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Symposia Archivistica






Jerzy Bednarek

Instytut Pamigci Narodowej w Warszawie
Pawel Perzyna

Oddziat Instytutu Pamigci Narodowej w Fodzi

Wstep

Seria wydawnicza ,,Symposia Archivistica” liczy juz pie¢ tomow. W skali
zagadnien z zakresu teorii 1 metodyki archiwalnej, jakie nalezaloby jeszcze
poruszy¢, to niewiele. Biorac jednak pod uwage krotkotrwato$é wigkszosci am-
bitnych przedsi¢wzie¢ naukowych w Polsce, mozna w przypadku tego wydaw-
nictwa mowic o skromnym jubileuszu. W niniejszym, pigtym tomie serii zna-
lazly si¢ teksty bedace poklosiem sympozjum naukowego ,Problemy
archiwalnych systemow informatycznych”, zorganizowanego 16—17 pazdzier-
nika 2017 r. w Lodzi przez Centrale Archiwum Instytutu Pamigci Narodowe;j
w Warszawie, Oddzialowe Archiwum Instytutu Pamieci Narodowej w F.odzi,
Uniwersytet Warminsko-Mazurski w Olsztynie oraz Uniwersytet Mikotaja Ko-
pernika w Toruniu. Bylo to juz szdste z rzedu spotkanie naukowe przygoto-
wane z inspiracji i pod merytoryczng opieka prof. Bohdana Ryszewskiego. Wy-
pada w tym miejscu wspomnieé, ze poprzednie sympozja byly poSwiecone
m.in. kwestiom ksztalcenia w zakresie archiwistyki na poziomie doktorskim,
wykorzystaniu zasady strukturalnej jako podstawy opisu archiwaliow w zinte-
growanych systemach informacji archiwalnej, zagadnieniom szeroko rozumia-
nej komputeryzacji i digitalizacji w archiwach, zawsze aktualnym zagadnie-
niom standaryzacji w metodyce archiwalnej, a takze problemom archiwalnych

systemOw informacyjnych!.
! Efekty dotychczasowych spotkan naukowych byly publikowane w: ,,Archiwa — Kance-
larie — Zbiory” 2013, nr 4, s. 151-222 (dzial: ,,Ksztalcenie doktorskie w zakresie archiwisty-
ki”); Zasada strukturalna jako podstawa opisu archiwaliow w zintegrowanych systemach informa-
¢ji archiwalnej, red. R. Leskiewicz, A. Zeglinska, Warszawa 2015 (,,Symposia Archivistica”,
t. I), ss. 172; Komputeryzacja i digitalizacja w archiwach, red. R. LeSkiewicz, A. Zegliﬁska,
Warszawa 2016 (,Symposia Archivistica”, t. II), ss. 168; Standaryzacja opisu archiwalnego,
red. J. Bednarek, P. Perzyna, Warszawa—-¥.6dz 2016 (,,Symposia Archivistica”, t. III), ss. 200;
Problemy archiwalnego opisu informacyjnego, red. W. Chorgzyczewski, A. Rosa, Warszawa 2017
(»Symposia Archivistica”, t. IV), ss. 208. Zob. tez publikowane sprawozdania z sympozjow:
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Konsekwencjg dotychczasowych rozwazan prowadzonych podczas ostat-
nich sympozjow byto wylonienie si¢ kolejnego problemu z zakresu komputery-
zacji archiwow. Jest nim zarowno teoretyczny, jak i praktyczny wymiar tworze-
nia i funkcjonowania archiwalnych system6w informatycznych. To zagadnienie
fundamentalne zar6wno dla szeroko rozumianego problemu skutecznego zarzg-
dzania wspoélczesnym zasobem archiwalnym, jak i dla samych uzytkownikow
archiwow, ktorzy sg przeciez istotnym elementem systemu informacji archiwal-
nej i majg okreslone potrzeby informacyjne. Nalezy takze pamietac, ze w teorii
archiwalnej wcigz aktualne jest zalozenie, iz najwazniejszym etapem poprzedza-
jacym przygotowanie archiwalnego systemu informatycznego powinno by¢ wy-
konanie analizy systemowej archiwum?. Na etapie zalozen teoretycznych budo-
wanego systemu nalezy takze przygotowac poprawny metodycznie standard
opisu archiwalnego. Bez niego bowiem zastosowanie systemu informatycznego
w archiwum nie bedzie skuteczne’.

Sytuacja wzorcowa, wedlug zatozen Bohdana Ryszewskiego, ktory jako
jeden z pierwszych w warunkach polskich opracowal model archiwalnego sys-
temu informatycznego, wystepuje wtedy, gdy struktura organizacyjna archiwum
odpowiada jego funkcjom, a te z kolei odpowiadajg projektowanym modutom
systemu. Jego koncepcja zaklada zatem istnienie: modutu nadzoru (odpo-
wiadajgcego funkcji ksztaltowania zasobu), modutu archiwizacji i ewidencji

M. Kopczynski, Sympozjum ,,Zasada strukturalna jako podstawa opisu archiwaliow w zintegro-
wanych systemach informacyi archiwalne;”. Warszawa, 29 listopada 2013 ., ,Przeglad Archiwal-
ny Instytutu Pamieci Narodowej” 2014, t. 7, s. 488-493; M. Adamska, K. Lisowska, Sympo-
zjum naukowe ,, Komputeryzacja i digitalizacja w archiwach”, ,,Archiwa — Kancelarie — Zbiory”
2014, nr 5, s. 209-216; M. Kopczynski, Sympozjum naukowe ,, Komputeryzacja 1 digitalizacja
w archiwach”. Olsztyn, 27-28 pazdziernika 2014 r., ,,Przeglad Archiwalny Instytutu Pamieci
Narodowej” 2015, t. 8, s. 323-331; idem, Sympozjum naukowe ,,Standaryzacja archiwalnego
opisu informacyjnego”. Olsztyn, 22-23 pagdziernika 2015 r., ,Przeglad Archiwalny Instytutu
Pamigci Narodowej” 2016, t. 9, s. 315-323; K. Lipinska-Zwolinska, Sympozjum naukowe
»Problemy archiwalnych systemow informatycznych”. £.ods, 1617 pagdziernika 2017 r., ,Archiwa
— Kancelarie — Zbiory” 2018, nr 11, s. 249-264.

2 O przydatnosci w archiwistyce analizy systemowej zob. B. Ryszewski, Problemy i meto-
dy badawcze archiwistyki, Torun 1985, s. 73-82.

3 Od prawie trzydziestu lat prace nad upowszechnieniem standardow w metodyce archi-
walnej prowadzi Migdzynarodowa Rada Archiwow (MRA). W ich wyniku przygotowano za-
fozenia Migdzynarodowego standardu opisu archiwalnego ISAD(G) (General International
Standard Archival Description) i standardow stanowiacych jego informacyjne uzupelnienie
w postaci kartotek hasel wzorcowych: Miedzynarodowego standardu archiwalnych hasel
wzorcowych stosowanych do archiwow ciat zbiorowych, osob i rodzin — ISAAR (CPF) (In-
ternational Standard Archival Authority Record for Corporate Bodies, Persons and Fami-
lies); Miedzynarodowego standardu do opisu instytucji z zasobem archiwalnym — ISDIAH
(International Standard for Describing Institutions with Archival Holdings); Migdzynaro-
dowego standardu opisu funkcji — ISDF (International Standard for Describing Functions),
odnoszacego si¢ do opisu funkcji i dzialalnosci jednostek organizacyjnych zwigzanych z wy-
twarzaniem materialéw archiwalnych.




(stanowigcego odpowiednik funkcji gromadzenia i archiwizacji), modulu prze-
chowywania i konserwacji (odnoszgcego si¢ do funkcji opieki nad zasobem
zmagazynowanym), modutu opisu zasobu (bedacego odzwierciedleniem funkcji
opracowania zasobu), modutéw wyszukiwania i udostgpniania (nawigzujacych
do funkcji odpowiadajacych z jednej strony za skuteczne odnalezienie infor-
macji w archiwaliach, a z drugiej za ich szybkie dostarczenie do uzytkownika),
a takze pozostajgcego w centrum calego systemu modulu gtéwnej bazy danych
(zawierajgcego opisy zgromadzonych archiwaliow)*.

Aktualnos$é, a co za tym idzie — koniecznos$¢ badan problematyki archiwal-
nych systeméw informatycznych wynikajg rowniez z gwaltownie rosngcych
mozliwosci technologicznych wspotczesnej informatyki i rozwoju spoteczenstwa
informacyjnego’®. Truizmem jest twierdzenie, ze cyfrowa rzeczywisto$¢ coraz
mocniej wdziera si¢ w zycie archiwow, prace archiwistow i sposoby ich ksztalce-
nia. Pamietaé jednak nalezy, aby nie tracié z pola widzenia efektéw dotychczaso-
wych doswiadczen z informatyzacjg polskich archiwow. Przetozyly sie one na
przestrzeni ostatnich pieciu dekad na bogaty i juz ugruntowany dorobek nau-
kowy, z ktérego wcigz w pewnym zakresie nie tylko warto, ale i nalezy czerpac®.

* Kk %

Sympozjum, ktére odbylo sie jesienig 2017 r. w L.odzi, nie bylo jedynie
okazjg do wymiany pogladow i ocen w zakresie dotychczasowych prob wdro-
zenia konkretnych system6w informatycznych przeznaczonych dla archiwow,
ale stalo sie rowniez forum dyskusyjnym, podczas ktorego musiato pojawié sie
pytanie, w jakim stopniu opracowany na poczatku lat dziewieédziesigtych
ubiegtego wieku model archiwalnego systemu informatycznego zostal wyko-
rzystany przez polskie archiwa.

Problematyke¢ bedaca przedmiotem sympozjum rozpatrywano w zasadzie
na trzech uzupelniajgcych sie ptaszczyznach: teoretycznej — odwolujacej sie do

4 Zob. B. Ryszewski, Problemy komputeryzacji archiwow, Torun 1994, s. 68-78.

5 Ciekawy artykutl na ten temat opublikowal K. Narojczyk, Archiwistyka wobec rewolucyi
teleinformatycznej. Nowa rzeczywistos¢ — nowe wyswania [w:] Zatrzymac przeszlosc, dogonic przy-
sztosc. Pamigtnik VI Powszechnego Zjazdu Archiwistow Polskich, Wroctaw 5-7 wrzesnia 2012 r.,
red. W. Chorazyczewski, K. Stryjkowski, Warszawa 2013, s. 229-242.

6 Szerzej zob. m.in. S. Nawrocki, Komputer w stuzbie archiwalnej, Poznan 1985, passim;
B. Ryszewski, Problemy komputeryzacyi..., passim; A. Laszuk, Stan informatyzacji archiwow
panstwowych, »Archeion” 2004, t. 107, s. 171-204; H. Robotka, System informacji archiwalnej
czy system zarzqdzania informacjq archiwalng w epoce nowych technologii [w:] Historyk, archiwi-
sta, komputer. Historyk a nowoczesny system informacji archiwalnej, red. R. Degen, H. Robétka,
Torun 2004, s. 11-28; Komputeryzacja i digitalizacja w archiwach. .., passim; H. Krystek, Efekty
dziatalnosci zespotu ,,Informatyka 1 archiwa” i ich wplyw na opracowanie zasobu, https://www.
archiwa.gov.pl/images/docs/referaty/henryk_krystek.pdf (dostep 22 III 2019 r.).

Wstep

11



yinoosia Ar

5

12

poszczegblnych etapéw na drodze do informatyzacji archiwow, praktycznej —
omawiajacej fazy tworzenia systemow informatycznych w archiwach oraz tech-
nicznej — traktujgcej np. o modelu architektury systemow informatycznych
w archiwach.

We wprowadzeniu Bohdan Ryszewski omowil idee i cel organizacji corocz-
nych naukowych spotkan archiwalnych w formule sympozjum, a nast¢pnie
krotko scharakteryzowal problematyke dotychczasowych pigciu spotkan, ktore
odbywaty si¢ w Olsztynie 1 Warszawie.

Waldemar Chorgzyczewski przypomnial klasyczng droge archiwéw do in-
formatyzacji. Uznal, ze pierwszym jej etapem jest przeprowadzenie analizy sys-
temowej zmierzajacej do ustalenia modelu funkcjonalno-organizacyjnego archi-
wow. Kolejna sekwencja czynnoSci to rozpoznanie struktury zasobu, bez ktoérego
nie jest mozliwe stworzenie poprawnego opisu materialow archiwalnych, a na-
stepnie opracowanie standardu opisu archiwaliow uwzgledniajacego wszystkie
poziomy struktury zasobu i rodzaje opracowywanych materialow. Zdaniem
autora, standaryzacje archiwalnego opisu informacyjnego nalezy przeprowadzic¢
na trzech plaszczyznach: okreslenia dla kazdego poziomu struktury zasobu i ro-
dzaju archiwaliow wykazu elementow opisu, zdefiniowania zawartoSci poszcze-
gblnych elementéw opisu oraz wskazania jezyka informacyjno-wyszukiwaw-
czego, za pomocg ktérego opis zawartosci tych elementéw bedzie realizowany.

Z kolei Jerzy Bednarek swoje wystgpienie poswiecit zalezno$ciom pomie-
dzy archiwalnym systemem informacyjnym i archiwalnym systemem informa-
tycznym. Jak zauwazyl, istnieje swoista rywalizacja w dziedzinie archiwalne;j
miedzy archiwistyka i informatyka, giownie w obszarze dziatalnosci informa-
cyjnej archiwow. Autor podkreslil, ze zaden system informatyczny nie bedzie
przydatny w pracy archiwow, jesli zostanie zaprojektowany i wdrozony w ode-
rwaniu od archiwalnego systemu informacyjnego. Aby okresli¢ nature¢ archiwal-
nego systemu informacyjnego i archiwalnego systemu informatycznego, przy-
pomnial réwniez w ogdlnym zarysie stosowane definicje termindéw ,,informacja”,
»informatyka”, ,system informacyjny” i ,system informatyczny”. Podsumowu-
jac, stwierdzil, ze archiwalny system informatyczny nie jest i nie moze by¢
celem dziatania archiwum, nie wprowadza dla niego nowych funkcji, a w sferze
dziatan praktycznych jest tylko narzedziem powstalym w wyniku precyzyjnie
okreslonej wspdtpracy archiwistow i informatykow.

Maodel architektury systemu informatycznego, obrazujacy strukture i zalez-
nosci miedzy poszczegdlnymi elementami wchodzgcymi w jego skiad, omowit
Rafal Leskiewicz. Najpierw przedstawil wymagania informatyczne niezbedne
w projektowaniu systemu, a nast¢pnie problematyke zarzadzania zasobem archi-
walnym ze szczegélnym uwzglednieniem kwestii standaryzacji opisu archiwal-
nego oraz relacji archiwum z otoczeniem zewngtrznym i wewngtrznym. W ko-
lejnej czesci tekstu przedstawil model i podsystemy archiwalnego systemu




informatycznego oraz logike architektury technicznej, ktore zostaly zastosowane
w systemie Cyfrowe Archiwum, wdrozonym w Instytucie Pamieci Narodowe;j.
W konkluzji podkreslil, ze miarg sukcesu archiwalnych systemow informatycz-
nych powinna by¢ zdolno$¢ do takiego zobrazowania zasobu archiwalnego, aby
byl on zgodny z zasadami metodyki archiwalnej i rownoczeSnie przyjazny dla
uzytkownikow archiwum.

Pawel Perzyna podjal problematyke dotychczasowych prob stworzenia
w polskich archiwach system6w informatycznych. Sw6j wywod opart na odnie-
sieniach do jedynego teoretycznego modelu archiwalnego systemu informatycz-
nego, ktdry opracowal w latach dziewiecdziesigtych ubiegtego wieku Bohdan
Ryszewski. W czesci analitycznej tekstu zaprezentowal zalozenia dwoch syste-
moéw informacyjno-wyszukiwawczych: ,,Archiwum” (dzialajacego w latach
dziewiecdziesigtych w Centralnym Archiwum Wojskowym) oraz Otwartego
Systemu Archiwalnego (wdrazanego obecnie w archiwach spotecznych), a takze
trzech systemow wspomagajacych zarzadzanie zasobem archiwow panstwowych
i archiwum IPN: Zintegrowanego Systemu Informacji Archiwalnej (ZoSIA),
Dostepu do Pamieci (Access to Memory, znanego szerzej pod akronimami
ICA-AtoM) oraz Cyfrowego Archiwum IPN.

Rozwazania Moniki Coltbeckiej i Agnieszki Rosy skupity si¢ na zaprezen-
towaniu mozliwoSci stosowania metod badawczych stuzgcych poznawaniu
1 analizie potrzeb uzytkownikow archiwalnych systemow informatycznych. Ar-
chiwiSci, aby sprosta¢ wyzwaniom zwigzanym z badaniem potrzeb uzytkowni-
kow, muszg mie¢ do dyspozycji analityczny, ale rownoczes$nie prosty i uzyteczny
model, schemat, ktéry bedzie okreslat kolejnosc i zakres podejmowanych czyn-
noSci. Aby taki model mégt powstaé, najpierw nalezy przyjrzec si¢ elementom
przeznaczonym do badania, a nastgpnie metodom i technikom badawczym,
ktore umozliwiajg analize tych elementdw, i wreszcie takze samej procedurze
badawczej. W swoim tekscie autorki przypomnialy stosowane dotychczas naj-
popularniejsze metody i techniki badan potrzeb uzytkownikéw, zwlaszcza
w ujeciu informatologicznym. Jak podkreslity, obecnie jednym z ciekawszych
podejs¢ badawczych, szczegolnie cennym w odniesieniu do podjetej przez nie
problematyki, jest coraz popularniejsze modelowanie uzytkownika systemow
informatycznych.

Anna Zeglifiska zajeta sie problematyka wyszukiwania informacji w zaso-
bie Archiwum Stuzby Bezpieczenstwa Panstwowego bylej NRD. Najpierw
przedstawila histori¢ Archiwum Stasi, jego zasob oraz strukturg urzedu Fede-
ralnego Pelnomocnika do spraw Dokumentéw Stuzby Bezpieczenstwa Pan-
stwowego bylej NRD (Der Bundesbeauftragte fiir die Unterlagen des Staatssi-
cherheitsdienstes der ehemaligen Deutschen Demokratischen Republik
— BStU). Omoéwita takze wyniki kwerend przeprowadzonych w oparciu o po-
moce informacyjne sporzgdzone przez poszczegélne oddzialy BStU zgodnie
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ze strukturg Ministerstwa Bezpieczenistwa Panstwowego NRD (np. oddzielnie
dla kazdej wyodrebnionej komérki organizacyjnej). Przeglad wspomnianych
pomocy byl mozliwy dzieki wykorzystaniu zaréwno specjalnej wyszukiwarki
pomocy informacyjnych (Findmittelsuche), jak i platform cyfrowych: Argus
(ArchivGutSuche) i Stasi (Mediathek).

Standard FOPAR, zar6wno w kontekscie jego przesztosci, jak i mozliwosci
dalszego rozwoju, zaprezentowal Wiestaw Nowosad. Przypominajgc dzieje pro-
jektu, podkreslil, ze w 2019 r. minie 25 lat od ukazania si¢ pracy Bohdana Ry-
szewskiego prezentujgcej Srodowisku archiwistycznemu omawiany standard. Po
tylu latach rodzg si¢ pytania, co z samym standardem, czy warto go rozwijac, czy
jest szansa podjecia na nowo prac nad narzedziem, ktore w zasadzie pozostawato
na uboczu postepujacej w Polsce informatyzacji archiwow. Jak podkreslit autor,
z pewnoscig sam standard, w znanej nam dotychczas postaci, ma juz swoje miej-
sce w archiwistyce polskiej i nie mozna go pomijaé, kiedy mowimy o informa-
tyzacji archiwoéw. Mial on takze niewatpliwie wplyw na ksztalt wspolczesnych
narzedzi uzywanych do opisu archiwaliéw w systemach informatycznych, nie
tylko w archiwach panstwowych, ale znalazl rowniez swoje zastosowanie cho¢by
w archiwach koScielnych i zgromadzen zakonnych.

Mariusz Kwasniak przedstawil bilans prac i perspektywy rozwoju infor-
matyzacji Archiwum Instytutu Pamieci Narodowej. Zauwazyl, ze poczatkowy
okres dziatalnosci Instytutu, zwigzany z gromadzeniem zasobu archiwalnego,
nie sprzyjal komputeryzacji Archiwum Instytutu. Powotano co prawda dwu-
krotnie, w 2003 i 2006 r., zespoly robocze do spraw opracowania koncepcji wy-
korzystania narzedzi informatycznych w zarzadzaniu zasobem archiwalnym, ale
ich prace nie przyniosly pozgdanych efektow. Przetomowy dla tych zagadnien
okazat si¢ rok 2008, kiedy to rozpocze¢to prace nad budowa systemu nazwanego
Nexus oraz uruchomiono pierwsze pracownie digitalizacyjne. Kolejnym i row-
nocze$nie przelomowym etapem prac nad informatyzacjg Archiwum IPN, an-
gazujacym duze zasoby materialne i wiele osob, bylo rozpoczecie wdrazania od
2012 r. systemu Cyfrowe Archiwum, ktéry funkcjonuje do dzisiaj, a w przyszio-
§ci bedzie musial zostaé¢ poddany gruntownej modernizacji.

Z kolei Andrzej Klubinski poddat analizie droge do informatyzacji w in-
stytutach naukowych Polskiej Akademii Nauk. Uznal, ze na wielu etapach ich
funkcjonowania brakuje pelnej informatyzacji, gdyz jest ona wykorzystywana
przede wszystkim do prowadzenia projektow badawczych. Wyrdznit trzy ob-
szary informatyzacji r6znych sfer dziatalno$ci PAN. Z jednej strony dotyczg one
realizacji zobowigzan prawnych PAN traktowanej jako urzad; z drugiej — ustug,
takze tych zwigzanych bezposrednio z dzialalnoscig naukows; a z trzeciej — na-
rzedzi badawczych. W dalszej czesci tekstu autor skupil si¢ na problematyce
wytwarzania wlasnych narzedzi badawczych dzigki wykorzystaniu informatyki.
Wspomnial m.in. o zbiorach danych z przebiegu procesu badawczego czy




doswiadczenia (np. wszelkiego rodzaju pomiary spektrometryczne), zbiorach
danych surowych, zaréwno przetworzonych wtoérnie, jak i bedacych bezposred-
nim wynikiem prac badawczych, a takze o archiwach danych jakoSciowych.

Roman Majka oméwil model systemu informatycznego do zastosowania
w archiwach zakonnych. Przydatne do realizacji tak sformulowanego tematu
okazaly si¢ badania przeprowadzone przez niego w 2011 r. w ramach projektu
ministerialnego SYNAT (System Nauki i Techniki) na Wydziale Teologicznym
Uniwersytetu Kardynala Stefana Wyszynskiego w Warszawie. Wowczas do
wszystkich archiwéw zakonnych w Polsce skierowano kwestionariusze badaw-
cze, a jedno z pytan dotyczylo postugiwania si¢ nowoczesnymi pomocami archi-
walnymi w archiwach zakonnych. Autor oméwit strukturg zasobu archiwalnego
archiwow zakonnych i stosowane w nich pomoce archiwalne. Nastgpnie, korzy-
stajac z ustalen Bohdana Ryszewskiego, zaproponowal model archiwalnego sys-
temu informatycznego, ktory mogiby znalez¢ swoje zastosowanie w archiwach
zakonnych.

Ostatnim tekstem w niniejszym tomie jest krotkie podsumowanie opraco-
wane przez Pawla Perzyne¢. Analizujgc wystgpienia uczestnikow sympozjum
oraz prowadzong w jego trakcie dyskusj¢, zauwazyl on, ze koncowy wniosek
moze by¢ tylko jeden. Niestety, zadnemu z polskich archiwéw nie udato si¢ do
dzisiaj stworzy¢ catoSciowego archiwalnego systemu informatycznego, ktorego
moduly odpowiadalyby wszystkim funkcjom archiwum. Nie oznacza to jednak,
ze nie warto wymienia¢ si¢ doswiadczeniami, dyskutowac o biedach i dotych-
czasowych porazkach. Caty czas nalezy wyciaga¢ wnioski z podjetych prob i mi-
nimalizowaé straty podczas budowy nowych systeméw informatycznych prze-
znaczonych dla archiwow.

Wstep
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Bohdan Ryszewski

Wprowadzenie do sympozjum

W 2011 r. grono, samodzielnych juz naukowo, moich uczniéw i wspoipra-
cownikow podjeto inicjatywe spotkan naukowych, ktore mialy stanowié prze-
dluzenie seminarium doktoranckiego prowadzonego przeze mnie od 1986 r.,
najpierw na Uniwersytecie Mikolaja Kopernika, a nastepnie na Uniwersytecie
Warminsko-Mazurskim.

Po pierwszym sympozjum, ktore poswiecono ksztalceniu doktorantéw
w zakresie archiwistyki, postanowiliSmy zajaé si¢ problemami metodologii
1 teorii archiwalnej. Badania w tym zakresie prowadzone byly w Polsce spora-
dycznie, ale zawsze istniata §wiadomos¢ ich potrzeby.

Pierwsze z tego cyklu sympozjum, zorganizowane wysitkiem Archiwum
IPN w gmachu Centrum Edukacyjnego IPN im. Janusza Kurtyki w Warszawie
w 2013 r., poSwiecono tematyce zasady strukturalnej, ktorg opisalem w 1994 r.
Zasada ta, bedaca teoretyczng podstawg naukowej drogi komputeryzacji archi-
woOw, byla poza zainteresowaniem Srodowiska archiwistow. Sympozjum wniosto
po raz pierwszy dos$¢ wyczerpujacg interpretacj¢ samej zasady (w ujeciu Walde-
mara Chorgzyczewskiego) oraz w szeregu artykutow jej weryfikacje na licznych
przyktadach z archiwoéw panstwowych, zasobu IPN, archiwéw koscielnych, ro-
dowych, prywatnych i spotecznych. Referaty sympozjum zostaly wydane przez
Instytut Pamieci Narodowej w publikacji ksigzkowej!, ktora zainaugurowata
serie ,Symposia Archivistica”. Ow pierwszy tom serii przyczynit sie takze do
kontynuacji tej problematyki na nastepnych sympozjach.

Kolejne sympozjum, w 2014 r., poSwiecono przeciwstawieniu dwoch drog
prowadzacych do zastosowania odpowiednio oprogramowanych komputeréow
w archiwach — komputeryzacji i digitalizacji. Materialy z niego, opublikowane
w drugim tomie serii ,,Symposia Archivistica”, sg r6znorodne. Z pewnoscig sta-
nowig dobry punkt wyjscia do ustalenia r6znic mi¢dzy komputeryzacjg a digi-
talizacja i sformutowania definicji kazdego z tych podstawowych pojeé. Dajg tez
! Zasada strukturalna jako podstawa opisu archiwaliow w zintegrowanych systemach informa-
¢ji archiwalnej, red. R. Leskiewicz, A. Zeglinska, Warszawa 2015 (,,Symposia Archivistica”,
t. I).

17



Istica

)

\teniy

)

yinposia

5

18

podstawe do sporzgdzania modeli archiwalnych systemow informacyjnych,
omawiajg ich funkcje i proby stworzenia w archiwach polskich archiwalnych
systemow informatycznych. Charakter dorobku sympozjum oddaje interesujgce
podsumowanie merytoryczne dokonane przez profesora Waldemara Chorgzy-
czewskiego: stawia on wiele pytan i kwestii dyskusyjnych, ktore teraz mogg
stanowic podstawe do ustalenia programu osobnej konferencji.

Moim zdaniem nie mozna uznadé, ze podj¢te proby zdefiniowania kompu-
teryzacji i1 digitalizacji zakonczyly si¢ pelnym powodzeniem. Na marginesie
tych prob uporzagdkowania terminologii chce dodaé, ze dla mnie komputeryza-
cja zawsze oznaczala nie tylko zastosowanie w archiwach odpowiednio oprogra-
mowanych komputeréw, ale tez wprowadzenie skomputeryzowanych systemow
informacyjnych. Przeciez juz w 1985 r. omawialem w osobnej ksigzce modele
archiwalnych systemow informacyjnych i metody ich badan. Niech wiec ten
termin zostanie obok moze bardziej precyzyjnego terminu ,informatyzacja”.
Trafna natomiast jest przytoczona przez dr. Andrzeja Biernata definicja digita-
lizacji: ,wieloetapowy proces przetwarzania zasobu archiwalnego powstatego
w postaci analogowej na postaé cyfrowa”?. Ten wieloetapowy proces jest jednak
dos¢ ztozony i nie sprowadza si¢ do skanowania akt, pomocy kancelaryjnych
1 archiwalnych. Na takg wieloetapows digitalizacje mozna sie zgodzi¢ jako na
wartosciowg alternatywng propozycje wobec klasycznej drogi komputeryzacji
opisanej przeze mnie w 1994 r.

Rezultaty obu oméwionych sympozjow oraz udana proba publikacji tomu
pierwszego ,Symposia Archivistica”, a przede wszystkim wprowadzenie naszej
problematyki badawczej do planu badan IPN zachecily nas do powotania Rady
Naukowej ,Symposia Archivistica”. Jej sklad, podany na stronie redakcyjnej
w drugim tomie serii, zostal uzupelniony o dr. Rafata Leskiewicza — wowczas
dyrektora Archiwum IPN. UstaliliSmy tez tryb pracy nad programem kazdego
kolejnego sympozjum na trzech kolejnych spotkaniach Rady Naukowe;j. Usta-
lona zostata wstepnie problematyka nast¢pnych sympozjow, ktére miaty zajmo-
wac si¢ kolejnymi etapami klasycznej drogi komputeryzacji archiwow, zapropo-
nowanej przed ponad dwudziestu laty w mojej ksigzce Problemy komputeryzacyi
archiwow.

Zgodnie z tym zalozeniem kolejne sympozjum, ktore odbylo si¢ w 2015 r.
w Olsztynie, poSwi¢cone bylo standaryzacji archiwalnego opisu informacyjnego.
W dwunastu starannie dobranych referatach, poza dos¢ szczegétowym omowie-
niem wielu standardéw, poruszono kwestie rozbudowy standardéw i oceniono
ich zastosowanie. Mniej wyczerpujgco zostala omowiona kwestia jezykow infor-
macyjno-wyszukiwawczych. Warto podkresli¢, ze w standardach niezwykle

2 A. Biernat, Komputeryzacja a digitalizacja w archiwach panstwowych w Polsce [w:] Kom-

puteryzacja i digitalizacja w archiwach, red. R. Leskiewicz, A. Zeglifiska, Warszawa 2016
(»Symposia Archivistica”, t. IT), s. 27.




wazne sg uwagi o jezykach informacyjno-wyszukiwawczych przy poszczegélnych
pozycjach standardu. Malo znana jest archiwistom metoda stosowania jezykow
w charakterystyce informacyjno-wyszukiwawczej archiwaliow. Szeroko podczas
tego sympozjum omawiano wyszukiwanie, przy czym szczegélnie wazne byly
metody stosowane przy wyszukiwaniu w roznych bazach danych?.

Nastgpne sympozjum, ktore w 2016 r. odbylo sie, podobnie jak poprzednie,
w Olsztynie, zgodnie z przyjetymi zalozeniami poswiecono problemom archi-
walnego opisu informacyjnego. Referaty dotyczyly stosunkowo réznorodnej
problematyki. W czeSci poswigconej tematyce ogdlnej referaty omawialy ewo-
lucje standardéw stanowigcych podstawe opisu archiwalnego, nowa metodyke
opisu archiwalnego w skomputeryzowanych archiwalnych systemach informa-
cyjnych, zasady charakterystyki wyszukiwawczej. Kolejng czg§¢ sympozjum
wypelnily trzy wystgpienia o systemie informacyjnym Archiwum IPN. Referaty
przedstawione podczas drugiego dnia obrad poswig¢cone byty standardom opisu
zasobu archiwow panstwowych, archiwéw niemieckich i norweskich oraz me-
todom wyszukiwania. Referaty tego sympozjum ukazaty si¢ w tomie czwartym
serii ,Symposia Archivistica™.

Na wszystkich naszych sympozjach mieliSmy ozywiong dyskusje nad po-
szczegOlnymi wystgpieniami. Z relacji wiem, ze ozywione dyskusje przenosity
sie w kuluary. Catos$¢ obrad jest zapisana cyfrowo. Wystgpienia dyskusyjne byty
dotad jednak rzadko publikowane. Wydaje sie, ze nalezy umozliwi¢ dyskutan-
tom przesylanie redaktorom poszczegolnych tomow tekstow wystgpien.

W cyklu poswigconym problematyce pierwotnie nazwanej komputeryza-
Cja, teraz trafniej okreslanej jako informatyzacja, w ciggu czterech sympozjow
zostalo wygltoszonych az 46 referatow. Kazde sympozjum jest starannie przygo-
towywane przez Rade Naukowg na trzech posiedzeniach, kazde ma swdj temat.
Posiedzenie pierwsze dotyczace tematyki przysziego sympozjum odbedzie si¢
juz dzisiaj po naszych obradach. Ustalimy wstepnie tematyke przysziorocznego
sympozjum, jego miejsce i organizatorow. Jest to posiedzenie otwarte. Dwa na-
stepne beda uscisla¢ tematyke, wyznaczaé autoré6w wystgpien i ustalaé osta-
teczng liste referatow.

Obecne sympozjum ma bardzo ambitny temat — ,Problemy archiwal-
nych systemow informatycznych”. Sadze, ze bedzie to tylko wstep do tak zio-
zonej problematyki. Konczac, pragne podkreslié, ze mozliwos¢ prowadzenia
naszej pracy w tak duzym zakresie zawdzigczamy wigczeniu do programu prac
naukowych nowoczesnej i tworczej instytucji — Archiwum Instytutu Pamiegci
Narodowe;j.

3 Standaryzacja opisu archiwalnego, red. J. Bednarek, P. Perzyna, L.6dz-Warszawa 2016
(»Symposia Archivistica”, t. ITI).

4 Problemy archiwalnego opisu informacyjnego, red. W. Chorgzyczewski, A. Rosa, Warszawa
2017 (,Symposia Archivistica”, t. IV).
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Waldemar Chorgzyczewski

Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Toruniu

Klasyczna droga informatyzacji w archiwach

»Klasyczna” nie oznacza w tym wypadku ,typowa”, czyli najczesciej po-
dejmowana, ale ,wlasciwa”, czyli wypracowana w naukowy sposob na gruncie
archiwistyki przyswajajacej sobie metodologie¢ informatologiczng.

Najczestszg drogg spontanicznej komputeryzacji jest zakup komputera
(komputeréw) i mechaniczne przenoszenie do nich dotychczasowych ,,analogo-
wych” dziatan. Takg ,,komputeryzacje” widaé gotym okiem. Jest ona spektaku-
larna — wszak komputery trafily do ,,firmy”, a z czasem kazdy pracownik ma
sprzet na biurku, wreszcie wszystkie komputery zaczynajg pracowac w we-
wnetrznej sieci. Taka sytuacja jest nawet pozyteczna w poczatkowej fazie kom-
puteryzacji, gdy pracownicy oswajaja si¢ z komputerem jako narz¢dziem co-
dziennej pracy, jego mozliwosciami i ograniczeniami. Rozpoznanie ograniczen
1 mozliwosci jest kluczowe — uswiadamia, co i w jakim stopniu trzeba zmienic¢
W sposobie pracy, czyli realizacji zadan, ktore niezmiennie stojg przed uzytkow-
nikami archiwow. JeSli celem dziatania archiwum jest dostarczanie relewantnej
informacji, to komputer pozwala to dziatanie przyspieszy¢ i usprawnic!.

Problem polega na tym, ze ,analogowa” rzeczywisto$¢ moze istnie¢ w po-
staci autonomicznych bytow, ktore w cato$¢ spaja mozg neuronowy czlowieka.
Jest to mozg niewiarygodny — bardzo niesprawny, jesli chodzi o szybkos¢ prze-
twarzania danych, a jednocze$nie wyjgtkowo sprawny, jesli chodzi o kojarzenie
danych réznie zapisanych, fgczenie ich w system pozwalajacy na ich sprawne
przetwarzanie. Przewodniki, inwentarze, katalogi, skorowidze opisujace zasob
archiwalny na réznych poziomach jego struktury, cho¢ niezintegrowane ze

! Obecnosé archiwow w Internecie jest czeScig tak zwanej humanistyki cyfrowe;j. Nie sta-

wia ona nowych pytan badawczych, nie proponuje tez nowych modeli badawczych, uspraw-
nia jednak tak dalece techniki badawcze, ze wyobrazi¢ sobie mozna humaniste, ktoéry dotad
szed! pieszo do wytknigtego przez siebie celu, a teraz nagle wsiada do samochodu. Samochdd
ten pozwala mu si¢ najpierw poruszac ledwo kilka razy szybciej, z czasem jednak tempo zmie-
rzania do celu wzrasta oszalamiajgco, samochod okazuje si¢ samolotem, a w przyszioSci moze
nawet statkiem kosmicznym. Niektore problemy badawcze dopiero teraz sg aktualne, bo do-
chodzenie do nich na piechote byto do pomyslenia jedynie modelowo.
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sobg, stanowig jednak pewnego rodzaju system dzieki obecnosci ludzkiej, natu-
ralnej inteligencji. Nie mozna jednak tego ,systemu” mechanicznie przenies¢
do cyberprzestrzeni. Sztuczng inteligencje nalezy nauczyc¢ tego, co dla ludzkiego
mozgu jest czeSciowo intuicyjne, a czesciowo wyuczone w procesie profesjonal-
nego ksztalcenia. Nalezy zatem przyjrzec si¢ dotychczasowym pomocom archi-
walnym, modelom opisu archiwalnego, rozpoznac ich r6znorodnosc, znosng dla
czlowieka, a nieznosng absolutnie dla komputera. Nalezy nastepnie zestandary-
zowaé opisy archiwaliow réznych form i zgrupowane na réznych poziomach
struktury zasobu, wprowadzi¢ takie rodzaje informacji, ktore pozwolg opis sto-
sowac do wszystkich pozioméw, a jednoczesnie zachowac ich specyfike rodza-
jowa 1 wynikajacg z poziomu opisu, innymi slowy — przygotowa¢ modelowo
1 metodycznie opis archiwalny do zastosowania systemowego.

Opracowanie zasobu archiwalnego (jego uporzadkowanie i opis) stalo
w centrum uwagi archiwistyki przez caty wiek XX. Zajecie si¢ tg funkcjg archi-
wow ukonstytuowato wrecz naukowos$¢ dyscyplinarng archiwistyki. Inne funk-
cje pozostawaly w cieniu, z ktérego powoli jednak wychodzity. Podobnie jak
pomoce archiwalne, funkcje archiwéw stanowily troche autonomiczne pola
dziatan archiwistow, a pewng zwartos$¢ zapewniala im fachowoS$¢ archiwistow.

Intuicyjnie mozna zrozumieé zwigzek gromadzenia zasobu z jego opraco-
waniem, a tych dwoch zakreséw zadan z udostepnianiem archiwaliéw. Dopiero
jednak informatologia dostarczyla archiwistyce narzedzia do opisu funkcji ar-
chiwow jako catosci. Narzgdziem tym jest analiza systemowa. Elementy archi-
walnego systemu informacyjnego to archiwalia w archiwach, dokumentacja na
przedpolu archiwalnym, pomoce archiwalne w archiwach, samo archiwum
jako instytucja, ale tez zesp6t ludzi z ich wiedzg, umiejetnoSciami i postawami,
wreszcie uzytkownik archiwaliow, takze ze swymi specyficznymi wiedzg, umie-
jetnoSciami i postawami. Relacjami tego systemu sg funkcje pelnione przez
archiwa. Gromadzenie zasobu archiwalnego pozwala archiwistom (archiwum)
wytoni¢ z dokumentacji na przedpolu archiwalnym archiwalia majgce stanowic
zasOb archiwum uwzgledniajacy potrzeby informacyjne przysztych uzytkow-
nikéw. Opracowanie zasobu archiwalnego pozwala archiwistom (archiwum)
przygotowaé archiwalia (tak zwany zbior pierwotnych Zrdodel informacji) do
udostepnienia uzytkownikom dzieki stworzeniu pomocy archiwalnych (tak
zwanego zbioru pochodnych Zrddet informacji). Majac na wzgledzie intensyw-
no$¢ i charakter potrzeb informacyjnych uzytkownikéw, archiwisci (archi-
wum) tworzg kopie niektorych, opisanych juz przez siebie, archiwaliow, ktore
stanowi¢ bedg tak zwany zbidr wtornych Zrodet informacji, odgrywajacy po-
mocniczg, a czasem zasadniczg role w procesie udostepniania archiwaliow.
Udostepnianie zasobu archiwalnego pozwala uzytkownikowi dotrze¢ do archi-
waliow (zrodet pierwotnych, ewentualnie tylko Zrédet wtornych) za posrednic-
twem charakterystyk wyszukiwawczych (opis6w archiwalidow, pomocy




archiwalnych)?. Przechowywanie zasobu archiwalnego wydaje sie w tej analizie
funkcja pomocniczg w stosunku do pozostalych funkcji. Ma dwie odstony:
przechowywanie wlasciwe i konserwacje. W drugiej odstonie wspomaga pod
wzgledem fizycznego stanu zachowania wlasciwe przejmowanie dokumentacji
z przedpola archiwalnego do archiwum. Stworzone warunki przechowywania,
rozne dla r6znych rodzajow archiwaliow, maksymalizuja czas ich zachowania.
Logiczne, uwzgledniajace potrzeby uzytkownikow rozmieszczenie archiwa-
liow w magazynach archiwum usprawnia i przyspiesza proces udost¢pniania.
Ludzie odpowiedzialni za funkcje przechowywania mogg wplywac na ksztal-
towanie zbioru wtornych Zrddet informacji ze wzgledow nie tyle informacyj-
nych, ile konserwatorsko-przechowalniczych.

Pierwsze doSwiadczenia archiwistow z komputerami, oswajanie si¢ z nimi,
ich mozliwoS§ciami, ale tez obserwacja, co dzigki nim robig specjaliSci z innych
instytucji pamieci, zwlaszcza bibliotekarze, musialy doprowadzi¢ do tego, ze
pomyslano o informatyzacji nie tylko opisu archiwalnego, ale wszystkich funk-
¢ji archiwalnych. Dla przykiadu: dlaczego sporzadzac osobne opisy konserwa-
torskie archiwaliow, powtarzajgc informacje umieszczone juz w zasadniczym
opisie inwentarzowym, skoro mozna konserwatora wigczy¢ do tworzenia jed-
nego opisu archiwalnego w ramach modutu konserwatorskiego? Podobnie z mi-
krofilmowaniem czy digitalizacjg archiwaliéw. Albo po co tworzy¢ osobny opis
archiwaliow udostepnianych, skoro do ich opisu podstawowego dotgczyé mozna
informacje¢ o statusie ,,zamowiony” lub ,wypozyczony” w powigzaniu z osobg
zdefiniowanego w innym module systemu uzytkownika? Podobnie mozna zwig-
za¢ opis dokumentacji na przedpolu archiwalnym z opisem archiwaliéw w ar-
chiwum.

Ewolucja myslenia archiwalnego w powigzaniu z komputeryzacjg archi-
woOw musi zatem prowadzi¢ do zrozumienia, ze celem jest zastosowanie progra-
mow komputerowych do wspomagania wszystkich obszaréw pracy archiwow?.
Bohdan Ryszewski ujmuje t¢ ewolucje nastepujgco: pojedyncze komputery
w reku poszczegdlnych pracownikow i oddziatéw, gromadzenie doSwiadczen,
narodziny idei kompleksowego wykorzystania komputeréw, wreszcie opraco-
wanie i zastosowanie systemow informatycznych, czyli systemow informacyj-
nych wykorzystujacych odpowiednio oprogramowane komputery*.

Mozna powiedzieé, ze po poszukiwaniach i bledach mtodosci archiwisci
dojrzewajg do wkroczenia w doroste zycie. Zamiast zasadzenia drzewa, budowy

2 Zob. B. Ryszewski, Problemy 1 metody badawcze archiwistyki, Torun 1985, s. 113.

3 B. Ryszewski, Problemy teoretyczne i standard opisu haset wzorcowych [w:] Problemy opra-
cowania kartoteki haset wzorcowych dla opisow archiwaliow w skomputeryzowanych systemach in-
Sformacyjnych. Materiaty sympozjum, Torun, 111 12 grudnia 1998 ., red. H. Robotka, Torun 1999
(»Komputeryzacja Archiwow”, t. 6), s. 9.

4 B. Ryszewski, Problemy komputeryzacji archiwow, Torun 1994, s. 61.
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domu i sptodzenia potomka stoi przed nimi zadanie stworzenia systemu infor-
matycznego. Wiedzg jednak, ze informatyka jest absolutnie ustugowa, wtorna,
nie moze w zadnym wypadku powodowac odstgpienia od wypracowanych, po-
prawnych rozwigzan metodycznych. Niedopuszczalna jest ,,dyktatura informa-
tykow™,

Po pierwsze, archiwa lub sieci archiwow, ktére majg zosta¢ skomputeryzo-
wane, poddane procesowi informatyzacji, muszg przeprowadzi¢ analize syste-
mowg swojej organizacji i swojej dziatalnoSci. W ogdlnoSci system ten jest wsze-
dzie podobny, zlozony z elementéw i sprzezen, o czym mowilem wczeSniej.
Bohdan Ryszewski dal juz jego model, niezalezny od tego, czy bedzie wykorzy-
stywany w Srodowisku tradycyjnym, czy cyfrowym. Nastepnie, w innej epoce,
opracowal model archiwalnego systemu informatycznego dla typowego archi-
wum z wszystkimi potrzebnymi modutami®. W szczeg6lnosci kazde archiwum
lub sieC sg rozne i wymagajg specjalnego badania zakonczonego opracowaniem
modelu funkcjonalno-organizacyjnego. Bardzo réznie bedzie wygladal modut
gromadzenia, w zaleznoSci od tego, jakg droga pozyskiwane sg archiwalia (po-
przez sformalizowany, prawnie okreslony nadzor archiwalny, zakupy, dary, de-
pozyty), jaki jest terytorialny i rzeczowy zakres ich gromadzenia, z jakimi poten-
cjalnymi dostarczycielami archiwaliow, jak prawnie, spolecznie i kulturowo
umiejscowionymi, bedg wspoéipracowaly archiwa. Zréznicowana bedzie tech-
niczna organizacja przejmowania archiwaliow, ich przechowywania i konserwa-
cji, a takze powigzania tej funkcji z organizacjg opracowania i udostepniania.
Modut opracowania zaleze¢ bedzie w swoim unikatowym ksztalcie od struktury
zasobu, rodzaju archiwaliow, ale tez zwyczajow metodycznych bedacych akcep-
towang drogg do realizacji przyjetych celow dzialalnosci archiwalnej. Nie wia-
domo, czy modul udostepniania nie bedzie najbardziej specyficzny dla kazdego
archiwum lub sieci archiwéw. Odbijg sie¢ w nim cele istnienia instytucji, zdefi-
niowana lub tylko przewidywana struktura uzytkownikow, preferowane formy
prac publicznych (edukacyjnych, ideowo-propagandowych, naukowych),
zmienne, ale zawsze w danej chwili niezwykle konkretne uwarunkowania
prawne. Wszystko to spowoduje powstanie opisu drobiazgowego, niezostawiajg-
cego zadnych watpliwosci, dwuznacznoSci informatykom jako tworcom systemu

5 Zob. W. Nowosad, K. Syta, Rola i zakres wspdtpracy archiwisty i informatyka [w:] Kom-

puteryzacja 1 digitalizacja w archiwach, red. R. LeSkiewicz, A. Zeglinska, Warszawa 2016
(»Symposia Archivistica”, t. II), s. 115-122; B. Ryszewski, Glos do tekstu Wiestawa Nowosada
1 Krzysztofa Syty ,,Rola i zakres wspotpracy archiwisty 1 informatyka” [w:] Komputeryzacja 1 digi-
talizacja..., s. 123-124.

6 B. Ryszewski, Aktualny stan badan problemow komputeryzacji archiwow w osrodku torus-
skim [w:] Problemy komputeryzacji archiwow: zagadnienia ogolne, opracowanie dokumentacyi
kartograficznej w skomputeryzowanych systemach informacyjnych. Materiaty sympozjum, Torun,
151 16 grudnia 1994 r., red. B. Ryszewski, Torun 1996 (,,Komputeryzacja Archiwow”, t. 2),
s. 8.




informatycznego. Jest oczywiste, ze nie pojawi sie opis adekwatny do rzeczywi-
stosci raz na zawsze, bo otoczenie spoleczne, polityczne, kulturowe i prawne
bedzie sie zmienialo. Ewoluowala tez bedzie humanistyka jako calo$é, a w jej
ramach archiwistyka. Dobra analiza systemowa wlasnego archiwum (sieci archi-
woOw) stanie si¢ samoswiadectwem archiwum w danej chwili. Zmienno§¢ warun-
kow, w jakich odbywa si¢ dziatalnos¢ archiwalna, wymuszala bedzie ponawianie
analizy i wprowadzanie korekt do systemu informatycznego. Inne bedg przyszie
potrzeby i zachowania informacyjne uzytkownikow, inne cele istnienia archi-
woOw, inni wreszcie archiwiSci, inne mozliwoSci techniczne archiwow.
Osobnym zagadnieniem, rozpatrywanym réownolegle do analizy systemo-
wej archiwum, jest rozpoznanie struktury zasobu archiwalnego w danym ar-
chiwum lub sieci archiwow, ktore objete majg by¢ systemem informatycznym.
Brak tego rozpoznania uniemozliwi przeciez poprawny opis archiwaliow, a tym
samym, w konsekwencji, wyszukiwanie informacji w zasobie archiwalnym.
Analiza struktury zasobu archiwalnego jest koniecznym etapem tworzenia sys-
temu informatycznego. Znajomos¢ tej struktury jest warunkiem koniecznym
opracowania standardu opisu archiwalnego’. Podczas analizy powrdci zagadnie-
nie zespotu archiwalnego, kryteria jego wydzielania, stosowanie tych kryteriow
w konkretnych sytuacjach, w odniesieniu do konkretnych calosci archiwalnych.
Pojawi sie kwestia serii archiwalnych i ich specyficznych wystgpien w postaci
podzespolow i klas. Wroci dyskusja nad charakterem i stosunkiem wzajemnym
jednostki archiwalnej, jednostki fizycznej i jednostki inwentarzowej. Ujawni
si¢ z calg silg problem struktury jednostki archiwalnej, dokumentéw na nig
zlozonych, ich grup, ale tez obiektéw moggcych by¢ potencjalnie samodziel-
nym przedmiotem opisu, a skladajgcych sie na dokument wiasciwy (np. pie-
czecie). Wielokrotnie ponawiane analizy zasobow réznych archiwéw lub tylko
ich fragmentéw pozwolg wypracowa¢ model juz nie tylko ogdlny, jak dotad,
ale majgcy walor SciSle metodyczny, pozwalajgcy archiwiscie podjaé wlasciwag,
to znaczy zgodng z ustaleniami wielu doswiadczen, decyzje o tym, jak okresli¢
dany fragment zasobu archiwalnego. Konfrontacja z wynikami analogicznych
badan w innych archiwach lub sieciach archiwow pozwoli unikng¢ niepozada-
nej specyfiki, niebedgcej wynikiem réznego charakteru archiwaliow, ale roz-
nych drég myslenia o archiwaliach. R6znorodnos¢ jest pickna, wiele moéwigca

7 B. Ryszewski, Struktura zasobu ze szczegolnym uwszglednieniem kwestii zespotowosct w ar-
chiwistyce 1 praktyce archiwow [w:] Problemy struktury zasobu archiwalnego w perspektywie kom-
puteryzacyi archiwow. Materialy sympozjum, Torun, 4 1 S pasdziernika 1996 r., red. H. Roboétka,
Torun 1998 (, Komputeryzacja Archiwéw”, t. 4), s. 10; zob. tez: W. Chorazyczewski, Zasada
strukturalna 1 jej mozliwe interpretacje [w:] Zasada strukturalna jako podstawa opisu archiwaliow
w gintegrowanych systemach informacji archiwalnej, red. R. Leskiewicz, A. Zegliﬁska, Warszawa
2015 (,,Symposia Archivistica”, t. I), s. 25-31; W. Stepniak, Zasada strukturalna jako podstawa
opisu archiwaliow w zintegrowanych systemach informacji archiwalnej [w:] Zasada strukturalna
jako podstawa...,s. 21-24.
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o roznigcych sie i raczej nieszkodliwa na etapie przedinformatycznym, niepo-
zadana jednak w epoce informatycznej. Ograniczona inteligencja kojarzeniowa
komputerdow przy ich autystycznej niejako sprawnosci i szybkosci wymaga
rezygnacji z r6znorodnosci, domaga si¢ najdalej posunietej standaryzacji jako
warunku globalnej wymiany informacji. A skoro to samo ma by¢ opisywane tak
samo, nie mozna podjac zestandaryzowanego opisu archiwaliow bez uprzedniej
uczciwej analizy struktury zasobu archiwalnego.

Po analizie strukturalnej przyj$¢ musi czas na opracowanie standardu opisu
archiwaliow z uwzglednieniem wszystkich poziomoéw struktury zasobu, ale tez
rodzaju archiwaliéw — obie te rzeczywistoSci w naturalny sposob si¢ krzyzuja.
Standaryzacja opisu jest konieczna w skomputeryzowanych systemach archiwal-
nych. Musi si¢ dokonac przed budowsg systemu. Standard musi zosta¢ dany in-
formatykom do zaimplementowania®. WiedzieliSmy od samego poczatku o wadze
prac przygotowawczych. Od poczatku lat siedemdziesigtych XX w. szykowali-
$my sie do zautomatyzowanego przetwarzania danych. ObserwowaliSmy rozwi-
jajace si¢ intensywnie mozliwoS$ci techniczne przetwarzania danych. StaraliSmy
si¢ przystosowaé metodyke opisu do tych mozliwosci, czyli nie rezygnujac z ni-
czego, co juz osiggneliSmy, wspomagaliSmy sie nowinkami technologicznymi.
ZrozumieliSmy wage jezykow informacyjno-wyszukiwawczych, bez ktorych
komputery nie porozumiejg si¢ z nami, a nam nie pozwolg porozumie¢ si¢ mig-
dzy sobg w srodowisku cyfrowym. PoznawaliSmy procesy maszynowego przetwa-
rzania danych i rezultaty, jakie mozemy dzieki temu uzyskac®. ZrozumieliSmy,
ze najpierw musi by¢ standard opisu archiwaliéw, a dopiero potem opis archiwa-
liow w skomputeryzowanych systemach informacyjnych.

Standaryzacja archiwalnego opisu informacyjnego dokonac si¢ powinna
w trzech warstwach — na trzech plaszczyznach. Pierwsza warstwa czy tez poziom
standaryzacji to okreslenie dla kazdego poziomu struktury zasobu i rodzaju archi-
waliow wykazu elementow opisu. Druga plaszczyzna standaryzacji to definicja
zawartoSci poszczegolnych elementéw opisu. Trzeci poziom to wskazanie jezyka
informacyjno-wyszukiwawczego, ktéry ma by¢ uzywany do opisu zawartosci po-
szczegblnych elementow; nie zawsze tego samego, bo w réznych fragmentach
standardu mozliwe jest do pomyslenia uzycie jezykow naturalnych lub sztucz-
nych. Wielo$¢ drég wyszukiwania w systemie jest jego zaletg, a wlasciwie nawet
koniecznoScig, jesli mamy uzyskac¢ kompletng odpowiedz na nasze zapytanie'.

8 Zob. B. Ryszewski, Format opisu archiwaliow FOPAR [w:] Problemy opracowania ar-
chiwaliow staropolskich w skomputeryzowanych systemach informacyjnych. Materiaty sympozjum,
Torun, 9 1 10 wrzesnia 1993 r., red. B. Ryszewski, Torun 1994 (,,Komputeryzacja Archiwow”,
t.1),s. 7.

o Zob. S. Nawrocki, Komputer w stuzbie archiwalnej, Poznan 1985.

10 Zob. Komputeryzacja 1 digitalizacja w archiwach (,Symposia Archivistica”, t. I); Stan-
daryzacja opisu archiwalnego, red. J. Bednarek, P. Perzyna, £.0dz—Warszawa 2016 (,Symposia
Archivistica”, t. III). Zob. tez. W. Chorazyczewski, Toward International Descriptive Standards




Pod wplywem mysSlenia systemowego objawiajgcego sie w podejsciu syste-
mowym do catej dziatalnosci archiwalnej i organizacji archiwow, w struktural-
nym widzeniu zasobu archiwalnego, w standaryzowaniu opis archiwalnego jako
warunku funkcjonowania informacji archiwalnej w przestrzeni cyfrowej zmie-
nia sie takze metodyka prac archiwalnych. Zagadnieniem czysto technicznym
staje sie¢ fizyczne rozmieszczenie archiwaliow w archiwach, na drugi plan scho-
dzi takze rozmieszczenie archiwaliéw miedzy archiwami'l. Poprawny opis in-
formacyjny jest gwarantem niepodzielnosci zespotu archiwalnego niezaleznie
od miejsc materialnego przechowywania jego papierowych i cyfrowych czeSci.
Informacyjna niepodzielnoS§¢ zespolu archiwalnego ma kluczowe znaczenie dla
wyszukiwania rowniez w systemach skomputeryzowanych. Chorobg mtodosci
bylo lub czasem wciaz jest przekonanie, ze kompleksowe zindeksowanie zasobu
(czy tez jego tak zwane otagowanie) zaspokoi potrzeby uzytkownikéw podczas
wyszukiwania. Wystarczy ono do amatorskiego odnalezienia czegokolwiek
zwigzanego z tematem, dla profesjonalisty jednak indeksowe wyszukiwanie
moze by¢ tylko pomocnicza, uzupelniajaca drogg. Nie chodzi mu przeciez o co-
kolwiek, ale o0 mozliwie wszystko, i to z przypisaniem kazdemu odnalezionemu
obiektowi wartoSci, na ktorg skladajg sie autentycznos$¢ i wiarygodnos¢ infor-
macji. Zasadniczo dgzenie do poprawnego i pelnego wyszukiwania musi posit-
kowa¢ si¢ strukturalnym charakterem zasobu archiwalnego. Ztozonos$¢ archi-
walnego opisu informacyjnego, postugujgcego si¢ udogodnieniami informatyki,
wskazuje na koniecznos$¢ instruowania uzytkownika, zanim przystapi on do
poszukiwan w systemie. Powiedzie¢ mu trzeba wyraznie, jaki jest zakres i gl¢bia
opisu catosci archiwalnych istniejacych na ré6znych poziomach i archiwaliéw
r6znego rodzaju'?. Trzeba mu uswiadomic, ze ma mozliwo$§¢ wyszukiwania na

for Archives. Papers presented at the ICA Invitational Meeting of Experts on Descriptive Standards.
National Archives of Canada, Ottawa 4-7 October 1988, compiled and edited with the financial
assistance of the Toronto Area Archivists Group Education Foundation, K. G. Saur, Miinchen—New
Providence—London—Paris 1993, ss. XIV, 177 [recenzja] [w:] Problemy komputeryzacji archi-
wWoW. .., s. 95-108.

u Przy czym niezbywalng cechg archiwaliéw pozostaje ich terytorialno$¢, ktorg trzeba
koniecznie uwzgledni¢ w opisie. Terytorialno$¢ czyni wrecz archiwalia archiwaliami. Sg one
ubocznym produktem dziatan konkretnego organu wiadzy lub administracji, lub tez jakiejs
dziatalnoSci spolecznej, politycznej, gospodarczej, kulturalnej — zawsze w odniesieniu do da-
nego terytorium lub w danym miejscu na ziemi. Nie chodzi wigc juz o to, by archiwalia byty
fizycznie przechowywane na terytorium, na ktorym powstaly, ale aby informacyjnie przy-
pisane byly temuz terytorium. Szerzej zob. W. Chorazyczewski, Terytorialnosc archiwaliow
1 jej aspekt informacyjny [w:] Dom otwarty/dom zamkniety? Lekcje pogranicza. Europa Srodkowo-
-Wschodnia (XX/XXI w.), red. B. Gorczynska-Przybytowicz, S. Jankowiak, I. Skorzynska,
K. Stryjkowski, A. Wachowiak, Poznan 2014, s. 77-94.

12 Mysle tu zaréwno o rodzajach formalnych, wynikajacych ze sposobu zapisu informa-
cji, jak i o rodzajach dyplomatycznych, tworzacych klasy archiwalne. By¢ moze charaktery-
styka kancelaryjna, archiwalna i Zrédtoznawcza klas bedzie w wielu wypadkach kluczowa
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rézne sposoby, a informacje odnalezione dzi¢ki wykorzystaniu indekséw nieko-
niecznie sg kompletnym wynikiem w stosunku do tego, co rzeczywiScie znaj-
duje si¢ w zasobie. Trzeba da¢ mu wiedze¢ na temat jezykow informacyjnych
uzytych w opisie, a wigc tez metodyki tworzenia hasel indeksowych i innych
elementow opisu, zwlaszcza takich jak tytuly czy analizy zawartoSci'?.

Dziwi¢ moze unikanie przeze mnie jak dotad problematyki digitalizacji
archiwaliow, ktora dla wielu, zwlaszcza jednak nieprofesjonalistow, wydaje si¢
sprawg pierwszej wagi i wrecz wizytowkg informatyzacji. Projekty digitaliza-
cyjne potrafig by¢ medialnie no$ne. Czy nie ma dla nich zatem miejsca w kla-
sycznej drodze informatyzacji archiwow? OczywiScie jest — na samym koncu,
gdy zbudowany juz zostanie poprawny system informacyjny funkcjonujacy
w przestrzeni cyfrowej. Zasob wiaSciwie zarzgdzany dzieki systemowi, z rozpo-
znang strukturg, w zestandaryzowany sposob opisany, gdy juz kazda jednostka
archiwalna jest odpowiednio usytuowana i zidentyfikowana w systemie i moz-
liwa do zamoéwienia, moze zostal zaprezentowany w formie cyfrowych kopii.
Moze, ale nie musi, przynajmniej nie w caloSci i jeszcze nie teraz — po pierwsze,
ze wzgledu na koszt utrzymywania przy zyciu ogromnych cyfrowych repozyto-
riow przy niekoniecznie odpowiednio duzym zainteresowaniu klientéw archi-
wow, po drugie, z powodu wrazliwos$ci (sensytywnosci) rozmaitych fragmentow
zasobu archiwalnego.

i najefektywniejsza w opisie archiwalnym. Jest to moim zdaniem przysztosé metodyki opisu
archiwaliow.

13 Propozycje zmodyfikowanej metodyki w zakresie szerszym, niz tu naszkicowatem,
zob. B. Ryszewski, Metodyka opisu archiwalnego w archiwalnych systemach informatycznych
[w:] Problemy archiwalnego opisu informacyjnego, red. W. Chorgzyczewski, A. Rosa, Warszawa
2017 (,,Symposia Archivistica”, t. IV), s. 23-29.




Jerzy Bednarek

Instytut Pamigci Narodowej w Warszawie

Archiwalny system informacyjny
i archiwalny system informatyczny.
Wzajemne zaleznoSci

Od pewnego czasu trwa w dziedzinie archiwalnej swoista rywalizacja mig-
dzy archiwistykg i informatyks. Jej gtdwnym obszarem jest dziatalno$¢ infor-
macyjna archiwow, a w szczegblnosci podejmowane proby opracowania i wdro-
zenia w nich réznych systemow informatycznych stuzgcych m.in. szeroko
rozumianemu zarzgdzaniu zasobem archiwalnym!®.

Interesujacym aspektem tej rywalizacji jest postepujace przesuwanie si¢
granic migdzy dwiema réznymi przeciez dyscyplinami naukowymi. Zwlaszcza
informatyka, pomimo swoich niekwestionowanych zalet, zaczyna coraz silniej
ingerowaé w Swiat archiwow, wprowadza do niego nie tylko nowe, wiasne poje-
cia, ale i bezmys$lng automatyzacje dzialan. Zmienia takze proporcje migdzy
wiedzg archiwistow wynikajgca z, wydawaloby si¢, ugruntowane;j juz teorii i me-
todyki archiwalnej a realnymi potrzebami informatyzacji archiwow?.

Z drugiej strony, oczywiste jest, ze dziedzina archiwalna musi dzisiaj czer-
paé z dorobku i mozliwosci informatyki. Sama przez to si¢ zmienia, wzbogaca

! Z nowszych prac dotyczacych réznych aspektow informatyzacji archiwéw mozna wy-

mieni¢ m.in: Zatrgymac przesztosc, dogonic przysztosc. Pamigtnik VI Powszechnego Zjazdu Ar-
chiwistow Polskich, Wroctaw 5-7 wrzesnia 2012 r., red. W. Chorazyczewski, K. Stryjkowski,
Warszawa 2013, ss. 540; A. Sobczak, Migdzy tradycyjnym a wirtualnym archiwum. Narodziny cy-
frowej tozsamosci archiwow w Niemczech, Szczecin—Warszawa 2014, ss. 262; W. Kwiatkowska,
Opracowanie archiwalne w dobie technologii informatycznych — co nalezy zachowac, a co zmienic
w dotychczasowej metodyce?, ,,Archeion” 2015, t. 116, s. 291-302; H. Staszewska, Zintegrowany
System Informacyi Archiwalnej (ZoSIA) w archiwach panstwowych. Informacje wstepne, ,,Prze-
glad Archiwalny Instytutu Pamieci Narodowe;j” 2015, t. 8, s. 9-21; Komputeryzacja i digitali-
zacja w archiwach, red. R. Leskiewicz, A. Zegliﬁska, Warszawa 2016 (,,Symposia Archivisti-
ca”, t. IT), ss. 268.

2 Zob. P. Perzyna, Problemy terminologiczne wynikajgce z komputeryzacji archiwow [w:] Kom-
puteryzacja i digitalizacja w archiwach..., s. 47-69.
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1 zwicksza obszar swoich kompetencji. Proces ten jednak nie powinien przebie-
gac catkowicie spontanicznie i w atmosferze coraz wiekszego balaganu termino-
logicznego. Musi by¢ po prostu Swiadomy i rozwazny, kontrolowany i przede
wszystkim naukowo weryfikowalny.

Takie wlasnie zalozenie jest punktem wyjScia podjetych w niniejszym ar-
tykule rozwazan. Ich przedmiotem sg relacje mi¢dzy archiwalnym systemem
informacyjnym i archiwalnym systemem informatycznym. Dla aktualnego
wcigz problemu informatyzacji archiwow jest to kwestia o znaczeniu zasadni-
czym. Zaden bowiem system informatyczny nie bedzie przydatny w pracy ar-
chiwum, jesli zostanie zaprojektowany i wdrozony w oderwaniu od archiwal-
nego systemu informacyjnego. Ta oczywista zaleznos$¢ znana jest w polskiej
teorii archiwalnej juz od ponad dwudziestu lat®>. Czy ma jednak ona praktyczne
znaczenie dla dotychczasowych doSwiadczen zwigzanych z projektowaniem sys-
temow informatycznych dla archiwow? W tej kwestii juz na poziomie podsta-
wowych poje¢ mogg rodzi¢ sie rozne watpliwosci. Dobrym przykiadem bedzie
chocby bogactwo okreslen archiwalnego systemu informatycznego. Wystarczy
przypomnie¢ w tym miejscu takie sformutowania, jak: ,elektroniczny system
informacji archiwalne;j”, ,,zintegrowany system informacji archiwalne;j”, ,,infor-
matyczny system obstugi archiwum” czy tez ,,cyfrowe archiwum” (w przypadku
IPN), ktore sg obecne zaréwno w przestrzeni naukowej, jak i w praktycznej,
codziennej dziatalnoSci archiwow*.

Informacja i informatyka

Okreslenie natury archiwalnego systemu informacyjnego i archiwalnego
systemu informatycznego wymaga przynajmniej ogolnego przypomnienia defi-
nicji termindéw ,informacja” i ,,informatyka”, z ktérych oba powyzsze pojecia
si¢ wywodzg.

Informacja to pojecie, ktére ma charakter ogdlny, abstrakcyjny i interdy-
scyplinarny. Roznie sie je objasnia i interpretuje, najczesciej w zaleznosci od
zainteresowania nim konkretnych dyscyplin naukowych. W popularnym i in-
tuicyjnie rozumianym kontekscie antropologicznym pod pojeciem informacji

3 Nalezy przypomnieé, ze w 1994 r. Bohdan Ryszewski opublikowal nowatorskg jak na
owczesne czasy prace pt. Problemy komputeryzacji archiwow (Torun 1994), w ktorej przedsta-
wil wlasng koncepcj¢ informatyzacji polskich archiwéw.

4 Zob. W. Kwiatkowska, Budowa elektronicznego systemu informacji archiwalnej w Polsce:
stan obecny 1 perspektywy, ,Archiwista Polski” 2007, nr 2, s. 81-91; W.K. Roman, Podstawy za-
rzqdzania informacjq, Torun 2012, s. 115-116; H. Staszewska, Zintegrowany System Informacji
Archiwalne;..., s. 9-21; A. Pieczunko, O co naprawde chodzi? Cyfrowe Archiwoum Instytutu Pamiect
Narodowej [w:] Electronic Records and Access to Archive Resources via Internet. Materials of the
International Conference. Warsaw, 22-23 May 2013, red. A. Laszuk, Warszawa 2015, s. 257-265.




mozna rozumie¢ dane u§wiadomione i zinterpretowane przez czlowieka. In-
nymi stowy, jest to co$, co zmniejsza naszg nieSwiadomosé, niewiedze. Takie
zawezajace rozumienie informacji wynika glownie z przeSwiadczenia, ze jest
ona nieodlgczng cechg ludzkiej Swiadomosci®.

Informacje¢ mozna jednak rozumieé tez szerzej, nadajac jej rOwnoczesnie
bardziej uniwersalne znaczenie. Pomocne w tym przypadku jest podejscie in-
fologiczne, wywodzgce si¢ z cybernetyki i polegajace na zalozeniu, ze kazde
pojecie moze by¢ elementem skiadowym pewnego pojecia nadrzednego
i jednoczesnie pojeciem nadrzednym w stosunku do innych pojeé, ktore
wchodzg w jego sklad. Ujecie takie znane jest od poczatku lat siedemdziesig-
tych, gtownie dzigki pracom Bo Sundgrena, szwedzkiego matematyka i spe-
cjalisty w zakresie systemow informacyjnych. Zgodnie z jego popularng kon-
cepcja przyjmuje si¢, ze informacja to tre$¢ komunikatu zbudowanego z kilku
elementow:

— danych wskazujgcych analizowany obiekt, ktory jest rOwnoczeSnie cen-

tralnym elementem komunikatu;

— danych identyfikujgcych ceche majgcg okreSlong wartosé, ze wzgledu

na ktorg 6w obiekt jest analizowany;

— czas, w ktérym jest mowa o tym fakcie®.

Podejscie infologiczne uwypukla subiektywny charakter informacji, ttu-
maczgc, ze bedzie ona zaleze¢ od znaczenia, jakie nada jej odbiorca’. Nalezy
jednak dodac, ze informacja ma tez wiasne naturalne cechy, ktére istniejg nie-
zaleznie od odbiorcy i jego subiektywizmu. Mozna je nazwac¢ wlasnosciami,
ajedng z nich jest np. obiektywnos$¢. Takg interpretacj¢ z kolei nazywa si¢ data-
logicznag?.

Natomiast informatyka to pojecie o zupelnie odmiennej naturze niz infor-
macja. Do jezyka polskiego trafito dopiero w koncu lat szesédziesiatych. Poczat-
kowo traktowano jg jako dyscypline naukowg zajmujgcg si¢ zastosowaniem
maszyn matematycznych, a nawet teorig informacji naukowej, techniczne;j

3 Zob. przeglad definicji pojecia ninformacja” w: W.K. Roman, Podstawy zarzqdzania
nformacjg...,s. 16-18.

6 B. Stefanowicz, Informacja. Wiedza. Mqdrosc, Warszawa 2013, s. 10-11.

7 Profesor Paul Beynon-Davies (Uniwersytet Cardiff), specjalizujgcy sie w inzynierii
systemOw informacyjnych, dane utozsamia z faktami: ,Dana, jako jednostka danych, jest to
jeden lub kilka symboli, uzytych do reprezentowania czegos. Informacja to zinterpretowane
dane. Informacje to dane umieszczone w znaczacym kontekscie. Informacja ma charakter
subiektywny. Informacja musi by¢ zawsze rozpatrywana w kontekscie jej odbiorcy. Te same
dane mogg by¢ rdznie interpretowane przez réznych ludzi w zaleznoSci od posiadanej wie-
dzy. Natomiast wiedza jest otrzymywana z informacji przez jej zintegrowanie z wiedzg ist-
niejgcy”. Cyt. za: M. Grabowski, A. Zajac, Dane, informacja, wiedza — proba definicji, »,Zeszyty
Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie” 2009, nr 798, s. 99-116.

8 W.K. Roman, Podstawy zarzqdzania informacjq..., s. 21-22.
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i ekonomicznej’. Stosunkowo niedawno, bo dopiero w 1997 r., w Stowniku wy-
razow obcych PWN zamieszczono definicje, ktora ugruntowata rozumienie in-
formatyki jako dyscypliny naukowej zajmujgcej si¢ tworzeniem i wykorzysty-
waniem systemow komputerowych?.

We wspotczesnych definicjach tego pojecia wskazuje si¢ dodatkowo na nie-
odlaczny zwigzek informatyki z przetwarzaniem informacji. W tym przypadku
informatyka rozumiana jest jako dziedzina badan struktury oraz zachowan na-
turalnych i sztucznych systemow, ktore generuja, przetwarzajg i komunikujg
informacj¢. Mozna takze wspomnieé o probach antropologizacji informatyki
1 Scislejszego powigzania jej z potrzebami informacyjnymi czlowieka. W takim
znaczeniu informatyka bedzie dziedzing (grupg dziedzin) nauki i techniki, na-
stawiong na badanie ludzkich zachowan informacyjnych, wypracowujacg me-
tody i narzedzia wspomagajgce czlowieka w pozyskiwaniu informacji zgodnie
z jego potrzebami!l. Powyzsze ujecie wskazuje wiec na okreslony zwigzek infor-
matyki z informatologig — dyscypling naukowg badajacg istote, wlasnosci i prze-
obrazenia informacji'2.

System informacyjny i system informatyczny

Informacja podlega przeobrazeniom w wyniku proceséw informacyjnych.
Te z kolei w uporzadkowany sposob realizujg si¢ w ramach okreslonego systemu
informacyjnego. Mimo Ze pojecie systemu informacyjnego definiowano réznie
na przestrzeni ostatnich kilkudziesigciu lat, zawsze zwracano uwage na jego
pewne niezmienne cechy. Sg nimi powigzane wzajemnie ze sobg i na siebie od-
dzialujace elementy (obiekty), ktére stanowig celowo wyodrebniong catosc,
funkcjonujacg w jakim$ otoczeniu i z nim powigzang'’. Niektorzy badacze

o Szerzej zob. D. Lisiak-Felicka, M. Szmit, Cyberbezpieczeristwo w administracyi publicznej

w Polsce. Wybrane zagadnienia, Krakow 2016, s. 27.

10 Zob. https://sjp.pwn.pl/sjp/informatyka;2561527.html (dostep 22 III 2019 r.).

u Na przyktad wedtug M. Kurasia informatyka to dziedzina (grupa dziedzin) nauki
i techniki nastawiona na badanie ludzkich zachowan informacyjnych, wypracowujaca me-
tody i narzgdzia wspomagajace czlowieka w pozyskiwaniu informacji zgodnie z jego potrze-
bami. Zob. M. Kuras, Informatyka a coraz nowsze pojecia informatyczne, »e-mentor” 2009, nr 4
(31), http://www.e-mentor.edu.pl/artykul/index/numer/31/id/679 (dostep 22 III 2019 r.).

12 Popularnym obszarem badan nauki o informacji sg relacje miedzy istniejacymi za-
sobami danych, informacji i wiedzy a cztowiekiem. Dlatego informatologia ma bezposred-
ni zwigzek z technologiami informacyjno-komunikacyjnymi i komunikacja spoteczna.
Zob. M. Swigoﬁ, Informatologia w analizie trendow [w:] Trendy, interpretacje 1 konfrontacje,
red. A. Kucner, R. Sierocki, P Wasyluk, Olsztyn 2018, s. 126-127.

13 W.K. Roman, Podstawy zarzqdzania informacjq..., s. 96. Zob. Z. Pawlak, Systemy infor-
macyjne. Podstawy teoretyczne, Warszawa 1983, s. 14-18; M. Golembiowski, System informacji
archiwalnej, Warszawa-1.0dz 1985, s. 81-84.




system informacyjny definiujg wprost jako kompleks powigzanych procesow
informacyjnych!“.

Przy badaniu systemu informacyjnego najczesciej stosuje sie metode ana-
lizy systemowej. W znaczeniu ogélnym pozwala ona na ukazanie funkcjonowa-
nia systemu jako catoSci w jego Srodowisku, identyfikacj¢ wszystkich jego ele-
mentdéw, tgczgcych je procesdw i wreszcie ocene jego efektywnosci®.

Z kolei w informatyce procesy informacyjne rozpatruje sie nie ze wzgledu
na ich konkretng tresé, lecz na forme, w jakiej dana tres¢ jest podana. System
informatyczny nie jest tez synonimem systemu informacyjnego, cho¢ w okreSlony
sposob jest z nim zwigzany. Zgodnie z popularng definicjg zamieszczong w Ency-
klopedui PWN, system informatyczny to zesp6l systeméw komputerowych, sieci
1 oprogramowania, stuzgcy do przetwarzania informacji. Dla nauk o zarzgdzaniu
system informatyczny jest jedynie wyodrebniong czescig systemu informacyj-
nego, ktora z punktu widzenia przyjetych celéw zostata skomputeryzowana'.

Z perspektywy informatycznej gtéwnym zadaniem systemu informatycz-
nego bedzie przetwarzanie danych w catoSci lub w czesci za pomocg techniki
komputerowej'’. Dlatego to nie komputery, ale dane sg podstawowym elemen-
tem systemow informatycznych. W procesie ich przetwarzania powstajg dane
wynikowe, bedgce celem dziatania systemow informatycznych, i dopiero one sg
wykorzystywane przez uzytkownika do generowania potrzebnej informacji's.
Wynika z tego do$¢ oczywisty i rownocze$nie wazny wniosek, ze system infor-
matyczny stuzy jedynie wspomaganiu dziatania systemu informacyjnego.
W tym sensie jest od niego zalezny i rownocze$nie ma charakter wtdrny.

Archiwalny system informacyjny
i archiwalny system informatyczny

W odniesieniu do rzeczywistoSci archiwalnej istnienie systemow informa-
cyjnych wynika wprost z naturalnych funkcji archiwoéw, polegajacych na

14 J. Olenski, Ekonomika informacji. Metody, Warszawa 2003, s. 136.

15 B. Ryszewski, Problemy i metody badawcze archiwistyki, Torun 1985, s. 77-78.

16 Zob. ]. Kisielnicki, MIS — systemy informatyczne zarzqdzania, Warszawa 2008, s. 51.
Podobnie sgdzi Bohdan Ryszewski, ktéry odnoszac sie do kwestii informatyzacji archiwéow,
wykorzystal definicje systemu informatycznego jako systemu informacyjnego postugujacego
si¢ odpowiednio oprogramowanymi komputerami. Zob. B. Ryszewski, Problemy komputery-
zacji archiwow, Torun 1994, s. 61.

7 J. Stanik, P. Kwiatkowski, Zapewnianie jakosci systemow informatycznych ,,Koncepcja za-
pewnienia jakosci”, http://www.ploug.org.pl/wp-content/uploads/ploug-konferencja-06-sta-
nik_kwiatkowski.pdf (materiaty z VI konferencji uzytkownikow i developerow ORACLE
»Systemy informatyczne w dobie Internetu”, Zakopane 2000, dostep 22 III 2019 r.).

18 M. Kuras, Informatyka a coraz nowsze pojecia informatyczne. ..
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gromadzeniu, przechowywaniu i zabezpieczaniu, opracowywaniu i w koncu na
udostepnianiu zasobu archiwalnego. Doktadnie kwestie te opisal Bohdan Ry-
szewski w swojej rozprawie z 1985 r. zatytutowanej Problemy i metody badawcze
archiwistyki. Postulowal w niej m.in. wykorzystanie analizy systemowej i do-
robku teoretycznego informatologii w celu poprawy dziatalnos$ci archiwow.
Wprowadzil rownoczeSnie do teorii archiwalnej nieznane wczeSniej pojecie
»archiwalny system informacyjny”, pod ktérym nalezy rozumie¢ wszystkie ele-
menty i relacje zachodzgce w archiwum, bedace w obserwowanym zakresie cz¢-
Scig procesu informacyjnego'’.

System informacyjny nie istnieje jako rzecz fizycznie jednoznacznie do-
strzegalna. Jest on raczej konstruktem pojeciowym, wynikajagcym z pewnego
aspektu poznania rzeczywistosci. Dlatego pojecie »archiwum” nie jest tozsame
Z pojeciem ,system informacyjny”. W archiwum mozna jedynie wyrdznic taki
system i bedzie on stuzyt lepszemu poznaniu samego archiwum?.

Kazdy system informacyjny ma swoje wejscie i wyjscie. W przypadku ar-
chiwum wejsciem bedzie rozumiany informacyjnie proces gromadzenia zbioru
zrodel pierwotnych. Wymaga on wymiany informacji z dotychczasowymi dys-
ponentami materialéw archiwalnych. Wyjsciem systemu bedzie natomiast pro-
ces udostepniania informacji o zasobie zréznicowanym uzytkownikom archi-
wum. Oznacza to, ze archiwalny system informacyjny jest otwarty. Jego granice
bowiem z otoczeniem zewnetrznym (z jednej strony sg to dotychczasowi dyspo-
nenci akt, a z drugiej zewnetrzni uzytkownicy archiwum) przenikajg wspo-
mniane wyzej dwa procesy informacyjne. One tez wplywajg w duzym stopniu
na stabilnos¢ i koherentnos$¢ systemu?!.

Wskazane wczesniej relacje miedzy systemem informacyjnym i systemem
informatycznym moga prowadzi¢ do zalozenia, ze archiwalny system informa-
tyczny to nic innego, jak tylko zinformatyzowany archiwalny system informa-
cyjny?2. W takim znaczeniu bedzie on stuzyl przede wszystkim lepszemu wypet-
nianiu przez archiwum jego funkcji, a jego podstawowym celem bedzie
zaspokojenie réznorodnych potrzeb informacyjnych wynikajgcych z dziatalno-
§ci archiwum. Warto jednak zwr6ci¢ uwage na fakt, ze w ujeciu informatologicz-
nym archiwalny system informatyczny, wlasnie ze wzgledu na cel dzialania,
moze by¢ takze jednym z elementéw systemu informacyjnego — podsystemem,

19 Szerzej zob. B. Ryszewski, Problemy i metody badawcze archiwistyki...,s. 116-118.

0 Ibidem,s. 77.

21 J. Bednarek, Archiwalny System Informacyjny Instytutu Pamigci Narodowej — struktura
1 funkcjonowanie [w:] Problemy archiwalnego opisu informacyjnego, red. W. Chorazyczewski,
A. Rosa, Warszawa 2017 (,Symposia Archivistica”, t. IV), s. 48.

2 Zob. uwagi w tej kwestii B. Ryszewskiego w artykule: Stan i potrzeby badan teoretycznych
komputeryzacji archiwow w Polsce [w:] Metody komputerowe w badaniach i nauczaniu historii,
red. K. Narojczyk, B. Ryszewski, Olsztyn 2005, s. 48.




ktory w efekcie zastosowanej techniki informatycznej taczy si¢ z wszystkimi
jego procesami informacyjnymi?.

Na podstawie powyzszych spostrzezen mozna przyjac, ze archiwalny sys-
tem informatyczny to rozwiazanie techniczne, ktore, dzieki zastosowanym
srodkom informatyki, stuzy Swiadomej realizacji okre§lonych funkcji archi-
walnego systemu informacyjnego i stanowi rownoczesnie jego podsystem.

Tak sformutowana definicja archiwalnego systemu informatycznego okre-
§la przynajmniej jego pochodzenie, funkcje i miejsce w systemie informacyjnym
archiwum?.

Schemat 1. Archiwalny System Informacyjny IPN uwzgledniajacy podsystem
Archiwalnego Systemu Informatycznego.

[ ustawowemu przekazaniu do IPN ]

Zaséb kopii

cyfrowych

Archiwalny system informacyjny i archiwalny system informatyczny. Wzajemne zaleznosci

-

Archiwalny System
Informatyczny

Zrodto: Opracowanie wlasne autora.

Podstawowym etapem poprzedzajagcym przygotowanie archiwalnego sys-
temu informatycznego powinno by¢ wykonanie analizy systemowej archi-
wum. W fazie projektowania konieczne jest takze przygotowanie standardu

2z Podobnie sadza badacze zajmujacy si¢ systemami informatycznymi stosowanymi

w zarzadzaniu przedsigbiorstwami: ,System informatyczny zarzadzania jest to czeSC sys-
temu informacyjnego realizowana przez techniczne srodki informatyki, ktérego celem jest
wspomaganie procesOw zarzadzania”. Cyt. za: M.]. Glaba, Informatyczne systemy zarzqdzania
[w:] Mechatronika, t. 2, red. S. Wiak, £.6dz 2010, s. 708.

2 Mozna je zobrazowaé na przykladzie Archiwalnego Systemu Informacyjnego IPN
(zob. schemat 1).
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opisu archiwalnego. To bardzo wazny warunek pdzniejszego skutecznego za-
stosowania systemu informatycznego w archiwum. Dlatego sam standard
opisu powinien stanowic jeden z teoretycznych elementéw catoSciowego pro-
jektu archiwalnego systemu informatycznego?. Jego zastosowanie powinno
nie tylko utatwia¢ uzyskiwanie i wymiane informacji o materiatach archiwal-
nych, ale takze dawac¢ mozliwos$¢ integracji opiséw pochodzacych z ré6znych
archiwow 1 w efekcie zblizy¢ nas do stworzenia zunifikowanego systemu in-
formacji o dostepnych zasobach archiwéw. To jeden z wazniejszych postula-
tow, ktory juz od wielu lat glosi Miedzynarodowa Rada Archiwow, kontynu-
ujac prace nad stworzeniem i unowoczeSnieniem miedzynarodowych
standardow opisu archiwalnego?.

Archiwalny system informatyczny powinien sktada¢ sie¢ z modutéw. Ich
wewnetrzna budowa i rozklad bedg wynikaé bezposrednio z dwojakich przesta-
nek. Po pierwsze — z archiwalnych, zwigzanych z podstawowymi funkcjami ar-
chiwum (ksztaltowanie zasobu, gromadzenie, opracowanie i udostepnianie)
1, po drugie, z informatycznych (np. metodyka tworzenia systemu informatycz-
nego, inzynieria oprogramowania, infrastruktura techniczna i sieciowa)?’. Na-
lezy takze pamietad, ze nie ma koniecznosci ani nawet logicznego uzasadnienia,
aby wszystkie czynnosci wykonywane przez archiwistow znalazly swoje od-
zwierciedlenie w archiwalnym systemie informatycznym. Nie jest na przyktad
mozliwa automatyzacja w pelnym zakresie procesu opracowania zasobu, wynika
on bowiem z ustalen naukowych i predyspozycji intelektualnych archiwisty,
a nie mozliwosci przetwarzania danych przez system informatyczny?.

Biorgc pod uwage polskie do§wiadczenia z opracowaniem modelu archi-
walnego systemu informatycznego, nalezy wspomnie¢ przede wszystkim o pro-
pozycji Bohdana Ryszewskiego. Zostala ona zaprezentowana w polowie lat dzie-
wiecdziesigtych ubieglego wieku w pracy Problemy komputeryzacji archiwow 1 do
dzi$§ stanowi wazny punkt odniesienia w teoretycznych rozwazaniach nad

» B. Ryszewski, Problemy komputeryzacji..., s. 18-19, 27.

W wyniku tych prac przygotowano zalozenia Miedzynarodowego standardu opisu
archiwalnego ISAD(G) (General International Standard Archival Description) i standar-
déw stanowigcych jego informacyjne uzupelnienie w postaci kartotek haset wzorcowych:
Migdzynarodowego standardu archiwalnych haset wzorcowych stosowanych do archiwow
cial zbiorowych, osob i rodzin — ISAAR (CPF) (International Standard Archival Authori-
ty Record for Corporate Bodies, Persons and Families); Miedzynarodowego standardu do
opisu instytucji z zasobem archiwalnym — ISDIAH (International Standard for Describing
Institutions with Archival Holdings); Migdzynarodowego standardu opisu funkcji — ISDF
(International Standard for Describing Functions), odnoszacego si¢ do opisu funkgji i dzia-
Talnosci jednostek organizacyjnych zwigzanych z wytwarzaniem materialoéw archiwalnych.
7 Zob. J. Florek, E. Klimasara, Uwarunkowania tworzenia zintegrowanych systemow infor-
matycznych, ,,Telekomunikacja i Techniki Informacyjne” 2002, nr 1-2, s. 74-86.

28 B. Ryszewski, Problemy komputeryzacji...,s. 71.
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procesem informatyzacji archiwow?’. W zarysie modelu Bohdana Ryszewskiego
znalazly si¢ nastepujgce elementy: 1) modul nadzoru, zwigzany z funkcjami
ksztaltowania zasobu i organizacjg pracy archiwow zaktadowych; 2) modut ar-
chiwizacji 1 ewidencji zasobu, stuzgcy ewidencji zarchiwizowanych materiatow
archiwalnych, gléwnie na poziomie opisu zespoléw archiwalnych, przezna-
czony do rejestracji nabytkow, ubytkow, brakow, wprowadzania do systemu
spisow zdawczo-odbiorczych; 3) modul kontroli przechowywania i konserwacji,
zawierajgcy m.in. inwentarz topograficzny zasobu, rejestr wypozyczen i zwro-
tow, rejestr materialow podlegajacych konserwacji i zabezpieczeniu; 4) modut
opisu zasobu, stanowigcy obsluge informatyczng dzialu opracowania zasobu,
z dostepem do kartoteki haset wzorcowych; 5) modul gtéwnej bazy danych ar-
chiwum, zawierajgcy opisy calego zasobu archiwum, z uwzglednieniem wszyst-
kich koniecznych pozioméw opisu informacyjnego dla wszystkich form opra-
cowywanych archiwaliéw, wykonanych zgodnie z przyjetym standardem;
6) modul wyszukiwania, obslugiwany przez dzial udostepniania, zawierajacy
dane o przeprowadzonych kwerendach, reklamacjach, ksztalceniu uzytkowni-
koéw i1 badaniu ich potrzeb, a takze efektywnosci systemu; 7) modut udostepnia-
nia, stuzacy realizacji zadan pracowni naukowej i sekcji informacji archiwalne;j
(zob. schemat 2)*.

Bohdan Ryszewski wyrazit przekonanie, ze opracowana przez niego
ogoélna propozycja bedzie podstawg do dyskusji w srodowisku archiwistow,
dzieki czemu nastgpi weryfikacja i poprawa przysztych modeli archiwalnych
systemOw informatycznych. PodkreSlat tez znaczenie samych archiwistow
W tym procesie, to oni bowiem powinni pomoéc informatykom w prawidiowym
zrozumieniu natury systemow archiwalnych. Czy Srodowisko archiwalne spet-
nito te oczekiwania? Mozna mie¢ w tym wzgledzie uzasadnione watpliwosci,
skoro pomimo wcigz podejmowanych w polskich archiwach préb wdrozenia
roznych systemow informatycznych zadna z nich nie zakonczyla sie jak na
razie pelnym sukcesem?!.

» H. Robotka, System informacji archiwalnej czy system zarzqdzania informacjq archiwal-

ng w epoce nowych technologii [w:] Historyk, archiwista, komputer. Historyk a nowoczesny system
nformacyi archiwalnej, red. R. Degen, H. Robotka, Torun 2004, s. 11-26; W. Kwiatkowska,
Budowa elektronicznego systemu informacji archiwalnej w Polsce. Stan obecny i perspektywy, ,Ar-
chiwista Polski” 2007, nr 2, s. 81-91; P. Perzyna, Problematyka rozpoznania struktury zasobu
i zespolowosci akt cywilnych organow bezpieczenstwa oraz ich informatycznego opisu, »Przeglad
Archiwalny Instytutu Pamieci Narodowej”, Warszawa 2009, t. 2, s. 13-52; A. Zeglinska,
Komputeryzacja 1 digitalizacja w archiwach [w:] Zatrzymac przesztosc, dogonic praysztosc. Pamiet-
nik VI Powszechnego Zjazdu Archiwistow Polskich, Wroctaw 5-7 wrzesnia 2012 r., red. W. Cho-
razyczewski, K. Stryjkowski, Warszawa 2013, s. 79-85.

30 Zob. B. Ryszewski, Problemy komputeryzacji..., s. 68-78.

31 Zob. ]J. Bednarek, ICA-AtoM, ZoSIA, Cyfrowe Archiwum Instytutu Pamigci Narodo-
wej. Przeglad funkcjonalnosci systemow informatycznych do zarzqdzania zasobem archiwalnym
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Schemat 2. Model archiwalnego systemu informatycznego
wedlug propozycji Bohdana Ryszewskiego.

Modut 1
Nadzér

Modut 2
Archiwizacja
i ewidencja

Modut 7
Udostepnianie

Modut 5

Gitéwna baza
danych archiwum

Modut 3
Przechowywanie
i konserwacja

Modut 6
Wyszukiwanie

Modut 4
Opracowanie

Zrédto: B. Ryszewski, Problemy komputeryzacji archiwéw, Torun 1994, s. 68-78.

[w:] Komputeryzacja i digitalizacja w archiwach, red. R. Leskiewicz, A. Zegliﬁska, Warszawa
2016 (,,Symposia Archivistica”, t. IT), s. 97-113.




Podsumowanie

Archiwalny system informatyczny nie jest i nie moze by¢ celem dziatania
archiwum, nie wprowadza tez dla niego nowych funkcji. W sferze dziatan prak-
tycznych jest tylko narzedziem powstalym w wyniku precyzyjnie zdefiniowanej
wspolpracy archiwistow z informatykami. System taki bedzie dobrze spetniaé
potrzeby informacyjne wszystkich uzytkownikow archiwum, jeSli zostanie za-
projektowany z uwzglednieniem przeprowadzonej zgodnie z ustalonymi regu-
fami analizy systemowej archiwum.

Raz jeszcze nalezy podkreslic, ze z perspektywy archiwalnej systemu infor-
macyjnego i systemu informatycznego nie nalezy traktowaé synonimicznie.
Natura systemu informacyjnego, w ktorym jednym z najwazniejszych elemen-
tow, praktycznie obecnym w kazdym procesie informacyjnym, sg ludzie, wywo-
dzi sie wprost z systemu spotecznego. Dyscypling, w ramach ktorej najczesciej
bada si¢ systemy informacyjne, sg obecnie nauki o zarzadzaniu. System infor-
matyczny jest natomiast domeng informatyki, dyscypliny zaliczanej do nauk
Scistych. Jest on systemem sztucznym, jak wspomniano wcze$niej, rozwigza-
niem technicznym, ktére stuzy do automatycznego wykonywania okreslonego
zakresu funkcji systemu informacyjnego, przy wykorzystaniu odpowiednich
metod i Srodkow informatyki.

Powyzsze podejscie powinno ulatwié konieczne rozdzielenie kompetencji
informatykow i archiwistow, ktorzy w obliczu rewolucji technologicznej muszg
wspolpracowac ze sobg, ale w dalszym ciggu pelnig w niej r6zne funkcje i majg
rozne cele do osiggnigcia.

Archiwalny system informacyjny i archiwalny system informatyczny. Wzajemne zaleznosci
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Rafal LeSkiewicz

Instytut Pamigci Narodowej w Warszawie

Model architektury
archiwalnego systemu informatycznego'

Podstawowym problemem, z jakim mierzg si¢ archiwisci chcacy skorzystac
z narzedzi informatycznych, jest zaprojektowanie, a nastgpnie wdrozenie ta-
kiego rozwigzania technicznego, ktore skutecznie postuzy do zarzadzania zaso-
bem archiwalnym, przy jednoczesnym umozliwieniu wyszukiwania danych
z zachowaniem duzej glebi informacyjnej.

Celem niniejszego artykulu jest prezentacja merytorycznych rozwazan do-
tyczacych zagadnien zwigzanych z logiczng strukturg poszczeg6lnych powigza-
nych ze sobg elementéw sktadajgcych si¢ na architekture archiwalnego systemu
informatycznego. Artykut jest efektem wieloletnich doswiadczen w projektowa-
niu, wdrazaniu i rozwijaniu systemow informatycznych wspierajgcych dzialanie
archiwow czy tez wrecz stuzacych do ich obstugi. W trakcie 15-letniego do-
Swiadczenia zawodowego w archiwum autor artykulu brat udzial w projektowa-
niu kilkudziesi¢ciu systemow/aplikacji wykorzystywanych w codziennej pracy
archiwum? Ukoronowaniem tych prac byl udzial we wdrazaniu systemu Cy-
frowe Archiwum, odbywajgcym sie iteracyjnie w latach 2012-20143.

! W artykule wykorzystano fragmenty pracy dyplomowej pt. Cyfrowe Archiwum — projekt
IT tworzony przez humanistow, napisanej przez autora artykulu na Wydziale Zarzadzania Poli-

techniki Warszawskiej pod kierunkiem dr Olgi Sobolewskiej i obronionej w czerwcu 2018 r.

2 Autor artykutu jest takze tworca pierwszej wdrozonej koncepcji komputeryzacji archi-
wow Instytutu Pamieci Narodowej, opracowanej w 2003 r.
3 O systemie Cyfrowe Archiwum napisano wiele artykutéw. Z najwazniejszych tekstow

warto przywolac: J. Bednarek, Zakres standaryzacji opisu archiwalnego w ,,Cyfrowym Archi-
wum” Instytutu Pamigct Narodowej [w:] Standaryzacja opisu archiwalnego, red. J. Bednarek,
P. Perzyna, Warszawa—¥.6dZ 2016 (,,Symposia Archivistica”, t. III), s. 131-147; A. Pieczunko,
Prace nad systemem informacji w archiwach Instytutu Pamigci Narodowej (stan na koniec 2013 r.)
[w:] Zasada strukturalna jako podstawa opisu archiwaliow w zintegrowanych systemach informacji
archiwalnej, red. R. LeSkiewicz, A. Zegliﬁska, Warszawa 2015 (,,Symposia Archivistica”, t. I),
s. 43-50; idem, Projekt Cyfrowe Archiwum — digitalizacja zasobu archiwalnego Instytutu Pamigci
Narodowej, »,Archiva Ecclesiastica” R. VIII: 2015, s. 27-42.
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Niniejszy artykut stara sie przede wszystkim odpowiedzie¢ na pytanie,
czym jest architektura systemow informatycznych i w jaki sposob ja projekto-
wacd, aby system budowany dla uzytkownikow spetniat swoje funkcje. W pierw-
szej czesci artykulu autor skupil si¢ na wyjasnieniu kilku Scistych zagadnien
informatycznych, m.in. wskazal na powigzania tgczgce informatyke i zarzadza-
nie informacja, starajac si¢ opisac to jezykiem zrozumialym dla humanistow.
Nastepnie omoéwil problematyke zarzgdzania zasobem archiwalnym, ktorej za-
kres Scisle taczy si¢ z zagadnieniami projektowania archiwalnych systemow
informatycznych. Kolejny fragment zostal poSwiecony przedstawieniu relacji
zachodzacych miedzy standaryzacjg opisu archiwalnego a otoczeniem informa-
tycznym, bedacym swego rodzaju zbiorem narzedzi do zastosowania w budowie
rozwigzan spetniajacych wymagania merytoryczne. Odpowiedzi wymaga bo-
wiem pytanie, czy mozna budowaé archiwalne systemy informatyczne bez sto-
sowania Scistych standardéw opisu archiwalnego. Pamietac takze nalezy, ze
systemy informatyczne ocenia sie przez pryzmat ich funkcjonalnosci. Rozumie
si¢ przez to dostgpnos$¢ pelnego zakresu funkcji, jak rowniez narzedzi systemu,
ktore w opisanych ponizej rozwigzaniach umozliwiajg zarzgdzanie zasobem ar-
chiwalnym.

Na wstepie warto takze wyraznie zaznaczycC, ze w niniejszym tekscie pomi-
nigte zostaly kwestie zaleznosci 1 rozbieznosci zachodzacych miedzy systemem
informacji archiwalnej a archiwalnym systemem informatycznym. Nalezy jed-
nak wyraznie zastrzec nadrzednoS$¢ systemu informacji archiwalnej wobec sys-
temu informatycznego, ten drugi bowiem jest jedynie wsparciem technicznym
dla rozwigzan merytorycznych.

Pierwszym z poje¢ wymagajgcych wyjaSnienia jest ,,architektura oprogra-
mowania”. Pojecie to oznacza podstawowg organizacje systemu wraz z jego
komponentami, wzajemnymi powigzaniami, Srodowiskiem pracy i regutami
ustanawiajgcymi sposob jej budowy i rozwoju*. Z kolei architektura systemu
informatycznego to model obrazujacy strukture i zaleznos$ci miedzy poszczegol-
nymi elementami funkcjonujgcymi w ramach tego systemu’. Doprecyzowujac,
architektura systemu informatycznego determinuje jego funkcjonalnos¢ i efek-
tywnos¢, definiuje ograniczenia technologiczne, jak rowniez wplywa na este-
tyke rozwigzania. Jest ona zbiorem decyzji dotyczacych: organizacji systemu
informatycznego, wyboru elementoéw strukturalnych i interfejsow, z ktorych
system jest zbudowany, sktadania elementéw strukturalnych i czynnoSciowych

4 Pojgcie zaczerpnigte z https://pl.wikipedia.org/wiki/Architektura oprogramowania
(dostep 21 12018 r.).
5 Publikacje warte polecenia dla szerszego poznania problematyki zwigzanej z archi-

tekturg systemow informatycznych zob.: Ingynieria oprogramowania. Badania i praktyka,
red. L. Madeyski, M. Ochodek, Poznan—Warszawa 2014; W. Stallings, Organizacja i architek-
tura systemu komputerowego, przel. J. Szporko, Warszawa 2003.




w coraz wigksze podsystemy. Architektura oprogramowania dotyczy nie tylko
jego struktury i zaleznoSci, lecz takze jego funkcjonalnosci, efektywnosci i moz-
liwoSci ponownego uzycia (reuzycia). Obejmuje rowniez ograniczenia ekono-
miczne i technologiczne oraz elementy estetyki.

Na architekture systemu informatycznego skladajg si¢ nastepujace ele-
menty:

1. Podsystemy — elementy systemu wydzielone ze wzgledu na funkcjonal-

nos¢;

2. Moduly — niezaleznie tworzone skiadniki, ich wymiennos¢ i wzajemne
interakcje (wymiana komunikatow);

3. Komponenty — elementy tworzone z gotowych skladnikow (a takze Sci-
ste okreslenie interfejsow).

W architekturze systemu informatycznego mozna wyodrebni¢ nastgpujgce

poziomy:

1. Architekture sprzgtows, pokazujacg, na jakim sprzecie i w jakiej konfi-
guracji jest (lub bedzie) zaimplementowany system;

2. Architekture konceptualng, opisujgcg system w postaci warstw repre-
zentujacych rozne poziomy abstrakcji w postrzeganiu go przez zewnetrz-
nych obserwatorow;

3. Architekture logiczng, przedstawiajgcg podzial systemu na logicznie wy-
dzielone czeSci odpowiedzialne za realizacje odpowiednich, zdefiniowa-
nych funkcji.

W systemie informatycznym mozemy wyr6zni¢ warstwe przechowywania
danych (komponenty bazy danych), warstwe logiki Srodowiska (procesy bizne-
sowe), warstwe aplikacji (logika dziatania aplikacji — scenariusze przypadkow
uzycia systemu) oraz warstwe styku z uzytkownikiem (okna dialogowe, okna
komunikatow).

Podstawowym zalozeniem biznesowym pojawiajacym si¢ na etapie tworze-
nia wymagan dla archiwalnego systemu informatycznego (w wariancie najbar-
dziej rozbudowanym) jest to, aby taki system informatyczny byt kompleksowy
1 obstugiwal wszystkie kluczowe procesy archiwalne zwigzane z gromadzeniem,
opracowywaniem, udostepnianiem i digitalizacja dokumentéw. Dodatkowo,
powinien zawierac szereg funkcji umozliwiajgcych np. obsiuge procesu wypo-
zyczen magazynowych, kontrole warunkow mikroklimatycznych, rejestracje
réznych kategorii wnioskow, jak rowniez rozliczanie pracownikow archiwum
z powierzonych zadan stuzbowych. W tej sytuacji wymagania dla projektowa-
nego systemu informatycznego mogg si¢ koncentrowaé wokot nastepujacych
funkgji:

1. Zestandaryzowania cyfrowych opiséw archiwalnych poszczegblnych

czesci sktadowych zasobu (od zespolu/zbioru archiwalnego po jednostke
archiwalng i dokument w wersji cyfrowej);

Model architektury archiwalnego systemu informatycznego
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2. Kontroli jakos$ci dla nowo wprowadzanych opiséw archiwalnych;
. Zarzadzania repozytorium zdigitalizowanych obiektow cyfrowych;

4. Zmigrowania do jednego systemu ,wyspowych” baz danych zawierajg-
cych opis zasobu archiwalnego wraz z przeprowadzeniem procesu bilan-
sowania danych;

5. Skutecznego wyszukiwania informacji przez uzytkownikow i dla uzyt-
kownikow (w tym drugim wypadku chodzi o kwerendy prowadzone
przez pracownikow archiwum);

6. Zarzadzania procesami organizacyjnymi, tj. obslugg procesu opracowa-
nia technicznego, wypozyczen magazynowych, Swiadczenia ustug repro-
graficznych®.

Projektujac architekture informatycznego systemu archiwalnego, nalezy
skoncentrowac si¢ na oczekiwaniach zewnetrznych i wewngtrzorganizacyjnych,
a nast¢pnie opracowaé spojng polityke zarzadzania zasobem archiwalnym,
opartg na praktykach wynikajacych z biznesowych regut zarzadzania. Przede
wszystkim nalezy zdefiniowac procesy zachodzgce wewnagtrz organizacji, majgce
istotny wplyw na poprawne jej funkcjonowanie. OkreSlony jednoznacznie
przedmiot i zakres zarzadzania zasobem archiwalnym wskazuje, ze jest to zesp6t
procesow i zjawisk determinujgcych funkcjonowanie organizacji (archiwum)
w aspekcie merytorycznym, formalno-prawnym, organizacyjnym i ekonomicz-
nym’. Zarzadzanie zasobem archiwalnym obejmuje zatem procesy meryto-
ryczne, tzn. takie, ktore sg bezpoSrednio zwigzane z zasobem archiwalnym
(w tym przede wszystkim jego gromadzeniem, opracowaniem i udost¢pnia-
niem), jak rowniez te o charakterze formalnym (ustawy i inne akty prawne),
organizacyjnym i ekonomicznym.

W praktyce zarzadzanie zasobem archiwalnym obejmuje swym zakresem:
opracowanie archiwalne z opisem zasobu zapewniajacym duzg glebie informa-
¢ji; sprawne i mozliwie pelne udostepnienie poszukiwanej przez uzytkownika
informacji; szybkie i stojgce na wysokim poziomie udost¢pnianie dokumentow
zapewnione przez digitalizacje; zapewnienie komfortu pracy archiwistow (przy-
gotowanie i obstuga stanowisk pracy) oraz stabilne finansowanie zamierzonych
dziatan. Aby wiaSciwie zarzadzaé zasobem archiwalnym, nalezy rowniez zdefi-
niowac potrzeby uzytkownikow archiwum. Tym samym nalezy sie skoncentro-
wac na analizie funkcjonalnej potrzeb uzytkownikéw instytucjonalnych i indy-
widualnych, poniewaz dzigki temu mozna okresli¢ faktyczne potrzeby

S8

6 Oczywiscie te wymagania majg charakter wariantowy. Autor zaprezentowal najszerszy

zakres, cho¢ w praktyce mozna wykorzystac tylko niektore z wymienionych funkcji.

7 R. Leskiewicz, Zarzqdzanie archiwami komunistycznych stuzb specjalnych [w:] Z ucznia-
mi, Rolegami 1 przyjaciotmi w swiecie nauki. Prace dedykowane Profesorowi Bohdanowi Ryszew-
skiemu w osiemdziesiqiq rocznice urodzin, red. W. Chorazyczewski, A. Zeglifiska, Olsztyn 2014,
s. 145-167.




zdefiniowanych klientéw — potencjalnych uzytkownikéw naszych przysziych
systemow informatycznych.

Po to, by sprawnie zaadresowac obstuge zadan wynikajgcych z problema-
tyki zwigzanej z zarzadzaniem zasobem archiwalnym, konieczne jest stworzenie
platformy cyfrowej obejmujgcej procesy zachodzgce w archiwum. Nalezy bo-
wiem przyjaé zalozenie, ze rozwoj systemow informatycznych stuzacych do
kompleksowego zarzgdzania zasobem archiwalnym musi si¢ koncentrowac na
objeciu procesami cyfrowymi wszystkich mozliwych zakresow dziatania archi-
wum, z zastrzezeniem, co niezwykle wazne, ze bedzie to postepowalo zgodnie
z utrwalonymi przez dziesieciolecia zasadami metodyki archiwalnej?.

Whbrew pozorom dojscie do konstruktywnej konkluzji, ze kluczowym pro-
duktem archiwum jest informacja, wcale nie musi by¢ takie oczywiste. Archiwa
to instytucje publiczne o stosunkowo skomplikowanej strukturze wewngetrznej,
nietatwo zatem uzasadniC, ze z rynkowego punktu widzenia produktem jest
wlasnie informacja, ktérej oczekujg od archiwum uzytkownicy — klienci majacy
swoje wymagania i potrzeby. Ci uzytkownicy oczekujg informacji rzetelnej,
moze czasem kontrowersyjnej i wzbudzajacej emocje, ale na pewno wiarygod-
nej. Ze wzgledu na specyfike materii, jakg zajmujg si¢ r6zne archiwa, tj. archiwa
panstwowe, koscielne, Instytutu Pamieci Narodowej i inne archiwa wyodreb-
nione, czesto jest to informacja trudna w odbiorze zar6wno indywidualnym, jak
1 szerszym — grupowym (Srodowiskowym). A zatem informacja ta musi by¢ od-
powiednio podana i zaprezentowana, ponadto musi by¢ wlasciwie opracowana
1 dostepna. Jedynym wyjsciem pozwalajacym sprostaé takim oczekiwaniom
uzytkownikow jest zbudowanie systemu informatycznego.

Przyjmujac zalozenie, ze zostanie stworzony system informatyczny, nalezy
uwzgledni¢ kwestie zwigzane z walorami uzytkowymi systemu. Tym samym
nalezy znaleZ¢ odpowiedZ na kolejne kluczowe w tym zakresie pytanie: co zro-
bié, zeby system informatyczny z jednej strony prezentowal tresci w sposob
merytoryczny, a z drugiej strony byl zgodny z regutami user experience i zachecat
do korzystania z niego przez skupienie si¢ na niezwykle istotnych detalach uzyt-
kowych®. Czyli, inaczej mowigc, jak pogodzi¢ nowoczesng i atrakcyjng forme
przekazu z powaznymi tre§ciami. Stad tez kluczowe jest zbudowanie i utrzyma-
nie kompetencji informatycznych w organizacji (archiwum) po to, by wspieraly
najistotniejsze obszary merytoryczne.

Warto dodatkowo zwrdcié uwage na fakt, ze w archiwach rozwinat si¢ dos¢
mocno model klasycznego shadow IT'. Tworzenie silnych kompetencji

8 Szerzej zob. B. Ryszewski, Problemy i metody badawcze archiwistyki, Torun 1985.

o Szerzej zob. I. MoScichnowska, B. Rogos-Turek, Badania jako podstawa projektowania
user experience, Warszawa 2015.

10 Szerzej zob. A. Pilaszek, Czy IT zniknie w cieniu biznesu, https://www.cxo.pl/news/Czy-
-IT-zniknie-w-cieniu-biznesu,406424.html (dostgp 28 VIII 2018 r.).
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informatycznych wsrod archiwistow bylo i jest dzialaniem zamierzonymj; cho-
dzi o to, by zminimalizowaé uzaleznienie od matlo stabilnych i najczesciej ma-
jacych ograniczone kompetencje pionéw informatyki!l. Przygotowania do
wdrozenia rozwigzania informatycznego stuzgcego zbudowaniu systemu do
zarzgdzania zasobem archiwalnym nalezy rozpoczaé od prac analitycznych. Po-
winno si¢ je podzieli¢ na dwie zasadnicze czesci. Po pierwsze, nalezy uruchomié
proces analiz biznesowych majacych przede wszystkim na celu dostosowanie
wymagan dla systemu do realizowanych wewngtrz organizacji proceséw, jak
rowniez zweryfikowanie, w jakim zakresie mozliwe bedzie zaimplementowanie
do rozwiazania IT aparatu wymagan merytorycznych. W tym miejscu chodzi
zwlaszcza o dostosowanie rozwigzania budowanego w archiwum do systemu
polskich i migdzynarodowych standardéw archiwalnych stuzacych opisowi za-
sobu archiwalnego!.

Nalezy si¢ takze skoncentrowaé na analizie otoczenia archiwum. Graficz-
nie przedstawia je rysunek nr 1. Opisuje on zaréwno relacje wewnetrzne, jak
i zewngtrzne archiwum, gdzie A2A (ang. Administration to Administration) ozna-
cza interakcje instytucji z instytucjami, a A2E (ang. Administration to Employee)
— interakcje instytucji z pracownikami (ma to szczegdlne znaczenie w archi-
wach, gdzie funkcjonujg np. etaty naukowe i zatrudnione osoby korzystajg z za-
sobu archiwalnego w ramach powierzonych obowiazkow, zwigzanych z publi-
kowaniem prac wykorzystujacych zasoby archiwalne).

Z kolei pierwszy rodzaj relacji zewnetrznych archiwum — A2B (ang. Admi-
nistration to Business) — wigze sie z interakcjami miedzy instytucjami publicz-
nymi, w tym wypadku archiwum, a §wiatem biznesu, czyli np. dostawcami IT,
jak rowniez firmami prowadzgcymi chociazby badania genealogiczne. Drugi
rodzaj relacji zewnetrznych — A2C (ang. Administration to Citizens) — odnosi si¢
do relacji archiwum jako jednostki administracji publicznej w stosunku do oby-
wateli chcacych zatatwic sprawe rozumiang zaréwno jako wydanie dokumentu
w celu np. potwierdzenia stanu prawnego, jak i udostepnienie dokumentow
w zwigzku z prowadzonymi badaniami naukowymi.

1 Zob. A. Biernat, Komputeryzacja a digitalizacja w archiwach parstwowych w Polsce
[w:] Komputeryzacja i digitalizacja w archiwach, red. R. Leskiewicz, A. Zeglifiska, Warszawa
2016 (,,Symposia Archivistica”, t. IT), s. 23-35; W. Chorazyczewski, Koncepcje komputeryzacyi
archiwow polskich [w:] Komputeryzacja i digitalizacja..., s. 37-46.

12 ISAD(G) Migdzynarodowy standard opisu archiwalnego. Czesc ogolna. Wersja 2. Norma
prayjeta przez Komitet ds. standaryzacyi opisu, Sztokholm, Szwecja, 19-22 IX 1999 r., War-
szawa 2005; Miedzynarodowy standard archiwalnych hasel wzorcowych stosowanych do ar-
chiwow ciat zbiorowych, osob i rodzin, ISAAR (CPF), wersja II, Warszawa 2006; standard
Dublin Core stuzacy do opisu metadanych zob. www.dublincore.org/documents/dces/
(dostep 26 V 2018 1.).




Rys. 1. Uproszczony model relacji archiwum z otoczeniem zewnetrznym i wewnetrznym.

Klient— organizacja

A2A | A2B

o

Relacje Relacje
wewnetrzne l l I zewngtrzne

AVASE W.VAG

Klient — osoba

Zrédto: Opracowanie wiasne autora.

Analizie winno si¢ podda¢ rowniez forme kontaktu uzytkownikow ze-
wnetrznych z archiwum 1 w tym wypadku skoncentrowac si¢ na kluczowych
kanatach kontaktu. Zdecydowanie najczestszym kanalem jest droga pocztowa
(coraz czeSciej e-mail) lub kontakt osobisty. Niemniej jednak, obserwujgc ocze-
kiwania uzytkownikow i rosngce zapotrzebowanie na uruchomienie kontaktu
w postaci cyfrowej, nalezy to uwzglednié przy tworzeniu rozwigzania informa-
tycznego. Niezbedne jest zatem zbudowanie rozwigzania I'T do prezentacji za-
sobow on-line z jednej strony, a z drugiej zaprojektowanie i stworzenie optymal-
nie dzialajacej serwerowni, zarzadzanej centralnie. Takie podejscie obrazuje
rysunek nr 2.

Kolejnym kluczowym zagadnieniem jest ustalenie, czy i w jakim zakresie
mozliwe sa do wprowadzenia standardy stosowane we wszystkich archiwach,
tak by docelowo informacje o zasobach archiwalnych moc integrowac w ramach
wielu roznych systemow informatycznych.

W rozumieniu archiwistyki standaryzacja (opisu archiwalnego) to proces
(na ktory sktada si¢ zestaw regul, zasad lub wzorcow) ograniczania r6znorodno-
Sci 1 wyboru jednej opcji albo jednego wariantu jako referencyjnego. W tym
konkretnym przypadku chodzi o model opisu zasobu, zwykle bardzo zlozony
wewnetrznie, zhierarchizowany, z mnéstwem powigzan i relacji wewnetrznych.
Tym samym standard rozumiany jako format opisu archiwalnego nie jest

Model architektury archiwalnego systemu informatycznego

47



Arehivisiicn

yinposia

5

48

Rys. 2. Uproszczony model kontaktu uzytkownika z archiwum.

Zrodto: Opracowanie wilasne autora.

niczym innym jak usystematyzowanym zestawem poziomow i pol opisu archi-
walnego, umozIliwiajacym jak najgiebszy opis zasobu archiwalnego, uwzglednia-
jacy zlozonos¢ struktury zasobu, w tym przede wszystkim jego elementy typowe
i specyficzne®.

Ze wzgledu na zakres wprowadzanych informacji i rznice w systematyce
danych wystepujacych w réznych archiwach warto si¢ zastanowi¢ nad opraco-
waniem standardu minimalnego rozumianego jako format opisu umozliwiajgcy
opis zasobu na najmniejszym akceptowalnym poziomie gl¢bi informacyjne;j,
dajacym mozliwo$¢ tworzenia powigzan miedzy poziomami opisu i budowy za-
awansowanych narzedzi wyszukiwawczych.

Podstawowe zalety stosowania standardu (standardow) w informatycznych
systemach archiwalnych polegaja na utworzeniu ujednoliconego systemu infor-
macji archiwalnej (docelowo zintegrowanego w ramach jednego spojnego sys-
temu). Dodatkowo stosowanie standardow przyspiesza przetwarzanie danych
(m.in. przez normalizacje opisOw i ich automatyzacj¢). Jest takze pomocne
w procesie kontroli jakosci zarzadzanych danych. Co niezwykle istotne z punktu
widzenia uzytkownika systemu, standaryzacja opiséw archiwalnych umozliwia
przeszukiwanie zbioréw danych na wielu poziomach opisu (m.in. z wykorzysta-
niem koncentratora metadanych). Graficznie, w pewnym uproszeniu, proces
analizy zwigzanej z wykorzystaniem standardow opisu archiwalnego wraz z za-
silaniem réznymi kategoriami danych, w tym cyfrowymi kopiami dokumentéw,
zaprezentowano na rysunku nr 3.

13 Szerzej zob. Problemy opisu archiwaliow w skomputeryzowanych archiwalnych systemach
informacyjnych. Materialy sympozjum, Torun, 51 6 grudnia 1997 r., red. H. Robotka, Torun 1999
(»Komputeryzacja Archiwoéw”, t. 5).




Rys. 3. Uproszczony model definiowania wymagan biznesowych
dla archiwalnego systemu informatycznego.

Standaryzacja opisow

—

Analiza strukturalna Analiza systemowa

Zrodto: Opracowanie wiasne autora.

Projektowany system informatyczny do zarzadzania zasobem archiwal-
nym musi by¢ zgodny z zalozeniami architektury systeméw informatycznych
w ogole. Odwotujac si¢ zatem do najlepszych praktyk archiwalnych wskazujg-
cych, jak ze wzgledu na zdefiniowane funkcje powinny wygladaé system infor-
matyczny, zakres zadan i procesy zachodzace w archiwum, nalezy skoncentro-
wac si¢ na opracowaniu rozwigzania zgodnego z metodyka archiwalng. Moduty
funkcjonujgce w archiwalnych systemach informatycznych przedstawiono na
rysunku 4.

Poszczegdlne moduly referencyjnego systemu informatycznego odpowia-
dajg nastepujacym funkcjom:

1. Modut nadzoru — wspiera proces ksztaltowania zasobu i organizacje

pracy archiwistow;

2. Modut archiwizacji i ewidencji zasobu — zawiera ewidencje zarchiwizo-
wanych materialéw archiwalnych;

3. Modut kontroli przechowywania i konserwacji — obejmuje inwentarz
topograficzny, rejestry wypozyczen i zwrotow, rejestr materialow podle-
gajacych konserwacji i zabezpieczaniu;

4. Modutl opisu zasobu archiwalnego — umozliwia wprowadzanie opisow
archiwalnych; w nim znajduje si¢ rowniez kartoteka hasel wzorcowych;
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Rys. 4. Moduty archiwalnego systemu informatycznego.

Modut Modut kontroli
Modut nadzoru archiwizacji przechowywania
i ewidencji zasobu i konserwacji

Modut opisu Modut gtéwnej
zasobu bazy danych
archiwalnego archiwum

Modut
wyszukiwania

Modut
udostepniania

Zrodto: Opracowano na podstawie: B. Ryszewski, Problemy komputeryzacji archiwéw, Torun
1994, s. 87.

5. Modut gtownej bazy danych archiwum — kluczowy modut w systemach
archiwalnych, opisujgcy zasob archiwalny na poziomie: archiwum/ze-
spotu archiwalnego/jednostki archiwalnej i opcjonalnie dokumentu;

6. Modul wyszukiwania — zawiera dane o przeprowadzonych kwerendach,
odpowiada réwniez za badanie potrzeb uzytkownikow i efektywnos¢
systemu;

7. Modut udostepniania — realizuje funkcje zwigzane z zadaniami pracowni
naukowe;j.

Opisany powyzej przykiad modutéw moggcych funkcjonowac w systemie
informatycznym dla archiwum zostal opracowany ponad 20 lat temu przez
prof. Bohdana Ryszewskiego!. Co prawda jest to przyklad referencyjny, nie-
mniej jednak mozliwe jest rozbudowanie takiego systemu o dodatkowe funkcjo-
nalnoSci. Ponadto przyjmuje si¢ obecnie, ze modutly sg zastepowane przez pod-
systemy. Budowany duzy system do zarzgdzania pracg archiwum moze zatem
skladac si¢ z kilku, a nawet kilkunastu podsysteméw. W obecnej rzeczywistoSci
archiwalnej mozna wyodre¢bnic nastgpujgce podsystemy archiwalnego systemu
informatycznego:

14 Zob. B. Ryszewski, Problemy komputeryzacji archiwow, Torun 1994.




1. Podsystem zarzadzania metadanymi — stuzy do tworzenia opisu zdigita-
lizowanych dokumentow;

2. Podsystem digitalizacji obiektow archiwalnych — repozytorium zdigita-
lizowanych obiektéw wraz z obstugg techniczng procesu digitalizacji;

3. Podsystem opisu archiwalnego — kluczowy element calego rozwigzania,
stuzacy do opisu zasobu archiwalnego;

4. Podsystem indeksowania zasobu — stuzy do budowy stownikow;

5. Podsystem wyszukiwania zasobow — system zaawansowanych wyszuki-
warek;

6. Podsystem udostepniania i prezentacji zasobow — interfejsy dla uzyt-
kownikows;

7. Podsystem logowania i autoryzacji dost¢pu — obstuguje procesy autory-
zacji i kontroli dostepu do systemus;

8. Standaryzacja opis6w — zawiera standardy opisu archiwalnego.

Tym samym, projektujac system informatyczny do zarzadzania zasobem
archiwalnym, mozna si¢ postuzy¢ przyktadowa, odpowiadajagca modutom
merytorycznym, architekturg systemu informatycznego. Jej model ujeto na ry-
sunku 5.

Rys. 5. Architektura archiwalnego systemu informatycznego.

Zrddto: Opracowanie wlasne autora.

Nalezy przy tym zaznaczyc, ze system musi spelniaé kilka kluczowych,
uniwersalnych jak dla systemow I'T wymagan — jest to warunkiem powodzenia
przedsiewzigcia. Wsrod nich znajdujg sig:

* Wymaganie skalowalno$ci — wymusza stosowanie rozwigzan zapewnia-

jacych mozliwos¢ dostosowania zasobow systemu do zwigkszajacego si¢
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obcigzenia zaroOwno w wymiarze iloSci danych, jak i liczby przetwarza-
nych zapytan. Architektura musi uwzglednia¢ wiec mozliwos¢ dotacza-
nia nowych zasobow sprzetowych w warstwie zarOwno przechowywania,
jak i przetwarzania i udost¢pniania danych.

* Wymaganie bezpieczenstwa — wymusza stosowanie rozwigzan zapewnia-
jacych z jednej strony trwalos¢ przechowywanych danych, z drugiej
strony bezpieczenstwo dostepu i poprawnoS§¢ przetwarzania i transferu
danych. Architektura musi wiec zaktada¢ redundancj¢ przechowywa-
nych danych, szyfrowanie i zabezpieczenie sumg kontrolng transferu
1 przetwarzania danych.

* Wymaganie interoperacyjnoSci — wymusza zastosowanie rozwigzan
umozliwiajacych pozyskiwanie danych z heterogenicznych zrédet o nie-
spojnej strukturze. Od strony publikacji konieczne jest natomiast stoso-
wanie spojnych standardéw udostepniania danych®.

* Wymaganie dostgpnosci — wymusza zastosowanie rozwigzan architek-

tonicznych zapewniajgcych wysokg dostepnos$¢ systemow przez ich

redundancje¢ i odporno$¢ na awarie, odpowiednig szybkos¢ odpowiedzi
oraz wlasciwe podejscie do projektowania systemu od strony jego uzy-
tecznosci.

Wymaganie dlugoterminowego zachowania danych i metadanych — wy-

musza oparcie si¢ na modelu Otwartego Systemu Archiwizacji Informa-

¢cji (Open Archival Information Systems — OAIS) — zgodnym z normg

ISO 14721,

Najbardziej kluczowe role w systemie odgrywajg te jego elementy, ktore
odnoszg si¢ do procesu wyszukiwania oraz ten proces wspomagajg. Zasadnicza
praca archiwum koncentruje sie bowiem na udostepnianiu informacji i doku-
mentoéw. Z tym zagadnieniem wigze si¢ takze konieczno$¢ obstugi innych pro-
cesOw zwigzanych z udostepnianiem, np. zlecen na wykonanie ustugi reprogra-
ficznej, rejestracji wniosku o udostepnienie dokumentéow. Tym samym
archiwalny system informatyczny nie jest wylacznie repozytorium informacji
o0 zasobie archiwalnym, ale takze narzgdziem wspierajacym prace¢ archiwum.

W przypadku rozbudowy i rozwoju infrastruktury sprzetowej niezbednej
do obstugi archiwalnego systemu informatycznego w zakresie umozliwiajgcym
udostepnianie cyfrowych dokumentéw na portalu internetowym Srodowisko to
mozna podzieli¢ na trzy grupy:

15 Zob. Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 12 IV 2012 r. w sprawie Krajowych Ram
InteroperacyjnosSci, minimalnych wymagan dla rejestrow publicznych i wymiany informa-
cji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemow teleinformatycznych
(Dz.U. z 2017 r., poz. 2247).

16 Szerzej zob. https://www.iso.org/standard/57284.html (dostep 28 VIII 2018 r.).




1. Srodowisko storage repozytorium kopii cyfrowych i materiatéw zdigita-
lizowanych lub skonwertowanych do postaci cyfrowej;

2. Srodowisko hostingowe — bedace platforma sprzetowa dla zunifikowa-
nego portalu;

3. Srodowisko analityczno-bazodanowe — przeznaczone do automatycznej we-
ryfikacji zdigitalizowanych materialéw (zgodnos¢ z wypracowanymi w ra-
mach projektu standardami) oraz baza sprzgtu stuzacego do digitalizacji.

Ze wzgledu na koniecznos¢ dtugotrwalego przechowywania danych infra-
struktura moze by¢ oparta na systemie macierzy obiektowej. Taki model prze-
chowywania danych jest korzystny z kilku wzgledow:

* Platforma sprzetowa umozliwia przechowywanie metadanych potaczo-
nych nierozerwalnie z danymi, co skutkuje niezaleznoScig od warstwy
programowe;j.

* Model dostepu do systemu jest zestandaryzowany i realizowany poprzez
API niezaleznie od producenta platformy sprzetowe;.

* Gwarantuje skalowalno$¢, konieczng ze wzgledu na nieustanny przyrost
danych przechowywanych w systemie oraz ze wzgledu na kwestie bez-
pieczenstwa — budowa systemu rozproszonego lub opartego na wielu
osrodkach data center.

Srodowisko infrastruktury obiektowej powinno skiadaé sie z przynajmnie;j
dwoch macierzy obiektowych zlokalizowanych w przynajmniej dwdch osrod-
kach odlegtych od siebie (np. w dwoch duzych miastach). Obie macierze obiek-
towe powinny umozliwia¢ m.in.:

* zabezpieczenie sktadowanych w systemie danych (obiektow) poprzez ich
podzial oraz ,nadmiarowg” dystrybucje miedzy wszystkimi macierzami
obiektowymi systemu,

* cigglos¢ dzialania systemu (HA), co gwarantuje, ze awaria jednego
z osrodkow lub komponentéw systemu nie doprowadzi do utraty danych
ani nie spowoduje przerwy w dostepie do danych,

* przestrzen netto min. 6 PB (kazda z macierzy — ze wzgledu na HA),

* predkos¢ transferu danych min. 7 GB/s,

* skalowalno$§¢ przestrzeni na dane do 150 PB,

* skalowalno§¢ w zakresie liczby oSrodkow.

Z kolei srodowisko hostingowe powinno zosta¢ uruchomione w ramach od-
powiedniego oSrodka hostingowego (moze on byC zapewniony przez zewnetrz-
nego dostawce) i funkcjonowaé w odseparowanym fragmencie infrastruktury.
W ramach §rodowiska konieczne sg zachowanie wysokiej wydajnosci, redundan-
cja oraz odpowiednio zabezpieczone, szybkie polgczenie z siecig Internet. Ze
wzgledu na zbyt malg iloS¢ danych wejSciowych trudno na tym etapie oszacowac
chocby ogodlne parametry sprzetowe tego fragmentu infrastruktury. Niezaleznie
jednak od ustalenia ich wartoSci minimalnych niezbe¢dne jest zapewnienie:
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* ochrony anty-DDoS (przez umowy zawarte z operatorami telekomuni-
kacyjnymi oraz korzystanie z systemu opartego na znanym rozwigza-
niu);

* Web Aplication Firewall;

¢ Next Generation Firewall;

* IDS/IPS;

¢ Anti Malware Protection;

* redundancji 13cz (szybkie tgcza od przynajmniej dwoch, a nawet trzech
operatoréw telekomunikacyjnych);

* wydajnej skalowalnej platformy serwerowej pracujacej w trybie HA.

Trzecim, niezwykle istotnym elementem infrastruktury technicznej po-
winno by¢ Srodowisko analityczno-bazodanowe, ktore mozna podzieli¢ na trzy
podgrupy:

1. bazodanowa,

2. analityczng,

3. bufor na dane zeskanowane, analityczno-bazodanowe.

W podgrupie bazodanowej powinny znaleZ¢ si¢ macierze blokowe zapew-
niajgce przestrzen pod baz¢ danych zawierajacg informacje o sprzecie uzywa-
nym do digitalizacji danych oraz serwery niezbedne do uruchomienia przeszu-
kiwania zbioru danych obiektowych. Dodatkowo jest to miejsce, gdzie mogg
znaleZ¢ si¢ inne bazy danych, obecnie nieplanowane. Zasoby sprzgtowe, takie
jak pojemno$¢ macierzy blokowej i moc obliczeniowa serwer6w, na obecnym
etapie sg trudne do oszacowania; bedzie to mozliwe w poZniejszej fazie projektu.
Baza danych sprzetu do digitalizacji moze takze zostac przeniesiona do srodo-
wiska hostingowego, ale bedzie konieczna analiza funkcjonalnosci na kolejnym
etapie projektu.

W podgrupie analitycznej winna znaleZ¢ si¢ farma serwerdw przeznaczona
do przeprowadzania automatycznej analizy i weryfikacji zdigitalizowanych ma-
teriatow. Weryfikacja winna odbywac¢ sie pod katem spelnienia ustalonych
w standardzie skanowania parametrow jakoSci obrazu i dzwigku, dlatego wspo-
mniana farma winna sktada¢ si¢ z min. 350 wezlow analitycznych (serwer
z duzym zasobem procesoréw i pamig¢ci RAM).

Trzecig podgrupa jest bufor na dane zdigitalizowane, na ktéry bedg trafia¢
dane digitalizowane na biezaco oraz dane juz zdigitalizowane w celu ich migra-
cji do docelowego systemu storage’u obiektowego, po uprzedniej weryfikacji
spelnienia ustalonych kryteriéw. Bufor powinien by¢ zbudowany w oparciu
o macierze blokowe zapewniajgce prace w HA (przynajmniej dwa oSrodki od-
legle od siebie) oraz serwujgce min. 4 PB przestrzeni na dane. W sktad bufora
powinien rowniez wchodzi¢ modut migratora danych z przestrzeni blokowej na
obiektowg. Graficzng prezentacje opisanej powyzej architektury przedstawiajg
rysunki 7 i 8.




Rys. 7. Model zarzadzania procesem digitalizacji i udostepniania archiwaliow w postaci cyfrowej.
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Zrodto: Opracowanie Piotra Kepskiego, naczelnika wydziatu w Biurze Informatyki IPN.

Rys. 8. Model udostepniania on-line zasobéw cyfrowych.
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Uzyskane mierzalne efekty wdrozenia archiwalnych systemoéw informa-
tycznych mozna podzieli¢ na finansowe i niefinansowe. Przede wszystkim,
wdrozenie dobrze zaprojektowanego systemu informatycznego przektada si¢ na
efektywno$¢ wykorzystania srodkéw publicznych, jak rowniez zwiekszenie
komfortu pracy archiwum i jego zdolnosci operacyjnych. Wsréd mierzalnych
efektow niefinansowych projektu nalezy zwroci¢ uwage przede wszystkim na
funkcje, jaka system pelni w relacjach z uzytkownikami. Dzieki budowie ta-
kiego rozwigzania latwiej i skuteczniej sg identyfikowane i definiowane po-
trzeby przez aktywizacje przyszlych uzytkownikoéw we wszystkich rolach. Sys-
tem koncentruje sie na zarzadzaniu informacja rozumiang jako produkt
udostepniany przez proste e-ustugi. Odpowiada na oczekiwania uzytkownika
szybko i w satysfakcjonujgcy sposob. Tego typu projekty wplywajg na budowe
nowego modelu biznesowego archiwum i nowg kulture organizacyjng, opartg
na ustugach. Ponadto, wdrazanie tego typu systemow uczy prowadzenia projek-
tow informatycznych na wielkg skale. Powstaje zatem nowa kultura prowadze-
nia projektéw informatycznych, oparta na przygotowywaniu scistych zalozen,
takich jak tworzenie analiz biznesowych i systemowych, planowanie etapow
dziatania, prac programistycznych, testow, wdrozenia, eksploatacji i rozwoju
systemu. Zazwyczaj w ramach realizacji wdrozenia archiwalnego systemu infor-
matycznego dokonuje si¢ integracji wyspowych baz danych/aplikacji. Co nie-
zwykle istotne, uruchomienie systemu pozwala na skuteczniejsze zarzadzanie
ryzykiem bezpieczenstwa aplikacji, dzigki mniejszej liczbie serwerow, kontro-
leréw domen i zintegrowanemu katalogowi ustug.

Konkludujgc, miarg sukcesu archiwalnych system6éw informatycznych,
ogladanych przez pryzmat ich funkcjonalnosci, jest przede wszystkim zdolnos¢
do zobrazowania struktury zasobu archiwalnego i zbudowania w oparciu o ana-
lize systemowg archiwum spojnego z zasadami metodyki archiwalnej (tzn. z wy-
korzystaniem standardu poziom6w opisu archiwalnego) rozwigzania informa-
tycznego dogodnego dla uzytkownikéw. Oznacza to po prostu tyle, ze system
informatyczny powinien by¢ traktowany jedynie jako uzyteczne narzedzie i nie
stanowi¢ wartoS$ci sam w sobie.




Pawet Perzyna
Oddziat Instytutu Pamigci Narodowej w Fodzi

Proby stworzenia
archiwalnych systemow informatycznych
w polskich archiwach

Tak jak niemal niemozliwe jest dzisiaj funkcjonowanie czlowieka bez do-
stepu do urzadzen mobilnych pozwalajgcych na przetwarzanie, odbieranie oraz
wysylanie danych bez koniecznoSci utrzymywania przewodowego polaczenia
z Internetem, tak trudno wyobrazi¢ sobie wspolczesne przedsiebiorstwa i insty-
tucje panstwowe bez systemOw informatycznych, stanowigcych narzedzie
usprawniajgce ich dzialanie i poprawiajgce jako$¢ komunikacji z klientem i oby-
watelem. Zgodnie z definicja encyklopedyczng system informatyczny to zesp6t
systemOw komputerowych, sieci i oprogramowania, stuzacy do przetwarzania
informacji'. W innym ujeciu system informatyczny jest efektem i narzedziem
automatyzacji informacji. To takze zbidor powigzanych ze sobg elementow
(sprzetu, oprogramowania, zasobow ludzkich, uwarunkowan organizacyjnych,
komponentoéw informacyjnych w postaci np. baz wiedzy), ktére przetwarzajg
dane przy uzyciu techniki komputerowej?.

W odniesieniu do archiwum, jeszcze w erze przedinternetowej, przyjeto za
system informatyczny uwazac system informacyjny, w ktorym wykorzystuje si¢
odpowiednio oprogramowane komputery®. Tytut mojego artykutu zostat sfor-
mulowany z ukrytg intencjg, sprowadzajacg si¢ do uzasadnienia tezy o braku
w polskich archiwach przeznaczonego wylacznie dla nich caloSciowego systemu
informatycznego, ktorego elementy: 1) odpowiadajg wszystkim funkcjom archi-
wow, 2) 1acza opracowanie i dostep do informacji z jej zarzadzaniem, 3) tworzg
spojng catoS¢ powigzang SciSle okreSlonymi relacjami, 4) porzgdkujg procesy

! Zob. https://encyklopedia.pwn.pl/haslo/system-informatyczny;3982203.html (dostep
20112018 r.).
2 J. Janowski, Elektroniczny obrot prawny, Warszawa 2008, s. 339.

3 B. Ryszewski, Problemy komputeryzacji archiwow, Torun 1994, s. 61.
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zarzadzania, 5) stwarzajg optymalne warunki wyszukiwania i udostepniania in-
formacji*.

Zeby jednak nie zakoficzy¢ artykutu konkluzjg o fiasku wszystkich do-
tychczasowych prob stworzenia takiego systemu, przyjme zalozenie o trakto-
waniu za jego zwiastun zbioru powigzanych ze sobg elementéw dostepnych
w lokalnej lub rozleglej sieci, odpowiadajacych chociazby w formie szczgtko-
wej co najmniej dwom modulom przyszlego systemu (np. opracowania zasobu
1 wyszukiwania). Takie rozlozenie akcentéow powoduje, ze w moim wywodzie
bede si¢ odnosil do jedynego teoretycznego modelu archiwalnego systemu in-
formatycznego (ASI), opracowanego na poczatku lat dziewiecdziesigtych przez
Bohdana Ryszewskiego, a jednocze$nie omowie systemy informatyczne funk-
cjonujgce w polskich archiwach, niezaleznie od tego, czy majg one charakter
informacyjno-wyszukiwawczy, czy tez wspomagajg zarzgdzanie zasobem. Musze
tez w tym miejscu poczynié pewne zastrzezenia. To, co w podrecznikach uzyt-
kownikow systemOw nazywane jest przez ich tworcow sktadnikiem, modutem
(np. raporty, rejestracja zastrzezen itp.), nie stanowi modutu archiwalnego
systemu informatycznego dostosowanego do wypelniania konkretnej funkcji
archiwum. Nie mozna bowiem tym samym mianem okresla¢ elementéw odno-
szacych si¢ do zbioru atrybutéow (funkcjonalnosci) systemu oraz czeSci odpowia-
dajgcych za wspieranie realizacji zadan merytorycznych archiwum. Przypomne
rowniez, ze model systemu informatycznego dla archiwéw, do ktérego bede
sie odwolywal, zlozonego ze wspotdziatajacych ze sobg segmentéw odpowiada-
jacych funkcjom i realizowanym w ich ramach zadaniom archiwo6w, zakladat
istnienie gtéwnej bazy danych (jako serca systemu) oraz szeSciu podstawowych
modultéw: 1) nadzoru, 2) archiwizacji i ewidencji, 3) przechowywania i kontroli,
4) opisu zasobu, 5) wyszukiwania i 6) udostgpniania.

Historia tworzenia systemow informatycznych siega tak daleko jak ludzka
potrzeba przetwarzania danych o rozmiarach przekraczajgcych mozliwosci jed-
nego komputera i ich skutecznej dystrybucji; rozpoczela si¢ z koncem etapu
zachtysnigcia si¢ zdolnosciami obliczeniowymi pojedynczych elektronicznych
maszyn liczacych. W trakcie komputeryzacji przedsiebiorstw i instytucji bardzo
szybko si¢ okazalo, ze najistotniejsza jest nie technika, ale organizacja obiegu

informacji i jej wykorzystanie®>. Wtasnie to przekonanie leglo u podstaw
4 Zob. H. Roboétka, System informacji archiwalnej czy system zarzqdzania informacjq archi-
walng w epoce nowych technologii [w:] Historyk, archiwista, komputer. Historyk a nowoczesny sys-
tem informacyi archiwalnej, red. R. Degen, H. Robdtka, Torun 2004, s. 11.

3 B. Mis, Komputer dla wszystkich, Warszawa 1974, s. 192-194. Zob. tez: Zastosowanie
elektronicznych maszyn cyfrowych w administracyi. (Zagadnienia wybrane), oprac. J. Lipinski
et al., Warszawa 1961 (,,Materiaty i Studia”, nr 29), s. 64-106; Uchwatla nr 388/66 Rady Mi-
nistrow z dnia 13 XII 1966 r. w sprawie stosowania maszyn matematycznych i analitycznych
w gospodarce narodowej w latach 1966-1970, https://historiainformatyki.pl/dokument.
php?nonav=&nrar=5&nrzesp=1&sygn=I1%2F1%2F11&handle=1 (dostep 24 IX 2017 r.);




Schemat 1. Model archiwalnego systemu informatycznego.

)f Modut :,;r"y
f opracowania :
{li zasobu /

Modut
wyszukiwania

—————

Modut Gtéwna baza
archiwizacji danych zasobu
i ewidengji archiwalnego

Modut /
udostepniania '

Modut
przechowywania
i konserwacji

Zrodto: B. Ryszewski, Problemy komputeryzacji archiwéw, Toruh 1994, s. 77.

tworzenia pierwszych automatycznych systemow przetwarzania informacji.
W Polsce juz na poczatku lat siedemdziesigtych XX w. rozpoczeto tworzenie
koncepcji Krajowego Systemu Informatycznego (KSI), ktérego zadaniem byto
ujecie wszystkich aspektow ,sterowania panstwem w sie¢ komputerowych baz
1 programéw”. Jednym z jego moduléw mial zostaé Powszechny Elektroniczny
System Ewidencji Ludnosci (PESEL). Bardzo szybko okazalo si¢ jednak, ze
zmienily si¢ priorytety w zakresie rozwoju informatyki, i sam pomyst upadi®.
P6zniej pojawila sie koncepcja i program realizacji panstwowego Systemu In-
formacji Naukowej, Technicznej i Organizacyjnej SINTO. Do dzisiaj proroczo
moze brzmieé krytyka z 1975 r. prof. Juliusza Lecha Kulikowskiego z Instytutu
Organizacji i Kierowania PAN, odnoszaca si¢ m.in. do rzadzacej si¢ wlasnymi
prawami sieci archiwdéw panstwowych: ,Partykularyzm dziatania daje wi-
doczne, choé¢ nie zamierzone a priori skutki w postaci nierownomiernego do-
stepu do zrédet wiedzy pracownika instytucji naukowej, robotnika, ucznia i rol-
nika, mieszkanca duzego osrodka przemysiowego i mieszkanca matej wioski.
Jesli cos jednak budzi najwigkszy niepokdj, to fakt, ze taki stan rzeczy przez
ludzi profesjonalnie zwigzanych ze stuzbg informacyjng od lat uznawany byt za

D. Prawdzic, A. Targowski, Automatyzacja wyszukiwania informacji, ,Maszyny Matematycz-
ne. Zastosowania w gospodarce, technice i nauce” 1967, nr 3, s. 15-20.

6 B. Kluska, Wiasciwe bity informacji. Geneza, koncepcja i proby wdrozenia Krajowego
Systemu Informatycznego [w:] Polska informatyka: systemy i zastosowania, red. ]J.S. Nowak,
B. Ostrowska, Warszawa 2017, s. 26-31, 40-42.
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oczywisty i zgodny z interesem spolecznym. Opor, z jakim w niektérych kre-
gach spotkalo sie hasto funkcjonalnego zintegrowania dziatalnoSci sieci archi-
wow panstwowych, bibliotek i osrodkéw inte [informacji naukowej, technicznej
i ekonomicznej], wysuni¢te na jedno z czotowych miejsc w »koncepcji SINTOx,
mogiby stanowié temat do odrebnego studium psychosocjologicznego. Nie-
mniej integracja funkcjonalna dziatalnosci archiwow, bibliotek i o§rodkow inte
jest koniecznos$cig. Odbiorca powinien w tym samym miejscu (zaktadowym
osrodku inte, bibliotece szkolnej lub miejskiej, wojewddzkim archiwum itp.)
uzyskac odpowiedz na trzy bezposrednio wigzgce [sie] pytania: czy istnieje do-
kument dotyczacy interesujgcego go tematu, gdzie dokument ten jest przecho-
wywany, wreszcie dokument ten w miar¢ moznoSci otrzymac w postaci orygi-
natu lub kopii”. Przypomnienie tego wycinka historii informatyki stato si¢
niezbedne, by pokazaé, ze podjete przez archiwa dzialania w kwestii budowy
systemow nie byly i nie sa generacyjnym wydarzeniem czy tez odkryciem po-
kolenia przetomu XX i XXI w. Ich tworzenie od dawna determinowaly bowiem
przede wszystkim oczekiwania uzytkownikow, a nastgpnie potrzeby usprawnie-
nia zarzgdzania archiwami i wlgczenia ich w proces zrownowazonego rozwoju
spoleczenstwa informacyjnego.

Swoje rozwazania o projektach systemow informatycznych rozpoczne od
Centralnego Archiwum Wojskowego, gdzie prace nad komputeryzacjg rozpo-
czely sie na poczatku lat dziewiecdziesigtych XX w. Stworzono wowczas projekt
systemu informacyjno-wyszukiwawczego ,Archiwum”, na ktory mialo si¢ skia-
dac¢ 11 baz danych funkcjonujgcych w ramach czterech pozioméw informacji,
modutéw: 1) ewidencji i gromadzenia akt, odpowiadajacego w opracowanym
przez prof. Ryszewskiego modelu archiwizacji i ewidencji, 2) ewidencji obiegu
akt, stanowigcego zalgzek, a wlaSciwie jedng z baz w segmencie udostepniania,
3) zasobu i tworcow akt oraz 4) jednostek archiwalnych, zbieznych z zakresem
wlasciwo$ci modutu opracowania zasobu. W ramach dwoch ostatnich modutéow
powstaly m.in. nastepujgce bazy danych: 1) Wojskowej Komisji Archiwalnej
(informacje o kserokopiach akt personalnych przekazanych przez archiwa ro-
syjskie), 2) Wojskowych Tworcow Akt (informacje o organizacji jednostek i in-
stytucji wojskowych oraz wytworzonych przez nie archiwaliach), 3) TEMIDA
(zawierajgca dane o materialach sgdowych), 4) CEBA (odzwierciedlajgca zawar-
tos¢ kartotek akt personalnych i odznaczeniowych z lat 1918-1939 oraz po-
wstancow slaskich i wielkopolskich), a takze 5) OZA (opracowanych zespotow
archiwalnych)?.

7 J.L. Kulikowski, System Informacji Naukowej, Technicznej 1 Organizacyjnej — SINTO.
Zarys koncepcyi 1 perspektywa realizacji, »,Przeglad Biblioteczny” 1975, z. 1, s. 6. Zob. tez
W.K. Roman, O naturze i definicji informacji archiwalnej, ,,Archeion” 2010, t. 110, s. 35.

8 Autorem aplikacji od strony merytorycznej byl mjr Zdzistaw G. Kowalski, od strony
programowej — Marek Gruchal. E. Wyrzykowska, Bazgy danych funkcjonujgce w Centralnym




Mingto kilka lat, zmienito sie oprogramowanie, Windows zastgpil Unixa,
czes¢ danych przekonwertowano i w oparciu o nie rozpoczeto budowe nowych
relacyjnych baz danych w programie Access. Przy okazji w tym wiasnie opro-
gramowaniu uruchomiono baz¢ odpowiadajgcg w szerszym zakresie modulowi
udostepniania niz ewidencja obiegu akt w projekcie systemu ,Archiwum”.
Otrzymala ona nazwe ,,Pracownia” i rejestrowano w niej uzytkownikow oraz
tematyke prowadzonych przez nich badan. Pozwalata ona rowniez kontrolowac
obieg akt, liczbe wypozyczen oraz wykonanych reprodukcji z akt®. W 2008 r.
CAW podpisato z Naczelng Dyrekcjg Archiwoéw Panstwowych umowe o wspoi-
pracy w zakresie wykorzystania systemu baz danych i rozpoczeto wprowadzanie
informacji m.in. do zbioréw: SEZAM i IZA, W 2019 r. nastgpi wdrozenie
nowego systemu informatycznego dla archiwum.

Tab. 1. Elementy/moduty systemu informacyjno-wyszukiwawczego CAW ,,Archiwum”.

Poziomy informacji (moduty) Moduty w modelu ASI
* ewidencja i gromadzenie akt earchiwizacja i ewidencja
* ewidencja obiegu akt *opracowanie zasobu

* zasOb 1 tworcy akt
¢ jednostki archiwalne

Zrodto: Opracowanie wiasne autora.

Pomimo istnienia modelu teoretycznego archiwalnego systemu informa-
tycznego, ktory nalezalo poddac praktycznym testom w wybranych placowkach,
panstwowa stuzba archiwalna wybrala inng metod¢ komputeryzacji wchodzg-
cych w jej sklad jednostek. Polegata ona na tworzeniu ogromne;j liczby baz da-
nych, zgodnych z aktualnymi w danym momencie potrzebami uzytkownikow
zasobu, co przy braku standardéw w tworzeniu tych baz powodowalo, ze plany
ich objecia w przyszlosci wspolnym systemem stawaly sie nierealne!l. Ze

Archiwum Wojskowym, ,Rocznik Archiwalno-Historyczny Centralnego Archiwum Wojsko-
wego” 2008, nr 1 (30), s. 458-460; J. Gzyl, Z.G. Kowalski, OZA — Centralna Baza Danych
Opracowanych Zespotow Archiwalnych, ,Biuletyn Wojskowej Stuzby Archiwalnej” 1998,
nr 21.

o E. Wyrzykowska, Bazy danych...,s. 460-465.

10 E. Wyrzykowska, Ewidencja zasobu w Centralnym Archiwum Wojskowym na przykladzie
systemow baz danych SEZAM i IZA, »,Rocznik Archiwalno-Historyczny Centralnego Archi-
wum Wojskowego” 2012, nr 4 (33), s. 245-256.

u H. Robétka, System informacji archiwalnej..., s. 14; A. Zeglifiska, Komputeryzacja i digi-
talizacja w archiwach [w:] Zatrzymac przesztosc, dogonic praysstosc. Pamigtnik VI Powszechnego
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wzgledu na ich przeznaczenie wszystkie bazy powstate do roku 1996 mozna
usystematyzowaC w dwoch grupach. Bazy pierwszej z nich, m.in. o charakterze
inwentarzy i indeksow, stuzyly wyszukiwaniu informacji. W drugiej znalazly
si¢ z kolei bazy wspierajace wykonywanie innych czynnosci w archiwum, np. re-
jestrujace kwerendy, tematy prac badawczych czy tez samych uzytkownikow!2.
W drugiej potowie lat dziewig¢édziesigtych NDAP przystgpita do ujednolicania
systemu informacji. Zwyciezylo bowiem przekonanie, ze dane zapisane w pro-
jektowanych relacyjnych bazach danych powinny dawa¢ mozliwo$¢ konwersji
(by¢ reformatowalne), a w przysziosci tworzy¢ wielomodulowy system informa-
tyczny'3. Najpierw przystgpiono do porzagdkowania baz informacyjno-wyszuki-
wawczych. Powstaly obowigzujace w archiwach panstwowych bazy ogdlnopol-
skie: SEZAM, PRADZIAD, ELA, nieobowigzkowe, lokalne: IZA, SCRINIUM,
KITA, FILMIK, AFISZ, MAPY i inne. P6Zniej normalizacja obj¢ta bazy ob-
slugujace inne zadania archiwum. Zauwazono bowiem, ze narzedzia informa-
tyczne stuzg nie tylko przygotowaniu i udostepnieniu informacji, ale wspoma-
gajg tez poszczegdlne funkcje archiwum. W zakresie przysztego modutu akces;ji
i ewidencji powstala KANAPA, czyli elektroniczna wersja ksigzki nabytkow
1 ubytkow, modut przechowywania mial wesprze¢ inwentarz rozstawienniczy
— TOPOGRAE natomiast do realizacji zadan zwigzanych z udostgpnianiem
stworzono bazy: SUMA (uzytkownicy i tematy badawcze), RAP (kwerendy)
i PUZZLE (wypozyczenia poza archiwum)!. Funkcje zwigzane z odnajdowa-
niem poszukiwanych informacji w zbiorach danych: SEZAM, 1ZA, ELA
(ewidencja ludnoSci w archiwaliach), PRADZIAD (akta metrykalne i stanu cy-
wilnego) przejela z czasem wyszukiwarka dostepna od 2001 r. w serwisie inter-
netowym www.archiwa.gov.pl. Pierwsza udana integracja dwoch segmentow
planowanego w przyszlosci systemu informatycznego, pozwalajacych na zarzg-
dzanie zasobem poprzez jego ewidencjonowanie, a jednoczesnie informowanie
o nim, nastgpila w 2001 r. KANAPA i zawarte w niej dane zostaly wigczone do
bazy SEZAM (ewidencja zespoléw archiwalnych)?. Pdzniej z inwentarzami

Zjazdu Archiwistow Polskich, Wroctaw 5-7 wrzesnia 2012 r., red. W. Chorazyczewski, K. Stryj-
kowski, Warszawa 2013, s. 81.

12 H. Roboétka, System informacji archiwalnej. .., s. 15-16.

13 S. Flis, Bazy danych archiwum gdanskiego — nowe mozliwosci wyszukiwania informacyi
[w:] Historyk, archiwista, komputer...,s. 74.

14 H. Roboétka, System informacji archiwalnej..., s. 15-19; A. Laszuk, Komputeryzacja ar-
chiwow — oczekiwania w aspekcie informacyi archiwalnej [w:] Historyk, archiwista, komputer...,
s. 30-32. Szerzej na temat baz KITA, AFISZ, MAPY, IZA 5.0 w: M. Jablonska, Dokumentacja
specjalna w archiwach. Opis tradycyjny 1 komputerowy, Torun 2011, s. 126-157.

15 A. Laszuk, Stan informatyzacji archiwow panstwowych, ,Archeion” 2004, t. 107, s. 181;
W.K. Roman, Stan i perspektywy badan nad archiwalnymi systemami informacyjnymi a potrzeby
archiwow [w:] Archiwistyka na uniwersytetach, archiwistyka w archiwach, red. W. Chorazyczew-
ski, A. Rosa, Torun 2009 (,,Torunskie Konfrontacje Archiwalne”, t. 1), s. 98.




zespolow archiwalnych IZA potgczono bazy SCRINIUM (inwentarze doku-
mentoéw wytworzonych do konca XVIII w.), KITA (inwentarze dokumentacji

technicznej) i MAPY (inwentarze dokumentacji kartograficznej)'®.

Tab. 2. Bazy danych Naczelnej Dyrekcji Archiwéw Panstwowych.

Informacyjno-wyszukiwawcze Wspierajace funkcje archiwum
e SEZAM * KANAPA
e PRADZIAD * TOPOGRAF
* ELA * SUMA
* IZA * RAP
e SCRINIUM * PUZZLE
* KITA
e FILMIK
* AFISZ
* MAPY

Zrodto: Opracowanie wiasne autora.

Dopiero pod koniec 2001 r. naczelny dyrektor archiwow panstwowych po-
wolal zespot naukowy do przeprowadzenia analizy funkcjonalnej archiwow
panstwowych, czyli wykonat ruch, ktory powinien rozpoczynaé proces budowy
archiwalnego systemu informatycznego. Efektem prac zespolu byto opracowa-
nie koncepcji Systemu Informatycznego Narodowego Zasobu Archiwalnego
w latach 2003-2006. W 2004 r. w porozumieniu z Interdyscyplinarnym Cen-
trum Modelowania Matematycznego i Komputerowego Uniwersytetu Warszaw-
skiego powstal z kolei zespdt zadaniowy do przeprowadzenia studiow zmierza-
jacych do przygotowania komputerowego systemu zarzgdzania zasobami
archiwoéw panstwowych, ktéry miat dokonac¢ ponownej analizy funkcjonalne;j
pod katem wykorzystania istniejagcych w tychze archiwach baz danych!’.

Zwrot w procesie budowania systemu informatycznego, ale juz o innym cha-
rakterze, niz przewidywaly to prace wspomnianych zespotdw, nastgpil dopiero
w 2007 r. Naczelny dyrektor archiwéw panstwowych wydat 13 lipca tego roku

16 Zob. https://www.archiwa.gov.pl/pl/dla-uzytkownikow/bazy-danych/767-inwentarze-
zesp0%C5%82%C3%B3w-archiwalnych-iza (dostep 24 IX 2017 r.).

7 Zarzadzenie nr 24 Naczelnego Dyrektora Archiwéw Panstwowych w kwestii powo-
fania zespolu zostalo wydane 27 XI 2001 r. (zob. A. Laszuk, Stan informatyzacji..., s. 196;
W.K. Roman, Stan i perspektywy..., s. 99).
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zarzgdzenie w sprawie opracowania, wykonania i wdrozenia w podlegltych mu
archiwach Zintegrowanego Systemu Informacji Archiwalnej (ZoSIA)"3. Projekt
ten, realizowany przez Narodowe Archiwum Cyfrowe, zaklada stworzenie ogol-
nodostepnego systemu informacji o polskich zbiorach archiwalnych. Ma to by¢
jedyny system informacji archiwalnej stosowany przez archiwa panstwowe z opcja
jego udostepniania innym instytucjom posiadajgcym zasob historyczny'.

Z0oSIA to aplikacja przeznaczona do opracowania (ewidencji i inwentaryza-
cji) zasobu archiwalnego na wszystkich poziomach jego hierarchicznej struktury
— od catego archiwum az po dokument. Niewgtpliwg zaletg systemu jest fakt, ze
zostal on stworzony przez programistow zatrudnionych w NAC w oparciu o kom-
ponenty open source, co zapewnia panowanie na kodem Zrodtowym i1 wszelkimi
danymi wprowadzanymi do systemu oraz pozwala na jego dowolng przebudowe
bez ograniczen licencyjnych, z ktorymi majg problemy instytucje zlecajgce takie
zadanie firmom zewngtrznym, tak jak ma to miejsce np. w przypadku IPN.
Wszystkie prawa autorskie do ZoSIA ma NAC?¥. System umozliwia opis zasobu
na poziomach: zespotu/zbioru archiwalnego?!, serii, podserii, jednostki archiwal-
nej, obiektu (np. dokumentu, fotografii, mapy, rysunku itp.). JednoczeSnie ma
odrebne formularze do opisu jednostki, poza pieczeciami, w odniesieniu do do-
kumentacji: aktowej, ulotnej, kartograficznej, technicznej, fotograficznej, nagran,
filmow 1 muzealiow, dokumentéw pergaminowych i papierowych?.

18 Zarzadzenie nr 7 Naczelnego Dyrektora Archiwow Panstwowych z dnia 13 VII 2007 r.
w sprawie powolania zespolu naukowego do opracowania, przygotowania i wdrozenia w ar-
chiwach panstwowych Zintegrowanego Systemu Informacji Archiwalnej, https://www.ar-
chiwa.gov.pl/images/docs/akty normatywne/zarz_7 2007-2.pdf (dostgp 24 IX 2017 r.).

19 A. Zeglifiska, Komputeryzacja i digitalizacja..., s. 81; »ZoSIA, méwiac fachowo — jak
twierdzil Nikodem Boncza-Tomaszewski — jest systemem do ewidencji i opisywania mate-
rialow archiwalnych, czyli w tlumaczeniu na jezyk potoczny — opisujemy to, co znajduje si¢
w archiwach, i udostepniamy te opisy, a takze — w odpowiedzi na oczekiwania uzytkowni-
kow — udostepniamy skany archiwaliow” (Narodowe Archiwum Cyfrowe. Wizja, projekt, ludzie,
red. P Dudek, A. Kowalska, Warszawa 2010, s. 16).

0 W. Wozniak, Zintegrowany System Informacji Archiwalnej (ZoSIA) jako przyszlosc syste-
mow informatycznych w archiwach panstwowych [w:] Wkiad archiwistow warszawskich w roz-
waj archiwistyki polskiej. Zbior studiow poswigconych warszawskiemu srodowisku archiwalnemu,
red. A. Kulecka, Warszawa 2012, s. 479-480, 482.

a Opis zespolu obejmuje informacje zaréwno o tworcy i zawartoSci zespotu, jak i o sta-
nie przechowywanego zespolu (rozmiar, rodzaj materialéw, pomoce archiwalne i §rodki ewi-
dencyjne, stan fizyczny, etap opracowania, dostepnoS¢). Na tym poziomie opisane sg row-
niez nabytki, ubytki i przesuniecia dotyczace danego zespotu. Dane te stanowig podstawe do
uzyskania Srodkéw ewidencji: kart zespotéw/zbioréw, ksiggi nabytkéw, ubytkow, przesuniec
migdzyzespolowych, spisu zespolow i zbioréw, spisu srodkéw ewidencyjnych i pomocy archi-
walnych, https://zosia-wiki.nac.gov.pl/wiki/index.php/1.5.1. Narz%C4%99dzia_opisu_materia-
%C5%82%C3%B3w_archiwalnych i tworzenia_pomocy_archiwalnych (dostgp 20 IV 2018 r.).
2 H. Staszewska, Zintegrowany System Informacji Archiwalnej (ZoSIA) w archiwach pan-
stwowych. Informacje wstgpne, »Przeglad Archiwalny Instytutu Pamieci Narodowej” 2015,
t. 8, s. 14, 16. Zob. tez: W. Wozniak, Zintegrowany System Informacji Archiwalnej..., s. 481.




Ilustr. 1. Widok opisu j.a. oraz kopii cyfrowych dokumentéw w serwisie szukajwarchiwach.pl.
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Z0SIA umozliwia rowniez sporzadzanie indeksow osobowych, geograficz-
nych i rzeczowych do j.a. i dokument6éw, zgodnie z instrukcja w sprawie sporzg-
dzania indekséw do inwentarzy archiwalnych, bedgcg zalgcznikiem do Zarzg-
dzenia nr 3 Naczelnego Dyrektora Archiwow Panstwowych z dnia 26 stycznia
1974 1.2 Z perspektywy zarzadzania zasobem istotng rol¢ odgrywa rozbudowany
komponent systemu pod nazwg ,raporty”. Trzeba bowiem pamigtaé, ze wyko-
nywanie réznych kategorii wydrukow i zestawien wynika z przepisOw naczel-
nego dyrektora archiwoéw panstwowych. Wsrod nich mozna wyr6znié:

—w grupie 1 — wazne z punktu widzenia funkcji archiwizacji zasobu wy-
druki Srodkéw ewidencyjnych (karty zespolow, ksiegi nabytkow, ubyt-
kow i przesunie¢ miedzyzespotowych, spis zespolow i1 zbioréw, wykaz
aktualnych skarbowych srodkéw ewidencyjnych do zespolow i zbiorow);

—w grupie 2 — zestawienia dotyczace statystyki zasobu tworzone wediug
réznych kryteriéw, np. wykaz jednostek, ktore powinny by¢ poddane
konserwacji, wykaz jednostek nieudostepnianych czy tez wykaz skanow
pozwalajacy na wygenerowanie listy kopii cyfrowych znajdujacych sie
w zasobie danego archiwum lub we wskazanym zespole;

—w grupie 3 — wydruki pomocy archiwalnych (inwentarzy, indeksow)*.

3 Zob. https://www.archiwa.gov.pl/pl/zarzadzanie-dokumentacja/prawo-archiwalne/akty-
normatywne-naczelnego-dyrektora-archiw%C3%B3w-pa%C5%84stwowych; file:///C:/Users/
ipn/Downloads/zarz3 1974.pdf (dostep 12 III 2018 r.).

2 H. Staszewska, Zintegrowany System Informacji Archiwalnej...,s. 17-19; https://zosia-wi-
ki.nac.gov.pl/wiki/index.php/3.1. Raporty dla_archiwum (dostgp 20 IV 2018 r.).; https://zo-

iformatycznych w polskich archiwach

ow in,

by stworzenia archiwalnych system

ol

P

65



A=

Viyisiiea

==
-

fa Ar

Yinposia

5

66

Wazny z punktu widzenia uzytkownika modut wyszukiwania pozwala na pro-
wadzenie prostego i zaawansowanego odnajdowania materialow archiwalnych.
Pierwszy sposob polega na dokonaniu kwerendy w ramach wszystkich pol opisu na
poziomie zespotu, serii, podserii, jednostki, dokumentu oraz indeksu na podstawie
wpisanej frazy i nie wymaga od korzystajacego wiedzy na temat struktury zasobu
w archiwach panstwowych. Druga metoda wyszukiwania stawia na uszczegbtawia-
nie zapytan, czyli na wybor zakresu kwerendy, np. wedlug grup aktotworcow, ro-
dzajow dokumentacji, kryterium chronologicznego?®. Ciekawg funkcjonalnoscig
systemu jest przegladarka archiwow, dzieki ktorej uzytkownik moze szybko przej-
rze¢ dane organizacyjne i adresowe oraz zasob archiwdw na poziomie zespotow?.

Przyspieszenie procesu uzyskiwania dostepu do archiwaliow oraz zabezpie-
czenie zasobu przed jego fizyczng degradacjg umozliwia w systemie ZoSIA modut
ewidencji kopii cyfrowych, powstajacy w ramach systemu digitalizacji archiwal-
nej”. Pozwala on m.in. na przygotowanie kopii cyfrowych jednostek i obiektow,
ktore sg konwertowane do trzech rozmiaréw wymaganych do ich publikacji w in-
ternetowej wersji ZoSIA, czyli serwisie szukajwarchiwach.pl, gdzie realizowana
jest kolejna funkcja wyszukiwania opiséw i udostepniania kopii cyfrowych uzyt-
kownikom?. Warto przy tym pamietaé, ze dane wprowadzane do systemu sg

sia-wiki.nac.gov.pl/wiki/index.php/3.2._ Raporty_dla_zespo%C5%82u (dostgp 20 IV 2018 r.).
Zob. tez D. Kusnik, Wydajne generowanie raportow archiwalnych na przykladzsie Zintegrowanego
Systemu Informacji Archiwalnej, ,Archiwista Polski” 2013, nr 1, s. 33-42.

3 Zob. https://zosia-wiki.nac.gov.pl/wiki/index.php/1.5.3._ Wyszukiwarka (dostgp 20 IV
2018r.); https://zosia-wiki.nac.gov.pl/wiki/index.php/5. Wyszukiwarka (dostgp 201V 2018r.);
H. Staszewska, Zintegrowany System Informacji Archiwalnej..., s. 19; W. WozZniak, Zintegrowa-
ny System Informacji Archiwalne;..., s. 484. Zob. tez: H. Buchner, M. Niewiadomska-Guent-
zel, Jak korzystac z archiwow panistwowych? Przewodnik uzytkownika Zintegrowanego Systemu
Informacji Archiwalnej ZoSIA, Warszawa 2008, s. 43-46; A. Zeglinska, Wyszukiwanie w Zinte-
growanym Systemie Informacyi Archiwalnej (ZoSIA) — wnioski dla modyfikacyi opisu archiwalnego
[w:] Problemy archiwalnego opisu informacyjnego, red. W. Chorazyczewski, A. Rosa, Warszawa
2017 (,Symposia Archivistica”, t. IV), s. 117-126.

% Zob. https://zosia-wiki.nac.gov.pl/wiki/index.php/4. Przegl%C4%85darka_archi-
w%C3%B3w (dostep 20 IV 2018 r.). Narzedzie do konwersji skandéw oraz modul ewidencji
kopii cyfrowych, czyli system digitalizacji archiwalnej (SDA), wprowadzono w wersji 1.5
systemu w grudniu 2016 r. https://zosia-wiki.nac.gov.pl/wiki/index.php/1.9.4. Zmiany
~w_wersji_1.5 (dostgp 20 IV 2018 r.). Zob. tez: W. Wozniak, Zintegrowany System Informacji
Archiwalne;j..., s. 482.

7 Zadaniem wspolipracujacego z ZoSIA Systemu Digitalizacji Archiwalnej SeDAn bylo
zarzadzanie procesem digitalizacji archiwaliow od momentu ich selekcji i skanowania po
sktadowanie na macierzach dyskowych i udostepnianie w Internecie — zob. J. Bednarek,
ICA-AtoM, ZoSIA, Cyfrowe Archiwoum Instytutu Pamieci Narodowej. Przegled funkcjonalnosci
systemow informatycznych do zarzqdzania zasobem archiwalnym [w:] Komputeryzacja i digitaliza-
¢ja w archiwach, red. R. Leskiewicz, A. Zegliﬁska, Warszawa 2016 (,,Symposia Archivistica”,
t. II), s. 104.

2 Zob. http://zosia-wiki.nac.gov.pl/wiki/index.php/Strona_g%C5%82%C3%B3wna (do-
step 24 IX 2017 r.); M. Zdunek, Administrowanie systemem ZoSIA na przykiadzie Archiwwum




automatycznie gromadzone i przechowywane w odpowiedniku centralnej bazy
danych, czyli Centralnym Repozytorium Cyfrowym Archiwéw Panstwowych
znajdujacym sie w NAC?.

Tab. 3. Elementy/moduly Zintegrowanego Systemu Informacji Archiwalne;.

Poziomy informacji (moduty) Moduty w modelu ASI
* narzedzia opisu materialow e archiwizacja i ewidencja

archiwalnych i tworzenia pomocy | * opracowanie zasobu

archiwalnych * wyszukiwanie

* wlasne narzedzia tworzenia
srodkow ewidencyjnych
wyszukiwarka

* raporty

system digitalizacji archiwalne;j

Zrodto: Opracowanie wlasne autora.

Jak stusznie zauwazyla Hanna Staszewska, archiwa panstwowe potrzebuja
systemu informatycznego wspomagajacego wypelnianie najwazniejszych zadan
zwigzanych z gromadzeniem, ewidencjonowaniem, przechowywaniem, opraco-
wywaniem, zabezpieczaniem i udostepnianiem materiatow archiwalnych’. By¢
moze wtedy system zmieni tez nazwe na Zintegrowany System Zarzgdzania
Archiwaliami (ZoSZA) lub Zintegrowany System Informacji i Zarzgdzania Ar-
chiwaliami (ZoSIZA). Z uznaniem nalezy zatem przyjaé te dzialania, dzigki
ktérym ZoSIA bedzie zmierza¢ do przeobrazenia si¢ w system informatyczny
dla archiwéw panstwowych wykorzystywany nie tylko do opisu zasobu, ale row-
niez do zarzagdzania jego roznymi funkcjami. Na razie jednak ZoSIA w wer-
sji 1.5.1 wypelnia role planowanego systemu informatycznego tylko w zakresie

Paristwowego w Poznaniu, ,Archiwista Polski” 2012, nr 3, s. 79; H. Staszewska, Zintegrowany
System Informacji Archiwalnej..., s. 20.

» H. Staszewska, Zintegrowany System Informacji Archiwalnej..., s. 11; W. Wozniak, Zinte-
growany System Informacji Archiwalnej..., s. 480.

30 H. Staszewska, Zintegrowany System Informacji Archiwalnej..., s. 20. O tym, ze celem
systemu ZoSIA jest zarzadzanie archiwum, wspominali réwniez Maciej Zdunek (Sprawoz-
danie z seminarium ,,ZoSIA vs. AtoM. Dwa systemy do zarzqdzania zasobem archiwalnym™, War-
szawa 23-24 stycznia 2013 r., ,,Archiwista Polski” 2013, nr 1, s. 108) i Alicja Kulecka (Cyfrowe
Archiwum Dydaktyczne: ZoSIA w Instytucie Historycznym UW [w:] Archiwistyka cyfrowa i na-
uki pomocnicze historit w edukacji archiwalnej. Problemy dydaktyki archiwistyki, red. A. Kulecka,
Warszawa 2016, s. S1).
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archiwizacji i ewidencji, opracowania zasobu oraz wyszukiwania opisow i kopii
cyfrowych archiwaliéw (polgczonych z ich udost¢pnieniem), a postep w zakresie
docierania do informacji ma charakter iloSciowy, a nie jakosciowy. Trzeba bo-
wiem pamigtaé, ze przenoszenie danych (retrokonwersja) z wcze$niej uzytkowa-
nych baz i analogowych pomocy archiwalnych do portalu szukajwarchiwach.pl,
jak ma to miejsce obecnie w archiwach panstwowych, powoduje dziedziczenie
przez system ZoSIA ich logiki wyszukiwawczej, stabosci i ograniczen dotych-
czasowego systemu informacji3!.

Kolejny system, Dostep do Pamieci (Access to Memory), znany szerzej pod
akronimem AtoM, jest bezplatnym, otwartym oprogramowaniem opracowa-
nym przez Artefactual Systems we wspoipracy z Komisjg Programowg Miedzy-
narodowej Rady Archiwéw (ICA). ICA-AtoM (to pelna nazwa) jest projektem
rozwijanym od 2005 r., a jego celem bylo dostarczenie powszechnie dostepnego
oprogramowania, pozwalajacego na publikacje pomocy archiwalnych on-line
w zgodzie z wypracowang przez Srodowisko archiwalne metodyka zawarta
w miedzynarodowych standardach opisu: archiwalnego — ISAD(G), haset wzor-
cowych cial zbiorowych, osob i rodzin — ISAAR(CPF), instytucji z zasobem
archiwalnym — ISDIAH oraz funkcji — ISDF?2.

Niespodziewanie w 2013 r. zakonczy! si¢ okres wspoipracy Miedzynarodo-
wej Rady Archiwow z Artefactual Systems. Kanadyjska firma opublikowata
10 pazdziernika wersje 2.0 oprogramowania, w ktorej uwage szczeg6lnie przy-
kuwala zmieniona przegladarka obiektow cyfrowych i instytucji. AtoM2 rozstat
sie z przedrostkiem ICA w nazwie i zgodnie z zaplanowang strategig od wers;ji
2.0 jest rozwijany juz tylko przez firme Artefactual, zas dotychczasowa linia
oprogramowania wspierana przez MRA wygasta na wersji 1.4%.

3 K. Narojczyk, Archiwistyka wobec rewolucji teleinformatycznej. Nowa rzeczywistosc —
nowe wyzswania [w:] Zatrgymac przesztosc, dogonic przysztosc. .., s. 231; W. Wozniak, Koncepcja
dziatania na stanowisku Naczelnego Dyrektora Archiwow Panstwowych oraz metody jej realiza-
¢ji, »Archeion” 2016, t. 117, s. 11, 15-16; H. Niestro6j, Retrokonwersja pomocy archiwalnych,
»Archeion” 2016, t. 117, s. 41-49. Zob. tez https://archiwa.gov.pl/pl/aktualnosci/4663-4-000-
-000-dodatkowych-opis%C3%B3w-dost%C4%99pnych-online-dzi%C4%99ki-retrokonwer-
sji (dostep 20 IV 2018 r.).

32 Szerzej na temat miedzynarodowych standardéw: opisu archiwalnego General Inter-
national Standard Archival Description — ISAD(G), opisu haset wzorcowych cial zbioro-
wych, osob i rodzin International Standard Archival Authority Record for Corporate Bodies,
Persons and Families - ISAAR(CPF), opisu instytucji z zasobem archiwalnym International
Standard for Describing of Institutions with Archival Holdings — ISDIAH), opisu funkcji —
International Standard for Describing Functions — ISDF zob. P. Perzyna, Standaryzacja opisu
archiwalnego a digitalizacja [w:] Standaryzacja opisu archiwalnego, red. J. Bednarek, P. Perzyna,
1.6dz 2016 (,,Symposia Archivistica”, t. III), s. 23-29.

33 Zob. http://www.digitalz.pl/category/systemy/atom-ica/ (dostep 27 IX 2017 r.); MRA:
Deklaracja Migdzynarodowej Rady Archiwow w sprawie ICA — AtoM, http://archiwa.net/index.
php?option=com_content&view=article&id =746:2015-08-26-21-26-35&catid=105:ica-




Ilustr. 2. Widok opisu kolekcji spuscizn w ICA-AtoM
w Panstwowym Muzeum Archeologicznym.
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Najwigksze doswiadczenie w zakresie wdrazania systemu AtoM w Polsce
ma Archiwum Panstwowe we Wroctawiu?. Aplikacja umozliwia opis archiwum
1 zgromadzonego w nim zasobu wraz z jego indeksowaniem, rejestrowanie na-
bytkow, sporzadzanie topografii zasobu, tworzenie hasel wzorcowych aktotwor-
cow i ich funkcji, prezentacje repozytorium cyfrowych kopii archiwaliéw do
poziomu dokumentu oraz poszukiwanie informacji poprzez wyszukiwarki:

-atom (dostep 27 IX 2017 r.); https://www.accesstomemory.org/en/docs/2.4/contents/ (dostep
27 IX 2017 r.).

34 D. Bednarek, R. Raczynski, Doswiadczenia 1 wnioski z wdrazania ICA AtoM w Archi-
wum Panstwowym we Wroctawiu [w:] Zatrzymac przeszlosc, dogonic praysztosc. .., s. 343-348.
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prostg (wyszukujgcg we wszystkich polach i na wszystkich poziomach opisu)
i zaawansowang (pozwalajacg na zawezenie tej operacji)®. Wszystkie te funkcjo-
nalnoSci systemu AtoM mozna zatem sprowadzi¢ do realizacji zadan przewi-
dzianych w modelu systemu informatycznego dla modulow: archiwizacji i ewi-
dencji, opracowania zasobu oraz wyszukiwania.

Tab. 4. Elementy/modutly systemu Access to Memory 2 (ICA-AtoM).

Poziomy informacji (moduly) Moduly w modelu ASI
* nabytki (akcesje) * archiwizacja i ewidencja
* opis zasobu i instytucji * opracowanie zasobu
archiwalnych * wyszukiwanie

* hasta wzorcowe aktotworcow
1 ich funkgji

e hasta indeksowe

e fizyczne przechowywanie

* wyszukiwarka

* repozytorium obiektow
cyfrowych

Zrodlo: Opracowanie wiasne autora.

W kontekscie prob stworzenia systemow informatycznych przeznaczonych
dla archiwéw warto wspomnieC o rozwigzaniu zaprojektowanym dla archiwow
spolecznych, organizacji pozarzadowych i kolekcjoneréw, czyli Otwartym Syste-
mie Archiwizacji. W maju 2016 r. powstala jego wersja desktopowa (instalowana
na dysku komputera), opracowana jako element projektu ,Stabilizacja archi-
wistyki spolecznej w Polsce” w ramach programu Obywatele dla Demokracji.
Jego tworcg jest Fundacja Osrodka ,,Karta”. Zainteresowanie systemem OSA
oraz potrzeba szerszej prezentacji zbioréw archiwoéw spotecznych przyczynity
si¢ do rozpoczecia prac nad jego wersjg webowg. Pod koniec 2017 r. stworzono
portal OSA, ktéry umozliwia opracowywanie i publikowanie materialéw archi-
walnych na pigciu poziomach opiséw (zesp61/zbidr, seria, podseria, jednostka
archiwalna, dokument) oraz informacji o placéwkach prezentujgcych na portalu
swoj zasob. Kwerendy mozna przeprowadza¢ za pomocg wyszukiwarki ogdlnej
lub na stronie konkretnego archiwum posiadajacego na portalu swoj odrebny

3 J. Bednarek, ICA-AtoM, ZoSIA, Cyfrowe Archiwum...,s. 101; https://www.accesstome-
mory.org/en/docs/2.5/user-manual/overview/entity-types/ (dostep 27 IX 2017 r.).




profil, a w wersji desktopowej takze w sposob bardziej zaawansowany, przez
przegladanie danych w okreslonych polach®. W tym celu powstal oddzielny
interfejs dla uzytkownikow. Aplikacja ma rowniez opcje umozliwiajgcg zabloko-
wanie wybranych danych przed ich opublikowaniem w sieci, a wersja webowa
OSA pozostaje kompatybilna z jej wersja desktopowg?’.

Ilustr. 3. Widok struktury zasobu archiwalnego w Otwartym Systemie Archiwizacji.

5 Otwarty System Archiwizacji (0SA) - 8 x

INSTYTUCJA ZASOB TWORCA INDEKSY SZKICE WYSZUKIWANIE WIDOK EXPORT UZYTKOWNICY RAPORTY INFORMACJE @ WYLOGU)

PL_1001_OK_0722 - Kolekcja Stanistawa Bobera
PL_1001_0K_0722_0001 - Rodzinne fotografie Mari Bober z d. Dawidowicz z lat 30.
PL_1001_OK_0722_0001_0001 - Maria Dawidowicz, przyszla zona Stanistawa Bobera
PL_1001_OK_0722_0001_0003 - Maria Dawidowicz, przyszla zona Stanistawa Bobera, przy gramofonie
PL_1001_OK_0722_0001_0004 - Prawdpodobnie zapora w rodzinnej wsi Marii Dawidowicz, przysziej zony Stanistawa Bobera
PL_1001_OK_0722_0001_0005 - Grupa 0séb na wzgérzu
PL_1001_OK_0722_0001_0006 - Kobiety na $izgawce
PL_1001_OK_0722_0001_0007 - Rodzina na ganku przed domem
PL_1001_OK_0722_0001_0008 - Zakiad wyrobu soll kapielowych, leczniczych | specjainych
® PL_1001_OK_0722_0002 - Album ze Lwowa
# PL_1001_OK_0722_0003 - Rodzinne fotografie Marii Bober z d. Dawidowicz
® PL_1001_OK_0722_0004 - Fotografie z lat 30.
s PL_1001_OK_0722_0005 - Huculi
# PL_1001_OK_0722_0006 - Fotografie Stanislawa Bobera
@ PL_1001_OK_0722_0007 - Fotografie z lat 1870-1939
s PL_1001_OK_0722_0008 - Zniszczenia wojenne w Opolu
@ PL_1001_OK_0722_0009 - Album ze Stanistawowa
& PL_1001_OK_0722_0010 - Szkola ss. urszulanek w Kolomyi
@ PL_1001_OK_1747 - Kolekcja Michala Sokolnickiego
s PL_1001_OK_1849 - Kolekcja Marcina Rudzifiskiego

OSA zostala oparta na standardach MRA: ISAD(G), ISAAR (CPF)
1 ISDIAH, a jej podstawowg funkcjg jest opis zasobu archiwalnego na poziomach
zbioru/zespotu, serii, jednostki archiwalnej i dokumentu. Program umozliwia
rowniez zalgczanie do opisoéw jednostkowych miniaturek kopii cyfrowych doku-
mentéw oraz plikow dzwigkowych, wprowadzanie informacji o nabytkach, auto-
matyczne tworzenie inwentarzy oraz indeksowanie materialow. OSA, wbrew
nazwie ograniczajgcej funkcjonalno$¢ systemu do archiwizacji, wypelnia jednak
jeszcze inne istotne funkcje dla uzytkownika zasobu — umozliwia prowadzenie
kwerend archiwalnych za pomocg wyszukiwarek oraz udostepnianie opisow
i kopii cyfrowych akt w siedzibie archiwum, a od niedawna w Internecie.

36 Zob. https://osa.archiwa.org/czym-jest-osa (dostep 20 IV 2018 r.); file:///C:/Users/
ipn/Downloads/OSA%20samouczek.pdf (dostep 20 IV 2018 r.). Zob. tez Archiwa spoleczne
w Polsce. Stan obecny 1 perspektywy, Warszawa 2016, s. 70-88, file:///C:/Users/ipn/Downloads/
Archiwa_spoleczne w_Polsce.Stan_obecny i_perspektywy.pdf (dostgp 20 IV 2018 r.), gdzie
dokonano analizy poréwnawczej systemow OSA i1 ZoSIA (s. 89-102).

37 Zob. https://archiwa.org/osa (dostep 20 IV 2018 r.).

38 Zob. file:///C:/Users/ipn/Downloads/OSA%20samouczek.pdf (dostep 20 IV 2018 r.);
https://pl.wikibooks.org/wiki/Otwarty System_Archiwizacji_OSA: Podr%C4%99cznik_u-
%C5%BCytkownika/Informacje o programie/Czym _jest OSA i dla kogo jest przezna-
czona (dostep 20 IV 2018 r.).
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Tab. 5. Elementy/moduly Otwartego Systemu Archiwizacji.

Poziomy informacji (moduty) Moduty w modelu ASI

* wprowadzanie danych opisowych | ¢ opracowanie zasobu
dotyczacych zasobu archiwalnego | « wyszukiwanie

* przeszukiwanie i indeksowanie
danych

e zalgczanie miniaturek skanow
dokumentéw i plikow
dzwigkowych

* udost¢pnienie danych
czytelnikowi na miejscu
w archiwum i w Internecie

* automatyczne tworzenie
inwentarzy archiwalnych

Zrodto: Opracowanie wiasne autora.

Najblizej stworzenia cato§ciowego archiwalnego systemu informatycznego
znalazto si¢ Cyfrowe Archiwum IPN. Od momentu podj¢cia prac koncepcyj-
nych zasadniczy problem polegat jednak na zlym zdefiniowaniu istoty jego uru-
chomienia, ktorg sprowadzono do stopniowej transformacji ,obowigzujacych
procesow, procedur i instrukcji, przyzwyczajen i nawykow”*°. Nie przeprowa-
dzono tez analizy funkcjonalnej, czyli nie rozpoznano prawidiowo logiki dzia-
tania archiwum, a gtéwne zalozenia systemu zostaly okreslone w specyfikacji
istotnych warunkéw zamoéwienia na podstawie przegladu wykonywanych zadan
przeprowadzonego przez przedstawicieli komorek organizacyjnych Biura Udo-
stepniania i Archiwizacji Dokumentow. W tej chwili Cyfrowe Archiwum IPN
obejmuje teoretycznie 16 elementéw, w ktorych sg i bedg kiedys rejestrowane
poszczegoblne czynnos$ci merytoryczne i techniczne archiwistow. Sze§¢ z nich
(w tabeli 6 zaznaczonych pogrubiong czcionks) jest w tej chwili nieczynnych
w oddziatowych archiwach®,

S A. Pieczunko, O co naprawde chodzi? Cyfrowe Archiwum Instytutu Pamigci Narodowej
[w:] Electronic records and access to archive resources via Internet. Materials of the International
Conference. Warsaw, 22-23 May 2013, red. A. Laszuk, Warszawa 2015, s. 262.

4 A. Pieczunko, O co naprawdg chodzi?..., s. 263-264. Zob. tez idem, Prace nad systemem
informacyi w archiwach Instytutu Pamieci Narodowej (stan na koniec 2013 r.) [w:] Zasada struk-
turalna jako podstawa opisu archiwaliow w zintegrowanych systemach informacji archiwalnej,
red. R. LeSkiewicz, A. Zeglinska, Warszawa 2015 (,,Symposia Archivistica”, t. I), s. 47—48.




Ilustr. 4. Widok jednej z wyszukiwarek w Cyfrowym Archiwum IPN.

Swonagiowna  Alualnoici  Foum  Komunilaty  Cemumwsparcia O systemie

W 2008 r. mialem okazj¢ zaproponowac budowe modularnego systemu in-
formatycznego dla Archiwum IPN w oparciu o model prof. Ryszewskiego. Przy-
pomng, ze zamierzano go stworzy¢ dla sieci archiwow dzialajacych w ramach
archiwum wyodrebnionego Instytutu, aby w przysztosci stat sie czescig ogolno-
polskiego systemu informatycznego narodowego zasobu archiwalnego*'. Osrod-
kiem tak pomyslanego archiwalnego systemu informatycznego IPN zostala cen-
tralna baza danych, na biezaco uzupelniana, weryfikowana i modyfikowana,
zawierajgca opisy archiwaliow sporzadzone na kilku poziomach informacyjnych.
Spelniataby ona zarazem rolg stuzebng wobec wszystkich komoérek organizacyj-
nych oraz czesci sktadowych systemu informatycznego. W duzym stopniu odpo-
wiednikiem tego zalozenia jest w Cyfrowym Archiwum centralny system elek-
tronicznej ewidencji jednostek archiwalnych. Przy omawianiu poszczegdlnych
modultéw systemu bede si¢ staral odnosi¢ moje propozycje sprzed jedenastu lat
do gotowych komponentéw sytemu informatycznego IPN.

Pierwszg zasadniczg funkcja, bez ktorej niemozliwe byloby wypelnianie
innych zadan przez archiwum IPN, jest archiwizacja i ewidencja zasobu. Za
realizacj¢ tych zadan w Cyfrowym Archiwum odpowiada modul ewidencjono-
wania akcesji, wylgczen, przesunie¢ mi¢dzyzespolowych zespoléw i zbioréow
archiwalnych. W tym module docelowo powinna znalez¢ si¢ réwniez baza
4 Zob. P. Perzyna, Problematyka rozpoznania struktury zasobu i zespotowosci akt cywilnych

organow bezpieczenstwa oraz ich informatycznego opisu, »Przeglad Archiwalny Instytutu Pamie-
ci Narodowej” 2009, t. 2, s. 46-52.
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ewidencji wnioskOw o zastrzezenie danych osobowych, o ktérych mowa
w art. 37 Ustawy z dnia 18 grudnia 1998 r. o Instytucie Pamieci Narodowej —
Komisji Scigania Zbrodni przeciwko Narodowi Polskiemu.

Kolejna sekwencja zadan realizowanych w archiwum, czyli dbanie o po-
rzadek wewnetrzny zasobu, dokonuje si¢ w ramach nadzoru nad zasobem prze-
chowywanym w magazynie (obsluga magazynow). W Cyfrowym Archiwum
odpowiadajg im: inwentarz topograficzny i baza rejestrujgca zmiany klauzul
tajno$ci dokumentéw. Niewatpliwie bardzo istotng role powinna odegraé, po
uruchomieniu w systemie, cz¢s¢ modutu nadzoru za obstuge wypozyczen, zwro-
tow magazynowych oraz obiegu materialéw archiwalnych pomig¢dzy pracowni-
kami IPN. Archiwalia podlegajace udostepnieniu, niezaleznie od tego, czy sg
udostepniane w oryginale czy w kopii cyfrowej, wymagajg odpowiedniego przy-
gotowywania. W naturalny sposob wylania si¢ zatem funkcja technicznego
1 konserwatorskiego zabezpieczenia akt oraz reprografii, zwigzana z dbaniem
o dobry stan zachowania zgromadzonych materialéw, w tym przez wykonywa-
nie ich kopii cyfrowych na potrzeby udostepniania w Internecie, w miejscowe;j
czytelni lub pracowniach naukowych innych jednostek organizacyjnych. W Cy-
frowym Archiwum stuzg temu nastepujace segmenty: obsluga i rejestrowanie
dziatan konserwatorskich, ewidencjonowanie czynnosci zwigzanych z opraco-
waniem technicznym akt, digitalizacja akt spraw i digitalizacja kart kartotecz-
nych, a w przyszio$ci powinna do nich dotgczy¢ obstuga wykonywania ustug
reprograficznych.

Tym, co stanowi esencj¢ archiwistyki, jest opracowanie zasobu. W Cyfro-
wym Archiwum temu opracowaniu stuzg elementy centralnego systemu elek-
tronicznej ewidencji jednostek archiwalnych, odpowiedzialne za opis catego
zasobu Instytutu. Skiadajg sie¢ na nie bazy: opisow jednostek aktowych, doku-
mentow, indeksu osobowego, pomocy ewidencyjnych resortu spraw wewnetrz-
nych oraz kartoteki hasel wzorcowych*. Z wszystkich wcze$niej omowionych
zadan wylania si¢ nastepna funkcja, wazna z uwagi na odbidr spoteczny dziatal-
nosci archiwum, a mianowicie udost¢pnianie. Odpowiadajacy za obstuge uzyt-
kownikow zasobu archiwalnego modut nie zostal jednak dotychczas urucho-
miony. Odrebny komponent systemu powinna niewgtpliwie stanowié grupa
dziatan realizowanych w ramach funkcji wyszukiwania. Istniejgce w Cyfrowym
Archiwum wyszukiwarki pozwalajg na przeprowadzanie prostej kwerendy jed-
noczesnie we wszystkich bazach danych zawierajacych opis zasobu oraz bardziej
skomplikowanych poszukiwan odrebnie w kazdej z nastepujgcych baz: opis j.a.,
indeks osobowy, kartoteki, dokumenty, zapisy ewidencyjne w dziennikach
i rejestrach (czyli fragmenty dokumentow)*. Wyszukiwarka zaawansowana

# A. Pieczunko, O co naprawde chodzi?...,s. 263.
3 P Perzyna, Typowe i specyficzne formy opisu zasobu Instytutu Pamigci Narodowej
[w:] Problemy archiwalnego opisu informacyjnego...,s. 77-92.




Tab. 6. Elementy/moduty Cyfrowego Archiwum IPN.

Elementy
(dokumentacja systemu)

Moduty w modelu ASI

centralny system elektroniczne;j
ewidencji jednostek archiwalnych
digitalizacja akt spraw
digitalizacja kart kartotecznych
opis kart kartotecznych
ewidencjonowanie akces;ji, wylg-
czen, przesuni¢¢ miedzyzespolo-
wych zespoléw i zbiorow archi-
walnych

rozpoznawanie tekstu (OCR)
inwentarz topograficzny
obstuga i rejestrowanie dzialan
konserwatorskich
ewidencjonowanie czynnoSci
zwigzanych z opracowaniem
technicznym akt
ewidencjonowanie wnioskéw

o zastrzezenie danych osobowych,
o ktorych mowa w art. 37
ustawy o IPN

obsluga wypozyczen, zwrotow
magazynowych oraz obieg
materialow archiwalnych
pomiedzy pracownikami IPN
rejestrowanie zmian klauzuli
tajnosci dokumentow

obstuga wykonywania ustug
reprograficznych
udostepnianie dokumentow
administracja systemu

system certyfikacji uzytkowni-
kow, tj. infrastruktura klucza
publicznego

archiwizacja i ewidencja
opracowanie zasobu
przechowywanie i konserwacja
wyszukiwanie

Zrodto: Opracowanie wiasne autora.
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umozliwia z kolei podejmowanie kwerend w oparciu o wybrane poziomy opisu
struktury zasobu IPN. Modul wyszukiwania w przysziosci powinien zostac
wzbogacony o bazy rejestrujace kwerendy, a takze stuzgce badaniu efektywnosci
informacyjnej systemu i potrzeb osob z niego korzystajacych.

Konczac ten przeglad ¢wieréwiecza podejmowanych prob stworzenia ar-
chiwalnego systemu informatycznego, moge sytuacje w tym zakresie poréwnac
do przyrzadzania jajka po wiedensku. Danie to ma swojg dlugg tradycje, wywo-
dzacg si¢ z eleganckich hotelowych §niadan serwowanych przed wojng. Tak jak
wspolczeSnie nieliczni rozumiejg urok jajka z mastem w szklance, tak nie wszy-
scy rozumieli, jak powinien wygladac archiwalny system informatyczny. Niby
wydaje si¢ to proste, ale w praktyce ugotowanie jajka o idealnej konsystencji
staje si¢ swoistg sztukg. Ile jest dzi§ w Polsce systeméw informatycznych dzia-
fajacych w urzedach? Nikt prawdopodobnie tego nie wie. Wedtug danych na
koniec 2011 r. we wszystkich resortach byto ich 105; 322 dziataly w innych in-
stytucjach centralnych, a kolejne 102 przy urzedach wojewddzkich. To dawato
facznie 529 r6znych systemow, rejestrow i platform*,

Przed przygotowaniem wspomnianego dania jajko nalezy umy¢ i deli-
katnie wbi¢ do szklanki, tak aby zottko si¢ nie rozlalo. W przypadku budowy
systemu to wymog przeprowadzenia analizy funkcjonalnej, czyli prawidiowego
rozpoznania i przegladu funkcji wypelnianych przez archiwum oraz wprowa-
dzenia jednolitego standardu opisu archiwaliow. Warto w tym miejscu zauwa-
zy¢, ze wszystkie nowe funkcje archiwéw: kulturotworcze, edukacyjne, promo-
cyjne, nie powodujg rozrostu struktury modulowej systemu, gdyz doskonale
mieszczg si¢, by¢ moze jako odrgbne bazy i portale, w modutach udostepniania
i wyszukiwania®. W kolejnej fazie nalezy wstawic szklanke do garnka z goraca
wodg ustawionego na ogniu i gotowacd, az bialko sie zetnie (z6ttko powinno po-
zostac ptynne). W procesie projektowania systemu po ustaleniu funkcji wypada
zbudowac obstugujace je moduly, ktérych elementami sktadowymi bylyby bazy
danych odpowiadajgce za wykonywanie szczegdélowych zadan i czynnosci ar-
chiwalnych. Na koniec na gorace jajko trzeba wrzucic¢ maslo, tak by zaczeto si¢
rozpuszczaé, posolic, popieprzy¢, w przypadkach ekstremalnych wrzuci¢ posie-
kany szczypiorek. Twworzony etapami modelowy projekt systemu informatycz-
nego nalezy poddac testom i oceni¢ przydatnos¢ jego elementéw sktadowych.

# S. Czubkowska, PESEL. Obecny system stworzyli dwaj putkownicy SB..., http://biznes.
interia.pl/prasa/news/obecny-system-stworzyli-dwaj-pulkownicy-sb,1755657,7902  (dostep
27 IX 2017 r.).

# A. Rosa, Funkcja edukacyjna archiwoum, Warszawa 2012, s. 37-38; B. Ryszewski, Proble-
my komputeryzacji..., s. 6667, 73-74; M. Jabtonska, Nowe wyswania archiwow. Komunikacja
spoteczna 1 public relations, Torun 2016, s. 41-57. O funkcjach naukowej i administracyjnej
archiwum zob. B. Ryszewski, Teoretyczne podstawy dziatalnosci archiwow [w:] Archiwa w no-
woczesnym spoleczenstwie. Pamigtnik V' Powszechnego Zjazdu Archiwistow Polskich, Olsztyn,
6-8 wrzesnia 2007 r., red. J. Porazinski, K. Stryjkowski, Warszawa 2008, s. 21.




Trzeba pamietac, ze wlaSciwie przygotowane jajko po wiedensku to biatko
w matych kawatkach, z6itko w stanie plynnym, a masto rozpuszczone. Dobry
archiwalny system informatyczny natomiast to system, ktory obejmuje siec ar-
chiwéw, pozwala na rozbudowe i modyfikacje, dziata szybko i w sposob przewi-
dywalny, jest prosty w obstudze i zaspokaja konkretne potrzeby uzytkownikow.
Wydaje si¢ to prawie tak proste jak przygotowanie jajka po wiedensku.
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Metody badan potrzeb uzytkownikow
archiwalnych systemow informatycznych

Problematyka uzytkownikow informacji archiwalnej, ich potrzeb i badan
obecnie jest bardzo rzadko podejmowana w rozwazaniach i piSmiennictwie ar-
chiwalnym!. Wieksze zainteresowanie tg problematyks przypada na lata sie-
demdziesiate i osiemdziesigte XX w., czego odbiciem sg nieliczne artykuly na-
ukowe w czasopiSmiennictwie branzowym, pracach zbiorowych i monografiach?,

1 Przeglad piSmiennictwa branzowego z ostatnich 10 lat daje zaledwie 8 artykulow do-
tyczacych tej problematyki, tj.: rozdzial w monografii J. Adamus-Kowalska, System infor-
macji archiwalnej w Polsce. Historia, infrastruktura, standardy i metody, Katowice 2011, wraz
z krytyczng recenzjg W.K. Roman, O informacji archiwalnej na marginesie monografii Justyny
Adamus-Kowalskiej, System informacji archiwalnej w Polsce. Historia, infrastruktura, standardy
1 metody, Wydawnictwo Uniwersytetu Slqskiego, Katowice 2011, ss. 188, ,Archiwa — Kancelarie
— Zbiory” 2014, nr 4, s. 260-266; A. Diugosz-Pysz, Badania satysfakcji ugytkownikow archi-
wow w swietle projektu Archival Metrics, https://ruj.uj.edu.pl/xmlui/handle/item/48832 (dostep
25111 2018 r.); R. Gorski, Pracownie naukowe czy udostepnianie on-line. Z perspektywy archiwisty
1 ugytkownika, ,Archiwista Polski” 2011, nr 4, s. 35-52; D. Magier, Archiwa, studenci i Internet,
czyli archiwistyka 1 archiwa widziane przez monitor PC. Raport z badan, ,Archiwista Polski”
2014, nr 4, s. 71-84; W.K. Roman, System informacji archiwalnej wobec wspotczesnego uzytkow-
nika [w:] Archiwa Polski i Europy. Wspolne dziedzictwa, rozne doswiadczenia, red. A. Kulecka,
Warszawa 2017, s. 227-243; A. Rosa, Uzytkownik w systemie informacji archiwalnej. Kontekst
stosowanych jezykow informacyjno-wyszukiwawczych [w:] Standaryzacja opisu archiwalnego, red.
J. Bednarek, P. Perzyna, Warszawa-¥.6dz 2016 (,,Symposia Archivistica”, t. III), s. 43-52;
A. Rosa, Uzytkownik jako element systemu informacyjnego [w:] Komputeryzacja i digitalizacja
w archiwach, red. R. Leskiewicz, A. Zeglinska, Warszawa 2016 (,,Symposia Archivistica”,
t. II), s. 125-132; H. Weber, Skorzystaj = klucza i zagraj rolg — archiwa w spoleczeristwie informa-
cyjnym 1 ksztatcgcym sig, przel. V. Urbaniak, ,Archeion” 2004, t. 107, s. 15-26.

2 H. Barczak, Informacja archiwalna, Warszawa 1983; idem, Wybrane zagadnienia informa-
¢jt archiwalnej, Warszawa 1975; M. Gotembiowski, System informacji archiwalnej, Warszawa—
1.6dz 1985; idem, Wprowadzenie do informacji naukowej dla archiwistow, Torun 1991; tomy 1-6
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zazwyczaj jednak traktujgce o mozliwos$ciach i potrzebie podejmowania tego
typu badan, natomiast niebedace opisem przeprowadzonych studidow czy tez
rozwazaniami nad mozliwoscig rozwigzania konkretnych probleméw dotyczg-
cych uzytkownikow archiwalnych systemow informacyjnych za pomocg okre-
Slonych procedur i metod badawczych czy zastosowania konkretnych technik
badawczych.

W miedzyczasie dokonatla si¢ lawinowa komputeryzacja i internetyzacja
archiwow. Towarzyszy jej jednak pewien rozdzwick miedzy stopniem rozwoju
kultury technicznej, ktéra czesto jest na najwyzszym poziomie?, a jakoscig ob-
stugi i stopniem usatysfakcjonowania uzytkownikow archiwoéw. Problematyka
uzytkownikow i ich potrzeb nabiera zatem obecnie wyjatkowego znaczenia. Juz
w latach siedemdziesigtych XX w. Maciej Gotembiowski podkreslal, ze ,,pro-
blematyka archiwalna w zakresie potrzeb informacyjnych jest szczegélnie
skomplikowana i posiada bardzo wiele aspektéw, ktorych zbadanie jest jednym
z pilniejszych zadan badawczych archiwistyki™. Tak sie jednak nie stato, pro-
blematyka nie doczekata si¢ powazniejszych badan. Zwlaszcza archiwalne sys-
temy informatyczne zazwyczaj tworzone byly bez traktowania uzytkownikow
systemu jako jednego z jego kluczowych elementéw. Rola uzytkownika w syste-
mie ograniczona zostala do korzystania z okreslonej informacji oraz z ustalo-
nych metod jej otrzymywania, raczej bez mozliwo$ci wplywu uzytkownika
zarOwno na ksztalt tematyczny systemu informacyjnego, jak i na jako§¢ srod-
kéw/narzedzi przekazywania informacji’.

Jesli juz mysli si¢ o uzytkownikach systemu, to zazwyczaj wylacznie o tym,
jak mozna zaspokoi¢ ich potrzeby za pomocg systemu w dotychczasowym
ksztalcie, a nie o tym, jak 6w system zmieni¢ lub udoskonalié, zeby to czynié
jak najlepie;j. Jest to myslenie stawiajgce uzytkownika w roli petenta, a nie ele-
mentu systemu®. Ponadto mozna odnie$¢ wrazenie, ze obecnie w archiwach

serii ,Komputeryzacja Archiwow”, Torun 1994-1999; Powstanie — przeplyw — gromadzenie
informacyi. Materiaty I Sympozjum nauk dajgcych poznawac grodla historyczne, problemy warssta-
tu historyka, Kazimierz Dolny—Lublin, 23-25 IX 1976, red. J. Pakulski, Torun 1978; S. Nawroc-
ki, Komputer w stuzbie archiwalnej, Warszawa 1985; H. Roboétka, B. Ryszewski, A. Tomczak,
Archiwistyka, Warszawa 1989; B. Ryszewski, Problemy komputeryzacji archiwow, Torun 1994;
idem, Problemy 1 metody badawcze archiwistyki, Torun 1985.

3 Mamy tu na mysli chociazby wykorzystywane przy budowie archiwalnych interneto-
wych repozytoriow i baz danych najnowoczes$niejsze technologie i dostosowywanie istnieja-
cych aplikacji do srodowiska smartfonow.

4 M. Golembiowski, Potrzeby informacyjne ugytkownikow informacyi archiwalnej, ,,Zagad-
nienia Informacji Naukowej” 1979, nr 1 (34), s. 106.

5 Ibidem, s. 89.

6 Wedtug prof. Davida Nicholasa zaniedbania pracownikéw informacji sg nastepujace:
1) uwazaja, ze nie ma potrzeby zapoznawania si¢ z opinig uzytkownikéw w sprawach (ich
zdaniem) zawodowych; 2) czesto bardziej troszczg si¢ o systemy informacyjne niz o uzyt-
kownikow; 3) czesto nie sg elastyczni i brakuje im umiejetnosci komunikacyjnych, co nie




panuje przekonanie o potrzebie budowania poteznych i zaawansowanych tech-
nologicznie systemow informatycznych, bez zwracania uwagi na ich faktyczng
przydatnos¢ dla uzytkownikow’. Widac w tych dziataniach wigksza troske o sys-
temy niz o samych uzytkownikow.

Nie sprawdza si¢ rowniez tworzenie archiwalnych system6w informatycz-
nych przez ludzi bez odpowiedniego przygotowania merytorycznego, spoza
dziedziny archiwalnej, zwykle z sektora komputerowego. Systemy te wowczas
niekoniecznie sg projektowane z myslg o potrzebach uzytkownikow, stuzg gtow-
nie zabezpieczaniu (przechowywaniu) informacji i ich przetwarzaniu zgodnie
z przyjetymi zatozeniami. Tymczasem poprawnie zbudowany system informa-
tyczny, bez wzgledu na strukture i liczbe pozioméw, powinien wiasnie uzytkow-
nikowi pozwala¢ na przetwarzanie, oczywiScie za pomocg procedur i modeli,
informacji wejSciowych w wyjSciowe. Aby jednak w ten sposob postrzegac role
systemu, pozgdane jest odpowiednie przygotowanie merytoryczne osob za niego
odpowiedzialnych, w tym przypadku archiwistow — rozumiejacych znaczenie
i role w archiwalnym systemie informacyjnym uzytkownika, ktory jest tego
systemu elementem.

Jakos¢ systemow informacyjnych archiwéw nie moze by¢é mierzona jedy-
nie za pomocg takich wskaznikow jak liczba wejs¢ do systemu, wyszukiwania
informacji lub korzystania ze zdigitalizowanych zbioréow. Kryteria te muszg
zosta¢ zmienione®. Tym samym inwestowanie w systemy informatyczne i ich
utrzymywanie tylko na podstawie wyobrazen o potrzebach uzytkownikow jest
pewnym marnowaniem czasu, umiejetnosci i Srodkow. Do wlasciwego rozwoju
i funkcjonowania archiwalnego systemu informatycznego (rowniez informacyj-
nego) mogg przyczynic si¢ tylko nalezycie rozpoznane, zbadane i dobrze osza-
cowane potrzeby i zachowania uzytkownikow. Potrzebne jest zatem state i regu-
larne Sledzenie, monitorowanie i gromadzenie danych o potrzebach
informacyjnych uzytkownikoéw®. Czg¢Sciowo umozliwia to sam system informa-
tyczny z rozbudowanym modulem rejestrujgcym dane o uzytkownikach, stale
gromadzacym i takze przetwarzajacym informacje o poczynaniach (pytaniach
i oczekiwaniach, zachowaniach i wykonywanych czynnosciach) uzytkownikow.

sprzyja kontaktom z uzytkownikami; 4) nie potrafig uzasadni¢ wydatkéw zwigzanych z po-
zyskiwaniem danych o potrzebach; 5) nie ma powszechnie przyjetego standardu badan po-
trzeb informacyjnych; 6) nie radzg sobie ze zbieraniem danych (zob. D. Nicholas, Ocena
potrzeb informacyjnych w dobie Internetu: idee, metody, srodki, przet. M. Kisilowska, J. WoZniak-
-Kasperek, Warszawa 2001, http://han3.uci.umk.pl/han/ibuk/libra.ibuk.pl/book/98916).

7 D. Nicholas, Analiza potrzeb informacyjnych w dobie Internetu, ,Zagadnienia Informacji
Naukowe;j” 2002, nr 2 (76), s. 23.

8 D. Nicholas, Ocena potrzeb informacyjnych..., s. 19-20.

o Pisze o tym Anna Sitarska w tekScie Systemowe badanie bibliotek. Studium metodologicz-
ne, Bialystok 2005, s. 36 (zob. cytat w niniejszym tekscie, na s. 84).
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W naszych rozwazaniach chcemy przyjrzeé si¢ mozliwoSciom stosowania
metod badawczych stuzacych poznawaniu i analizie potrzeb uzytkownikow ar-
chiwalnych systemow informatycznych. Przez system informatyczny w tym
przypadku rozumiemy system informacyjny przeniesiony do Srodowiska kom-
puterowego — skomputeryzowany system informacyjny, ktérego funkcjg jest
przetwarzanie danych przy uzyciu techniki komputerowej (Srodkéw i metod
informatycznych, sprzgtu i oprogramowania komputerowego), czesto tez dzia-
tajacy jako wyodrebniona cze$¢ archiwalnego systemu informacyjnego.

Archiwisci, aby sprosta¢ wyzwaniom zwigzanym z badaniem potrzeb uzyt-
kownikow, potrzebujg analitycznego, ale jednak prostego i uzytecznego modelu,
praktycznego schematu okreslajgcego kolejnos¢ i zakres podejmowanych czyn-
nosci. Aby taki model zbudowaé, najpierw nalezy przyjrzec si¢ elementom,
ktore mogg by¢ poddane badaniu, a nastepnie metodom i technikom badaw-
czym, ktére umozliwiajg badanie tych elementéw, a takze samej procedurze
badawczej. Niezwykle istotng sprawg jest zatem odpowiedZ na pytanie, co ma
by¢ badane i w jaki sposob, a takze jak uzyskane wyniki nast¢pnie zinterpreto-
wac, przetworzy¢ i zastosowac oraz jak wprowadzone zmiany/zmieniony system
dalej badac¢ i monitorowac. Tak, aby to nie metody poszukiwania informacji
byly pierwszoplanowe, ale ich wynik.

W badaniu przede wszystkim nalezy zacza¢ od postawienia granicy i od-
réznienia wymogow czy oczekiwan uzytkownikow co do jakosci obstugi od spo-
sobow korzystania z systemu, ich zapytan informacyjnych czy stopnia wykorzy-
stanial?.

Badaniu zatem powinny podlegac takie elementy, jak potrzeby (czyli jaka
informacja, w jaki sposob przekazana) i zachowania!! uzytkownikow, czyli:

1. Zakres tematyczny pytan (czego szukajg uzytkownicy).

2. Oczekiwania uzytkownikow dotyczace sposobow i form obslugi;

tu trzeba uwzglednic:

a) jakos§¢ 1 budowe narzedzi wyszukiwawczych,

b) czy poszukiwane informacje sg w systemie,

c) czy opis jest wlaSciwy,

d) czy uzyskiwane odpowiedzi sg satysfakcjonujace,

e) w jaki sposob uzytkownicy chcg uzyskiwac informacje; inaczej mo-
wiac, jakich form obstugi oczekuja.

3. Zachowania i dzialania uzytkownikow w systemie:

a) w jaki sposob korzystajg z systemu — jak szukajg informacji i przeka-
zywania informacji,
10 D. Nicholas, Analiza potrzeb informacyjnych..., s. 24-25.
1 Zachowania informacyjne rozumiemy jako réznorodne dzialania, ktére podejmu-
je jednostka w celu okreSlenia (identyfikacji) swoich potrzeb, szukania oraz uzytkowania
i przekazywania informacji (W. Babik, Ekologia informacji, Krakow 2014, s. 50).




b) w jakim stopniu wykorzystujg uzyskane informacje,
¢) jak sg przygotowani do szukania informacji,
d) do czego sg przyzwyczajeni.

Niemozliwe jest zaproponowanie modelu takich badan bez uprzedniego
przyjrzenia si¢, jakie do tej pory metody byly stosowane czy tez dopiero propo-
nowane przez archiwistow oraz informatologéw. Jedynie skorzystanie z dotych-
czasowego dorobku oraz do§wiadczen naukowcow zajmujacych si¢ tg problema-
tyka pozwoli zniwelowac¢ biedy przy konstruowaniu kompleksowego modelu
badan uzytkownikoéw informacji, ich potrzeb i zachowan, a takze samego archi-
walnego systemu informacji archiwalnej w systemach zinformatyzowanych.

Dlaczego badaniu powinny zostaé poddane nie tylko potrzeby uzytkowni-
kow? Zapoznajgc sie z najnowsza literaturg informatologiczng, mozna zauwazy¢
pewien spor odnosnie do zasadnoS$ci prowadzenia badan samych potrzeb. Z jed-
nej strony sg zwolennicy teorii, ze potrzeby informacyjne mozna poznaé w spo-
sOb obiektywny; obdz przeciwny uwaza, ze jest to niemozliwe i dlatego badaniu
poddane powinny by¢ przede wszystkim zachowania informacyjne!'?. Zwolen-
nikiem tego drugiego podejscia jest Tom Wilson, autor wielu publikacji doty-
czacych uzytkownikow informacji'®. Potwierdzeniem tej tezy moze by¢ rowniez
duza liczba powstajgcych obecnie prac naukowych z zakresu informatologii
poswieconych wlasnie zagadnieniu zachowan informacyjnych. Analizujgc prace
na ten temat w literaturze anglojezycznej, zetkniemy si¢ z terminem: information
behavior, a takze mu bliskim: human information behavior albo information behavior
research. Information behavior oznacza ,,obszar badawczy, kierunek dociekan w ra-
mach nauki o informacji — szeroko rozumiane badanie ludzi jako uzytkownikéw
informac;ji (a nie tylko — badanie wykorzystania dokumentéw czy systemow
przez ludzi)” lub tez ,zachowanie/zachowania informacyjne — zachodzgce w rze-
czywisto$ci”!*. Zgodnie z tym podejSciem niemozliwe jest badanie potrzeb in-
formacyjnych bez jednoczesnego uwzgledniania zachowan informacyjnych
uzytkownikow.

Badania prowadzone przez informatologéw stanowig istotng wskazowke,
jednak nie mozna zapominac, ze archiwa sg srodowiskiem odmiennym od bi-
bliotecznego i nie jest tutaj mozliwe pelne czerpanie z do§wiadczen 1 badan
zwigzanych z uzytkownikami korzystajagcymi z ksiggozbioréw bibliotecznych.
System informacji archiwalnej ze wzgledu na zasob, ktorego powinien byc

12 S. Cisek, Uzytkownicy informacji, http://skryba.inib.uj.edu.pl/~cisek/BUOS%20Uzyt-
kownicy%20informacji%2012_13/uzytk info 12 13.pdf (dostep 12 X 2017 r.).

1B Przyktadowe publikacje: T.D. Wilson, Models in information behaviour research, ,Journal
of Documentation” 1999, nr 3, s. 249-270; idem, Human information behavior, ,Informing
Science” 2000, nr 2, s. 49-56; idem, The information user: past, present and future, ,Journal of
Information Science” 2008, nr 4, s. 457-464.

14 S. Cisek, Uzytkownicy informacji..., passim.
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odzwierciedleniem, jest inny, bardziej stabilny, a zmiany, ktorym mialtby by¢
poddawany, sg kosztowne i czasochlonne. Na t¢ wazng kwesti¢ przy okazji
badan potrzeb uzytkownikéw zwracal uwage juz Maciej Gotembiowski. Pisat:
»Nalezy zwroci¢ uwage na problem zmiennosci potrzeb informacyjnych indy-
widualnych uzytkownikéw i grup uzytkownikow. Zmiennos¢ ta, ktorej blizsza
analiza wymagataby wieloletnich badan, stawia przed systemem informacji ar-
chiwalnej niezwykle trudny do spelnienia wymog, mianowicie utrzymania sta-
bilnosci systemu informacyjnego o archiwaliach, przy stalym przystosowywa-
niu sie do zmiennych potrzeb informacyjnych”?.

Jak natomiast do tej pory wygladaly badania potrzeb uzytkownikéw? Nie
ma watpliwoSci, ze temu zagadnieniu wiecej uwagi poswiecali informatolodzy.
Anna Sitarska pisze: ,Badania uzytkownikéw informacji, $cislej — badania nad
potrzebami informacyjnymi uzytkownikow — podje¢to na szerszg skale po raz
pierwszy po II wojnie Swiatowej pod naciskiem brytyjskich srodowisk nauko-
wych, ktére domagatly si¢ usprawnienia stuzb dokumentacyjnych. Nurt ten zwig-
zany byl przede wszystkim z optymalizacja migdzynarodowych stuzb bibliogra-
ficznych i1 spowodowal trwale oraz stale narastajace wysilki na rzecz sterowania
obiegiem informacji naukowych wsréd uczonych. Badania te w pierwszym etapie
rozwijaly si¢ raczej w kregu oddzialtywania pozabibliotecznych stuzb dokumen-
tacyjnych, najczesciej zwigzanych z towarzystwami naukowymi. W miarg ksztai-
towania sie bibliotecznych stuzb dokumentacyjnych takze problematyka potrzeb
uzytkownikéw informacji znalazla si¢ w zakresie badan bibliotekoznawczych™'.

Waznym etapem dla badan uzytkownikow byt przetom metodologiczny,
ktory datowaé mozna na lata siedemdziesigte i osiemdziesigte wieku XX. Jest
to okres wzrostu §wiadomosci metodologicznej wsrod naukowcow oraz dostrze-
zenia koniecznej wspoizaleznoSci teorii i praktyki — bez rzetelnej podbudowy
teoretycznej nie mogg istnieC rzetelne badania empiryczne. Drugim punktem
owego przelomu byl wzrost znaczenia badan jakoSciowych nad iloSciowymi.
Spowodowane to byto zmiang w podejsciu do uzytkownikow, ktorzy zaczeli by¢
postrzegani jednostkowo; jako uzytkownika informacji przestano postrzegaé
jedynie grupe osob faktycznie poszukujacg informacji poprzez systemy informa-
cyjne; uzytkownikiem mogacym podlegac badaniu stat si¢ kazdy, kto przejawia
jakiekolwiek zachowania informacyjne!’. Jesli chodzi o prowadzone badania,
na pewno skomplikowalo to zadanie, bo o ile uzytkownicy czynni sg bardziej
uchwytni, tatwiejsi do kategoryzacji, to w wypadku uzytkownikow potencjal-
nych — ktérzy majg potrzeby informacyjne, jednak nie poszukujg informacji
— mozliwosci badawcze sg ograniczone — trudno przeprowadzi¢ badania ankie-
towe, wywiady, stosowac techniki obserwacji.

15 M. Gotembiowski, System informacji archiwalnej..., s. 80.

16 A. Sitarska, Systemowe badanie bibliotek..., s. 36.
7 S. Cisek, Uzytkownicy informacji..., passim.




W praktyce lata te charakteryzowaly si¢ zwigkszeniem zainteresowania
uzytkownikami informacji, co skutkowalo wysypem literatury na ten temat,
traktujacej zarowno o podstawach teoretycznych, jak i praktyce. Wsrod infor-
matologéw w Polsce dzialania te w duzej mierze skupiaty si¢ wokol Centrum
Informacji Naukowej, Technicznej i Ekonomicznej'3. Okres od lat siedemdzie-
sigtych to tez wzrost zainteresowania archiwistOw omawiang tematyka, o czym
wspominaly$my juz na poczatku artykutu. Zagadnienie to poruszane byto w li-
teraturze przez zespol ,Informatyka i archiwa”, skupiony wokot Stanisiawa
Nawrockiego, a takze przez Bohdana Ryszewskiego czy Macieja Golembiow-
skiego®. Byt to okres przed komputeryzacjg bibliotek i archiwéw, jednak przy-
nidst szereg publikacji wymieniajacych metody i techniki stosowane w badaniu
potrzeb uzytkownikow.

Jakie zatem metody i techniki w okresie przed komputeryzacjg byly testo-
wane, a takze proponowane przez badaczy? Jerzy Szwalbe w roku 1978 wymie-
nia nastepujace:

* Metoda monograficzna, polegajaca na dogtebnym zbadaniu danej zbio-
rowosci. Proponuje zastosowanie jej w tym wypadku jako metody gro-
madzacej dane obserwacji i dziennika.

* Metoda reprezentatywna (statystyczna), stosowana w przypadku zjawisk
masowych, jednak dajgcych si¢ kwalifikowac; tu mozna postuzy¢ sie an-
kietg i wywiadem standaryzowanym.

* Metoda historyczna, pozwalajaca na podstawie materialow juz istnieja-
cych charakteryzowac rozwoj danego zjawiska.

* Metoda eksperymentalna, w ktorej zjawiska bada si¢ w Srodowisku sztucz-
nym i w tym przypadku dane gromadzone sg w wyniku obserwacji.

* Metoda badania dokumentéw urzedowych, gdzie badaniu poddawane
mogg by¢ np. materialy sprawozdawcze; metoda ta moze by¢ traktowana
jako technika metody historycznej?.

Szwalbe opisal rowniez techniki badawcze, dzielgc je na dwie grupy — bez-
posrednie i poSrednie. Do pierwszej z nich zaliczyl: obserwacje, wywiad stan-
daryzowany, wywiad niestandaryzowany, ankiete, dziennik, dyskusje zespotowsg
oraz panel (w rozumieniu sposobu stosowania techniki jako wielokrotnego

18 Przyktady publikacji: A. Wysocki, Cele i badania polityki informacyjnej w zarysie, War-
szawa 1985; J. Szwalbe, Badanie potrzeb uzytkownikow informacji w Polsce w latach 1976-1982,
Warszawa 1986; M. Maruszkiewicz, Elementy teorii systemow informacyjnych, Warszawa 1985;
J. Szwalbe, Badania potrzeb uzytkownikow informacji. Zarys problematyki i metodyki badan, War-
szawa 1982.

19 Zob. przyp. 2.

0 J. Szwalbe, Program badan potrzeb uzytkownikow informacyi w ramach SINTO oraz metody
jego realizacyi, Warszawa 1978, s. 22.
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badania). Technikg poSrednig jest natomiast analiza dokumentéw, ktora jest tez
technikg najstarszg?!.

Jak natomiast obecnie przedstawiajg si¢ badania uzytkownikéw informa-
¢ji? Dobrym przykladem jest tu analiza dokonana przez Sabing¢ Cisek, ktora
przejrzata miedzynarodowsg baze danych LISTA?? z wyrazeniami wyszukiwaw-
czymi yinformation behavior” i ,method”. System w odpowiedzi pokazal
150 artykulow anglojezycznych. Badanie to odzwierciedlilo ogromng r6znorod-
nos$¢ przede wszystkim technik zbierania danych. Cisek podzielita wyniki na
trzy grupy, nas mogg interesowaé dwie z nich, tj. zidentyfikowane sposoby/
techniki gromadzenia materialu empirycznego (czyli techniki) oraz metody,
plany badawcze, rodzaje badan; sposoby analizy, syntezy i opracowania wyni-
kow (metody). W drugiej grupie znalazly si¢: analiza kwerend/wyrazen wyszu-
kiwawczych w wyszukiwarkach i portalach, analiza zawartosci, analiza/metoda
poréwnawcza, mapowanie, metoda analizy sieci spolecznych, metoda biogra-
ficzna, metody i techniki etnograficzne, metoda socjologiczna ,tradycyjna” (ilo-
Sciowa, poslugujaca si¢ probg reprezentatywng), metody i techniki oparte na
teorii ugruntowanej, metody iloSciowe i jakoSciowe, metody statystyczne, stu-
dium przypadku. Duzo jest tez stosowanych w badaniach technik: badania an-
kietowe (w roznych wariantach, np. kwestionariusz rozsytany pocztg tradycyjng
albo udostepniany on-line), badania dzienniczkowe, pamigtniki uzytkownikow,
w tym w formie blogéw, a takze audioblogi i mikroblogi, tj. analiza ich zawar-
toSci, logi, historie wyszukiwania, kwerendy zapisane w systemach WWW, sta-
tystyki oferowane przez systemy informacyjne, obserwacja uzytkownikow
w trakcie wyszukiwania i wykorzystywania informacji, test uzytecznosci (usabi-
liry test), wywiady (w réznych wariantach)?.

W tego rodzaju badaniach wazne jest tez, by spojrzec na przedmiot badania
szerzej. W literaturze jest duzo artykutéw dotyczacych jednej metody, a raczej
techniki badan uzytkownikow; czesto sg to badania na matej, pozornie repre-
zentatywnej grupie osob, a wyniki zazwyczaj sg czastkowe. Badania dotyczace
systemow informatycznych muszg natomiast by¢ kreslone szeroko, opierac si¢
na solidnej podbudowie teoretycznej, poniewaz wszelkie zmiany takiego sys-
temu generujg ogromne Koszty czasu i pracy. Bardziej zasadne jest oparcie si¢
na kilku przyktadach czy modelu, ktory nastepnie mozna dostosowywac do rze-
czywistoSci archiwalne;j.

21 Ibidem, s. 22-25.

2 Baza LISTA - Library, Information Science and Technology Abstracts. Zgodnie ze
stowami Cisek jest to baza z zakresu nauki o informacji, bibliotekoznawstwa i dziedzin po-
krewnych, indeksujaca zawarto$¢ okoto 700 czasopism naukowych i fachowych, takze ksigz-
ki, materiaty konferencyjne i inne, od lat szeS¢dziesigtych XX w.

2 S. Cisek, Metodologia badan uzytkownikow informacji XXI wieku w swietle anglojezycz-
nej literatury przedmiotu, ,Praktyka i Teoria Informacji Naukowej i Technicznej” 2009, nr 4,
s. 3-11.




Tym samym podstawg projektowania badania jest wypracowanie jego mo-
delu. Obecnie jednym z ciekawszych, naszym zdaniem, podej$¢ badawczych
jest modelowanie uzytkownika systemoéw informatycznych przedstawione
w roku 2000 przez Mari¢ Prochnicka?*. Obejmuje ono elementy, ktére nas
szczegolnie interesujg w badaniu archiwalnych systemow informatycznych.
Wykorzystywane jest do opisu proceséw przechowywania, przetwarzania i wy-
szukiwania informacji. Sama autorka podkresla, ze modele te majg charakter
dwupoziomowy, wynikajacy z ich istnienia w rzeczywistosci informatyczne;j.
Z jednej strony informatolog projektuje model informacyjny, uwzgledniajac
pewne wymogi, tj. elementy oraz sieci zaleznoSci/powigzania istniejace miedzy
nimi, z drugiej strony model nie bedzie gotowy do wykorzystania bez przed-
stawienia czynnikow i powigzan migdzy nimi, ktore beda czytelne dla maszyny
cyfrowej. Postulat jest jasny — informatolodzy i1 informatycy muszg $ciSle wspoi-
pracowac.

Istniejg dwa podejscia w budowaniu modeli uzytkownika®. Pierwszym jest
budowanie ,,mapy rzeczywistosci”, drugie koncentruje si¢ na ,wypracowaniu
metod reprezentowania struktury, zawartosci i wykorzystaniu komunikatow
jezykowych”?, Mapa moze stuzy¢ do modelowania jednoznacznej rzeczywisto-
§ci przez stereotypy, gdzie uzytkownikow przyporzadkowuje sie do ustalonych
grup, ktorych zachowanie zostalo juz zdefiniowane. Jesli uzytkownik zachowuje
si¢ niezgodnie z przewidywaniami, wtedy mOowi si¢ o zachowaniu niestereoty-
powym. Drugie podejScie wlasciwe jest dla sytuacji niejasnych. W tym przy-
padku opracowuje si¢ metody reprezentowania i zapisywania zachowan uzyt-
kownika w systemie; mozna mowic, ze przez stosowanie tego podejScia uczymy
si¢ zachowan uzytkownika. W praktyce oznacza to zapisywanie ,historii wyszu-
kiwania”, czyli dialogu uzytkownika z systemem?’.

Kolejnym waznym aspektem w procesie modelowania jest ustalenie, co
doktadnie bedzie przedmiotem badania, a co zejdzie na plan drugi. Mowa tu
o dwoch podejsciach: systemocentrycznym oraz humanocentrycznym, ktore
w literaturze zostaly opisane przez amerykanskiego informatologa Tefke Sa-
racevica?®. W podejsciu systemocentrycznym, jak sama nazwa wskazuje, to nie
uzytkownik, ale system jest przedmiotem badania; dane, ktére wprowadza do

2 M. Préchnicka, Modelowanie uzytkownika systemow informacyjnych, ,,Zagadnienia Infor-
macji Naukowej” 2000, nr 2, s. 31-42.

» Zob. PV. Burt, M.T. Kinnucan, Information models and modeling techniques for in-
formation systems, ,Annual Review of Information Science and Technology” 1999, t. 25,
s. 175-208.

% M. Prochnicka, Modelowanie i uzytkowanie systemow informacyjnych..., s. 32.

7 Ibidem.

B T. Saracevic, Users and intermediaries in information retrieval: What are we they
talking about [w:] Users modeling: Proceedings of the Sixth International Conference UM97,
red. A. Jameson et al., Vienna 1997, s. 45-46.
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systemu uzytkownik, dostarczane sg poSrednio. W wyszukiwaniu funkcje po-
srednika spelniajg okreslone wyrazenie wyszukiwawcze i jego modyfikacje oraz
dokumenty, ktore znalazly si¢ w odpowiedziach systemu na dane zapytanie,
a przez uzytkownika zostaly okreSlone jako zgodne z jego potrzebg informa-
cyjng. Analiza wyrazen wyszukiwawczych oraz charakterystyk wyszukiwaw-
czych danych dokumentéw dajg podstawy do okreslenia zakresu zmiennoSci
potrzeb informacyjnych uzytkownikéw. Dzigki temu system moze pomagaé
uzytkownikowi w doborze odpowiedniej bazy danych, a takze proponowac tek-
sty podobne do tych, ktore uzytkownik uzna za trafne. Podejscie to stawia uzyt-
kownika w roli petenta, model uzytkownika w tym badaniu jest jedynie pro-
duktem ubocznym wyszukiwania informacji i oceny jego efektow. Natomiast
wnioskowanie o uzytkowniku tylko na podstawie dokonanej przez niego oceny
relewancji wyszukanych tekstow moze sie okazac¢ zawodne?.

W podejsciu humanocentrycznym zaklada sie, ze na powodzenie procesu
wyszukiwania informacji ma wplyw nie tylko dobor wiasSciwych terminoéw wy-
szukiwawczych i prawidiowe sformulowanie wyrazenia wyszukiwawczego. ,,Wy-
razenie wyszukiwawcze, stanowigce informacje wejSciowg do systemu, jest jedy-
nie elementem koncowym calego tancucha przeksztalcen prowadzacego od
potrzeby informacyjnej, poprzez pytanie, do jego reprezentacji zbudowane;j
w jezyku systemu. Zrédiem potrzeb informacyjnych z kolei sg cele antycypo-
wane przez uzytkownika i powstajace w jego umysle plany ich realizacji. Doko-
nywana przez posrednika (osobe fizyczng lub interfejs) — w oparciu o analize
interakcji z systemem — rekonstrukcja celow, planéw i wiedzy oraz przekonan
uzytkownika umozliwia systemowi wglad w ocene¢ sytuacji dokonywang
z punktu widzenia uzytkownika”*’. Tym samym model uzytkownika budowany
przez system sklada si¢ z zalozen o celach uzytkownika, planach realizacji celow,
wiedzy i przekonaniach uzytkownika zwigzanych z dziedzing i realizowanym
zadaniem, a takze zawiera zaro6wno dane o indywidualnym uzytkowniku, jak
1 przypuszczenia generowane przez system?>..

Jak mozna zauwazy¢, badanie potrzeb uzytkownika w systemie informa-
tycznym moze (nie musi) odbywac si¢ bez udzialu uzytkownika jako elementu
fizycznego, bez przeprowadzania roznorakich testow, wywiadow, ankiet itp. Aby
scharakteryzowac same potrzeby uzytkownikow, mozna przesledzi¢ zachowanie
informacyjne uzytkownika w danym systemie, ktore wynika z postawienia kon-
kretnego pytania, a finalnym miernikiem dzialania systemu poddawanego ana-
lizie jest odpowiedzZ systemu, ktora moze by¢ relewantna badz nie. Do tej pory

» M. Préchnicka, Modelowanie ugytkownika systemow informacyjnych..., s. 35.

30 Ibidem.

31 A. Kobsa, Supporting user interfaces for all through user modeling: Summary of panel position
statement [w:] Proceedings HCI International’95, Yokohama 1995, s. 155 (za: M. Prochnicka,
Modelowanie uzytkownika systemow informacyjnych..., s. 35).




przeprowadzono wiele badan, ktére mialy okresli¢, kim sg uzytkownicy sys-
temu i jakich informacji poszukujg, czy r6znig si¢ ich oczekiwania w zaleznosci
od np. wieku, miejsca zamieszkania, jednak wnioski z tych badan dotad nie
zrewolucjonizowaly systemow wyszukiwawczych.







Anna Zeglifiska

Uniwersytet Warminsko-Mazurski w Olsztynie

Wyszukiwanie on-line w zasobach Archiwum

Stuzby Bezpieczenstwa Panstwowego
bylej NRD - Stasi Unterlagen Archiv'

Powstanie Archiwum Stasi (Stasi Unterlagen Archiv) bylo jednym z gtow-
nych postulatéw pokojowej rewolucji 1989 r., ktéra zapoczgtkowala zjednoczenie
Niemiec. W jej wyniku w listopadzie 1989 r. nastgpila zmiana nazwy Ministe-
rium fiir Staatssicherheit, w skrocie: MfS (Ministerstwa Bezpieczenstwa Pan-
stwowego), na Amt fiir Nationale Sicherheit, AfNS (Urzad Bezpieczefistwa Na-
rodowego), ktory ostatecznie przestal istnie¢ w roku 1990. Znaczng role
w procesie likwidacji Stuzby Bezpieczenstwa Panstwowego (Staatssicherheit —
potocznie Stasi), jak rowniez zabezpieczeniu dokumentacji przed jej nieupraw-
nionym zniszczeniem przez funkcjonariuszy Stasi odegraly komitety obywatel-
skie — Staatliche Komitee zur Auflésung des ehemaligen Amtes fiir Nationale
Sicherheit. W dniu 7 czerwca 1990 r. pastor z Rostocku, Joachim Gauck, stanat
na czele specjalnej komisji parlamentarnej ds. opracowania prawa regulujacego
dostep do akt Stuzby Bezpieczenstwa Panstwowego, a dnia 3 pazdziernika 1990 r.
zostal mianowany Specjalnym Petnomocnikiem Rzadu Federalnego ds. Doku-
mentéw Osobowych bytej Stuzby Bezpieczenstwa Panstwowego (niem. Der Son-
derbeauftragte der Bundesregierung fiir die personenbezogenen Unterlagen des
ehemaligen Staatssicherheitsdienstes). Prawo o aktach Stasi — Stasi Unterlagen
Gesetz (StUG) — weszto w zycie 29 grudnia 1991 r., a juz 2 stycznia 1992 r. pierwsi
uzytkownicy mogli zapoznac si¢ z aktami bytego Ministerstwa Bezpieczenstwa
Panstwowego. Joachim Gauck stal si¢ tym samym pierwszym Federalnym Pet-
nomocnikiem ds. Dokumentéw Stuzby Bezpieczenstwa Panstwowego bylej
NRD (Der Bundesbeauftragte fiir die Unterlagen des Staatssicherheitsdienstes
der ehemaligen Deutschen Demokratischen Republik — BStU)?2.

! Informacje zawarte w pracy uwzgledniajg stan na dzien 16 IX 2017 r., chyba ze zostala
podana w przypisie inna data.

2 K. Jedlitschka, S. Wolf, 20 Fahre Bewegung. Bestindezuwdchse und Abgaben in den Archi-
ven des Bundesbeauftragten fiir die Unterlagen des Staatssicherheitsdienstes der ehemaligen DDR,
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Archiwum Stasi zawiera ponad 111 kilometréw archiwaliéow, sposrod kto-
rych 51 kilometrow stanowi zasob Archiwum Ministerstwa Bezpieczenstwa
Panstwowego (Oddzial XII; Archivabteilung XII), a kolejne 60 kilometréw zo-
stalo przejetych bezposrednio z biur Stasi w 1990 r. w stanie nieuporzgdkowa-
nym. Sposrdod 51 kilometréw zasobu Archiwum Stasi ok. 20 pochodzi z berlin-
skiej centrali Ministerstwa Bezpieczenstwa Panstwowego (MfS), za§ ok. 31
— z okregéw terenowych. Z biur centrali MfS do Archiwum Stasi zostato prze-
jetych ok. 23 kilometréw akt, a z biur terenowych — ok. 37 kilometréow. Fede-
ralny Urzad ds. Akt Stuzby Bezpieczenstwa Panstwowego bylej NRD szacuje,
ze jego zasOb jest opracowany mniej wigcej w 91 procentach3. Zasob nie jest
jednorodny pod wzgledem formy, w aktach dokumentujacych dzialania aparatu
totalitarnego panstwa znajduje si¢ bowiem ponad 1,8 miliona zdje¢ oraz mikro-
fisz, ponad 30 100 nagran filmowych, dzwickowych i wideo, ok. 4500 kartotek
zawierajacych ok. 41 milionéw kart indeksowych zajmujacych 12 kilometrow
i ponad 10 000 ptyt i dyskow magnetycznych. Dodatkowo zachowanych zostalo
ponad 15 500 workow i pojemnikéw z rozdrobnionymi i podartymi dokumen-
tami przeznaczonymi przez funkcjonariuszy Stasi do zniszczenia, a zabezpie-
czonymi przez obywateli na poczatku 1990 r. Ponad 500 workow zawiera
1,63 miliona arkuszy lub kart indeksowych, z ktérych czes¢ zostata poddana
recznej i cyfrowej rekonstrukcji w ramach projektu realizowanego wspdlnie
z Instytutem Fraunhofera (Fraunhofer Institute for Production Systems and
Design Technology)*. Do tego nalezy dodaé niezliczone dokumenty stanowigce
kopie zapasowe (zaré6wno zabezpieczajace, jak i filmy robocze), zajmujgce
ok. 47 kilometrow regalow, zastepujace dokumenty w oryginalnej postaci przez
Stasi zniszczone. Dlatego przyjmuje si¢, ze zasob Archiwum centrali Minister-
stwa Bezpieczenstwa Pafstwowego ocalal prawie niezniszczony®, w przeciwien-
stwie do np. polskich zasobow archiwalnych stuzb bezpieczenstwa PRL.

Na stronie internetowej Urzedu ds. Dokumentéw Stuzby Bezpieczenstwa
Panstwowego (Die Behorde des Bundesbeauftragten fiir die Unterlagen des

»Archivalische Zeitschrift” 2011, nr 1, s. 27, 30-32 (tam tez szczegbtowa literatura); Chronik
der Stasi-Unterlagen-Behorde, https://www.bstu.bund.de/DE/BundesbeauftragterUndBehoer-
de/Chronik_der Behoerde/ node.html (dostgp 28 V 2018 r.).

3 Stan na 1 V 2018 r., https://www.bstu.de/ueber-uns/bstu-in-zahlen/ (dostep 28 V 2018 r.).
4 Rekonstruktion zerrissener Stasi-Unterlagen beim BstU, https://www.bstu.bund.de/DE/
Archive/RekonstruktionUnterlagen/ node.html (dostgp 17 X 2017 r.).

3 Zehnter Tatigkeitsbericht der Bundesbeauftragten fiir die Unterlagen des Staatssicherheitsdien-
stes der ehemaligen Deutschen Demokratischen Republik (BT-Drs 17/4700), Berlin 2011, s. 29-49
(http://dipbt.bundestag.de/extrakt/ba/WP17/339/33913.html; dostgp 17 X 2017 r.); B. Salo-
mon, Die Archive der Bundesbeaufiragten (BStU) fiir die Stasiunterlagen — Die archivfachliche
Arbeit an den MfS-Geheimdienstunterlagen — Fragen und Herausforderungen, ,Der Archivar”
2002, nr 55, s. 203-207.




Staatssicherheitsdienstes der ehemaligen Deutschen Demokratischen Repu-
blik)® znajdujg sie informacje o dziatalnoSci berlifnskiego BStU oraz o prze-
chowywanych w jego archiwum dokumentach, pozostate oddziaty terytorialne
prowadzg osobne strony internetowe. W czasach funkcjonowania aparatu bez-
pieczenistwa NRD struktury terytorialne obejmowaty 15 zarzgdoéw okregowych
(Bezirkverwaltungen) i 209 urzedéw powiatowych (Kreisdienstellen)’. Obec-
nie zatem informacje o zasobie archiwow regionalnych BStU znalez¢é mozna
na stronach internetowych prowadzonych przez urzedy w: Berlinie, Chemnitz
(b. Karl-Marx-Stadt), Chociebuzu (Cottbus), Dreznie, Erfurcie, Frankfurcie
nad Odra, Gerze, Halle, Lipsku, Magdeburgu, Neubrandenburgu, Poczdamie,
Rostocku, Schwerinie, Suhl®.

Ilustr. 1. Wyszukiwarka pomocy informacyjnych — Findmittelsuche.

& C' | ® www.bstu.bund.de/DE/Ar
Startsete > Archive > Findmitel > Findmittel-Suche

ndmittel/Findmittelsuche/Findmittelsuche_node.htm!

Findmittelsuche =
Notizen aus dem Archiv ARGUS fiir Mf$-Unterlagen
Uber die Archive Mit Hilfe der Auswahimaske konnen Sie die Recherche auf die ausgewahiten

Bestande eingrenzen. Uber alle online vorhandenen Findmittel der Stasi-

Offentliche Fhrungen Unterlagen-Behorde lauft eine beschrankte Volltextsuche. Die Findmittel liegen

als PDF-Dokumente vor. Recherche
Rekonstruktion von Unterlagen Ausgegeben werden Ihnen alle Findmitteldateien, in denen sich der gesuchte in ARGUS

Begriff befindet - jedoch ohne die Angabe der genauen Fundstelle oder der
Fundstellen im einzelnen Dokument. Offnen Sie daher die ausgegebenen
Dateien einzeln und geben dann den gesuchten Begriff in die Volltextsuche des

Fundstelle Archiv

Spurensuche PDF-Readers ein, um die genaue Fundstelle und damit die Archivsignatur zu
ermitteln Neue Online-Recherche fur Stasj-
Bestandsiibersicht Unteriagen: 2 ARGUS - Findmittel auf
einen Blick
I Findmittel Suchtext

Suchbegriff
I Findmittel-Suche

Findbiicher und Verzeichnisse RS HaDIKEvpRo g

| Berlin Cottbus
Karteibeispiele ) Dresden Erfurt
Fachbeitrage | Frankfurt (Oder) Gera
| Halle Karl-Marx-Stadt
| Leipzig Magdeburg
Service ) e
| Potsdam Rostock
@ Antrage ) Schwerin i Sunl
@ Birgerberatung
@ Veranstaltungskalender

Udostepnione na stronie internetowej Archiwum Stasi narzedzie — Findmit-
telsuche — nie stuzy do wyszukiwania dokumentéw, lecz umozliwia uzytkownikom
dotarcie do pomocy informacyjnych zapisanych w postaci plikéw PDE Jest to
zatem, jak sama nazwa wskazuje, wyszukiwarka pomocy informacyjnych, ktéra za
posrednictwem dost¢pu do Internetu zastepuje wyszukiwanie materialow archi-
walnych odbywajace si¢ w pracowni naukowej. Udostepniane pomoce zostaly opra-
cowane przez poszczegolne oddzialty BStU zgodnie ze strukturg Ministerstwa Bez-
pieczenstwa Panstwowego NRD, tj. oddzielnie dla kazdej wyodrebnionej komorki

6 Zob. https://www.bstu.bund.de/DE/Archive/ node.html (dostgp 17 X 2017 r.).

7 Zob. przyp. 1.

8 Zob. http://www.bstu.bund.de/DE/Archive/Bestandsinformationen/Unterlagen-Al-
phabetisch/Unterlagen-Alphanumerisch_node.html (dostgp 16 X 2017 r.).

Whyszukiwanie on-line w zasobach Archiwum Stuzby Bezpieczenstwa Panstwowego bytej NRD — Stasi Unterlagen Archiv
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organizacyjnej — departamentu (Hauptabteilung) lub wydziatu (Abteilung). Kaz-
demu departamentowi MfS podlegaly wydziaty w oddziatach terenowych, a struk-
tur¢ wyraznie odzwierciedlala numeracja — np. Departamentowi XVIII (pion
bezpieczenstwa gospodarki narodowej) podlegaty wydziaty XVIII oddziatow’.
Wyszukiwanie pomocy informacyjnych na stronach internetowych poszczegdl-
nych oddzialéw BStU odbywa si¢ za posrednictwem wyszukiwarki Archive in der
Region, ktéra ze wzgledu na planowane zmiany prawno-organizacyjne i tworzenie
odrgbnego narzedzia wyszukiwawczego — Argus — o ktorym bedzie mowa w dalszej
czeSci artykulu, zostanie wylgczona z uzytkowania.

Ilustr. 2. Rezultat wyszukiwania — spis pomocy informacyjnych zawierajacych
hasto ,,Ischernobyl”.

€ > C | & Bezpieczna | https://, bstu.bund.de/SiteGlot -orms/Suchen/Fi elsuche/Findmittelsuche_Formular.htmijsessionid=E0C88F636082E4CF953C3D34C07DASCE.2_cid319 | @ :

& Warenkorb

© Abteilung XIX (Verkehr, Post, Nachrichtenwesen)
Bezirksverwaltung Rostock
Fincmittei 26.03.2012

© Abteilung XV (Aufkldrung)
Bezirksverwaltung Gera
Finar 01.12.2010

© Abteilung VIl (Ministerium des Innern, Deutsche
Volkspolizei)

Bezirksverwaltung Neubrandenburg

Finamittel

© Kreisdienststelle Staffurt
Bezirksverwaltung Magdeburg
Findmittel 30.04.2013

© Verzeichnis zu den Filmen und Videos des Ministeriums
fiir Staatssicherheit der DDR

Ministerium fur Staatssicherheit

Findmittel

Neue Suche 112
Suchtext

W rezultacie podjetych wyszukiwan uzytkownik otrzymuje spis pomocy
informacyjnych zapisanych w postaci plikow PDEF, w ktorych wystepuje wska-
zane haslo. Po wpisaniu stowa ,,Ischernobyl” wyszukiwarka wskazuje 11 archi-
walnych pomocy informacyjnych sporzadzonych dla komérek organizacyjnych
poszczegolnych oddziatéow terytorialnych Stasi (zgodne ze strukturg organiza-
cyjng) oraz spis filmow i plikow wideo pochodzacych z centrali Ministerstwa
Bezpieczenstwa Panstwowego!?. Za posrednictwem narzedzi formatu PDF

o Na temat dziatalnosci aparatu bezpieczenstwa w bytej NRD zob. J. Gieseke, Niemiecka
Republika Demokratyczna, przel. J. Giebultowski [w:] Czekisci. Organy bezpieczenstwa w euro-
pejskich krajach bloku sowieckiego 1944—-1989, red. K. Persak, k.. Kaminski, Warszawa 2010,
s. 325-387; idem, Stasi. Historia (1945-1990), przet. A. Kozuch, Krakéw 2010; U. Miller,
G. Hartmann, Stasi. Zmowa niepamigci, przel. E. Stefanska, Poznan 2012.

10 Verzeichnis zu den Filmen und Videos des Ministertums fiir Staatssicherheit der DDR, oprac.
R. Hedli, 2009, https://www.bstu.bund.de/DE/Archive/Findmittel/Findbuch/aktenverzeich-
nis_mfs filme videos.html (dostgp 17 X 2017 r.). Spis obejmuje rowniez zapisy od 1933 r.,




mozna przeprowadzié¢ ograniczone wyszukiwanie pelnotekstowe. W tym celu
nalezy kazdy ze wskazanych 11 plikow otworzy¢, a nastepnie w czytniku PDF
wpisac¢ wyszukiwane hasto, aby je odnalez¢ w treSci dokumentu.

Udostepniane w postaci plikow PDF pomoce informacyjne majg postac¢
znanych w polskiej praktyce archiwalnej wstepow do inwentarzy archiwalnych.
Ich zadaniem jest ulatwienie uzytkownikom korzystania z inwentarza archiwal-
nego, dlatego prezentujg informacje o zawartoSci poszczegdlnych oddzialow,
wydzialow czy tez dzialow Ministerstwa Bezpieczenstwa Panstwowego — zgod-
nie z jego strukturg organizacyjng. Skiadajg si¢ one z czesci opisowej (wstepu)
oraz spisu jednostek archiwalnych w postaci inwentarza. Wstepy do inwentarzy
nie majg ujednoliconego ukiadu, nie sg zbyt obszerne, lecz rzeczowe, zawierajg
przewaznie charakterystyke archiwaliow zespotu, omawiajg ich uktad i zawar-
tos¢, ale takze podajg wiadomosSci o samym tworcy (jego strukturze), literature,
w tym linki do innych stron internetowych zwigzanych z prezentowang tema-
tyka oraz sposob cytowania archiwaliow. Informacje te uzupelnia inwentarz
sporzadzony w formie tabelarycznej wskazujgcy: 1) aktualng sygnature archi-
walng, 2) tre$¢ i 3) daty skrajne spisanych jednostek archiwalnych. Zasadniczg
czes¢ inwentarza stanowi opis jednostek archiwalnych zawierajacy ich opis for-
malny (tytul, opis zewnetrzny, tj. format i jego rozmiary), jak rOwniez syntetycz-
nie ujeta tre$¢ (zob. ilustr. 3).

Ilustr. 3. Rezultat wyszukiwania — opis zawartosci odnalezionych j.a.

BEQ OO0 w/» M DO wm- - FBRBET ©L

ZAIG, Vi,Nr. 901 | ARD-Magazin 'Kontraste' mit Berichten tiber die 1986 - 1988
Friedensbewegung und iiber Umweltprobleme in der DDR
und in der BRD

S 2000, 480 min, Ton

Enthélt u. a.: Seite 1 Glasnost in der DDR. - Interview mit Ubersiedlern
aus der DDR in die BRD. - Analyse zur Honeckemachfolge. -
Uranabbau im Fichtelgebirge. BRD. - Uranbergbau Ronneburg, Wismut
Aue. DDR. - Abriistungskonferenz in den USA. dazu Friedensbewegung
in der BRD. - Fri vegung und h in der DDR. -
Seite 2 Agentenaustausch am 11.02.1986 an der Glienicker Briicke. -
Protest am Checkpoint Charlie. - Giftmiill gung der BRD in der

< DDR. - Neonazis in der BRD. - Interview mit Freya Klier und Stephan Al
Krawczyk. - Biirgerrechtler in der DDR. - Antisemitismus in der BRD. -
Internationale Vereinigung von Arzten gegen den Atomkrieg. -
Tschemobyl, Reaktorungliick und seine Strahlenauswirkung in der DDR
und BRD.

SO B

ZAIG, Vi.N1. 724 | Ausschnitte der ARD-Magazine Kontraste' und 'Monitor' | 1987
iiber die Ereignisse im Juni 1987 am Brandenburger Tor in
Ost-Berlin anlésslich eines Rockkonzertes am Reichstag
sowie iiber Aktivititen alternativer Jugendgruppen

'VHS. 180 min, Ton

Prowadzone wyszukiwanie mozna zawezi¢ do zasobu okreslonego przez
uzytkownika archiwum. Proba odnalezienia informacji na temat katastrofy

tj. wytworzone przez polityczng Policje K5, ktorej zadania przejeto powstate w 1950 r. Mini-
sterstwo Bezpieczenstwa Panstwowego; http://www.bstu.bund.de/DE/Archive/Findmittel/
Findmittelsuche/Findmittelsuche node.html (dostgp 17 X 2017 r.).
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w Czarnobylu w zasobie berliniskiego oddzialu Stasi zakonczyta si¢ niepowodze-
niem (zob. ilustr. 4). Rezultat ten z pewnoScig nie moze dowodzi¢ braku doku-
mentéw w Archiwum BStU mowiacych o tym zdarzeniu, jedynie o ewentualnym
braku danego hasta w opracowanej dla tego oddzialu pomocy informacyjne;j.

Ilustr. 4. Rezultat wyszukiwania hasta ,,Ischernobyl” w berlinskim oddziale Stasi w postaci
wyciggu wskazujgcego adres internetowy i brak wynikéw wyszukiwania.

<« C | @ Bezpieczna | https//www.bstu.bund.de/SiteGlobals/Forms/Suchen/Findmittelsuche/Findmittelsuche_Formular.html *| @ :

Suchergebnisse einen Blick
I Findmittel
Keine Treffer
I Findmittel-Suche
Neue Suche
Findbiicher und Verzeichnisse

Suchtext

Karteibeispiele
Tschermobyl
Fachbeitrage
MfS/Bezirksverwaltung
> veen cttus

Dresden Erfurt
Service

Frankfurt (Oder) Gera
© Antrage Halle Karl-Marx-Stadt

© Biirgerberatung Leipzig Magdeburg

Ministerium fir Staatssicherheit (-] Neubrandenburg
@ Veranstaltungskalender
Potsdam Rostock

(@ Publikationen Schwerin Suhl

Udostepnione uzytkownikom narze¢dzie nie spelnia podstawowych kryte-
riéw oceny efektywnosci wyszukiwawczej, do ktoérych naleza kompletnosé i do-
ktadnos¢. Dodatkowo nalezy wskazaé na jeszcze inny aspekt — pracochtonnosci,
przez ktorg nalezy rozumieé wysitek wkladany przez uzytkownika, chcgcego
uzyska¢ odpowiedz na pytanie. Nie chodzi przy tym o czas udzielenia odpowie-
dzi, lecz o jej forme. Przyjety sposob udostepniania informacji — uzytkownik
musi je znalez¢ w pliku PDF - zaklada, ze uzytkownik bedzie merytorycznie
przygotowany do prowadzenia wyszukiwania, jak rowniez odpowiednio zdeter-
minowany, by kontynuowac podjete poszukiwania, nawet pomimo braku pozy-
tywnej odpowiedzi na zadane pytanie. Wyszukiwanie bowiem odbywa si¢ w spo-
s6b tradycyjny, a dostep do pomocy informacyjnych on-line zastepuje wglad w te
same inwentarze, katalogi i skorowidze, ktory uzytkownik uzyskalby w pra-
cowni naukowe;j.

Informacja o opracowanych 285 archiwalnych pomocach informacyjnych!!
zapisanych w formacie PDF dostgpna jest rowniez na platformie wyszukiwaw-
czej Argus (niem. ArchivGutSuche)!? (pozwalajacej na wyszukiwanie danych
o zasobie Archiwum Federalnego i Archiwum Dokumentéw Stasi) oraz portalu
archiwalnego Europa'® (Archivportal Europa). Linki kierujgce do tychze plat-

11

Stanna 112018 r., https://www.bstu.de/ueber-uns/bstu-in-zahlen/(dostep 28 V 2018 r.);
https://www.bstu.bund.de/DE/BundesbeauftragterUndBehoerde/BStUZahlen/ node.html
(dostep 15 X 2017 r.); oraz https://www.bstu.bund.de/DE/BundesbeauftragterUndBehoerde/
Chronik _der Behoerde/ node.html (dostep 15 X 2017 r.).

12 Zob. http://www.argus.bstu.bundesarchiv.de/ (dostep 15 X 2017 r.).
Zob. https://www.archivesportaleurope.net/de/home (dostep 15 X 2017 r.).

13




form wyszukiwawczych dostepne sg na stronie internetowej BStU'. Docelowo
maja one zastgpié prezentowang wyszukiwarke Findmittelsuche, ktora jest udo-
stepniona uzytkownikom na stronie internetowej BStU. Proces wigczania zasobu
Stasi do Archiwum Federalnego (Bundesarchiv) rozpoczatl si¢ w kwietniu 2016
r. wraz z powolaniem przez Bundestag komisji eksperckiej do spraw opraco-
wania koncepcji przysztosci Archiwum BStU. Komisja okreslila gtéwne zasady
wlaczenia Archiwum Stasi do zasobu Archiwum Federalnego — ma to si¢ odby¢
»Z zachowaniem autonomii obu instytucji i zalozeniem wypracowania mi¢dzy-
narodowego modelu postepowania”. Ostateczne decyzje majg zosta¢ podjete
przez Bundestag w okresie legislacyjnym (2017-2021)%, ale juz teraz widoczne
sg zmiany. Wyszukiwarka Argus umozliwia prowadzenie wyszukiwan ograni-
czonych do zasobu Archiwum BStU za pomocg wszystkich znaczen i pojec (alle
Begriffe) odnoszacych sie do: 1) pomocy informacyjnych BStU lub 2) pomocy
informacyjnych BStU zawierajacych spis dokumentacji audiowizualnej.

Ilustr. 5. Wyszukiwarka Argus z dostepem do informacji o pomocach informacyjnych BStU.

ARGUS: Suche tber die Bestandeiibersichten und Online-Findbiicher des Bundesarchivs und des Stasi-Unterlagen-Archivs (BStU-Archiv)

dieser Ausdruck
eines dieser Worter
alle Begriffe

Atomsicherheit

Gliederung: Verfeinerung der Suche: L.
licser isdrucl
Bestdnde des Bund t =
Eu::u;; © fes Bundesarchive Uberschrift, Titel und Enthaltvermerk v alle Finymittel v | zut :ng"::f?:'i nur BStU-Findbacher
1. Abteilung DDR - Deutsche Laufzeit von: bis: Treffer pro Seite: -

alle Begriffe - nur BStU-Findb. mit Mediep

Demokratische Republik mit TINUDUCTEr uer

sowjetischer Besatzungszone

1949 - 1990 Eingrenzung der Zahl zu durchsuchender Findbiicher: ‘.
2. Abteilung Militararchiv, hier Wahlen Sie bitte die zu durchsuchenden Findbucher aus den blau markierten Bestanden ~ErschlieBungsinformationen zu
nur: Nationale Volksarmee in der Bestandeubersicht durch Ankreuzen aus (Auswahl von maximal 100 Schriftgutbesténden des

3. Stiftung Archiv der Parteien Findbuchern). Zur Auswahl Bundesarchivs finden Sie in der

Online-Datenbank des Bundesarchivs

und Massenorganisationen der
D02 i Bunde

e .
{1 Bestande des BStU-Archivs invenio. ®e® INVeNio
@ 1 Ministerium fiir
Staatssicherheit (MfS)

2 Sozialistische Einheitspartei
Deutschlands (SED) und

o

Massenorganisationen im
Ministerium fiir Staatssicherheit B ST TR
(Mfs) Hilfe-Videos zu den Funktionen von ARGUS

3 Sammlungen

W ramach zasobu Archiwum BStU zostal wyodrebniony zas6b Minister-
stwa Bezpieczenistwa Panstwowego (MfS), Socjalistycznej Partii JednoSci Nie-
miec (Sozialistische Einheitspartei Deutschlands — SED)!® i innych organizacji
funkcjonujgcych w ramach aparatu bezpieczenistwa panstwowego oraz
zbiory dokumentéw audiowizualnych (ilustr. 5). Uklad zasobu oparty jest na

14 Zob. https://www.bstu.bund.de.

15 Zob. https://www.bstu.bund.de/DE/BundesbeauftragterUndBehoerde/BStUZu-
kunft/ inhalt.html?nn=7731344#doc7731340bodyText4 (dostgp 15 X 2017 r.).

16 W systemie politycznym NRD kierownictwo polityczne nad Ministerstwem Bezpie-
czenstwa Panstwowego sprawowala Socjalistyczna Partia Jednosci Niemiec, a Stasi byla
tzw. organem zbrojnym — ,tarczg i mieczem partii” (Schild und Schwert der Partei) — zob.
J. Gieseke, D. Hubert, Die DDR-Staatssicherheit. Schild und Schwert der Partei, Bonn 2000.
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charakterystycznym dla niemieckiej archiwistyki i archiwéw strukturalnym
podejsciu do zasobu — uwzgledniajacym struktur¢ wladz i urzedoéw i ich od-
dzialéw, a w nich odpowiednich wydzialéw lub dziatéw'’.

Ilustr. 6. Nawigacja wyszukiwarki Argus.

& C | ® www.argus.bstu.bundesarchiv.de/Bestaendeuebersicht/index htm?kid=E3D9B36B656B4DF6B803AD26D2C472CE *| Q0
des und des
Bestande des BStU-Archivs
3. Sammiungen
| 2¥IndexGliederung Home Bestandebersicht Abkirzungen ?

B gestandeabersicht des Bundesarchivs und des BStu-archivs 52 Titel
[ Bestande des Bundesarchivs (Auszug)
B estande des BStU-Archivs.
B 1. ministerium fur Staatssicherheit (MFS)
B, (SED) und 3 im Ministerium fur (Mfs)
B 2.1 5D im Ministerium fur Staatssicherheit (MFS)
2.2 im Ministerium far t(mfs)
8221 im Ministerium far (Mfs)
0222 m Ministerium fr (vis)
[SEEE) im Ministerium for & (MS)
B3, sammiungen)

L Gliederungspunkt fr die Suche auswahlen

B 3.1 Filme und Videos
032 Formulere
O 3.3 Fotografien
3.4 Gegenstandsablagen
O3.5 Karten, Plane, Plakate
0 3.6 Maschinenlesbare Datentrager
O[3.7 Tonaufzeichnungen|

Nawigacja wyszukiwarki Argus (widoczna po lewej stronie ekranu —
zob. ilustr. 6) oparta jest rOwniez na strukturze zasobu, a wlasciwie strukturze
organizacyjnej Ministerstwa Bezpieczenstwa Panstwowego — tworcy zasobu.
Struktura organizacyjna determinuje opis archiwalny i wyszukiwanie archiwa-
liow. Uzytkownik nie jest zaznajamiany z archiwalng terminologig i archiwalng
strukturg zasobu, tj. wyodrebniajgcymi si¢ w ramach struktury organizacyjnej
poziomami opisu: zespolami, podzespotami, seriami, klasami, ale na stronie
internetowej Urzedu ds. Dokumentow Stuzby Bezpieczenstwa Panstwowego
moze zapoznac si¢ z licznymi publikacjami, w tym zapisanymi w formacie PDE,
dotyczacymi dziatalnoS$ci aparatu bezpieczenstwa panstwa i funkcjonowania
w nim obywateli!®. Archiwalne pomoce informacyjne nie obejmujg catego za-
sobu Archiwum BStU. Niebieskg czcionkg zostaly oznaczone te wyodrebnione
w strukturze organizacyjnej wydzialy lub dzialy poszczegblnych wiadz i urze-
dow (catoSci archiwalne), dla ktorych zostaly opublikowane archiwalne pomoce

7 Do prowadzenia wyszukiwan dokumentéw SED i wolnych zwiazkow zawodowych
(Freien Deutschen Gewerkschaftsbundes, w skrocie: FDGB) w zasobie Archiwum Fede-
ralnego stuzy rowniez Portal SED und FDGB-Archivgut — zob. https://www.bundesarchiv.
de/sed-fdgb-netzwerk/ (dostep 15 X 2017 r.); lista zespoléw SED i FDGB dostepna jest pod
osobnym adresem: https://www.bundesarchiv.de/sed-fdgb-netzwerk/bestaendelisten.html
(dostep 15 X 2017 r.).

18 »Przypominanie o drugiej niemieckiej dyktaturze pochlania kazdego roku ponad
100 mln euro. Jak widaé, powszechne przekonanie, jakoby Niemcy byli »mistrzami §wiata
w rozliczaniu wlasnej przesziosci«, wigze si¢ z niemalymi kosztami. [...] wydano juz 53 tys.
publikacji na temat NRD i procesu transformacji w nowych landach” (U. Miiller, G. Hart-
mann, Stast...,s. 11).




informacyjne dostepne w postaci plikow z rozszerzeniem html, czarng czcionkg
za$ komorki organizacyjne jeszcze ich nieposiadajace.

Ilustr. 7. Wyszukiwarka Argus — wyniki wyszukiwania przeprowadzonego w oparciu
o strukture zasobu Bundesarchiv.

€ C | ® www.argusbstubundesarchiv.de/Bestaendeuebersicht/index htm?search=Amt%20fr%20Atomsicherheit&KontextFb=KontextFb&searchType=al&isearchVolumes=all&highlight=tr.. @ ¥ | @

ARGUS Bestandeubersicht des Bundesarchivs und des BStU-Archivs

Bestande des Bundesarchivs (Auszug)
1. Abteilung DDR - Deutsche Demokratische Republik mit sowjetischer Besatzungszone 1949 - 1990
1.5. Forschung und Technik
1.5.10. Staatliches Amt fur Atomsicherheit und Strahlenschutz (SAAS)
B estandeubersicht des Bundesarchivs und de:

++ 2IndexGliederung Amt fr Atoms.. : 1 von 63 Home Bestandedbersicht ~Abkirzungen 2
B gestande des Bundesarchivs (Auszug) - - = = .
B 1. Abteilung DDR - Deutsche Demokratis DF 10 Amt fiir heit und (SAAS)
-1. Parlamente und Staatsoberhaupt Informationen zum Bestand
2. Ministerrat, Zentrale Kommission: Zusammengefasster Bestand der Uberlieferung folgender Institutionen:

1.3. Auswértiges und Internaticnale B 1962 - 1973 Staatliche Zentralefiir Strahlenschutz

1.4. Leitung und Planung der Volkswir 1973 - 1990 Staatliches Amt fiir Atomsicherheit und Strahlenschutz
B 1.5, Forschung und Technik
Organ des MR zur Durchsetzung der Belange der Atomsicherheit und des Strahlenschutzes;

o]
A LR AR (AR Y ) verantwortlich fiir Planungs- und Entwicklungsarbeiten, die Erarbeitung von Grundsétzen

B1.5.2. Deutscher Normenausschuss fiir den Schutz der Bevélkerung und der Umwelt vor ionisierender Strahlung bzw. vor
1.5.3. Amt far Erfindungs- und Pate radioaktiver Verunreinigung, fiir die sichere Lagerung radioaktiver Abfélle und die

5.4. Ministerium fr Wissenschaft Gewahrleistung der Atomsicherheit sowiefiir die Erteilung entsprechender

0 1.5.5. Amt for Standardisierung, M« Genehmigungen und die Kontrolle ihrer Einhaltung; die Zusténdigkeit umfaBte auch die
1.5.6. Ministerium fir Geologie Durchfiihrung internationaler Vertrage auf dem Gebiet der Atomsicherheit und des

O 1.5.7. Amt far industrielle Formges' Strahlenschutzes einschlieBlich der entsprechenden Kontroll verpflichtungen.

0 1.5.8. Forschungsrat der DDR Uberlieferung

1.5.9. Oberste Bergbehorde der DC Enthélt u.a.: Planung, Bau und Betrieb von Kernkraftwerken; Berichte zu Strahlenschutz
O/1.5.10. staatliches Amt fur Atomsic und Anlagensicherheit; Mitarbeit in der Internationalen Atomenergieorganisation.

1.6. Industrie

1.7. Bauwesen ErschlieBungszustand (Kommentar)

8. Land-, Forst- und Wasserwirtscha Abgabeverzeichnis
9. AuBen- und Binnenhandel

1.10. Verkehr, Post- und Fernmeldewe
= o

fl 1y oo

Weitere Uberlieferungen
Archiv beim Vereinfiir Kernverfahrenstechnik und Analytik Rossendorf e.V.
Archiv der Rerlin-Rrandenhiiraischen Akademie der Wissenschaften -

W kolejnym przyktadzie (zob. ilustr. 7) znajduje si¢ drzewo nawigacyjne
ze schematem Kklasyfikacyjnym pomocy informacyjnych. Struktura zasobu,
z umiejscowieniem w niej wyszukanego urzedu (np. Panstwowego Urzedu
ds. Bezpieczenstwa Jadrowego i Ochrony Radiologicznej; w skrocie: SAAS),
wskazywana jest uzytkownikowi w oknie dialogowym po prawej stronie,
a na gorze ekranu wystepuje w postaci jego wyciagu, tj. w wersji uwzgledniajacej
jedynie bezposrednie wiezy organizacyjne, bez widoku komorek rownorzed-
nych w strukturze urzedéw. Przeprowadzenie ponownego wyszukiwania umoz-
liwia kliknigcie w znak lupy znajdujgcy si¢ w gornej czeSci okna dialogowego.

Pomoce informacyjne, ktorych uktad i tre§¢ ma postac¢ znanych w polskiej
archiwistyce wstgpow do inwentarzy archiwalnych, publikowane w Findmittel-
suche w postaci pliku PDE w wyszukiwarce Argus zastgpione zostaly plikiem
z rozszerzeniem html. Istnieje mozliwo$¢ zawezenia rezultatow wyszukiwania
poprzez skorzystanie z indeksow rzeczowych w postaci tezaurusa nazw komorek
organizacyjnych wystepujacych w strukturze wiadz i urzedow NRD, w tym Mi-
nisterstwa Bezpieczenstwa Panstwowego.

Wyszukiwarka Argus uwzglednia zatem cztery strategie wyszukiwawcze:
1) nawigacje strukturalng w ramach struktury organizacyjnej Ministerstwa
Bezpieczenstwa Panstwowego, 2) przeglad archiwalnych pomocy informacyj-
nych — opracowanych dla poszczegolnych wydziatow lub dzialow MIS, 3) prze-
szukiwanie pelnotekstowe prowadzone z wykorzystaniem standardowych na-
rzedzi PDF w udostepnionych archiwalnych pomocach informacyjnych oraz
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4) wykorzystanie indeksu urzedow dzialajgcych w ramach aparatu bezpieczen-
stwa panstwowego NRD.

Ilustr. 8. Okno nawigacyjne z drzewem Kklasyfikacyjnym i tezaurusem nazw wladz
i urzedéow NRD.

< C | ® www.argus.bstu.bundesarchiv.de/Bestaendeuebersicht/indexhtm

ARGUS Bestandedbersicht des Bundesarchivs und des BStU-Archivs
Bestande des BStU-Archivs

El o - 23 Index Gliederung
estandebersicht des Bundesarchiv,
Bl gestande des Bundesarchivs (Aus 1106 Titel
[ 1. Abteilung DDR - Deutsche D. 2
[ 2, Abteilung Militararchiv, hier Besténde des BStU-Archivs
B 3. stiftung Archiv der Parteien
3.1. Archivbestande

Q%

Home Bestsndedbersicht Abkirzungen ?

3.2. Bibliotheksbestande
3.2.1. Deutsche Demokrz R e Goodle b
B3.2.2. Deutschland bis 1¢ [oX bt aendeuebersicht/xmi/inhalt/indizes
o parteien Amt fiir Berufsausbildung  5.2.1.5.1 =

.2.2.2. Gewerkschaft: Amt fur Erfindungs- und Patentwesen  5.2.1.5.7
Amt fur Industrielle Formgestaltung ~ 5.2.1.5.16.
Amt for Information  5.2.1.5.1, NY 4117 |
3. Bundesrepublik De! Amt fur Jugendfragen  5.2.1.5.5

. Osteuropa Amt fir Kernforschung und Kerntechnik ~ 5.2.1.5.7.
5. Nordeuropa

. Internationale Org Amt fur Literatur und Verlagswesen ~ NY 4401, 5.2.1.5.12.

Westeuropa, Afrike Amt fur Preise  5.2.1.5.1 |
Eaeisa'“m'“"gfn c Amt fur Reparationen  5.2.1.5.1
stande des BStU-Archivs
e E e hert Amt fur Standardisierung, MeBwesen und Warenprifung 5.2.1.5.7 -
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W rezultacie przeprowadzonego wyszukiwania informacji na temat kata-
strofy nuklearnej w Czarnobylu pochodzgcych tylko z zasobu Archiwum BStU
nie otrzymujemy zadnego wyniku (ilustr. 9).

Ilustr. 9. Wyniki wyszukiwania dla hasta: ,Nuklearkatastrophe von Tschernobyl”,
zawezone do zasobu Archiwum BStU.
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Natomiast w rezultacie tego samego wyszukiwania przeprowadzonego
w calym zasobie udostgpnionym w wyszukiwarce Argus otrzymujemy 294 999
rezultatow odnoszacych si¢ do 26 437 miejsc w pomocach informacyjnych
mieszczgcych si¢ na 1322 stronach internetowych (ilustr. 10).

Ilustr. 10. Wyniki wyszukiwania dla hasta: ,,Nuklearkatastrophe von Tschernobyl”.
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Zastosowany sposob wyszukiwania w zasobie Archiwum BStU ograni-
czony jest do prezentacji on-line archiwalnych pomocy informacyjnych, czy to
w postaci plikow PDE, czy tez plikow z rozszerzeniem html. Uzytkownik musi
poznac specyfike przygotowanych w trakcie opracowywania przez archiwistow
pomocy informacyjnych, tj. znanych w polskiej archiwistyce wstepow oraz in-
wentarzy, opis archiwalny dostepny on-line pozwala bowiem przeprowadzié
wyszukiwania wylgcznie w ich wersjach internetowych. Umozliwia odszukanie
wlasciwego urzedu, jego oddziatu, wydzialu, a w ramach ich struktury infor-
macji o przechowywanych jednostkach kancelaryjnych. Jak juz wspomniano,
dla niemieckiej archiwistyki i archiwow typowe jest strukturalne podejscie do
zasobu 1 wyszukiwania, zatem w pomocach informacyjnych i narzedziach wy-
szukiwawczych przygotowanych dla uzytkownikéw nie jest uzywana wtasciwa
dla archiwistyki terminologia wyrdzniajgca w zasobie zespol, podzespdl, serie
1 podserie.

Dostep on-line do wybranych — opracowanych dla celow edukacyjnych
1 popularyzacyjnych — oryginalnych materiatéw archiwalnych przechowywa-
nych w Archiwum Stasi umozliwia udost¢pniona w 2015 r. platforma cyfrowa
Stasi Mediathek!®. Obok dokumentéw zawiera ona filmy, zdjecia i nagrania.
Zakres prezentowanych materialéw uwzglednia podstawowe dokumenty, ktore

19 Platforma dost¢pna pod adresem: http://www.stasi-mediathek.de/.

Whyszukiwanie on-line w zasobach Archiwum Stuzby Bezpieczenstwa Panstwowego bytej NRD — Stasi Unterlagen Archiv
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dostarczajg informacji na temat struktury, metod dziatania i funkcji aparatu
bezpieczenstwa Niemieckiej Republiki Demokratyczne;j. Platforma adresowana
jest do ogodlu odbiorcow, ale najwiecej sympatykéw ma wsrod ludzi mtodych.
Pozwala zastgpi¢ podreczniki najnowszej historii prezentujgce podstawowg wie-
dze w sposob faktograficzny i poddany oceniajgcym interpretacjom, jak rowniez
umozliwia samodzielne budowanie przez uzytkownikoéw obrazu funkcjonowa-
nia aparatu bezpieczenstwa Niemieckiej Republiki Demokratycznej. Stasi Me-
diathek daje mozliwo$¢ wyszukiwania na trzy sposoby: 1) chronologiczne,
2) wedlug rodzaju materialéw archiwalnych (dokumenty, fotografie, nagrania
audio), 3) wedlug kategorii dziedzinowych (uwzgledniajgcych osoby, instytucje,
miejscowosci, wydarzenia) w ramach wyodrebnionych zbioréw i wydarzen hi-
storycznych (ilustr. 11).

Ilustr. 11. Stasi Mediathek.

< € | @ wwwistasi-mediathekde RN - I
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W plikach umieszczonych w katalogach zbioréw tematycznych i wydarzen
historycznych znajdziemy dokumenty odnoszace si¢ m.in. do pokojowej rewo-
lucji, budowy muru, rewolucji 17 czerwca 1953 r., powstania wegierskiego
z 1956 r., zimnej wojny, akcji ,Skora”, procesu Gehlena, letnich olimpiad. Co
wiecej, okazuje sie, ze mozna odnalez¢ interesujgce wczeSniej autorke niniej-
szego tekstu informacje o dokumentacji dotyczgcej katastrofy nuklearnej
w Czarnobylu (ilustr. 12). Udostepnione uzytkownikom on-line narzedzia wy-
szukiwawcze w postaci Findimittelsuche i Argus nie wskazujg informacji
o wielu wydarzeniach, chociaz informacje na ich temat znajdujg si¢ w Archi-
wum Stasi, czego dowodzi udostepniany zas6b BStU w Stasi Mediathek. Wnio-
sek ten potwierdzajg wyszukiwania nast¢pujgcych haset: Funkspionage, Wood-
stock, Friedliche Revolution, Mauerfall, Rote Arme Fraktion, Ungarischer
Volksaufstand 1956 (wyniki wyszukiwan wskazujg, ze informacje dotyczace
tych tematéw znajdujg si¢ jedynie w Bundesarchiv).




Ilustr. 12. Mozliwosci wyszukiwawcze platformy Stasi Mediathek.
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Wszystkie dokumenty udostgpnione w Stasi Mediathek zostaly doskonale
opracowane (ilustr. 13) — udostepnione sg nie tylko skany dokumentéw, ale tez
przepisany tekst, wykaz skrotow, merytoryczny opis wydarzenia. Rezultaty wy-
szukiwania prezentowane sg na osi czasu, umozliwiajgcej zawezenie wynikow
kwerendy do konkretnego roku. Wprowadzone hasta sg wyszukiwane we
wszystkich plikach, zaréwno tekstowych, jak i audiowizualnych, pojawiajg si¢
rowniez podpowiedzi i propozycje dalszego wyszukiwania. Mediateka korzysta

Ilustr. 13. Przykiad opracowanych dokumentow.

<« C | ® www.stasi-mediathek.de/medien/bericht-ueber-die-havarie-im-kernkraftwerk-tschernobyl/blatt/168/
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z wyszukiwania semantycznego, uwzglednia zatem znaczenie wpisanego przez
uzytkownika hasla czy tez wyrazenia jezykowego®.

Zaprezentowana Madiathek Stasi wskazuje, ze w Archiwum BStU znaj-
duja sie dokumenty zawierajace informacje wyszukiwane w zaprezentowanych
wczesSniej wyszukiwarkach Findimittelsuche i Argus, udost¢pnione on-line
w postaci plikow PDF czy tez z rozszerzeniem html. Poniewaz w przygotowa-
nych pomocach informacyjnych nie zostalo uzyte (nie wystapito) poszukiwane
hasto — nie zostala uzytkownikom wskazana odpowiednia informacja. Dlatego
stwierdzi¢ mozna, ze ani wyszukiwarka Findmittelsuche, ani Argus nie spelnia
znanych z informatologii kryteriéw oceny rezultatow prowadzonych wyszuki-
wan — trafnoSci i kompletnoSci. Uzytkownik musi wiec liczy¢ si¢ z wystepujg-
cymi stratami i szumami informacyjnymi. Zakres informacji dostepnych we
wspomnianych wyszukiwarkach pokrywa sie z gltebig danych zawartych w zna-
nych polskiemu uzytkownikowi inwentarzach archiwalnych i przygotowanych
do nich wstepach. Umozliwiajg one uzytkownikom rozeznanie sie w strukturze
Ministerstwa Bezpieczenstwa Panstwowego NRD i w zasobie Archiwum Stasi
w celu podjecia dalszych poszukiwan prowadzonych we wiasciwym terytorial-
nie oddziale Archiwum BStU. Rola i miejsce uzytkownika zatem pozostaly takie
same, uwzglednione zostaly jedynie przemiany technologiczne, ktére pozwolily
zastgpié tradycyjne pomoce informacyjne, dostepne w pracowni naukowej, po-
mocami informacyjnymi dostepnymi on-line. Podjete przez Urzad ds. Doku-
mentéw Stuzby Bezpieczenstwa Panstwowego dzialania mozna okresli¢ jako
zbudowanie mostu miedzy tradycyjng a nowoczesng informacjg o zasobie archi-
walnym.

20 Zob. http://www.bstu.bund.de/DE/BundesbeauftragterUndBehoerde/Chronik der
Behoerde/ node.html# doc2638696bodyText2 (dostep 15 X 2017 r.).




Wiestaw Nowosad
Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Toruniu

Standard FOPAR - przeszlos¢ i przyszlos¢?

W roku 1994 ukazala si¢ praca Bohdana Ryszewskiego Problemy komputery-
zacji archiwow definiujaca autorski standard opisu archiwaliéw o nazwie FOPARL.
Byt to efekt prowadzonych od 1987 roku badan nad standaryzacja opisu archiwal-
nego w rozwijajacych si¢ systemach informatycznych, a wzorce — z braku polskie;j
literatury przedmiotu — czerpane byly giéwnie z dorobku archiwistow i bibliote-
karzy anglosaskich. Standard definiowat az dziewie¢ poziomoéw opisu archiwal-
nego, poczynajac od najwyzszego — opisu zasobu archiwum — na dokumencie
w sensie informacyjnym konczac?. Zawieral facznie okoto 235 pél na wszystkich
poziomach opisu, w tym ok. 100 unikatowych, niepowtarzalnych. Jednak, jak
wspomnial sam autor, zgloszony standard mial by¢ tylko propozycja ,rozwigzan
podstawowych problemow komputeryzacji polskich archiwow na obecnym etapie
mozliwoSci archiwoéw i informatyki, ktorg mozna sie postuzy¢”, a sam standard
miatby by¢ w trakcie dalszych badan modyfikowany?.

I rzeczywiscie ogloszona praca byla poczatkiem dalszych badan, ktore
prof. Ryszewski realizowal w zespole badawczym zlozonym ze wspoipracowni-
kow i uczniéw osrodka toruniskiego. Badania, finansowane w ramach grantu Ko-
mitetu Badan Naukowych ,,Podstawowe problemy komputeryzacji archiwow —
zagadnienie struktury zasobu archiwalnego i metody opisu w archiwalnych
skomputeryzowanych systemach informacyjnych” (nr 733/NH), prowadzone
byly od poczatku 1996 r. przez trzy lata*. Efektem prac zespotu byt szereg artyku-
16w poswieconych standardowi publikowanych w trzech kolejnych tomach pod-
sumowujgcych sympozja ,Problemy komputeryzacji archiwéw™.

B. Ryszewski, Problemy komputeryzacji archiwow, Torun 1994.

1

2 Ibidem, s. 18-25.

3 Ibidem,s. 7.

4 Zob. http://nauka-polska.pl/#/profile/research?id=24127& k=jhnqgks (dostgp 10 VII
2018 r.).

5

Problemy struktury zasobu archiwalnego w perspektywie komputeryzacji archiwow. Materialy
sympozjum, Torun, 4 1 5 pagdziernika 1996 r., red. H. Robdtka, Torun 1998 (,,Komputeryzacja
Archiwow”, t. 4); Problemy opisu archiwaliow w skomputeryzowanych archiwalnych systemach
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Przez caly okres prac projektem zywo interesowala si¢ Naczelna Dyrekcja
Archiwow Panstwowych, ktorej przedstawiciele zawsze brali udziat w organizo-
wanych sympozjach. Ostatecznie jednak NDAP podjeta decyzje o wykorzysta-
niu przy opisie archiwaliow zgromadzonych w archiwach panstwowych Mig-
dzynarodowego Standardu Opisu Archiwaliow ISAD(G) wypracowanego
i opublikowanego przez Miedzynarodowa Rade Archiwdéw. Publikacja
ISAD(G)® ukazata si¢ w tym samym roku co wspomniana na poczgtku praca
Ryszewskiego, a jego polska wersja ujrzala §wiatto dzienne dwa lata pdzniej,
w roku 19957,

Z perspektywy czasu trudno si¢ nie zgodzié, ze w gruncie rzeczy oba stan-
dardy byly bardzo zblizone do siebie i majg znacznie wiecej cech wspolnych niz
réznic, jednak to — jak wspomniano — ISAD(QG) stal si¢ podstawg powstalych
wkrotce archiwalnych baz danych SEZAM i IZA.

Podejmujgc prace nad jakims$ zagadnieniem, trudno uwolni¢ si¢ od narze-
dzi, za pomocg ktérych ma si¢ zamiar realizowaé zalozone plany, nawet jeSli
planuje si¢ stworzy¢ model uniwersalny. Nie inaczej bylo w pracach nad stan-
dardem FOPAR.

Prowadzone przez prof. Ryszewskiego badania nad standardem rozpoczely
sie jeszcze w drugiej potowie lat osiemdziesigtych XX w., w czasach, gdy informa-
tyka (widziana z dzisiejszej perspektywy) raczkowala, a podstawowym systemem
operacyjnym na wiekszosci nielicznych jeszcze w Polsce komputeréw osobistych
byl pracujacy w trybie znakowym DOS. Réwniez wybor narzedzi byt bardzo
ograniczony. Jednym z najpopularniejszych éwczesnych programéw bazodano-
wych byt dBASE w swych kolejnych odstonach, jednak wybor nie byt oczywisty.
Program dBASE byl produktem komercyjnym, do$¢ drogim jak na 6wczesne
realia polskie, jednak chyba najwazniejszym z powodow, ktore sprawily, ze nie
brano go pod uwage, byt rozmiar pol w tabelach, zdecydowanie niewystarczajgcy
dla opisu humanistycznego. Ostatecznie wybor padl na narzedzie Micro CDS/
ISIS, z ktoérego wydruki mozna obejrze¢ wlasnie w publikacji Problemy

informacyjnych. Materialy sympozjum, Torun, 51 6 grudnia 1997 r., red. H. Rob6tka, Torun 1999
(»Komputeryzacja Archiwow”, t. 5); Problemy opracowania kartoteki haset wzorcowych dla opi-
sow archiwaliow w skomputeryzowanych systemach informacyjnych. Materialy sympozjum, Torun,
11112 grudnia 1998 r., red. H. Robotka, Torun 1999 (,, Komputeryzacja Archiwow?”, t. 6).

6 ISAD(G): General International Standard Archival Description, Adopted by the Ad Hoc
Commission on Descriptive Standards, Stockholm, Sweden, 21-23 Fanuary 1993 (Final ICA ap-
proved version), Ottawa 1994; http://web.mclink.it/MD1431/sito/isaargrp/isad(g)e.html (do-
step 10 VII 2018 r.).

7 Migdzynarodowy standard opisu archiwalnego. Czes¢ ogolna ISAD(G) (Norma przyjeta
przez Komisje ad hoc ds. standaryzacji opisow, Sztokholm, Szwecja 21-23 styczen 1993 r. Wersja
konicowa, przyjeta przez Miedzynarodowq Rade Archiwow), Warszawa 1993. Szerzej na ten te-
mat: A. Baniecki, ISAD(G) — swiatowy system wielopoziomowego opisu materiatow archiwalnych.
Wprowadzenie do zagadnienia, ,,Archeion” 2005, t. 108, s. 241-267.




komputeryzacji archiwow?. Micro CDS/ISIS byto programem powstatym w 1985 r.
na zlecenie UNESCO i dystrybuowanym przez t¢ organizacj¢ nieodplatnie w kra-
jach rozwijajacych si¢ z wykorzystaniem do celow niekomercyjnych. Program ten
kardynalnie r6znit si¢ od systemow bazodanowych opartych na tabelach. Byto to
narzedzie pelnotekstowe, pozwalajgce w owym czasie pomieSci¢ w kazdym ze zde-
finiowanych pdl tekstowych do 1650 znakéw, co dawato mozliwosé wprowadzania
pelnego, prawie nieograniczonego opisu archiwaliow. Mialo tez swoje ogranicze-
nia. Brak uktadu tabelarycznego wykluczal mozliwo$¢ trwalego sortowania rekor-
déw, co mozna bylo ewentualnie wykona¢ przez zdefiniowanie i generowanie
raportow. Kazdy z raportow trzeba byto jednak definiowac indywidualnie. Jedyng
mozliwoS$cig dotarcia do poszukiwanych rekordéw byto opisanie ich za pomocg
tzw. stow kluczowych, ktére umieszczato si¢ w dowolnej liczbie kazdorazowo we
wprowadzanym rekordzie. Z tego powodu zapewne kazdy z poziomow opisu za-
wieral dodatkowe pola nazwane: ,,Stowa kluczowe rzeczowe”, ,,Stowa kluczowe
imienne”, ,Stowa kluczowe geograficzne”, przeznaczone do wpisania hasel, za
pomocg ktorych planowano w przysztosci dotrze¢ do opisywanego rekordu. Ko-
lejnym ograniczeniem byt brak relacyjnosci, co prowadzito do tego, ze nie bylo
bezposredniego zwigzku z kolejnymi poziomami opisu; mato tego, kazdy z pozio-
mow opisu musial by¢ de facto oddzielna, samodzielng bazg danych. Dodatkowo
wymuszalo to kazdorazowo wypelnianie wszystkich pol i prowadzilo ostatecznie
do masowego powielania wpisow w kolejnych polach. Nie sposob jednak nie doce-
ni¢ korzysci z tak tworzonej bazy, ale ewidentne zalety ujawnily si¢ dopiero wspot-
czes$nie, przy bazach tworzonych w srodowisku Windows i opartych na XML.
Wraz z rozpoczeciem finansowanego przez KBN projektu badawczego
w 1996 r. postanowiono sprobowaé adaptowac standard do nowych narzedzi.
W pierwszej fazie projektu podstawowym programem, w Ktorym rozpoczgto
tworzenie wzorcowej bazy danych, byt Visual FoxPro firmy Microsoft. Jego
zaletg bylo to, ze dzialal w rozpowszechnionym juz §rodowisku Windows 3.1
1 przede wszystkim pozwalal na tworzenie tabel wigzanych relacjami. Nie bylo
to jednak narzedzie tatwe. Niemal kazdy z elementéw bazy danych, poczynajac
od jej struktury, po poszczegélne elementy interfejsu, musiat by¢ recznie defi-
niowany, co niesamowicie spowalniato prace i ostatecznie doprowadzito do jego
porzucenia. Powstala w nim co prawda wersja prezentacyjna standardu FOPAR,
nigdy jednak nie uzyskata pelnej funkcjonalnosci, a §lad po fakcie wykorzysta-
nia tego programu znalez¢ mozna dzi§ w krotkim sprawozdaniu z prac nad
standardem, wygloszonym na sympozjum w Lublinie ,, Komputeryzacja archi-
wow koScielnych w Polsce”, ktére odbyto sie w dniach 25-26 wrzeSnia 1997 r.°

8 B. Ryszewski, Problemy komputeryzacji archiwow..., s. 81-120.

o W. Nowosad, FOPAR - standard opisu archiwaliow, ,,Archiwa, Biblioteki i Muzea Ko-
Scielne” [dalej: ABMK] 1998, t. 70, s. 89-90. W tym samym tomie znalazl si¢ rowniez cie-
kawy, nieco zapomniany tekst prof. Ryszewskiego opisujacy znaczenie badan nad strukturg
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Nastepnym i ostatnim narz¢dziem, w ktorym powstawaly bazy oparte na
standardzie FOPAR, byl MS Access. Jego odstona 2.0 dostgpna byla w polskiej
wersji jezykowej od 1994 r. To w niej powstawaly rowniez bazy danych dla ar-
chiwow panstwowych ELA, SUMA, IZA, PRADZIAD i inne'. W poréwnaniu
z Visual FoxPro byl to program o wiele prostszy w uzyciu, pozwalajacy szybko
budowac¢ i modyfikowac kolejne elementy. Charakteryzowat si¢ rowniez duza
prostotg w konstrukcji zapytan/kwerend, co ulatwiato generowanie nawet bar-
dzo skomplikowanych raportéow. Bylo to juz oczywiscie narzedzie pozwalajgce
konstruowac bazy relacyjne oparte na tabelach. Jego elastyczno$¢ i latwos¢ uzy-
cia sprawila, ze do dnia dzisiejszego jest jednym z elementéw podstawowego
produktu Microsoft (obok systemu Windows) — pakietu MS Office. Powstala
wowczas aplikacja byta w pelni funkcjonalna i prezentowata standard FOPAR
na trzech poziomach - z dziewieciu mozliwych — opisu: poziomie archiwum,
zespolu i jednostki. To w nim tez przygotowano Kartoteke hasel wzorcowych,
jedng z publikacji podsumowujgcych projekt badawczy!!.

Zakonczenie projektu zbieglo si¢ z opuszczeniem przez prof. Bohdana Ry-
szewskiego oSrodka torunskiego i podjeciem pracy na Uniwersytecie Warmin-
sko-Mazurskim w Olsztynie. Tym samym rozluznily si¢ wigzy osob pracujacych
w zespole nad rozwojem standardu.

W 2019 r. mija réwno 25 lat od ukazania sie pracy Bohdana Ryszewskiego
prezentujacej sSrodowisku archiwistycznemu standard FOPAR. Po ¢wieréwie-
czu rodzi si¢ pytanie, co z samym standardem, czy warto go rozwijaé, czy jest
w ogole szansa podjecia prac nad narzedziem, ktére w gruncie rzeczy ,prze-
spato” najwiekszy rozwoj informatyzacji w Polsce.

Nie ulega watpliwosci, ze sam standard w znanej nam dotychczas postaci
ma juz swoje miejsce w archiwistyce polskiej i nie mozna go pomijaé, moéwiac
o informatyzacji archiwoéw w naszym kraju, tym bardziej ze mial niewatpliwy
wplyw na ksztalt wspoiczesnych narzedzi uzywanych do opisu archiwaliow
w systemach informatycznych nie tylko w archiwach panstwowych, ale i w ar-
chiwach koscielnych i zakonnych?2,

zasobu archiwalnego, przedstawiajacy w jasny i skrotowy sposob zalozenia standardu FO-
PAR i, o dziwo, zapowiadajacy juz wowczas nowg wersj¢ standardu — FOPAR 2!: B. Ryszew-
ski, Problemy komputeryzacji archiwow, ABMK 1998, t. 70, s. 17-24.

10 Chronologicznie pierwsza, najstarsza baza opracowywang w NDAP byt SEZAM (Sys-
tem Ewidencji Zasobu Archiwalnego), nad ktorym prace trwaly od 1993 r., wpierw z wy-
korzystaniem dBASE i nastepnie po konwersji w FoxPro, ktéry 1aczyl w sobie znane juz
wowczas standardy ISAD(G) i FOPAR, a takze zawieral wlasne rozwigzania: A. Laszuk,
System Ewidencji Zasobu Archiwalnego, ABMK 1998, t. 70, s. 91-98.

1 Kartoteka haset wzorcowych (wg standardu B. Ryszewskiego dane wprowadzit 1 wydruk pray-
gotowat Wiestaw Nowosad) [w:] Problemy opracowania kartoteki haset wzorcowych..., s. 82-176.

12 R. Majka, Problemy opracowania zasobu archiwow zakonnych w skomputeryzowanych syste-
mach informacyjnych na przykladzie Zgromadzenia gwietego Michata Archaniota, Warszawa 2008.




Czy warto wiec podjaé prace nad rozwojem standardu zawieszone w 1999 r.?
Odpowiedz nie jest prosta. By odpowiedzie¢ na to pytanie twierdzgco, nalezy
postawi¢ kilka warunkow, ktorych spetnienie wydaje si¢ niezbedne. Przede
wszystkim musi istnie¢ wola podjecia pracy nad standardem. Wola nie tylko
samego prof. Ryszewskiego lub ktorego$ z jego ucznidéw albo wspdipracowni-
kow, ale grupy osob (najlepiej zespotu interdyscyplinarnego, w ktorego skiad
wchodziliby rowniez informatycy lub firmy informatyczne z gtosem dorad-
czym), ktore na nowo stworzylyby zesp6t badawczy z rozdzielonymi zadaniami
1 ktére moglyby poswiecic si¢ pracy nad standardem w pelnym wymiarze czaso-
wym. To prowadzi nas do drugiego warunku — finansowania projektu. Ponowne
podjecie prac wymagac bedzie funduszy. Osoby zainteresowane wznowieniem
badan muszg wiec bezwzglednie wystgpi¢ o granty zapewniajgce stabilizacje
finansowg na przestrzeni kilku kolejnych lat. W tym czasie nalezaloby dopro-
wadzi¢ do stworzenia ostatecznej wersji standardu (od strony merytoryczne;j)
— wersji, ktéra w przyszloSci podlegataby minimalnym modyfikacjom. Musia-
taby réwniez uwzglednia¢ dokumentacje¢, ktéra podczas prac nad standardem
w latach dziewiecdziesigtych byta niewgtpliwg nowoscig, a wiec dokumentacje
elektroniczng!’.

Czy wigc, jesli tak wygladajg konieczne warunki, warto pracowac nad roz-
wojem FOPAR? Moim zdaniem bezwzglednie tak, nawet jesli miatyby to by¢
wylacznie prace teoretyczne, z niewielkimi szansami na wdrozenie. Badania
naukowe majg to do siebie, ze ich efekty nie zawsze sg bezposrednio wykorzy-
stywane w biezgcych projektach czy rozwigzaniach. Stanowig jednak ten zasob,
do ktérego mozna siegngC w przyszlosci, nawet w projektach na pozor majgcych
niewiele wspdlnego z tematykg badan pierwotnych.

Efektem koncowym projektu, obok finalnej, merytorycznej wersji stan-
dardu powinno by¢ rowniez profesjonalnie przygotowane od strony informa-
tycznej w pelni dzialajgce narzedzie prezentujgce mozliwosci standardu. Narze-
dzie jednak nie mogloby by¢ pustg bazg danych, musialoby by¢ wypelnione
rzeczywistymi danymi o charakterze masowym. I tu kolejny warunek albo pro-
pozycja, ktora wymagataby podjecia decyzji na szczeblu wtadz Naczelnej Dy-
rekcji Archiwow Panstwowych. Chodzi o udostepnienie danych masowych,
czyli znajdujacych si¢ w zasobach wspoiczesnych archiwalnych systemow tele-
informatycznych rekordéw opisujgcych jednostki archiwalne, z calg ich r6zno-
rodnoscia, problemami merytorycznymi i blgdami opisu. To na takich danych
powinien by¢ testowany nowy system.

1B Nie ulega watpliwosci, ze prace nad ujg¢ciem tej dokumentacji w standardzie beda bo-
dajze najwigkszym wyzwaniem, gdyz dokumentacja elektroniczna obrosta wiasnymi prze-
pisami prawa, nagina dotychczasowe zasady obowigzujace w archiwistyce, a przypisanie
dokumentu elektronicznego do znanej nam struktury jednostki, serii, zespotu jest w duzym
stopniu umowne, bazujace wylacznie na opisujacych te dokumenty metadanych.
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Sam wybor narzedzia informatycznego (lub jego opracowanie) ma w zasa-
dzie znaczenie drugorzedne, z tg tylko uwaga, ze powinno by¢ ono oparte na
systemach otwartych open source. Przestanki sg bardzo istotne. Open source
umozliwia uniezaleznienie si¢ od producentéw oprogramowania, tfatwg konwer-
towalno$¢ i kompatybilno§¢ z innymi narzedziami przysziosci. Drugg istotng
cechg takiej aplikacji powinna by¢ otwarto$¢ w kierunku uzytkownikéw. Tu pod
tym pojeciem nalezy rozumieé zarowno samych pracownikow archiwéw wpro-
wadzajacych dane do systemu, jak i przyszlych odbiorcéw, beneficjentéw archi-
wow. Aplikacja powinna by¢ wiec bezdyskusyjnie wyposazona we wszelkie do-
stepne wspolczesnie udogodnienia (przegladanie dokumentow on-line), a takze
oferowac inne, jeszcze niedostepne (pobieranie calych jednostek przez uzytkow-
nikow). Trzecig cechg powinna by¢ kompatybilnos$¢ z dotychczasowymi syste-
mami. W gruncie rzeczy jest to niezbedny warunek tego, o czym wspomniano
powyzej, czyli ewentualnego przejecia uzyczonych przez NDAP danych, cho-
ciazby do celow testowych.

Wskazywanie w chwili obecnej konkretnej aplikacji czy rozwigzania mija
si¢ wprawdzie z celem, bo jak pokazalo dotychczasowe doSwiadczenie, groma-
dzenie danych odbywalo si¢ w wielu rozmaitych aplikacjach powstalych w opar-
ciu o dBASE, Micro CDS/ISIS, Visual FoxPro czy MS Access, a podstawowymi
kryteriami branymi pod uwage przy ich wyborze byly dostepnos$¢ narzedzia lub
umiejetnos¢ jego obsiugi przez osoby pracujace nad projektami. Niemniej jed-
nak warto rzucic okiem na biezace trendy.

Nie ulega watpliwosci, ze krolujgcy u schylku XX i na poczatku XXI w.
MS Access powoli odchodzi do lamusa. Ciggle jednak dzialajg jeszcze rela-
cyjne bazy danych oparte na SQL z powlokami XML-owymi umozliwiajg-
cymi wprowadzanie danych i otrzymywanie wynikow réwniez z poziomu
przegladarki internetowej. SQL, czyli Structured Query Language (struktu-
ralny jezyk zapytan), jest jezykiem stuzacym do tworzenia i modyfikowania
baz danych oraz formutowania zapytan kierowanych do tych baz w celu uzy-
skania wynikow. Historia powstania jezyka siega glebokich lat siedemdziesia-
tych XX w., ale wcigz jest on rozwijany i do chwili obecnej, gdyz jest swoistym
standardem wspieranym przez Miedzynarodowg Organizacj¢ Normalizacyjng
(ISO), na jego podstawie zdgzylo powstac juz wiele systemoé6w bazodanowych
(tzw. serwerow) zarowno komercyjnych, jak darmowych. Do najbardziej zna-
nych i tym samym najpopularniejszych, uzywanych w wigkszosci baz danych,
nalezg Microsoft SQL Server, MySQL, Firebird, Apache, Postgres, SQLite,
Sybase czy Oracle.

Jak r6zne moga by¢ narzedzia wykorzystujace SQL, pokazuje chociazby
przyklad systemow archiwalnych. Z jednej strony mamy stworzony i lansowany




przez Narodowe Archiwum Cyfrowe system ZoSIA'Y, z drugiej — darmowy,
ogolnodostepny, dziatajacy na podstawie GNU General Public License system
ICA-AtoMP. Dyskusja nad wyzszoScig jednego nad drugim rozpalata polskie
srodowisko archiwalne przez kilka ostatnich lat, nie przynoszac jednak osta-
tecznych rozstrzygnieé, szczegdlnie tych merytorycznych.

Nie wiadomo, jak dlugo jeszcze bazy danych oparte na SQL beda w uzyciu.
Doswiadczenie uczy, ze co kilka, kilkanascie lat dochodzi do przetomowych
odkry¢ prowadzacych do wymiany oprogramowania, rozwoju nowych platform
1 narzedzi. Wsrod specjalistow zajmujacych si¢ bazami danych coraz glosniej
mowi sie o tzw. natywnych bazach danych XML.

W przeciwienstwie do baz tradycyjnych (np. relacyjnych, przechowujg-
cych informacje w wierszach tabeli), w ktorych XML wykorzystywany jest wy-
Iacznie do przyjmowania i generowania informacji, podczas gdy same dane
schowane sg w bazie, natywne bazy danych przechowuja informacje bezposred-
nio w dokumencie XML, nie ma wiec koniecznosci 1aczenia si¢ interfejsu z bazg
danych. Takie rozwigzanie przyspiesza wyszukiwanie i prezentacj¢ danych, co
ma niebagatelne znaczenie w ciggle rozrastajacych si¢ systemach. Z drugiej
strony natywne bazy danych nie potrzebuja jakiego$ fizycznego modelu do
przechowywania danych, co stawia pod znakiem zapytania jakiekolwiek prace
nad przyszlymi standardami opisu prowadzace do powstania sztywnych, z gory
ustalonych pol.

Nie ma wigc znaczenia, czy nadal b¢dg utrzymane bazy bedace kompilacjg
SQL i XML, czy beda to samodzielne bazy XML lub jakie$ inne nowe rozwig-
zanie. XML lub inny (w przysziosci) jezyk znacznikoéw i zachowane w nim dane
sg danymi pierwotnymi, mozliwymi do odtworzenia — jak dotagd — na dowolnym
sprzecie 1 platformie, a to na razie jest jedynym gwarantem ,wieczystoSci” za-
pisu cyfrowego.

A co przyniesie przyszlos¢? To si¢ dopiero okaze.

14 Zob. https://www.nac.gov.pl/archiwum-cyfrowe/systemy-i-infrastruktura-it/zosia/ (do-
step 10 VIII 2018 r.).

15 Zob. https://www.ica-atom.org/ (dostep 10 VIII 2018). Szerzej o obu systemach oraz
o systemie Cyfrowe Archiwum IPN wykorzystywanym w strukturach Instytutu Pamigci
Narodowej zob. J. Bednarek, ICA-AtoM, ZoSIA, Cyfrowe Archiwum IPN. Przeglgd funkcjo-
nalnosci systemow informatycznych do zarzqdzania zasobami archiwalnymi [w:] Komputeryzacja
i digitalizacja w archiwach, red. R. Leskiewicz, A. Zeglifiska, Warszawa 2016 (,,Symposia Ar-
chivistica”, t. II), s. 97-113.

Standard FOPAR — przesztosc 1 przysztosc?

111






Mariusz Kwasniak

Archiwum Instytutu Pamigci Narodowej w Warszawie

Archiwum IPN na drodze do informatyzacji.
Bilans i perspektywy

Choc¢ Instytut Pamieci Narodowej powotano do zycia w grudniu 1998 r.,
tak naprawde swe ustawowe obowigzki zaczal wypelnia¢ dwa lata poznie;.
W pierwszym okresie dzialalnoSci IPN prace archiwum, czyli fundamentu tej
instytucji, skierowane byly w gléwnej mierze na gromadzenie archiwaliow,
w mniejszym za$ stopniu na ich porzadkowanie i udostgpnianie. Spektakularny
w skali §wiatowej proces tworzenia zasobu archiwalnego nowo powstalego bytu,
poprzez przyjecie niemalze stu kilometréw materialow archiwalnych od kilku-
dziesieciu roznych podmiotéw w kuriozalnie krotkim czasie, spowodowal, ze
nie kladziono wowczas duzego nacisku na komputeryzacje archiwum Instytutu,
o informatyzacji nawet nie wspominajgc.

Podejmowano co prawda proby wdrazania jednolitych zasad wykorzysta-
nia informatyki w IPN. W tym celu dwukrotnie — w roku 2003! i w roku 20062
— powolano zespoly majgce opracowac koncepcje¢ wykorzystania narzedzi infor-
matycznych w zarzadzaniu zasobem archiwalnym IPN, lecz ich prace nie daty
zadnych wymiernych efektéow. Kluczowym dla tego zagadnienia byl rok 2008,
kiedy z inicjatywy kierownictwa pionu archiwalnego podj¢to probe centralizacji
rozproszonego repozytorium bazodanowego i organizacji pierwszych pracowni

! Archiwum Zakladowe Instytutu Pamigci Narodowej, Decyzja nr 66/03 Dyrektora Ge-
neralnego Instytutu Pamigci Narodowej z dnia 10 XII 2003 r. w sprawie powolania Zespotu
Roboczego ds. opracowania koncepcji wykorzystania narzedzi informatycznych w zarzadza-
niu zasobem archiwalnym. W skiad zespolu weszli wowczas, zebrani do$¢ przypadkowo, re-
prezentanci zaréwno pionu archiwalnego, jak i pionu naukowo-badawczego oraz, ze wzgle-
du na znaczng czg$¢ dokumentoéw niejawnych zgromadzonych w zasobie Instytutu, Biura
Ochrony.

2 Archiwum Zakladowe Instytutu Pamigci Narodowej, Decyzja nr 7/06 Dyrektora Ge-
neralnego Instytutu Pamieci Narodowej z dnia 1 IV 2006 r. w sprawie powolania Zespotu
Roboczego ds. opracowania koncepcji wykorzystania narzedzi informatycznych w zarzadza-
niu zasobem archiwalnym.
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digitalizacji. Przystgpiono do budowy zintegrowanego sSrodowiska informatycz-
nego zawierajgcego dane o zasobie archiwalnym, zaréwno Centrali, jak i oddzia-
16w oraz delegatur. Dzialania te zaowocowaly uruchomieniem 1 paZzdziernika
2009 r. centralnej bazy danych okresSlanej jako system informacji archiwalne;j
Nexus (lac. wezet)®. System ten na mocy zarzadzenia prezesa IPN* w 2011 r.
ustanowiony zostal nadrzednym Srodkiem ewidencyjnym w stosunku do pozo-
statych kilkuset baz danych funkcjonujacych wowczas w Instytucie.

Nexus pozwalal na ewidencjonowanie jednostek archiwalnych zaréwno
w postaci dokumentacji papierowej, jak i mikrofilméw oraz dokumentacji
audiowizualnej. Indeksy osobowy i geograficzny znaczaco zwigkszyly glebie
informacji o osobach wystepujacych w materialach i miejscach w nich wymie-
nionych. Do systemu mozna bylo wprowadza¢ dane o skali zniszczenia doku-
mentéw przez poprzednich dysponentéw. Istniala rowniez mozliwo$¢ rozbu-
dowy pdl informujgcych o dziejach wytworcow akt, historii ich powstania
1 archiwizacji. Juz po roku uzytkowania Nexus zawieral imponujacg ilos¢ da-
nych — prawie 17 mln rekordéw na poziomie opisu jednostki archiwalne;j
i ponad 19 mln opiséw na poziomie indeksu osobowego. Znaczna czes$¢ infor-
macji odnosila si¢ jednak do opiséw akt paszportowych zaimportowanych z Sys-
temu Ewidencji Paszportéow (SEP), ktére podobnie jak i pozostale dane wyma-
galy gruntownej weryfikacji.

Wdrozenie pierwszej centralnej bazy danych dla catego Instytutu zbiegto
si¢ W czasie z ogromnym wyzwaniem, jakie nalozyt na IPN parlament RP. Ot6z
zgodnie z zapisami art. 5 nowelizacji ustawy o IPN z 18 marca 2010 r. zobligo-
wano prezesa Instytutu do opublikowania inwentarza archiwalnego prezentu-
jacego opis zasobu na poziomie jednostek archiwalnych w terminie do 31 grud-
nia 2012 r. O formie publikacji miala zadecydowaé Rada IPN, ktora postanowita,
ze publikacja nastgpi w Internecie, nie zas§ w formie drukowanych inwentarzy,
jak zaktadano wcze$niej’. Podjeto wowczas, moim zdaniem, trzy kuriozalne
decyzje.

3 J. Bednarek, ICA-AtoM, ZoSIA, Cyfrowe Archiwum IPN. Przeglad funkcjonalnosci sys-
temow informatycznych do zarzqdzania zasobem archiwalnym [w:] Komputeryzacja 1 digitalizacja
w archiwach, red. R. LeSkiewicz, A. Zegliﬁska, Warszawa 2016 (,Symposia Archivistica”,
t. II), s. 106-108.

4 Zarzadzenie nr 26/11 prezesa Instytutu Pamigci Narodowej z dnia 22 VI 2011 r. w spra-
wie systemu informacji archiwalnej NEXUS oraz struktury i zawartosci innych baz danych
zawierajacych informacje o zasobie archiwalnym IPN.

3 Uchwata Rady IPN—KSZpNP nr 2/12 z dnia 3 II 2012 r. w sprawie formy inwentarza
archiwalnego IPN—KSZpNP, zmieniona uchwatami nr 4/12 z dnia 5 IV 2012 r. oraz nr 10/12
z dnia 12 VII 2012 r. w sprawie zmiany Uchwaly nr 2/12 Rady IPN—KéZpNP W sprawie
formy inwentarza archiwalnego IPN—KSZpNP. Kwestia przedmiotowej uchwaly zostala
omoéwiona m.in. w artykule: R. Leskiewicz, A. Pieczunko, Inwentarz archiwalny IPN w siect,
»PamigC.pl. Biuletyn IPN” 2013, nr 1, s. 66—67.




* Po pierwsze, podzielono zasob archiwalny Instytutu — jak stusznie za-
uwazy! Pawet Perzyna — na dwie nieznane w archiwistyce kategorie akt:
akta o charakterze osobowym i akta nieposiadajace charakteru akt oso-
bowychs®.

* Po drugie, wprowadzono pie¢ etapoéw rozbudowy inwentarza. Co zasta-
nawiajace, akta o charakterze osobowym, czyli to, co przeci¢tnego uzyt-
kownika interesuje najbardziej, postanowiono upublicznié najpdzniej,
czyli na etapie pigtym.
Po trzecie, Rada zadecydowala, ze rekordy dotyczgce akt osobowych,
pobierane z systemu informacji archiwalnej Nexus, majg by¢ okrojone
do pdl okreslajacych podstawowe dane identyfikujgce akta (nazwe ze-
spolu, sygnature akt), cechy zewnetrzne akt (okres wytworzenia, forme
fizyczng, liczbe tomow i kart) oraz tytul, ograniczony wylgcznie do imie-
nia i nazwiska oraz daty i miejsca urodzenia. Te ostatnie dane miaty byc
eksportowane do inwentarza archiwalnego IPN z indeksu osobowego.

W mojej ocenie publikacja okrojonego do danych personalnych tytutu j.a.
w publicznym inwentarzu archiwalnym IPN ukrywala przed opinig publiczng
rzeczywisty charakter prezentowanych akt, a nadto nie odpowiadata jakimkol-
wiek zasadom opisu archiwalnego. Wspomniane zapisy roOwniez dezinterpretujg
tres¢ art. 5 ustawy z dnia 18 marca 2010 r., ktory nakazywal publikacje inwen-
tarza archiwalnego ,,zapewniajgcego opis zasobu na poziomie jednostek archi-
walnych”. Publikacja wylgcznie informacji o cechach formalnych akt i danych
osoby, ktorej akta dotyczg, w istocie nie wyczerpywala obowigzku natozonego
wspomnianym przepisem, ujawniala jedynie podstawowe dane personalne, nie
opisywala natomiast charakteru ani zawartosci archiwaliow.

Zaznaczy¢ w tym miejscu nalezy, ze okrojenie zakresu publikowanych da-
nych przez Rad¢ IPN nie bylo rekomendowane przez dwczesne kierownictwo
pionu archiwalnego IPN. Niezwlocznie po likwidacji Rady IPN i powotaniu Ko-
legium IPN z inicjatywy archiwum zmieniono formute publikacji danych, rady-
kalnie zwigkszajac glebi¢ informacyjng udostepnionych opiséw’. Obecnie mo-
zemy si¢ pochwali¢ udostepnieniem w inwentarzu przeszio 1700 tys. rekordow.

W mojej opinii zmiana ustawy o IPN z 2010 r., a co za tym idzie — uchwata
Rady - spowodowaly, ze na okres 6 diugich lat gléwnym wyznacznikiem pracy
pionu archiwalnego byta liczba rekordow wprowadzonych do inwentarza, co na
zupelny margines zepchnelo zagadnienia majace na celu rozpoznanie zasobu.

6 P. Perzyna, Zasada strukturalna w praktyce Instytutu Pamigci Narodowej. Refleksje po opu-

blikowaniu inwentarza archiwalnego [w:] Zasada strukturalna jako podstawa opisu archiwaliow
w zintegrowanych systemach informacji archiwalnej, red. R. Leskiewicz, A. Zegliﬁska, Warszawa
2015 (,,Symposia Archivistica”, t. I), s. 51-68.

7 Uchwata Kolegium IPN-KSZpNP nr 11/16 z dnia 25 X 2016 r. w sprawie formy in-
wentarza archiwalnego IPN-KSZpNP.

Archiwum IPN na drodze do informatyzacyi. Bilans i perspektywy

115



Istica

)

\teniy

)

yinposia

5

116

To wlasnie ta sytuacja doprowadzita do gi¢bokiej analizy mozliwosci systemu
Nexus, ktorej wynikiem bylo stwierdzenie, ze baza danych stuzaca do ewiden-
cjonowania zasobu, odzwierciedlajgca jedng z funkcji, to jednak za mato jak na
potrzeby archiwum. Nexus byl naturalnym, a wiasciwie jedynym mozliwym
produktem wyjSciowym, z ktérego mozna bylo pozyska¢ owoce kilkuletniej
zmudnej pracy archiwistow. Natomiast w ocenie 6wczesnego kierownictwa ar-
chiwum efektem docelowym powinien by¢ system informatyczny wspierajacy
dziatalnos¢ Instytutu na kazdym etapie kontaktu z archiwaliami, od chwili ich
pozyskania, czyli momentu rejestracji materialow archiwalnych w archiwum,
przez porzadkowanie i tworzenie opisu, digitalizacje, az po moment wyszukiwa-
nia i udostepnienia. Sam za$ proces uzyskiwania wgladu w materialy dzigki
dynamicznej i przede wszystkim dobrze zaplanowanej digitalizacji powinien
umozliwiaé dostep do dokumentacji w formie cyfrowej, co chronitoby oryginaty
przed zniszczeniem i umozliwialo jednoczesne kontrolowane udostepnianie
tych samych materiatéw wielu osobom®. Ze wzgledu na rozmiary przedsiewzie-
cia wdrozenie systemu zaplanowano jako projekt informatyczny oraz powotano
specjalnie na jego potrzeby zespol. Projekt obejmowat nie tylko stworzenie i in-
stalacje aplikacji, ale takze przeniesienie do nowego systemu dotychczas posia-
danych danych, przeszkolenie uzytkownikow z jego obstugi oraz zapewnienie
sprawnej wspolpracy z jego wykonawcg. Gloéwne zalozenia aplikacji zostaly
okreslone w specyfikacji istotnych warunkow zamoéwienia (SIWZ) i1 zalgczonym
do niej opisie przedmiotu zamowienia (OPZ), na podstawie analizy przeprowa-
dzonej przez grupe przedstawicieli roznych komorek organizacyjnych owczes-
nego Biura Udost¢pniania i Archiwizacji Dokumentéw. Przez postgpowanie
przetargowe prowadzone w trybie tzw. dialogu konkurencyjnego wyltoniono
wykonawce systemu — konsorcjum, w ktérego sktad weszly firmy Enigma — Sys-
temy Ochrony Informacji oraz Comp SA®.

Umowa podpisana 30 pazdziernika 2012 r. przewidywala, ze system bedzie
si¢ sktadal z szesnastu modulow, kolejno wprowadzanych lub rozbudowywa-
nych w ramach pigciu etapow rozlozonych na lata 2012-2014. W sktad aplikacji
Cyfrowe Archiwum mialy wejs¢:

1. Modutl tworzenia, edycji i wgladu w opisy jednostek archiwalnych (jed-
nostek archiwalnych, indeksu osobowego oraz danych kontekstowych w cen-
tralnym systemie elektronicznej ewidencji jednostek archiwalnych);

2. Modut digitalizacji materialow archiwalnych w formie teczek spraw;

3. Modut digitalizacji kart kartotecznych;

4. Modut opisu kart kartotecznych;

8 A. Pieczunko, Projekt Cyfrowe Archiwum — digitalizacja zasobu archiwalnego Instytutu
Pamigci Narodowej, »Archiva Ecclesiastica”, R. VIII: 2015, s. 27-42.

o A. Pieczunko, Prace nad systemem informacji w archiwach Instytutu Pamigci Narodowej
(stan na koniec 2013 r.) [w:] Zasada strukturalna jako podstawa opisu archiwaliow..., s. 43-50.




S. Modut ewidencjonowania akcesji, wigczen, przesunie¢ miedzyzespoto-
wych, zespolow i zbioréw archiwalnych;

6. Rozpoznawanie tekstu (OCR);

7. Inwentarz topograficzny;

8. Modut obstugi dzialan konserwatorskich;

9. Ewidencjonowanie czynnosci opracowania technicznego;

10. Ewidencjonowanie wnioskow o zastrzezenie danych osobowych;

11. Obstuga wypozyczen, zwrotow magazynowych oraz cyrkulacji materia-
16w archiwalnych miedzy pracownikami IPN;

12. Rejestrowanie zmian klauzul tajnosci dokumentéw z archiwum IPNj;

13. Obstuga wykonywanych ustug reprograficznych;

14. Udostgpnianie dokumentow;

15. Obstuga realizacji wnioskow o udostgpnienie dokumentow;

16. System certyfikacji uzytkownikow, tj. infrastruktura klucza publicz-
nego.

Dynamika, z jakg przystapiono do realizacji projektu Cyfrowe Archiwum,
sprawila, ze juz 15 grudnia 2012 r. uruchomiono pierwszy i zarazem najwazniej-
szy jego modutl. Przez implementacj¢ danych z Nexusa uzytkownicy mogli sko-
rzysta¢ z modutu odpowiedzialnego za opis i prezentacje jednostek archiwal-
nych. Pospiech, z jakim prowadzono prace, byl cechg charakterystyczng catego
przedsiewzigcia, co jak si¢ pdzniej okaze, czasem kolidowalo z dopracowaniem
wszystkich szczeg61ow, a juz na pewno nie pozwalalo na wnikliwe przeanalizo-
wanie kwestii problematycznych z przedstawicielami oddziatéw i delegatur In-
stytutu. Tempo wdrazania kolejnych etapéw wynikato z zapiséw umowy migdzy
Instytutem a wykonawcg systemu'®. Majac Swiadomos$¢ konsekwencji, jakie
przyniesie przekroczenie terminu ustalonego w powyzszym dokumencie, ce-
lowo zrezygnowano z konsultacji z przedstawicielami osSrodkow terenowych
Instytutu. Nie oznaczalo to jednak, ze nie informowano na biezgco uzytkowni-
koéw wdrazanego systemu o postepach w pracach nad Cyfrowym Archiwum.
Uruchomiono specjalne forum dla pracownikow, z ktérego mozna bylo pozy-
ska¢ informacje na temat aktualnych dziatan. Systematycznie, przy okazji wdra-
zania kolejnych modutéw, przeprowadzano szkolenia i warsztaty, co wymagato
przygotowania setek stron materialow instruktazowych ulatwiajacych porusza-
nie si¢ po systemie.

10 Zespol projektowy Cyfrowego Archiwum nie mial niestety wsparcia ze strony Zespotu
Metodycznego IPN, ktory w kluczowym dla projektu roku 2013 nie obradowal ani razu,
podobnie jak w roku, w ktérym inicjowano przedsigwziecie. (Warto jednak zaznaczy¢, ze
przewodniczgcym Zespotu byt wowczas dyrektor BUIAD, dr Rafat Leskiewicz, a jego zastep-
cg Andrzej Pieczunko, przewodniczacy Komitetu Sterujgcego projektu ,,Cyfrowe Archiwum
IPN”, i to wiasnie do nich nalezala inicjatywa zwolywania posiedzen i kierowania pracami
tego gremium — informacja uzupelniajaca redaktoré6w tomu).
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Odrebnym problemem byla kwestia opracowania i zabezpieczenia mate-
rialow audiowizualnych z zasobu IPN, w tym prawie 40 milion6éw fotografii.
Postanowiono wykorzystaé w tym zakresie doswiadczenie Archiwum Doku-
mentacji Mechanicznej (obecnie Narodowe Archiwum Cyfrowe) i dostosowac
komercyjng aplikacje bazodanowg ZEUS!!, wykorzystywang w tej instytucji,
do potrzeb IPN. Docelowo dane wprowadzone do ZEUS-a majg zostaé zaimple-
mentowane do Cyfrowego Archiwum, wskutek czego powstanie kolejny modut
w systemie. Z przyczyn glownie finansowych proces ten zostat jednak odlozony
w czasie. Obecnie skupiono si¢ na modernizacji wykorzystywanego przez nas
programu, nie za$ na jego integracji z Cyfrowym Archiwum.

W mojej ocenie dopiero rozpoczecie prac nad systemem Cyfrowe Archi-
wum bylo faktycznym poczatkiem prac nad informatyzacjg Archiwum Insty-
tutu Pamieci Narodowe;j. O ile prace nad komputeryzacjg — rozumiang jako
wykorzystywanie elektronicznych baz danych, poczty elektronicznej itd. — roz-
poczety sie duzo wczeSniej, o tyle informatyzacja — rozumiana jako proces pole-
gajacy na racjonalnym wykorzystaniu uprzednio wprowadzonych juz danych
w mozliwie najwickszym dopuszczalnym zakresie przez inne systemy informa-
tyczne — rozpoczela sie w roku 2012.

Na sympozjum ,,Komputeryzacja i digitalizacja w archiwach” w 2014 r.
analizie poddano znaczenie tytulowych terminéw w rozumieniu informatycz-
nym i archiwalnym. Wskazano wowczas, ze komputeryzacja powinna zaczynac
si¢ od zbadania potrzeb archiwum, okresSlenia jego funkcji, zakresu dzialania,
a takze ustalenia obiegu dokumentacji i rozpoznania struktury przechowywa-
nego zasobu. Halina Robo6tka wskazuje, ze proces ten powinien si¢ 1gczy¢ z upo-
rzagdkowaniem, aktualizacjg i dostosowaniem terminologii do standardu mie-
dzynarodowego oraz wprowadzeniem standaryzacji opisow informacyjnych
i zarzadzania zasobem!2. Nie sposob polemizowac z powyzszymi zatozeniami, sg
one bowiem oczywiste; wskazuja, co nalezy zrobi¢ przed przystapieniem do prac
nad systemami informatycznymi. Zgadzam sie z nimi w stu procentach. Nato-
miast, jak juz sygnalizowalem wcze$niej, pion archiwalny Instytutu Pamigci
Narodowej nigdy nie mial na to czasu. Szybkie tempo wydaje mi sie nieodlgcz-
nym elementem towarzyszgcym jego dzialalnoSci od poczatku. Szybko groma-
dzono, ekspresowo udostepniano, blyskawicznie publikowano inwentarz. Obo-
wiazki, jakie zostaly nalozone na Instytut, de facto stawialy dotychczasowe
kierownictwo przed dylematem: czy zmierzy¢ si¢ z metodyks archiwalng, czy
tez wywigzac si¢ z zadan, jakie natozyl na nas ustawodawca?

Tak naprawde, w mojej ocenie, powyzszy dylemat byt teoretyczny, pozorny
z co najmniej trzech powoddw. Po pierwsze, Archiwum Instytutu Pamigci

1 M. Tanski, R. Morawski, Opracowywanie materiatow audiowizualnych z zasobu Instytutu

Pamigci Narodowej, ,,Przeglad Archiwalny Instytutu Pamigci Narodowej” 2012, t. 5, s. 75-84.
12 H. Robétka, Opracowanie i opis archiwaliow, Torun 2010, s. 177.




Narodowej, bedgce od momentu powstania panstwowym archiwum wyodreb-
nionym, poddane bylo innym regutom prowadzenia dzialalnosci archiwalnej,
zwlaszcza w zakresie udost¢pniania. Nie zagwarantowano mu niezbednego
czasu, inaczej niz np. w archiwach panstwowych, na rozpoznanie i rzetelne me-
rytoryczne opracowanie gromadzonych materiatow. Natomiast niemal réwno-
czes$nie z gromadzeniem materialdow rozpoczeto przyjmowanie wnioskow o ich
udostegpnienie. Po drugie, chciatbym przypomniec, ze powotanie IPN nastgpilo
w mojej ocenie o kilka lat za p6Zno, a faktyczne rozpoczecie przez niego dzialal-
noSci tez zostalo znacznie przesuniete w czasie. W zwigzku z tym, ze na zapo-
znanie si¢ z materiatami czekaly grupy wyjatkowych wnioskodawcow — czy to
z racji wieku, czy przezy¢ — ewidencjonowanie materialow zawierajgcych infor-
macje o nich, w celu ich szybkiego udostepnienia, stalo si¢ bezdyskusyjnym
priorytetem Instytutu. I trzeci powdd, ale z pewnoScig nie najmniej istotny:
obowigzki, ktore naktadat na IPN ustawodawca, nie pozwalaly co prawda na
spokojng, metodyczng prace, ale z drugiej strony wymusily ostatecznie zmierze-
nie si¢ z zadaniem informatyzacji Archiwum IPN.

Z uwagi na powyzszg sytuacje w pierwszych kilkunastu latach pracy archi-
wum metodyka musiata na jakis czas ustgpiC realizacji nadrzednego celu istnie-
nia Instytutu, czyli Swiadczenia ustug spoteczenstwu. Chciatbym jednak w tym
miejscu zaznaczy¢, ze rezygnacja ze Scislego, purystycznego podejscia archiwal-
nego nie oznaczala calkowitej rezygnacji z zasad obowigzujgcych w archiwi-
styce, a obecnie nastal moment, w ktorym powinnismy przystapi¢ do prac nad
metodycznym opracowywaniem zasobu.

W 2014 r., kiedy prace nad wdrazaniem systemu dobiegaly konca, pojawily
si¢ pierwsze powazne zarzuty pod jego adresem. Podnoszono w nich m.in. brak
mozliwosci przetestowania dziatania catego systemu przed koficem umowy
Z jego wykonawcg czy tez wystarczajgcego jego dopasowania do miedzynarodo-
wych standardéw archiwalnych, co w przysztoSci mialoby utrudniac konsolida-
cje danych o zasobie IPN w ramach zintegrowanego systemu informacji archi-
walnej. Obawiano si¢, ze z chwilg wygasniecia umowy z Enigmg Cyfrowego
Archiwum nie bedzie mozna modernizowac¢ i unowocze$niac®. Tworcy aplikacji
zadbali jednak o to, by byl on systemem zywym, podazajacym za nieuchronnym
postepem informatyzacji i potrzebami uzytkownikéw. Istotne bylo to, ze do
wzigcia udziatu we wskazywaniu obszaréw wymagajacych usprawnienia zesp6t
projektowy zachecal uzytkownikow — mieli oni mozliwos¢ zgtaszania wnioskow
o wprowadzanie zmian w aplikacji. Akcja ta spotkala si¢ z duzym odzewem.
Tylko na podstawie umowy z 2014 r. wprowadzono 44 zmiany, w 2015 —
30 zmian, 2016 — 20 zmian, w 2017 r. planowano réwniez wprowadzenie kilku-
nastu zmian. Oczywiscie ewolucja aplikacji spowalniana jest ograniczeniami

13 Zob. ]J. Bednarek, ICA-AtoM, ZoSIA, Cyfrowe Archiwum IPN...,s. 110-111.
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finansowymi, cho¢ podejmowane sg proby wykorzystania wszystkich racjonal-
nych pomystéw, nawet tych, ktorych wdrozenie jest rozciagnigte w czasie.
Wszystkie korekty sprawiaja, ze system powinien byc coraz bardziej funkcjo-
nalny, a co najwazniejsze — bardziej przyjazny osobom z niego korzystajacym.

Aplikacja co prawda byla szyta na miare, dostosowana do potrzeb Insty-
tutu, lecz intencja tworcow bylo dostosowanie formularza opisu jednostki ar-
chiwalnej do standardu opisu archiwalnego ISAD(G). Przy definiowaniu opisu
na poziomie zespotu (zbioru) archiwalnego positkowano si¢ miedzynarodowym
standardem archiwalnym hasel wzorcowych ISAAR(CPF), a opis archiwum,
w ktérym przechowywane sg materialy, nawigzywat do miedzynarodowej normy
opisu instytucji przechowujacych archiwalia ISDIAH. Zdaj¢ sobie sprawe, ze
w chwili obecnej Cyfrowe Archiwum nie spelnia w petni tych standardow. Nie
pokusze sie tu o podawanie statystyk, okreslanie, w jakim procencie hasta opi-
sOwW w systemie sg zgodne ze standardem ISAAR(CPF). Jednoznacznie moge
natomiast stwierdziC, ze jest to obszar, w ktorym Archiwum musi poczynic
wiele ustalen i duzo poprawié. Informatyzacja Archiwum Instytutu Pamieci
Narodowej i dokonujacy si¢ w jej ramach postep technologiczny moze by¢
szansg i duzym ulatwieniem w realizacji tego zadania.

Problemem pozostaje jednak kwestia ksztaltowania zasobu. Przyktadowo —
likwidacja zbioru wyodrgbnionego pokazuje, ze opinia, iz zasob Archiwum IPN
jest tworem juz uformowanym, nie jest catkowicie stuszna. Nie wspomne juz o po-
zostawaniu w dyspozycji innych instytucji akt, ktore zgodnie z ustawg o IPN
powinny znaleZ¢ si¢ kilkanascie lat temu w zasobie archiwalnym Instytutu. Rze-
czywisto$¢ wyraznie pokazuje, ze materialy w dalszym ciaggu naptywaja do Archi-
wum IPN. Ostatnio daje sie¢ nawet zauwazy¢ swoisty renesans tego zjawiska.

Reasumujgc, w mojej ocenie przy budowie systemu Cyfrowe Archiwum
zabrakto dwoch kluczowych czynnikéw. Przede wszystkim czasu, o czym juz
wspominalem wczesniej, ale tez woli porozumienia mig¢dzy osobami biorgcymi
udziat z jednej strony w budowie, a z drugiej w krytyce wdrazanych rozwigzan.
Zdaje sobie jednak sprawe, ze bardzo trudno o harmonijng wspdlprace migdzy
stronami, ktore czesto majg rozne priorytety i mowig do siebie jezykiem wza-
jemnie niezrozumialym. Mam tu na mysli: wykonawce, a wiec informatykow,
ale 1 menadzera projektu oraz uzytkownikéw, forsujgcych potrzebe istnienia
niezliczonej liczby funkcji w systemie.

Tak wygladata przesztosc. Obecnie gtéwne prace informatyczne nad archi-
tekturg pierwotnej wersji Cyfrowego Archiwum zostaly zakonczone. Otrzy-
many produkt wraz z wygasnieciem umowy z Enigmg pozostanie trzonem, nie-
jako punktem wyj$cia systemu, ktory powinien by¢ udoskonalany. Nie mozna
bowiem ustawa¢ w podejmowaniu dzialan, by Cyfrowe Archiwum byto przyja-
zne zarOwno dla naszych wnioskodawcow, jak i pracownikéw IPN korzystaja-
cych z niego w codziennej pracy. Najlepszym dowodem potwierdzajgcym takie




zalozenie jest wigczenie do systemu 4,7 miliona opiséw kart kartotecznych po-
faczonych z prawie 12 milionéw obrazoéw cyfrowych i rozbudowanie repozyto-
rium danych o ponad 400 tysiecy zapisow ewidencyjnych (wersow w dzienni-
kach, rejestrach itd.), potagczonych z kopiami elektronicznymi. Zmiany te
pozwalajg na efektywniejsze wykorzystanie czasu, a tym samym skrdcenie ocze-
kiwania na realizacj¢ zadan zwigzanych z udost¢pnianiem informacji. Instytut
w ostatnim czasie przeznaczy! znaczne Srodki materialne na zakup macierzy
obiektowej umozliwiajgcej szybki transfer i przechowywanie cyfrowych kopii
dokumentéw archiwalnych oraz zaangazowal przy tym duzy kapital ludzki.
Okazuje si¢ jednak, ze instalacja, konfiguracja i wdrozenie nowego systemu to
proces skomplikowany i dlugotrwaty. Dopiero integracja nowo zakupionej ma-
cierzy z systemami eksploatowanymi przez Archiwum IPN pozwoli sprawdzié,
jak naprawde w praktyce funkcjonujg moduly powigzane z udostepnianiem ma-
teriatow. To wlasnie Centrala Instytutu w Warszawie przetestuje funkcjonalno-
§ci modulow dotychczas niewdrazanych i podzieli si¢ swymi spostrzezeniami
z pracownikami oSrodkow terenowych IPN. Dopiero wtedy nastgpi wewngtrzna
dyskusja w Archiwum Instytutu nad przyszioscig i mozliwoSciami efektywnego
wykorzystania zaprojektowanych modutow.

W tym celu powolano grupe roboczg sktadajacg si¢ z pracownikow za-
rowno Centrali, jak i oddzialéw oraz delegatur najbardziej zaangazowanych
w prace nad Cyfrowym Archiwum i w jego krytyke, aby w tym gronie zdecydo-
wac, w jakim kierunku podazg dalsze prace.
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Andrzej Klubinski

Drogi do informatyzacji
w instytutach naukowych
Polskiej Akademii Nauk'

Informatyzacja, dokument elektroniczny, zwlaszcza dokument elektro-
niczny o zlozonej strukturze i o wyspecjalizowanych funkcjonalnosciach to za-
gadnienia do$¢ nowe. Informatyzacja w instytutach naukowych trwa mniej
wiecej od lat dziewiecdziesigtych ubieglego wieku i wigze si¢ przede wszystkim
z rozwojem narzedzi informatycznych stuzgcych do usprawniania lub realizacji
procesu badawczego w oparciu o dane Zrédtowe lub dane surowe, ktore pomimo
przekonan samych tworcow oraz powszechnej opinii sg materialami pomocni-
czymi, majgcymi takze charakter materialow archiwalnych.

Na wstepie odniose si¢ do tytutu. Dlaczego drogi do informatyzacji, a nie
droga do informatyzacji, dlaczego w ogéle droga, a nie informatyzacja? Sam
proces nie jest ani pelny, ani skonczony, co wynika ze Zrodet informatyzacji,
poniewaz dzialalno$§¢ naukowa w instytutach naukowych nie ma charakteru
dziatalnoSci ustugowej i nie jest tez tak postrzegana. W zwigzku z tym instytuty
naukowe nie wdrazajg zintegrowanych systemow jak np. EZD (Elektroniczne
Zarzgdzanie Dokumentacjg), nie tylko z uwagi na przer6zne ograniczenia, ale
takze z uwagi na przekonanie, ze dzialalno$¢ naukowa nie mieSci si¢ w dziatal-
nosci administracyjnej instytucji. M4j tekst jest probg zakreSlenia pewnych
podzialow, ktére funkcjonujg na terenie instytutéw naukowych PAN. Bedzie
w nim mowa raczej o tendencjach niz o ostatecznych wynikach rozpatrywania
nastepujacych zagadnien: jak wyglada informatyzacja, jakie sg jej cechy i jakie
sg potrzeby gromadzenia dokumentacji w Archiwum Polskiej Akademii Nauk,
ktora co prawda od jakiego$ czasu postuguje si¢ systemem ZoSIA, ale jest do-
piero na wstepnym etapie rozpoznania mozliwosci uzytkowania systemu.

! Tekst niniejszego wystapienia, za zgoda autora, zostal spisany i opracowany przez Ka-

tarzyne Lipinska-Zwolinska na podstawie zapisu audiowizualnego wykonanego w trakcie
trwania sympozjum.
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W zakresie informatyzacji roznych sfer dziatalnosci PAN mozna wyrdznic
trzy obszary. Pierwszym z nich jest realizacja zobowigzan prawnych i to jest
funkcja instytutu naukowego traktowanego jak urzad. Mamy tu do czynienia
z gromadzeniem dokumentacji elektronicznej rozproszonej, zestandaryzowanej,
ktora jest wynikiem kontaktow ze Swiatem zewnetrznym. Sg to miedzy innymi
informacje przekazywane do rejestrow publicznych, w szczegdlnosci do reje-
strow instytutow naukowych Polskiej Akademii Nauk. Dane te powinny miec
swojg systematyke, lecz nie zawsze tak jest. Drugim obszarem jest informatyza-
cja ustug, takze tych dotyczacych bezposrednio dziatalnosci naukowej. MieSci
sie w nim dzialalno$¢ wydawnicza i jej prowadzenie na platformach informa-
tycznych, takze zewnetrznych. I wreszcie informatyzacja narzedzi badawczych,
ktorg wyrdznitem roéwniez dlatego, ze jest niezwykle dynamiczna i ma cechy
specyficzne dla instytutow Polskiej Akademii Nauk. Jest to gromadzenie, sys-
tematyzacja, hierarchizacja danych badawczych, przy czym sg to zaréwno dane
surowe, jak i dane przetworzone. Mamy tu do czynienia z probami stosowania
bardzo r6znych narzedzi informatycznych oraz baz danych systemow informa-
tycznych, lepiej lub gorzej rozwinietych i z calg pewnoscig bardzo zinstytucjo-
nalizowanych. Charakterystyczne jest to, ze powstajgca w wyniku zastosowania
tych narzedzi dokumentacja zawsze pozostaje hybrydowa, czyli zwigzana przez
caly czas z dokumentacjg aktowg, analogowg. Gromadzenie baz danych czy ich
opracowanie w ramach zespotu jest niewatpliwie wyzwaniem, ktore wymaga
rowniez glebszej refleksji na poziomie analizy zespotéw gromadzonych przez
Archiwum Polskiej Akademii Nauk.

W zadnym ze wspomnianych obszaréw nie mamy do czynienia z pelng
informatyzacjg i zapewne jeszcze przez diuzszy czas pelna informatyzacja nie
nastgpi. Warto jednak wspomnie¢ o dziatalnosci wydawniczej o tyle specyficz-
nej, ze w caltosci jest bardzo czgsto prowadzona poza instytutami. Stanowi to
pewnego rodzaju problem praktyczny gromadzenia dokumentacji, poniewaz
dziatalno$¢ wydawnicza przenoszona na platformy zewnetrzne oznacza obstuge
calosci procesu, nie tylko cyklu wydawniczego, ale tez procesu przygotowania
merytorycznego, Igcznie z recenzjami i kolejnymi wersjami pracy. W zwigzku
z powyzszym teki wydawnicze nie powstaja u wytworcy. To jest zjawisko, ktore
wydaje mi si¢ wazne i wymagajace wiekszej uwagi.

To, co jest charakterystyczne dla podstawowej dzialalnosci naukowo-ba-
daweczej, to wlasnie proby, coraz czestsze i bardziej oczywiste dla Srodowiska
naukowego, tworzenia kolekcji danych Zrédtowych wytgcznie przy wykorzysta-
niu systemow informatycznych. Proby te majg jednak swoje uwarunkowania,
bedace nastepstwem czynnikow organizacyjnych. W przypadku instytutow
PAN nie mozna méwic o jednorodnym rozwoju narzedzi informatycznych czy
tez wspolnym modelu ich rozbudowy. Mozna natomiast stwierdzi¢ do§¢ duze
rozbieznosci, ktore wynikajg z takich przyczyn jak chocby warunki lokalowe.




Bardzo czesto instytuty nie mogg sobie pozwoli¢ na rozbudowang strukture
informatyczng z uwagi na to, ze ich siedziba nie znajduje si¢ w samodzielnym
budynku i ogranicza si¢ do kilku pokoi. Istniejg takze ktopoty z obstuga proce-
sOw informatycznych, w zwigzku z czym bardzo czesto nie mogg powstawac
repozytoria danych. Instytuty nie mogg tez liczy¢ na to, ze istniejgce repozytoria
beda traktowane jak projekty dlugoterminowe, obstugiwane przez komorki or-
ganizacyjne lub przez pracownikow. To oznacza, ze mamy do czynienia z narze-
dziami informatycznymi, ktore sg tworzone ad hoc, w zwigzku z projektem ba-
dawczym. Kolejnym czynnikiem, ktory jest doS¢ istotny, sg zmiany pokoleniowe,
co wydaje si¢ oczywiste, ale warte zaznaczenia. Nastepuje w tej chwili zmiana
pokoleniowa w Srodowisku dyrektorow instytutow, co powoduje, ze narzedzia
informatyczne sg stosowane cze$ciej oraz wzrasta liczba aplikacji. To prowadzi
do sytuacji, w ktorej narzedzia dokumentacji procesu badawczego cechujg sie
indywidualizmem, niestabilnoscig, niekompatybilnoscig oraz brakiem cigglo-
§ci. Oznacza to takze zréznicowang architekture tych narzedzi i odmienne uwa-
runkowania technologiczne, ktore wplywajg na dlugoterminowe przechowywa-
nie i opracowanie danych. W zwigzku z tym mamy do czynienia z mnéstwem
narzedzi informatycznych, ktore w r6zny sposob dokumentujg dziatalnos¢ pro-
cesu badawczego. Oznacza to takze, ze kazdy z tych projektow, czy tez duza ich
cze$¢, ma charakter utworu, jest unikalna z uwagi nie tyle na przyjetg metodyke
wykorzystywania tych danych, ile na sposéb ich opisu i hierarchizowania.

Na terenie Akademii mozna wyr6zni¢ dwa rodzaje inicjatyw informatycz-
nych, ktore prowadzg do gromadzenia danych. Pierwsze to przedsiewzigcia z re-
guly konsorcyjne, budowane przez duzg grupe¢ instytutow; majg one przede
wszystkim za zadanie dostarczy¢ zrédet informacji naukowych. Sg to duze sys-
temy, takie jak repozytorium cyfrowe instytutow naukowych, uwzgledniajace
takze Zrodla, ktore trafiajg lub powinny trafia¢ do zasobu archiwalnego (np.
prace dyplomowe). W wiekszosci sg to po prostu biblioteki cyfrowe zrodel ba-
dawczych. Podobng strukture spotkamy w Warszawskim Porozumieniu Biblio-
tek Naukowych PAN, ztozonym z 25 instytutéw naukowych, w ktorych wyste-
puja jeszcze inicjatywy indywidualne, takie jak chociazby proba stworzenia
platformy majgcej by¢ miejscem publikacji Zrodel historycznych, zarowno na-
gran dzwieckowych, jak i skanéw archiwaliéow (z archiwéw prywatnych), a zara-
zem platformg wydawniczg. Podobny charakter ma rowniez Archiwum Mate-
matykow Polskich, ktore jednak jest inicjatywg na znacznie mniejszg skale.

To, co wydaje si¢ szczegdlnie interesujgcym zagadnieniem, to wytwarzanie
za pomocg narzedzi informatycznych wlasnych narzedzi badawczych. W tym
miejscu warto wspomnie¢ o zbiorach danych wytwarzanych w zwigzku z infor-
matyzacjg narzedzi badawczych, czyli wszelkiego rodzaju pomiarach spektro-
metrycznych, np. gromadzacych dane rejestrujgce przebieg procesu badawczego
czy doswiadczenia. Taki charakter ma np. system informatyczny (wlasciwie baza
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danych), ktory obstuguje rejsy naukowe Instytutu Oceanologii. Rejsy i samo
narzedzie informatyczne sluzg wylacznie do zbierania danych pierwotnych,
ktore same w sobie nie majg charakteru Zrédel badawczych, zrodet surowych,
dopiero skorelowane z innymi danymi stanowia podstawe¢ do przeprowadzania
badan. W przypadku systemu informatycznego obstugujgcego projekty badaw-
cze realizowane na statku badawczym Instytutu Oceanologii mamy do czynie-
nia z rejestracjg danych gromadzonych w czasie rejsu i one nie majg charakteru
ostatecznego.

Odrebng grupe stanowig narzedzia informatyczne, ktére gromadzg dane
surowe, przy czym sg to zaroOwno dane surowe przetworzone wtornie, jak i dane
bedace bezposrednim wynikiem prac badawczych. W czeSci przypadkow sg to
repozytoria wspotdzielone z uwagi na podobienstwa warsztatowe. Jako przykltad
mozna wskaza¢ repozytoria gromadzone przez Instytut Filozofii i Socjologii
PAN, ktory wspotdzieli je na poziomie zaréwno danych, jak i narz¢dzi informa-
tycznych z Instytutem Filozofii i Socjologii Uniwersytetu Warszawskiego. Przy-
ktadem systemu informatycznego (bazy danych) korzystajacego z danych opu-
blikowanych, ale dodajgcego do nich wlasng transkrypcje, ktdra jest istotnym
narzedziem badawczym dla warsztatu etnomuzykologicznego, jest system wy-
szukiwawczy Kolberg On-line. Opiera si¢ on przede wszystkim na wydawnic-
twie zrodtowym, zapewniajgc mozliwo$¢ kodowania we wiasnym zapisie odreb-
nym, w linii melodycznej, cech dokumentu, a tym samym pozwalajgc na jego
przeszukiwanie wediug zupelnie innych parametréw. Nie mamy tutaj do czy-
nienia z przeniesieniem dokumentu do postaci cyfrowej, ale jego nowym zapi-
sem 1 sposobem usystematyzowania danych, z nowym uszeregowaniem danych
1 ich hierarchizacjg. Przyktadem systemu informatycznego zachowujgcego tra-
dycje badawczg przesziosci i umozliwiajacego organizacje zrodet badawczych
wspolczeSnie wytwarzanych jest system CADIS, ktory w obszarze materiatow
fotograficznych zarejestrowal wiaSciwie wylgcznie fotografie ze zbiorow Insty-
tutu Sztuki. W tej czesci jest to projekt znacznie mniej mobilny niz w czeSci
dotyczacej zbiorow fonograficznych, w ktorych mamy do czynienia zaréwno
z gromadzeniem danych historycznych, jak i nagran dzwigkowych oraz doku-
mentacji badan naukowych juz w postaci cyfrowej. W zwigzku z powyzszym jest
to zupelnie inna hierarchizacja, niz ma to miejsce w przypadku dokumentacji
analogowe;j.

I wreszcie trzeci przykiad, typ narzgdzia informatycznego stuzacego do
gromadzenia danych badawczych surowych, archiwum danych jakoSciowych,
ktore gromadzi wiasciwie komplet, pelny warsztat badawczy zwigzany z bada-
niami, nieco go przetwarzajac. Dotyczy to np. badan socjologicznych podlega-
jacych anonimizacji. Cze$¢ informacji gromadzonych w archiwum danych ja-
koSciowych pochodzgcych z innych projektéw badawczych jest bowiem
anonimizowana, a cze$¢ tych danych ulega zatarciu. W zwigzku z tym mamy do




czynienia tak naprawde z nowg jakoscig i z nowym zbiorem danych, nie zawsze
ubozszym tre$ciowo, ale na pewno inaczej ustrukturyzowanym.

Widoczne sg trzy strategie wykorzystywania narzedzia informatycznego
w procesie badawczym. W pierwszym przypadku, gdy w systemie informatycz-
nym gromadzone sg dane wykorzystywane do uzyskania wyniku badawczego,
mamy system prosty, ktory jest czeScig sprawy, za jakg mozemy uznac projekt
badawczy. Drugi przypadek jest bardziej ztozony, poniewaz mamy do czynienia
z danymi badawczymi gromadzonymi w ramach jednego projektu i danymi
przekazywanymi do systemu. Dane te r6znig sie zwykle zakresem opisow, przy
czym opis systematyczny w narzedziu informatycznym jest zazwyczaj pelniej-
szy albo pozwala na inne hierarchizacje danych. Mamy w zwigzku z tym tak
naprawde dwie funkcjonalnoSci systemu informatycznego gromadzacego dane
poznawcze wykorzystywane do procesu badawczego. Pierwszg jest gromadzenie
danych w zwigzku z rozwigzaniem konkretnego problemu badawczego. W tym
przypadku dokumentacja narasta jako sprawa, natomiast w drugim wariancie
dokumentacja jest gromadzona w systemie informatycznym jako wynik roz-
nych projektéw, dzialan badawczych i w konsekwencji stuzy kolejnym tego ro-
dzaju przedsiewzieciom. Co to oznacza dla praktyki gromadzenia i opisu archi-
waliow 1 jakie zagadnienia praktyczne z perspektywy Archiwum Polskiej
Akademii Nauk wigzg si¢ z tymi dwiema funkcjonalnosciami? Wydaje sig, ze
zbior danych badawczych, ktory jest usystematyzowany wediug okreSlone;j
struktury, wediug okreslonej hierarchii, przez umieszczenie go w systemie in-
formatycznym staje si¢ unikalny. Jesli przyjmiemy, ze tak si¢ wiasnie dzieje, to
w tym wypadku system informatyczny czy narzedzie informatyczne zyskuje
status samodzielnego dokumentu o bardzo zlozonej wewngtrznej strukturze, bo
mamy tu do czynienia albo ze zbiorami, podzbiorami danych, albo ze zbiorem
utworéw, cho¢by nagran dzwiekowych. Pojawia sie¢ w zwigzku z tym problem
umiejscowienia tego dokumentu w zespole, jesli jest nim system informatyczny
czy zbiér danych, oraz gtebi jego opisu.

Wydaje si¢ do$¢ oczywiste, ze takze dane surowe powinny miec charakter
materialow archiwalnych. Trzeba bowiem pamietad, ze stosunek do tego rodzaju
danych w ostatnim okresie ulega pewnej modyfikacji. Jeszcze w 2007 r. kodeks
etyki pracownika naukowego przewidywal, ze dane te w gruncie rzeczy mogg
by¢ gromadzone w okresie krotkim, jednak nieco pdéZniejsza uchwata Zgroma-
dzenia Ogolnego PAN moéwi o wydluzeniu czasu wlasciwego przechowywania.
Przy czym ten okres wlasciwy, z uwagi na falsyfikowanie wynikéw badawczych,
W gruncie rzeczy powinien oznacza¢ mozliwo$¢ przechowywania tych danych
wieczyscie. Drugim powodem, dla ktorego bazy danych czy systemy informa-
tyczne przechowujgce dane surowe wydajg si¢ istotne, jest dokumentowanie
dziatalno$ci naukowo-badawczej, nie tyle ze wzgledu na metodyke okreSlong
w dokumentach, ile z uwagi na fakt, ze sg to dokumenty okreslajgce sposob
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realizacji metodyki. Wydaje sie, ze mogg one odpowiadaé takze definicji mate-
rialow archiwalnych, co nie zawsze jest oczywiste dla srodowiska naukowego.
Istotne s3 rowniez oczekiwania sformutowane wobec opisu archiwalnego przez
srodowisko uzytkownikow archiwéw naukowych. Istota tych postulatow, nie
zawsze formulowanych wprost, jest przeniesienie do opisu archiwalnego takze
tych elementoéw informacji, ktore okreSlg miejsce dokumentu w postgpowaniu
badawczym czy w procesie przeprowadzania dowodu naukowego. Stad tez po-
jawia sie pytanie, ktore wydaje mi si¢ warte sformutowania bardziej precyzyj-
nego. Jakie elementy opisu w przypadku baz danych czy systemow informatycz-
nych gromadzacych dane Zrédlowe, dane surowe wykorzystywane w procesie
badawczym, powinny by¢ uwzgledniane jako typowe, a jakie i w jakiej mierze
jako fakultatywne? Wydaje mi sie, ze jest to z perspektywy Archiwum Polskiej
Akademii Nauk pytanie nadal otwarte.




Roman Majka CSMA

Szkota Wyzsza Przymierza Rodzin w Warszawie

Projekt modelu systemu informatycznego
w archiwach zakonnych

Pokolenie informatyczne XXI w. podgza za technologicznymi innowa-
cjami, takze w odniesieniu do zastosowania nowoczesnych modeli systemow
informatycznych w réznych dziedzinach zycia. Nie mogg one omingé rowniez
realiow dzialalnosci archiwoéw zakonnych. W tym przypadku warto zwrocic
uwage na dwie mozliwosci dojScia do takiego systemu. Pierwsza to droga do
utworzenia modelowego systemu informatycznego archiwow zakonnych; druga
to wdrozenie gotowego systemu informatycznego archiwéw zakonnych. Jak
dotad archiwisci zakonni nie opracowali zalozen systemu informatycznego ar-
chiwow zakonnych, dlatego w niniejszym tekscie zostanie przedstawiona pro-
pozycja jego przygotowania w oparciu o ustalenia Bohdana Ryszewskiego.
Model systemu informatycznego archiwdéw zakonnych zostanie przedstawiony
na podstawie wydzielonych modutéw: gtéwnej bazy danych zasobu archiwal-
nego, nadzoru, archiwizacji i ewidencji zasobu archiwalnego, przechowywania
1 konserwacji, opracowania zasobu, wyszukiwania i udostepnianial.

Komputeryzacja archiwéw zakonnych wspomaga opracowanie zasobu ar-
chiwalnego wedlug przyjetego standardu. W archiwach zakonnych stosowane
sg rozne standardy, jednak ich glownym wzorcem pozostaje standard FOPAR
(Format Opisu Archiwaliéow). Mi¢dzynarodowe standardy ISAD(G) (General
International Standard Archival Description) czy tez ISAAR(CPF) (Internatio-
nal Standard Archival Authority Record for Corporate Bodies, Persons and Fa-
milies) nie majg na razie szerszego zastosowania w archiwach zakonnych?.

1 B. Ryszewski, Problemy komputeryzacji archiwow, Torun 1994, s. 61-78.

2 Szerzej na temat standardu ISAD(G) i ISAAR(CPF) znajdziemy w opracowaniach:
ISAD(G) Migdzynarodowy standard opisu archiwalnego. Czesc ogolna. Wersja 2. Norma przyjeta
przez Komitet ds. standaryzacji opisu, Sztokholm, Szwecja, 19-22 wrzesnia 1999 r., Warszawa
20055 Migdzynarodowy standard archiwalnych haset wzorcowych stosowanych do archiwow cial
gbiorowych, 0sob 1 rodzin. ISAAR(CPF). Wersja II, Warszawa 2006.
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Autor niniejszej publikacji zajmowal sie juz wczesniej standardem
FOPARS. Powstat wowczas eksperymentalny opis informacyjny, zgodny z tym
standardem, do zastosowania w Archiwum Generalnym Zgromadzenia $w. Mi-
chata Archaniota w Markach-Strudze.

W drodze wiodgcej do systemu informatycznego archiwéw zakonnych
nalezy, zgodnie z ustaleniami archiwistyki, uwzgledni¢ funkcjonalne typy
ukladow akt, m.in. zachowanie ukladu pierwotnego (kancelaria, registratura),
strukturalno-organizacyjnego i schematyczno-rzeczowego. Poszczegdlne typy
uktadéw majg wlasne sieci powigzan przechowywanej dokumentacji. Podczas
konstruowania systemu informatycznego archiwum warto zatem zwrocic
uwage na jego poszczegolne funkcje, z uwzglednieniem przy tym szerokiego
zakresu organizacyjnych powigzan personelu archiwalnego, jego kompetencji
1 mozliwosci lokalowych archiwum, w tym oprogramowania sprz¢tu kompute-
rowego.

Ilustracjg zarysowanych powyzej zagadnien moga by¢ badania naukowe
prowadzone przez autora niniejszej publikacji w 2011 r., w ramach projektu mi-
nisterialnego SYNAT (System Nauki i Techniki) na Uniwersytecie Kardynata
Stefana Wyszynskiego (Wydzial Teologiczny). Wowczas do wszystkich archiwow
zakonnych w Polsce skierowano specjalne kwestionariusze badawcze. Zawieraly
one szereg pytan, m.in. pytania dotyczace postugiwania si¢ nowoczesnymi po-
mocami archiwalnymi w archiwach zakonnych* Nadestany np. kwestionariusz
z Archiwum Siostr Albertynek w Krakowie wykazatl, ze ich zgromadzenie za-
konne dysponuje wtasng gtéwng bazg danych archiwum, zbudowang w oparciu
o aplikacje MS Access, ze zdefiniowanymi polami opisu. Elektroniczng gtéwna
baze danych sporzgdzong w Accessie stosowalto takze Archiwum Stuzebniczek
Dg¢bickich Prowincji Warszawskiej w Piastowie. Podobne wysitki opracowa-
nia gtéwnej bazy danych czynily: Archiwum Giowne Sidstr Opatrznosci Bozej
w Grodzisku Mazowieckim, Archiwum Polskiej Prowincji Ksiezy Werbistow
w Pienieznie i Archiwum Polskiej Prowincji Dominikanéw w Krakowie.

Warto wigc podkreslié, ze zostaly juz poczynione pewne dziatania w kie-
runku opracowania gtéwnych baz danych w archiwach zakonnych. Moze by¢ to
pierwszy, cho¢ nietatwy krok w kierunku przygotowania modularnego systemu
informatycznego archiwéw zakonnych.

Istotne znaczenie dla opracowania modelu systemu informatycznego ar-
chiwow zakonnych i zastosowanego w nim standardu opisu ma rozpoznanie

3 R. Majka, Problemy opracowania zasobu archiwow zakonnych w skomputeryzowanych sys-

temach informacyjnych na przyktadzie Zgromadzenia Swigtego Michata Archaniota, Warszawa
2008.
4 Omoéwienie wynikow badan przedstawiono w opracowaniu: R. Majka, Stan informa-
tyzacyi 1 digitalizacyi archiwow koscielnych [w:] Strategia i metoda digitalizacyi i udostgpniania
zbiorow koscielnych, red. M. Bala, S. Dziekonski, Warszawa 2012, s. 45-58.




struktury zasobu archiwéw zakonnych. Najwyzszym poziomem bedzie w tym
przypadku archiwum, a kolejne beda koncentrowac si¢ na zawartosci zasobu
archiwalnego. Sg to: zespoly archiwalne, podzespoly archiwalne, serie archi-
walne, klasy archiwalne, jednostki archiwalne i pojedyncze dokumenty. Nie
uwzgledniono w tym przypadku poziomu grupy zespoléw ze wzgledu na jego
brak w strukturze zasobu archiwalnego zakonnego.

Akta archiwum zakonnego odzwierciedlajg przede wszystkim typ kance-
larii domu zakonnego. Powstale w ten sposdb materiaty archiwalne sg zrédtem
wiedzy na temat m.in. poczatkow zakonu, wiasnej organizacji wewngetrznej oraz
akt spraw osobowych zakonnikdéw, akt spraw ekonomicznych i zewngtrzne;j
dziatalnoSci apostolskiej.

Na poziomie zespotu archiwalnego mozna wyr6zni¢ archiwum osobowe,
tradycyjnie okreSlane spuscizng archiwalng po wszystkich zalozycielach zako-
néw. Znajdziemy tam rézne rodzaje pism urzedowych, m.in. projekty podstaw
prawnych zakonow, korespondencje¢ pomigdzy zatozycielami zakondw a bisku-
pami diecezjalnymi i przedstawicielami Stolicy Apostolskiej w Rzymie.

Materialy tworzgce poziom podzespotu archiwalnego powstaly w wyniku
zakonnych dziet apostolskich na rzecz innych osob, przedszkoli, szkol, wydaw-
nictw, oSrodkéw pomocy spolecznej itp. Zaliczy¢ do nich nalezy tez m.in. do-
kumentacj¢ o posiadanych dobrach materialnych, umowach z instytucjami ze-
wnetrznymi, akta osobowe pracownikéw i podopiecznych, dokumentacje
techniczng budynkow.

Serie archiwalne tworza m.in. ksiegi kapitut generalnych, rad generalnych,
wizytacji, dokumentacja ekonomiczna, ruchomosci (nieruchomosci), akta
spraw majatkowych i ze wzgledu na rodzaj czynnikéw archiwotworczych
np. dokumentacja wytwarzana przez sekretariat zakonu (komorke organiza-
cyjna).

Klasg archiwalng moga by¢ pisma urzgdowe, zawierajgce akta spraw 0so-
bowych zakonnikéw, rozpoczynajgce si¢ od pierwszych dokumentéw — podan
skiadanych z prosbg o przyjecie do zakonu i pozytywng lub negatywng odpo-
wiedzig zwrotng przelozonego.

Poziom jednostki archiwalnej stanowi z kolei kazda wydzielona grupa
pism lub tez pojedynczy dokument, posiadajgce sygnature archiwalng, ktora
dotyczy fascykulow, ksiag.

Dzigki rozpoznanej strukturze zasobu archiwalnego, obejmujacej wszyst-
kie poziomy archiwum zakonnego, poczawszy od poziomu archiwum az do po-
ziomu dokumentu archiwalnego, mozna opracowac standard opisu tych pozio-
mow. Sporzadzanie zestandaryzowanych opisow archiwalnych moze stanowic
pierwszy etap budowy modulu gtéwnej bazy danych archiwum zakonnego.
W projektowaniu takiej bazy danych mozna z powodzeniem wykorzystac stan-
dard FOPAR.
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Warto zwréci¢ uwage na modelows propozycje systemu informatycznego
archiwum, ztozong z modulow: gtéwnej bazy danych zasobu archiwalnego, nad-
zoru, archiwizacji i ewidencji zasobu archiwalnego, przechowywania i konser-
wacji, opracowania zasobu, wyszukiwania i udostepniania®.

Modut nadzoru zakonnego zasobu archiwalnego bedzie odpowiadatl za
funkcje sprawdzania, zabezpieczenia narastajacej dokumentacji w zakonnych
kancelariach, sekretariatach, magazynach przejSciowych przed archiwizacjs.
Bedzie on pomocny podczas opracowywania wykazow akt spraw, instrukcji kan-
celaryjnych, nadzoru nad selekcjg dokumentacji. W trakcie nadzoru nad nara-
stajgcg dokumentacjg w strukturach organizacyjnych zwraca si¢ takze uwage na
ocene wartosci dokumentacji jednostek organizacyjnych i wyznacza badanie:
tworcy dokumentacji instytucji — domu zakonnego, jego historii, czynnosci
kancelaryjnych, instrukcji kancelaryjnych oraz catoSciowe lub wybidrcze bada-
nie wykazow akt, takze dokumentacji w odniesieniu do ich tresci i roli w obiegu
informacji. Ocena warto$ci dokumentacji instytucji jest mozliwa, gdy dokony-
wany jest wglad w treS¢ dokumentacji i badany proces aktotworczy jej wytwa-
rzania oraz powtarzalno$¢ pism urzedowych. Forma oceny dokumentacji jed-
nostki organizacyjnej polega¢ moze takze na badaniach funkcji tworcy
dokumentacji i elementéw wchodzacych w zakres systemu, w ktérym dziala
tworca, na analizie funkcji dokumentacji w procesie zarzadzania w organizacji
tworcy i na ocenie dokumentacji tworcy®. Omawiane tu zagadnienie wkracza
w zakres archiwizacji akt spraw, ewidencji zasobu archiwalnego, struktury za-
sobu archiwalnego, wydzielania zespolow archiwalnych, analizy r6znego ro-
dzaju dokumentacji i jej typoéw. Omawiajgc obszar zainteresowan tg problema-
tyka, warto zauwazy¢, ze przedmiot badan bedzie si¢ koncentrowal na analizie
dokumentacji akt spraw, ich przechowywaniu i konserwacji archiwaliow oraz
na zakresie urzadzenia i wyposazenia budynkow archiwalnych, przeznaczonych
do przechowywania r6znych typéw dokumentacji.

Analiza archiwum metodg systemowg polega na wypracowaniu modelu
funkcjonalnego i organizacyjnego archiwum z planem rozwigzan funkcjonal-
nych pomieszczen archiwow, a metody konserwacji materialow archiwalnych
korzystajg z doSwiadczen szeregu innych dyscyplin naukowych, np. chemii,
biologii, fizyki, i muszg polegaé na profilaktyce oraz odpowiednim zabezpiecze-
niu i przechowywaniu materialow’.

Opracowanie zasobu archiwalnego to kolejne zadanie archiwoéw. Obejmuje
ono zagadnienia: wyodrgbniania zespoléw archiwalnych, porzagdkowania, sys-
tematyzacji zespolow i zbioréw w ramach zasobow archiwalnych, inwentaryza-

cji 1 opracowania pomocy archiwalnych. Wymienia si¢ szeS¢ etapow pracy nad
3 B. Ryszewski, Problemy komputeryzacji archiwow..., s. 61-78.
6 Ibidem, s. 47-50.
7 Ibidem, s. 52-54.




zespolem archiwalnym: studia wst¢pne, wyodrebnianie zespolu, wybor metody
porzadkowania, samo porzadkowanie, inwentaryzacje i opracowanie pomocy
archiwalnych, opracowanie wstepu do inwentarza. Studia wstepne to badanie
tworcy dokumentacji i samego zespolu archiwalnego. Badanie zespoléw archi-
walnych dawnych, juz zamknietych, bazuje na metodzie historyczno-prawnej,
a badanie zespolow wspodliczesnych koncentruje si¢ na analizie organizacji in-
stytucji i zarzadzaniu jej dokumentacjg. Studia wstepne pozwalajg na rozwigza-
nie probleméw zwigzanych z zespolowoscia, problematyka ukiadu archiwaliow
w zespole oraz doboru pomocy archiwalnych. W zaleznosci od stanu ulozenia
dokumentacji na etapie archiwizacji zespolu stosuje si¢ r6zne metody ukiadu
archiwaliow 1 ich porzgdkowania. Opracowanie archiwaliow przystosowuje si¢
do rodzaju archiwaliéw, moze zatem by¢ ono tradycyjne lub nowoczesne (z za-
stosowaniem komputeréw). Problematyka udostepniania wigze si¢ z kolei z za-
gadnieniami opisu archiwow, ich organizacji wewnetrznej i zasobow, a takze
dzialaniami podjetymi przez archiwa na rzecz uzytkownikows®.

Uwaga uzytkownikow skupia si¢ obecnie na nowoczesnych pomocach ar-
chiwalnych, funkcjonujgcych obok juz istniejgcych, tradycyjnych pomocy
archiwow zakonnych. Aktualnie powstajgce elektroniczne bazy danych maja
wlasne zestawy pol opisu archiwalnego. Jezeli sg to bazy danych sporzadzane
dla jednostek archiwalnych, zawierajg one elementy opisu zblizone do p6l opisu
inwentarza kartkowego lub ksigzkowego.

Utworzona gtéwna baza danych z ujednoliconym opisem archiwalnym ar-
chiwéw zakonnych moze liczy¢ osiem pozioméw: archiwum, archiwum histo-
ryczne, zespol, podzespol, seria, klasa, jednostka archiwalna i dokument. Aby
opis zasobu archiwalnego spetnial swoje funkcje, poziomy archiwalne sg uzu-
pelniane, weryfikowane, modyfikowane, dzigki czemu pozostajg operatywne.
Skonstruowana baza danych w archiwum zakonnym, oprocz opisu danych na
podstawie np. standardu FOPAR, powinna zawiera¢ dane pelnotekstowe doku-
mentow, a opis zespoléw archiwalnych swojg gtebig informacyjng (wskazujaca
m.in. daty skrajne i rozmiary w jednostkach archiwalnych) moze siegac¢ do po-
ziomu serii, klasy.

W informacyjng glebie systemu informacyjnego zasobow archiwalnych
nalezy wchodzi¢ stopniowo. Cata procedura rozpoczyna si¢ od procesu tworze-
nia opisu archiwalnego od poziomu zespolu archiwalnego do jednostki archi-
walnej 1 jest uzupelniana przez kolejne opisy archiwalne na wspomnianych
o$miu poziomach. Poziom archiwum informuje o archiwach zakonnych, m.in.
miejscu ich zorganizowania i gromadzenia zasobu archiwalnego. Poziom archi-
wum historycznego dostarcza wiadomosci o zasobie archiwum, kiedys wyodreb-
nionego i samodzielnie funkcjonujgcego. Wyszczegblnione poziomy opisu

8 Ibidem, s. 54-58.
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archiwalnego: zespotu, podzespotu, serii, klasy i jednostki archiwalnej, wska-
Zujg na czesci zasobu archiwalnego. Wyodrebniony poziom dokumentu prowa-
dzi do prezentacji informacji zawartej w pismach archiwalnych.

Tworzac system informatyczny archiwow zakonnych, nalezy zwrocié
uwage na magazyny przejSciowe domow zakonnych, przeznaczone do przecho-
wywania materialow archiwalnych i niearchiwalnych instytucji zlikwidowa-
nych bez sukcesora, np. dokumentacji z zamknietego dzieta apostolskiego pro-
wadzonego przez zakon. W magazynach przejSciowych odbywa si¢ selekcja
dokumentacji. Nie zawsze majg one ewidencj¢ zasobu, oznaczenie kwalifikacji
archiwalnej, ewidencj¢ materialéw wybrakowanych i przekazanych do zasobu
archiwum zakonnego, czyli to wszystko, co stuzy wyodrebnieniu i zabezpiecze-
niu akt wieczystego przechowywania.

Calos¢ wymienionych czynnoS$ci powinna si¢ opiera¢ na standardzie opisu
archiwalnego. Zaproponowany standard opisu archiwalnego, nawet z czastko-
wym opisem, pozwoli uzupetniaé potrzebne informacje i umiescic je w gtownej
bazie danych archiwum zakonnego i w ramach systemu informatycznego,
a takze wspolpracowac z poszczegdlnymi modulami systemu (np. nadzoru,
opracowania zasobu, wyszukiwania).

Generalizujac, struktura systemu informatycznego archiwum jest wtasci-
woscig kazdej zalozonej organizacji archiwum zakonnego, a jej istote stanowi
zespolenie modutdéw systemu i szeregu funkcji, zwigzanych m.in. z opracowa-
niem i udostepnianiem akt. Zamierzeniem archiwistow archiwum zakonnego
jest stworzenie komunikacyjnej sieci, czyli przyrost powigzanych ze sobg da-
nych z r6znych zakonnych zasobéw archiwalnych, skupionych w ramach sys-
temu informatycznego archiwéw zakonnych.

Waznym etapem opracowania modelu systemu informatycznego archi-
wum zakonnego powinna by¢ analiza funkcjonalna. Wstepnie nalezy przyjaé, ze
system powinien zawiera¢ nastepujgce moduly:

Modutl nadzoru, ktéry wediug przyjetych zatozen ma zawieraé informacje
z przeprowadzonych kontroli w kancelariach doméw zakonnych, sekretariatach
jako czesciach kancelarii, z odbytych lustracji kontrolnych. Moze on zawierac
bazy danych z informacjami pokontrolnymi, dotyczacymi narastania dokumen-
tacji. Stad archiwisci zgromadzen zakonnych sg zobligowani do pelnienia nad-
zoru nad procesem aktotwdrczym w zakresie m.in. inicjowania i opiniowania
instrukcji kancelaryjnych, wykazow akt, a takze nadzoru wiadz i urzedow za-
konnych w zakresie selekcji narastajacej dokumentacji.

Drugi modut dotyczy archiwizacji i ewidencji. W procesie archiwizacji
dokonuje sie¢ selekcja dokumentacji i rozpoczecie jej opracowania archiwalnego.
Selekcja dokumentacji prowadzona bedzie w kilku etapach, wedtug ustalonych
kryteriow: typowosci, unikatowosci i proweniencji, Swiadczacej o danej epoce.
W wyniku selekcji wyodrebnia si¢ dokumentacje wartoSciows, bogatg




jakosciowo w tres¢ dotyczacg tworcy zespolu, hierarchii wiadz i urzedéw, zna-
czenia historycznego tworcy dokumentacji, niepowtarzalnosci informacji i teks-
tow®. Zasob jest ewidencjonowany za pomocg m.in. inwentarzy kartkowych,
ksigzkowych, katalogow, skorowidzow czy tez indeksow?°.

Wytworzona dokumentacja zakonéw, poddawana archiwizacji, obejmuje
dwa typy zbioréw: Zzrodla pierwotne kat. B i Zrodla pierwotne kat. A. Zrodia
pierwotne kat. B zawierajg dokumentacje, ktora nie przeszla selekcji i pozostata
m.in. w magazynach przejéciowych. Zrédia pierwotne kat. A, ktére w archiwach
zakonnych przeszly wieloetapowsg selekcje, sg przeznaczone do wieczystego
przechowywania. Nalezy tez pamietac o kwestii wigczania dokumentacji do ar-
chiwow zakonnych, nazywanego akcesjg. Dokonuje si¢ ona na podstawie proto-
kotéw zdawczo-odbiorczych komérek organizacyjnych (np. kancelarii domoéw
zakonnych). Protokét zdawczo-odbiorczy jest pierwszg ewidencjg zasobu archi-
wum zakonnego. Proponowany modut archiwizacji i ewidencji zasobu archi-
wum zakonnego powinien zawierac szczegélows ewidencje nabytkow i ubyt-
kéw, w ktorej znalaztyby sie informacje o kolejnym zarchiwizowanym zespole
archiwalnym lub informacje o réznych akcesjach.

Trzeci modut zwigzany jest z funkcjg zabezpieczenia zasobu archiwalnego
1 jego systematycznej kontroli, ze zwréceniem uwagi m.in. na rozmieszczenie,
przechowywanie, konserwacje, ewidencje, kwalifikacje i udostepnianie oraz za-
istniate braki archiwaliow. W tym module mogg by¢ dostepne np. inwentarze
topograficzne!l.

Czwarty modul systemu informatycznego archiwoéw zakonnych powinien
dotyczy¢ funkcji opracowania archiwaliéow przechowywanych w zasobach za-
konnych. Proces opracowania zasobu klasycznie sktada si¢ z nastepujgcych eta-
pow: studia wstgpne, okreSlenie granic zespolow, wyodrebnienie lub scalenie
dokumentacji, porzagdkowanie wedlug wybranej metody, ustalenie ukiadu pism
urzedowych, wiasSciwe porzgdkowanie i opis. Podczas tego procesu powstaje naj-
pierw baza danych roboczych wprowadzona pdzniej do gléwnej bazy, z wyko-
rzystaniem przykladowo haset wzorcowych (tezaurus ujednoliconych nazw
urzedow, miejscowosci, nazwisk, imion, termindéw rzeczowych). Dzigki opraco-
waniu zasobu powstajg publikowane czesto inwentarze, informatory, przewod-
niki (po zasobie archiwoéw zakonnych, zespotach archiwalnych), katalogi zbio-
row specjalnych, sumariusze, indeksy itp. Przyktadem takiego wydawnictwa

o H. Roboétka, B. Ryszewski, A. Tomczak, Archiwistyka, Warszawa 1989, s. 37-43.

10 Badania prowadzone w 17 archiwach zakonnych wskazuja na braki skorowidzow ta-
kich jak repertoria i sumariusze archiwalne. Zob. R. Majka, Specyficzne rodzaje dokumenta-
¢ji wraz g pomocami archiwalnymi w wybranych archiwach zgromadzen zakonnych, ,Archeion”
2016, t. 117, s. 413.

1 Autor publikacji aktualnie nie ma informacji, czy w archiwach zakonnych jest prowa-
dzona kontrola zasobu archiwalnego, a jesli tak, to w jakim zakresie.
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jest Inwentarz zespotu akt Gidle. Klasztor ojcow dominikanow z lat (1479) 1615-
—-1998%,

Kolejny, piaty modut systemu informatycznego archiwow zakonnych jest
zwigzany z funkcjg wyszukiwania w archiwach zakonnych. f.gczy sie ona
z funkcjg udostepniania materialow zgtaszajacym sie uzytkownikom. Proces
wyszukiwania informacji w zasobach archiwéw zakonnych powinien byc¢ reje-
strowany w formie baz danych zawierajacych wyniki kwerend prowadzonych
m.in. w celach naukowych i1 prywatnych. Wazne sg tez bazy rejestrujgce inter-
wencje i reklamacje wyszukujgcych, a takze robocze bazy danych zespotu bada-
nia efektywnosci informacyjnej i potrzeb uzytkownikow systemu informatycz-
nego archiwoéw zakonnych.

Sz6sty modut systemu informatycznego archiwéw zakonnych dotyczy
funkcji udostepniania archiwaliow. Funkcja ta 1gczy si¢ tez z udzielaniem infor-
macji na temat zawartoS$ci zasobu archiwalnego archiwéw zakonnych, jego ewi-
dencja i obstugg informacyjng w archiwum zakonnym. W tym przypadku wska-
zane jest prowadzenie badan sondazowych dotyczgcych potrzeb uzytkownikow
tego rodzaju archiwow.

Najwazniejszym i centralnym modutem bedzie natomiast glowna baza da-
nych archiwum. Powinna ona zawieraC opisy calego zasobu danego archiwum
zakonnego, z uwzglednieniem wszystkich koniecznych pozioméw opisu infor-
macyjnego dla wszystkich form opracowywanych archiwaliow. Opisy nalezy
sporzadzac zgodnie z przyjetym standardem opisu archiwalnego.

Krétko podsumowujac, nalezy raz jeszcze podkresli¢, ze prezentowany
w niniejszym artykule model systemu informatycznego archiwow zakonnych
zostal oparty na propozycji Bohdana Ryszewskiego. Tworzace go moduly: nad-
zoru, archiwizacji i ewidencji, przechowywania zasobu i konserwacji, opracowa-
nia archiwalnego, wyszukiwania, udostepniania i gléwnej bazy danych opraco-
wanej wedlug przyjetego standardu FOPAR, powinny odpowiadaé gtéwnym
funkcjom archiwoéw zakonnych. Tylko wtedy system bedzie w pelni efektywny
1 przyjazny wszystkim uzytkownikom.

12 A. Litewka, Inwentarz zespotu akt Gidle. Klasztor ojcow dominikanow z lat (1479)
1615-1998, ,,Archiwa, Biblioteki i Muzea Koscielne” 2013, t. 99,s. 111-191.




Pawet Perzyna
Oddziat Instytutu Pamigci Narodowej w Fodzi

Podsumowanie sympozjum

W trakcie odbywajgcego si¢ w Y.odzi dwudniowego sympozjum nauko-
wego problemy archiwalnych systemow informatycznych rozpatrywano
w trzech aspektach: teoretycznym, praktycznym i technicznym. Znaczenie po-
ruszanych w jego trakcie kwestii dla dalszego rozwoju archiwéw podkreslity
wprowadzenie wygloszone przez prof. Bohdana Ryszewskiego, ktory dostrzegt
ambitny zamiar organizatoréw podejmujacych istotng z punktu widzenia kom-
puteryzacji archiwow problematyke badawczg, oraz obecnos¢ naczelnego dyrek-
tora archiwow panstwowych, dr. Wojciecha WoZniaka.

W czesci teoretycznej dokonano analizy zalezno$ci migdzy archiwalnym
systemem informacyjnym a archiwalnym systemem informatycznym. Istotnym
wnioskiem wyplywajacym z wystgpien w tej czesci bylo zwrdcenie uwagi na
wazng role, jakg w trakcie informatyzacji odgrywa organizacja obiegu informa-
cjiijej wykorzystanie. W konteksScie spozytkowania danych omowiono metody
badan potrzeb informacyjnych uzytkownikoéw, traktowanych jak jeden z klu-
czowych elementow archiwalnych systemow informacyjnych. Zaprezentowana
zostata rowniez klasyczna droga do informatyzacji, opisana m.in. w Problemach
komputeryzacji archiwow', a w wiekszoSci wystgpien odwotywano sie do poszcze-
golnych etapow na tej drodze, zwigzanych chociazby z prowadzeniem analizy
systemowej organizacji i dzialalnosci archiwow, rozpoznaniem struktury ich
7asobow, opracowaniem standardu opisu archiwaliow czy wreszcie tworzeniem
modularnego archiwalnego systemu informatycznego.

W segmencie poswieconym praktyce przedstawiono na przykladach
etapy informatyzacji i proby budowania systemoéw informatycznych dla archi-
wow panstwowych w oparciu o Zintegrowany System Informacji Archiwalnej
(ZoSIA), a takze wyodrebnionych: Centralnego Archiwum Wojskowego, roz-
poczynajacego budowe Systemu Zarzadzania Archiwami Wojskowymi, oraz
Archiwum Instytutu Pamieci Narodowej, przystepujacego do modernizacji

B. Ryszewski, Problemy komputeryzacji archiwow, Torun 1994.
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Cyfrowego Archiwum. Scharakteryzowano réwniez informatyzacje r6znych sfer
dziatalnoSci instytutow Polskiej Akademii Nauk oraz zaprezentowano model
archiwalnego sytemu informatycznego dla archiwéw zakonnych. W tej czeSci
sympozjum istotne okazaly si¢ takze rozwazania na temat dalszego rozwoju
Formatu Opisu Archiwaliow (FOPAR) 2.0 zar6wno w wymiarze technicznym,
W oparciu o rozwigzania open source, jak i merytorycznym oraz analiza wyszu-
kiwawcza dokonana na podstawie udostepnionych on-line pomocy informacyj-
nych w zasobie Archiwum Stuzby Bezpieczenstwa Panstwowego bytej Niemiec-
kiej Republiki Demokratyczne;j.

Ostatniej grupie zagadnien, ktére okreSlono jako techniczne, poswigcone
byly dwie prelekcje. Pierwsza na temat modelu architektury archiwalnych sys-
temow informatycznych, rozumianej jako logiczna struktura powigzanych ze
sobg elementow. Trzeba w tym miejscu zaznaczyC, ze porownanie tworzenia
archiwalnych systemow informatycznych do projektowania budynkoéw wska-
zuje na to, ze najpierw muszg powstac zalozenia (okreSlone wymagania), a na-
stepnie projekt. Autor doszed?l zresztg do tego wniosku na koniec swoich roz-
wazan, uznajac, ze system informatyczny powinien byé traktowany jako
uzyteczne narze¢dzie, a nie stanowi wartos¢ samg w sobie. Druga wypowiedz
odnosita si¢ do prob standaryzacji informacji w zakresie kultury i sztuki. Byt to
niewgtpliwie punkt widzenia Ministerstwa Cyfryzacji, dgzacego z r6znym skut-
kiem do ujednolicenia obiegu informacji na platformach cyfrowych, ale w kon-
tekscie realizacji spraw administracyjnych. Nalezy jednak przypomniec, ze pro-
blematyka sympozjum odnosita si¢ do informacji naukowej, ktéra ma swoja
specyfike i ktorej nie trzeba na site ujednolicad.

Konkluzja wynikajgca z analizy wystgpien oraz prowadzonej w trakcie spo-
tkania naukowego dyskusji moze by¢ jedna. Zadnemu z polskich archiwéw nie
udato sie do dzisiaj stworzy¢ caloSciowego archiwalnego systemu informatycz-
nego, ktorego moduly odpowiadatyby wszystkim funkcjom archiwum. Najbli-
zej osiggniecia tego celu znalazlo sie bezspornie Cyfrowe Archiwum IPN, dys-
ponujace glowng bazg danych o zasobie i wspierajacymi jg czterema modutami
funkcjonalnymi.

Niewatpliwie jako archiwiSci bigdzimy, ale 16dzkie sympozjum udowod-
nito, ze warto i trzeba wymieniac sie¢ doSwiadczeniami, dyskutowac o btedach
1 porazkach poniesionych w trakcie wdrazania systemow. Straconego czasu juz
nie dogonimy, ale mozemy wyciggnaé wnioski i zminimalizowaé straty podczas
budowy nowych systemow informatycznych przeznaczonych dla archiwow.




Fotografie”

Sympozjum ,,Ksztalcenie w zakresie archiwistyki na poziomie doktorskim.
Przesztos¢ — stan obecny — przyszio$¢”, od lewej: prof. Bohdan Ryszewski,

ks. dr Roman Majka, prof. Janusz Y.osowski, prof. Irena Mamczak-Gadkowska,
prof. Krzysztof Skupienski (Olsztyn, 17 listopada 2012 r.)

* Wszystkie wykorzystane fotografie pochodzg ze zbioréw IPN i cztonkéw Rady Nauko-
wej serii ,Symposia Archivistica”.
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Sympozjum ,,Komputeryzacja i digitalizacja w archiwach”,
od lewej: prof. Bohdan Ryszewski, prof. Waldemar Chorazyczewski, prof. Andrzej Tomczak
(Olsztyn, 27 pazdziernika 2014 r.)

Spotkanie robocze Rady Naukowe;j serii ,Symposia Archivistica”,
od lewej: dr Jerzy Bednarek, dr Pawet Perzyna, dr Rafal Leskiewicz,

od prawej: prof. Waldemar Chorazyczewski, dr Agnieszka Rosa, prof. Bohdan Ryszewski,
dr Anna Zeglinska (Olsztyn, 6 lutego 2015 r.)




Wystgpienie prof. Bohdana Ryszewskiego podczas sympozjum ,Problemy archiwalnego
opisu informacyjnego” (Olsztyn, 27 pazdziernika 2016 r.)

Fotografie

Wystgpienie dr. Rafata Leskiewicza podczas sympozjum ,Problemy archiwalnego opisu
informacyjnego” (Olsztyn, 27 pazdziernika 2016 r.)
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Sympozjum ,Problemy archiwalnych systemow informatycznych”,
od lewej: dr Jerzy Bednarek, dr Pawel Perzyna, prof. Bohdan Ryszewski
(L.6dz, 16 pazdziernika 2017 r.)
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Wystgpienie dr. Wojciecha Wozniaka, naczelnego dyrektora archiwdw panstwowych,
podczas sympozjum ,,Problemy archiwalnych systemow informatycznych”
(L.6dz, 16 pazdziernika 2017 r.)
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Sympozjum ,Problemy archiwalnych systemow informatycznych”,
od lewej: Monika Cotbecka, dr Agnieszka Rosa, dr Pawet Perzyna
(L.6dz, 16 pazdziernika 2017 r.)

Wystapienie prof. Waldemara Chorgzyczewskiego podczas sympozjum ,,Problemy
wyszukiwania informacji w polskich archiwach” (Warszawa, 25 pazdziernika 2018 r.)

Fotografie
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Sympozjum ,,Problemy wyszukiwania informacji w polskich archiwach”,
dyskusja z udziatem Hanny Staszewskiej (Warszawa, 25 pazdziernika 2018 r.)

Od lewej: dr Mariusz Zutawnik, dr Jerzy Bednarek, dr Agnieszka Rosa,
prof. Waldemar Chorazyczewski, prof. Bohdan Ryszewski, dr Pawet Perzyna,
dr Wojciech WozZniak, dr Anna Zeglifiska (Olsztyn, 8 marca 2019 r.)




Noty o autorach

JERZY BEDNAREK

(ur. 1971), dr nauk humanistycznych. Absolwent UL., zastepca dyrektora Biura
Badan Historycznych IPN. Jego zainteresowania badawcze koncentrujg si¢
wokol polskiej mysli politycznej w XIX w., powojennej konspiracji antykomu-
nistycznej, historii stuzb specjalnych, specyfiki i organizacji archiwéw komuni-
stycznych organdw bezpieczenstwa panstwa. Redaktor naczelny rocznika ,,Prze-
glad Archiwalny Instytutu Pamigci Narodowej” w latach 2008-2019, cztonek
polsko-ukrainskiej grupy roboczej publikujgcej tomy Zrédtowe w serii ,,Polska
i Ukraina w latach trzydziestych—czterdziestych XX w. Nieznane dokumenty
z archiwow stuzb specjalnych”, cztonek kolegium recenzentéw pisma nauko-
wego »,Archiwa — Kancelarie — Zbiory”. Autor i wsp6iredaktor m.in. nastgpu-
jacych publikacji: W kregu ,.teczek™. Z badarn nad zasobem 1 funkcjami archiwum
Instytutu Pamigci Narodowej (Torun 20065 wspolnie z P. Perzyna); Informator o za-
sobie archiwalnym Instytutu Pamigci Narodowej (stan na dzien 31 grudnia 2008 roku)
(Warszawa 2009; wspélnie z R. Leskiewiczem); Archiwa — Historia — Pamigc. Bi-
lans 15 lat dziatalnosci archiwalnej Instytutu Pamigct Narodowej (X.0dZz—Warszawa
2018, wspoélnie z R. Leskiewiczem i P. Perzyna); ,, Polska i Ukraina w latach trzy-
dziestych — czterdziestych XX wieku”. Dwadziescia lat polsko-ukrainskiego projektu
naukowego 1996-2016 (Warszawa—Kijow 2018, wspolnie z J. Szapowalem).

WALDEMAR CHORAZYCZEWSKI

(ur. 1967), dr hab., prof. UMK w Toruniu. Absolwent Wydzialu Humanistycz-
nego UMK (1991), w latach 1991-1992 pracownik Archiwum Panstwowego
w Toruniu, od 1992 — UMK (asystent, od 1998 adiunkt, od 2011 profesor nad-
zwyczajny; 2001-2005 — kierownik Podyplomowego Studium Archiwistyki,
2005-2012 — zastepca dyrektora Instytutu Historii 1 Archiwistyki, 2012-2019
— prodziekan Wydzialu Nauk Historycznych, od 2018 kierownik Zaktadu
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Archiwistyki). Habilitacj¢ uzyskal na podstawie rozprawy ,,Przemiany organi-
zacyjne polskiej kancelarii krolewskiej u progu czasoéw nowozytnych”.

MoONIKA COLBECKA

(ur. 1987), absolwentka archiwistyki i zarzgdzania dokumentacjg na Wydziale
Nauk Historycznych UMK w Toruniu. Od 2019 r. pracuje na stanowisku asy-
stenta w Instytucie Historii i Archiwistyki Uniwersytetu Pedagogicznego im.
KEN w Krakowie. Stuchaczka studiéw doktoranckich w zakresie historii na
torunskim uniwersytecie. Realizuje projekt badawczy dotyczacy zagadnienia
ustug informacyjnych swiadczonych przez archiwa. Jej zainteresowania badaw-
cze obejmujg: teori¢ archiwalng, informacj¢ archiwalng oraz problemy zwigzane
z informacyjnym wymiarem archiwistyki.

ANDRZEJ KLUBINSKI

dr nauk humanistycznych, byly pracownik Archiwum Polskiej Akademii Nauk
1 dyrektor Zaktadu Naukowego Archiwistyki/Departamentu Archiwistyki Na-
czelnej Dyrekcji Archiwow Panstwowych. Wspotautor (z W. WozZniakiem) pol-
skiego ttumaczenia standardu EAD Encoded Archival Description - EAD PL.
Migdzynarodowy standard zapisu informacyi o zasobie archiwalnym.

MARIUSZ KWASNIAK

(ur. 1974), pracownik pionu archiwalnego Instytutu Pamigci Narodowej od
grudnia 2000 r., zastepca dyrektora Archiwum IPN. Autor tekstow naukowych
1 popularnonaukowych pos§wigconych najnowszej historii Polski.

RAFAL LESKIEWICZ

(ur. 1977), dr nauk humanistycznych, byly dyrektor Biura Udost¢pniania i Ar-
chiwizacji Dokumentéw Instytutu Pamigci Narodowej w Warszawie oraz Cen-
tralnego Osrodka Informatyki, obecnie dyrektor Biura Informatyki IPN i eks-
pert w Ministerstwie Cyfryzacji. Uczestnik kilkudziesigciu konferencji
naukowych organizowanych w Polsce i za granica. Cztonek redakcji ,Przegladu
Archiwalnego IPN” i ,Aparatu Represji w Polsce Ludowej 1944-1989”, Rady
Naukowej serii wydawniczej ,Symposia Archivistica”. Autor, wspotautor i re-
daktor ponad 110 publikacji z zakresu historii najnowszej, archiwistyki i infor-
matyki. Opublikowal m.in. Wojskowy Sqd Rejonowy w Poznaniu (1946-1955).
Organizacja, funkcjonowanie, procesy archiwotworcze (Warszawa—Poznan 2009);
Informator o zasobie archiwalnym Instytutu Pamigci Narodowej. Stan na dzien
31 grudnia 2008 r. (Warszawa 2009; wspoélnie z J. Bednarkiem); Historyczno-
-prawna analiza struktur organow bezpieczenstwa panstwa w Polsce Ludowej (1944—
—1990). Zbior studiow (Warszawa 2013; wspélnie z A. Jusupoviciem), North Ko-
rean Archive Project. Documentation on DPRK in the European Network of Official




Authorities in Charge of the Secret Police Files — Archives from the Institute of National
Remembrance in Poland (Seoul 2018; wspdlnie z J. Hosaniak).

RoMAN MAajka CSMA

(ur. 1962), dr nauk humanistycznych w zakresie historii — archiwistyki. Absol-
went studiéw filozoficzno-teologicznych w Instytucie Teologicznym Ksigzy
Misjonarzy PAT w Krakowie (1989), pracownik administracji Domu Macierzy-
stego Zgromadzenia Swiqtego Michata Archaniota w Miejscu Piastowym, archi-
wista w Archiwum Generalnym Zgromadzenia Swietego Michala Archaniota
w Markach (od 1995), dr (2006, UWM w Olsztynie), wykladowca w SWPR
w Warszawie (od 2008). Autor m.in. publikacji: Problemy opracowania zasobu
archiwow zakonnych w skomputeryzowanych systemach informacyjnych na przykta-
dzie Zgromadzenia Swigtego Michata Archaniota (Warszawa 2008); Rdénorodnos¢
1 standaryzacja w archiwach zakonnych Kosciota rzymskokatolickiego [w:] Archiwi-
styka miedzy rognorodnosciq a standaryzacjg (Torun 2013); Problem zespotowosci
w archiwach zakonnych [w:] Zatrzymac przesztosc, dogonic przysztosc. Pamigtnik
VI Powszechnego Zjazdu Archiwistow Polskich, Wroctaw 5-7 wrzesnia 2012 .
(Warszawa 2013).

WIESE.AW NOWOSAD

dr hab., adiunkt w Zaktadzie Historii Nauki Wydziatu Nauk Historycznych
UMK w Toruniu. W latach dziewigcdziesigtych czlonek zespotu prof. Bohdana
Ryszewskiego w projekcie KBN ,,Podstawowe problemy komputeryzacji archi-
woOw” oraz pracownik kierowanej przez niego Pracowni Metod Komputero-
wych. Historyk i archiwista. Autor wielu publikacji z zakresu historii nowozyt-
nej, ze szczegblnym uwzglednieniem problematyki Prus Krolewskich
i archiwow szlacheckich, a takze szeroko pojetej problematyki informatyzacji
archiwow polskich. Sekretarz Generalny Stowarzyszenia Archiwistow Polskich,
cztonek Zarzgdu Towarzystwa Mito§nikow Torunia, sekretarz Oddziatu Torun-
skiego Polskiego Towarzystwa Heraldycznego, czlonek Polskiego Towarzystwa
Historycznego oraz Polskiego Oddziatlu Association for History and Computing.

PAWEL PERZYNA

(ur. 1967), dr nauk humanistycznych. Absolwent Wydziatu Filozoficzno-Histo-
rycznego UL.. W latach 1991-1992 nauczyciel historii. Od 1992 r. w stuzbie ar-
chiwalnej — jako pracownik Archiwum Panstwowego w Y.odzi (1992-2000),
a nastepnie naczelnik Oddzialowego Biura Udost¢pniania i Archiwizacji Doku-
mentow IPN / Archiwum IPN w Lodzi. Jego zainteresowania badawcze kon-
centrujg sie na zagadnieniach z zakresu archiwistyki oraz najnowszej historii
Polski. Cztonek Rady Naukowej serii wydawniczej ,Symposia Archivistica”,
w latach 2008-2019 sekretarz redakcji ,,Przegladu Archiwalnego Instytutu
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Pamieci Narodowej”. Jest autorem i wspolredaktorem m.in. publikacji: Jarocin
w obiektywie bezpieki (Warszawa 2004), W kregu teczek. Z badan nad zasobem
1 funkcjami archiwum Instytutu Pamieci Narodowej (1.6dz—Torun 2006), Bfazej
Stolarski 1880-1939. Biografia spolecznika, dziatacza gospodarczego 1 polityka
(L.odz—Warszawa 2017), Archiwa — Historia — Pamiec. Bilans 15 lat dzialalnosci
archiwalnej Instytutu Pamigci Narodowej (£.0dZz—Warszawa 2018).

AGNIESZKA RosA

(ur. 1983), dr nauk humanistycznych (2010), edukatorka archiwalna i historyk
archiwow. W swojej pracy zawodowej taczy wyksztalcenie historyczno-archi-
walne z przygotowaniem pedagogicznym i zainteresowaniami informatologicz-
nymi. Od 2010 r. pracuje na stanowisku adiunkta w Instytucie Historii i Archi-
wistyki UMK w Toruniu. Jej zainteresowania badawcze, ktorych poklosiem sg
publikacje naukowe (w tym m.in. 2 ksigzki autorskie, 10 pod redakcjg) i zreali-
zowane projekty, obejmujg: archiwistyke, zwtaszcza dziatalnos¢ edukacyjng
archiwow i1 komputeryzacj¢ archiwow, a takze archiwizacj¢ Internetu i teori¢
egodokumentu. Jest cztonkiem Rady Naukowe;j serii wydawniczej ,Symposia
Archivistica”, sekretarzem redakcji czasopisma ,Archiwa — Kancelarie —
Zbiory”, pomystodawczynig i zalozycielkg Forum Edukatorow Archiwalnych,
zastepcg przewodniczgcego zarzgdu Sekcji Edukacji Archiwalnej Stowarzysze-
nia Archiwistow Polskich, cztonkiem Polskiego Towarzystwa Historycznego,
Towarzystwa Naukowego w Toruniu i Stowarzyszenia Archiwistow Polskich,
kierownikiem naukowym cyklicznej konferencji pt. Torunskie Konfrontacje
Archiwalne (od 2007 r.) oraz wspoéiredaktorks serii wydawniczej o tej samej
nazwie.

BOHDAN STANISEAW RYSZEWSKI

(ur. 1934), emerytowany prof. nauk humanistycznych. Absolwent UMK w To-
runiu (1958, historia i Studium Archiwalne); archiwista (Kielce, 1958-1966),
nauczyciel akademicki na UMK (1966-1998); dr (1970), dr hab. (1984). Dyrek-
tor Biblioteki Uniwersyteckiej w Toruniu (1974-1986), zast¢pca dyrektora, na-
stepnie dyrektor Instytutu Historii i Archiwistyki (1987-1994), kierownik Za-
ktadu Archiwistyki (1992-1998), kierownik Podyplomowego Studium
Archiwistyki (1987-1997), prof. nadzw. (1990-1999), prof. zw. (1999). Od 1998 r.
na UWM w Olsztynie: kierownik Zaktadu i Katedry Archiwistyki (1998-2005),
dyrektor Instytutu Historii i Stosunkéw Miedzynarodowych (2003-2005);
od 2005 r. na emeryturze, prowadzil wykiady zlecone na UWM (do 2014). Czto-
nek Senatu UMK (1971-1991), UWM (2003-2005). Czlonek: Polskiego Towa-
rzystwa Historycznego (od 1958 r., przewodniczacy Komisji Archiwalnej i Nauk
Pomocniczych Zarzadu Gléwnego 1994-1999), Association for History and
Computing (zalozyciel i przewodniczgcy Oddziatu Polskiego 1994-1999),




wydziatu Towarzystwa Naukowego w Toruniu, Komitetu Nauk Historycznych
PAN (1996-1999). Autor przeszio stu prac naukowych z zakresu archiwistyki,
informacji naukowej, metod komputerowych w naukach historycznych oraz
historii XIX w., w tym: Archiwistyka — przedmiot, zakres, podzial (studia nad pro-
blemem) (Warszawa 1972), Problemy 1 metody badawcze archiwistyki (Torun 1985),
Problemy komputeryzacyi archiwow (Torun 1994), wspotautor publikacji: Archiwi-
styka (Warszawa 1989). Badat podstawy metodologii archiwistyki i teorii archi-
walnej, m.in. ustalil jej status naukowy i opisal metody, sformutowal zasade
strukturalng i naukowe podstawy komputeryzacji archiwow. Promotor 19 prac
doktorskich na UWr., UMK i UWM.

ANNA ZEGLINSKA

(ur. 1975), dr nauk humanistycznych w dziedzinie historii. Absolwentka filolo-
gii polskiej (1999) i historii, specjalnos¢ archiwistyka — archiwistyka kompute-
rowa, na UWM w Olsztynie (2000), dr (2007, UWM), organizatorka i pracow-
niczka archiwum Izby Celnej w Olsztynie (2001-2007), adiunkt w Instytucie
Historii i Stosunkéw Miedzynarodowych UWM (od 2008), koordynatorka spe-
cjalnosci: Archiwistyka i zarzadzanie dokumentacjg wspoiczesng. Autorka pu-
blikacji z zakresu archiwistyki, w szczegdlnosci nt. wschodniopruskich archi-
wow rodowych, probleméw komputeryzacji archiwéw, metod wyszukiwania
w dostepnych on-line archiwalnych systemach informacyjnych, a takze pro-
blemu uzupelniania narodowego zasobu archiwalnego o majgce wartos¢ histo-
ryczng relacje oral history. Czlonek Polskiego Towarzystwa Historycznego, Pol-
skiego Towarzystwa Historii Moéwionej, Stowarzyszenia Archiwistow Polskich,
Miedzynarodowego Centrum Zarzgdzania Informacjg — The International Cen-
ter for Information Management Systems and Services ICIMSS, Migdzynaro-
dowego Stowarzyszenia Organizacji Wiedzy — International Society for Know-
ledge Organization (ISKO). Zastepca redaktora naczelnego czasopisma
»Humanistyka i Przyrodoznawstwo”. Czlonkini kolegium recenzentéw czaso-
pisma ,Archiwa — Kancelarie — Zbiory”.
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Summaries

Bohdan Ryszewski, Professor emeritus (University of Warmia and Mazury in
Olsztyn)
Introduction to the Symposium

The author presents the matters discussed during the five preceding me-
etings of archivists in Olsztyn and Warsaw and summarizes their academic con-
tribution. He also emphasizes that the appointment of the Scientific Council
and the publication of four collections of post-conference articles in a series of
publications by the Institute of National Remembrance entitled “Symposia Ar-
chivistica” were of crucial importance for the professional organization of sub-
sequent symposia.

Waldemar Chorazyczewski, Professor (Nicolaus Copernicus University in
Torun)
The classic path of digitization in archives

In his article, the author recalls that the first stage toward the digitization
of archives is to perform a system-based analysis to establish an operational and
organizational archive model. Further operations should include the examina-
tion of the structure of the resources, which is a prerequisite for formulating
a correct description of archival materials, followed by the elaboration of a stan-
dard description of the archives, which should consider all layers of the struc-
ture of the resource and types of materials to be processed. The author believes
that the standardization of the archive information description should take
place in three dimensions: 1) specifying a list of components of the description
for each layer of the resource structure and the type of archive materials, 2) de-
fining the content of individual components of the description, and 3) specify-
ing the information and search language that would enable the content to be
described.
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Jerzy Bednarek, Ph.D. (Institute of National Remembrance in Warsaw)
The archive information system and the archive IT system. Interdependencies
Jerzy Bednarek discusses the interdependencies between archive informa-
tion and archive IT systems. As he points out, archive studies compete with I'T
in the field of archiving, in particular the informational operation of the archi-
ves. The author emphasizes that no IT system will be useful for the archives as
long as it is designed and implemented in isolation from the archive informa-
tion system. To define the nature of the archive information system and of the
archive IT system, he also recalls the definitions of the terms: “information”,
“IT”, “information system” and “IT system”. To conclude, the states that the
archive IT system is not and cannot be the aim of the archives’ operation, that
it does not implement any new functions for the archives. In practice, it is exc-
lusively a tool produced as a result of the precisely defined cooperation of archi-
vists and IT specialists.

Rafal Leskiewicz, Ph.D. (Institute of National Remembrance in Warsaw)
The architecture model of the archive IT system

The author focuses his article on presenting an example model of the ar-
chitecture of the archive IT system based on his experiences obtained in the
Archives and in the IT Bureau of the Institute of National Remembrance. He
starts by discussing the I'T requirements which must be fulfilled while desi-
gning the system, followed by problems related to the management of the ar-
chive resources, in particular the standardization of the archive description and
the relations between the archives and the external and internal environment.
In the following part, the author discusses the model, sub-systems and compo-
nents of the archive IT system’s technical infrastructure. To conclude, he em-
phasizes that the success of the archive IT system should be dependent on the
capacity to visualize the archive resource in a way which ensures its consistency
with the principles of the methodology of archiving, and its user friendliness.

Pawet Perzyna, Ph.D. (Institute of National Remembrance in £.6d7)
Attempts to create archive IT systems in Polish archives

The author discusses previous attempts to create a uniform IT system
which would be tailored exclusively to the archives’ needs, with components
that would correspond to all the functions of the archives. He supports his ar-
guments by referring to the only theoretical model of the archive IT system
which was designed by Bohdan Ryszewski in the 1990s. In the analytical part
of his text, he discusses the assumptions for two information and searching
systems: “Archives” (which operated in the Central Military Archives in the




1990s) and the “Open Archive System” (which is currently implemented in
social archives), and three systems supporting the management of the state ar-
chives and the Archives of the Institute of National Remembrance: the Integra-
ted Archive Information System (IAIS), Access to Memory, which is more com-
monly known as ICA-AtoM, and the Digital Archives of the Institute of
National Remembrance.

Monika Cotbecka, Agnieszka Rosa, Ph.D. (Nicolaus Copernicus University in
Torun)
Methods for examining the user needs of archive IT systems

Monika Cotbecka and Agnieszka Rosa focus on presenting the possibili-
ties of applying research methods used to ascertain and analyze user needs re-
garding archive IT systems. To address the challenges related to the examina-
tion of user needs, archivists must possess an analytical yet, at the same time,
simple and useful model, a master which will highlight the order and scope of
the activities initiated. To create such a model, it is first necessary to examine
the components for review, followed by the research methods and techniques
which make it possible to analyze the components, and finally move on to the
research procedure itself. In their lecture, the speakers recall the most popular
methods and techniques for examining user needs, particularly in information
and methodological terms. As they emphasize, the increasingly popular mode-
ling of an IT system user is now one of the more interesting research approaches
— particularly valuable in terms of the issues they address.

Anna Zeglifiska, Ph.D. (University of Warmia and Mazury in Olsztyn)
Searching in the archives of the Security Service of the former GDR

The author addresses the issue of online information searching in the
Archives of the State Security Service of the former GDR. She starts by pre-
senting the history of the Stasi Archives, their resources and the structure of
the Office of the Federal Plenipotentiary for Documents of the State Security
Service of the former GDR (der Bundesbeauftragte fiir die Unterlagen des
Staatssicherheitsdienstes der ehemaligen Deutschen Demokratischen Repu-
blik — BStU). She also discusses the results of searching based on information
aids provided by different units of the Office of the Federal Plenipotentiary
according to the structure of the Ministry of State Security of the GDR (e.g.
separately for each organizational unit). It was possible to review the aforemen-
tioned aids thanks to a special search engine for information aids (Findmittel-
suche) and to the following digital platforms: Argus (ArchivGutSuche) and
Stasi Mediathek.

Summaries
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Wiestaw Nowosad, Professor (Nicolaus Copernicus University in Torun)
The FOPAR Archival Description Standard — the past and the future?
Wiestaw Nowosad presents the FOPAR standard both historically and in
terms of its possible development. By recalling the project history, he emphasi-
zes that the year 2019 would mark the 25th anniversary of Bohdan Ryszewski’s
publication which presented the aforementioned standard to the archive com-
munity. Many years later, questions arise as to the standard itself. Should it be
developed? Is there any chance to resume work on the tool which was abando-
ned during the progressing digitization of Polish archives? As emphasized by
Nowosad, the standard in the form we know today has already gained its place
in the Polish archive studies and must not be omitted in the discussion regar-
ding the archive digitization. It is beyond any doubt that it also determined the
form of current tools which are used to describe archives in the IT systems, and
not only state archives; it was also used in church and order archives.

Mariusz Kwasniak (Institute of National Remembrance in Warsaw)
The Archives of the Institute of National Remembrance towards digitization.
The current status and perspectives

The article outlines the status of works and the perspectives for the deve-
lopment of digitization of the Archives of the Institute of National Remem-
brance. The author points out that the initial period of the Institute’s activities,
related to gathering the archives, did not favor the computerization of the In-
stitute’s archives. The fact is that project teams were twice appointed to prepare
a concept for using I'T tools for the management of the archives, i.e. in 2003 and
2006; however, their activities did not yield the desired effects. An important
stage towards the digitization of the Archives of the Institute of National Re-
membrance was marked by the initiation to build the so-called “Nexus” system
in 2008 and by the launch of first digitization workshops. However, a breakth-
rough was the launch of work on a new system — the Digital Archives —in 2012,
which is still in use and will be subject to a substantial modernization in the
future.

Andrzej Klubinski, Ph.D.
The path to digitization in the scientific institutes of the Polish Academy of
Sciences

The author analyzes initiatives to digitize the scientific institutes of the
Polish Academy of Sciences. He concludes that modern data processing me-
thods are not fully exploited in multiple stages of the institutes’ operation;
above all, they are used for the purposes of research projects. He identified three




areas of digitization in different activities of the Polish Academy of Sciences.
Firstly, they refer to the fulfilment of legal obligations of the Polish Academy
of Sciences which is treated as an office; secondly, they refer to services, inclu-
ding those which are directly related to scientific activity; thirdly, they cover
research tools. In the following part of the text, the author focuses on problems
related to the production of in-house research tools with the use of I'T. He refer-
red, among others, to data sets from the research process or experiments, raw
data sets, and to archives of quality data.

Roman Majka CSMA, Ph.D. (The Warsaw Family Alliance Institute of Higher
Education)
A model IT system to be used in monastic archives

Roman Majka discusses a model IT system to be used in monastic archi-
ves. To present the topic, the author finds it useful to use the research conducted
under the ministerial System of Science and Technique project at the Faculty
of Theology of the Cardinal Stefan Wyszynski University in Warsaw in 2011.
At that time, questionnaires were sent out to all Polish monastic archives, while
one of the questions referred to the use of a modern archive aid in such archives.
The author discusses the structure of the archive resource of monastic archives
and the archive aids used therein. In the following part, he used the findings of
Bohdan Ryszewski to propose a model IT archive system which could be used
by the monastic archives.

Summaries

155






A2A
A2B
A2C
A2E
AfNS

API

ASI
BUiAD
BStU

CADIS

CAW
CDS

CSMA

Dz.U.
ELA
EZD
FOPAR
GNU

Wykaz skrotow

— Administration to Administration

— Administration to Business

— Administration to Citizens

— Administration to Employee

— Amt fiir Nationale Sicherheit (Urzad Bezpieczenstwa
Narodowego)

— application programming interface (interfejs
programowania aplikacji)

— archiwalny system informatyczny

— Biuro Udostepniania i Archiwizacji Dokumentow

— Der Bundesbeauftragte fiir die Unterlagen des
Staatssicherheitsdienstes der ehemaligen Deutschen
Demokratischen Republik (Federalny Pelnomocnik
do spraw Dokumentoéw Stuzby Bezpieczenstwa
Panstwowego bylej NRD)

— Centre for Archivisation and Digitisation of Image and
Sound (Centrum Archiwizacji Digitalizacji Materialow
Foto- i Fonograficznych)

— Centralne Archiwum Wojskowe

— Computerized Documentation System (Skomputeryzowany
System Dokumentacji)

— Congregatio Sancti Michaelis Archangeli (Zgromadzenie
Swiqtego Michata Archaniota)

— Dziennik Ustaw

— Ewidencje LudnoSci w Archiwaliach

— Elektroniczne Zarzadzanie Dokumentacjg

— Format Opisu Archiwaliéow

— GNU’s Not Unix (GNU to nie Unix)
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HA — High Availability (wysoka dostepnosc)

ICA — International Council on Archives (Mi¢dzynarodowa Rada
Archiwow)

ICA-AtoM — International Council on Archives — Access to Memory
(Miedzynarodowa Rada Archiwéw — Dostep do pamieci)

IPN — Instytut Pamieci Narodowe;j

IPN-KSZpNP - Instytut Pamieci Narodowej — Komisja Scigania Zbrodni
przeciwko Narodowi Polskiemu

ISAAR(CPF) - International Standard Archival Authority Record for
Corporate Bodies, Persons and Families (Mi¢dzynarodowy
standard archiwalnych hasel wzorcowych stosowanych
do archiwow cial zbiorowych, osob i rodzin)

ISAD(G) — General International Standard Archival Description
(Migdzynarodowy standard opisu archiwalnego)
ISAF — International Standard on Activities/Functions of Corporate

Bodies (Miedzynarodowy standard funkcji/dziatalnoSci
jednostek organizacyjnych)

ISDF — International Standard for Describing Functions
(Migdzynarodowy standard opisu funkcji)
ISDIAH — International Standard for Describing Institutions with

Archival Holdings (Mi¢dzynarodowy standard opisu
instytucji z zasobem archiwalnym)

ISIAH — International Standard for Institutions with Archival
Holdings (Migdzynarodowy standard instytucji z zasobem
archiwalnym)

ISIS — Integrated Set for Information System (Zintegrowany Zbior
dla Systemu Informatycznego)

IT — information technology (technologia informacyjna)

IZA — Inwentarze Zespoléw Archiwalnych

KBN — Komitet Badan Naukowych

KSI — Krajowy System Informatyczny

LISTA — Library, Information Science and Technology Abstracts

MIS — Ministerium fir Staatssicherheit (Ministerstwo
Bezpieczenistwa Pafistwowego)

MIS — management information system (informacyjny system
zarzadzania)

MRA — Miedzynarodowa Rada Archiwow

NAC — Narodowe Archiwum Cyfrowe

NDAP — Naczelna Dyrekcja Archiwow Panstwowych

NRD — Niemiecka Republika Demokratyczna




OAIS
OCR

OoPzZ
OSA
OZA
PAN
PESEL
PRL
RAM
RP
SED

SEP
SEZAM
SINTO
SIWZ
SQL
StUG
SYNAT
UNESCO

ZoSIA

— Open Archival Information Systems (Otwarty System
Archiwizacji Informacji)

— Optical Character Recognition (optyczne rozpoznawanie
znakow)

— opis przedmiotu zamowienia

— Otwarty System Archiwizacji

— Opracowane Zespoly Archiwalne

— Polska Akademia Nauk

— Powszechny Elektroniczny System Ewidencji LudnoSci

— Polska Rzeczpospolita Ludowa

— random-access memory (pamieé o dostepie swobodnym)

— Rzeczpospolita Polska

— Sozialistische Einheitspartei Deutschlands (Socjalistyczna
Partia Jednosci Niemiec)

— System Ewidencji Paszportow

— System Ewidencji Zasobu Archiwalnego

— System Informacji Naukowej, Technicznej i Organizacyjnej

— specyfikacja istotnych warunkow zamowienia

— Structured Query Language (strukturalny jezyk zapytan)

— Stasi Unterlagen Gesetz (Prawo o aktach Stasi)

— System Nauki i Techniki

— United Nations Educational, Scientific and Cultural
Organization (Organizacja Narodéw Zjednoczonych
ds. Wychowania, Nauki i Kultury)

— Zintegrowany System Informacji Archiwalnej

Wykaz skrotow
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