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Symposia Archivistica






Anna Zeglifiska

Uniwersytet Gdanski

Mariusz Zutawnik

Instytut Pamigci Narodowej w Warszawie

Wstep

Oddajemy do rgk Czytelnikow szosty tom serii wydawniczej ,Symposia
Archivistica”. Wypelniajg go artykuly bedace rezultatem sesji naukowej zorga-
nizowanej 25 pazdziernika 2018 r. w Naczelnej Dyrekcji Archiwow Panstwo-
wych oraz nastepnego dnia w Instytucie Pamieci Narodowej w Warszawie. Pro-
blematyka i program obrad zostaly ustalone w trakcie trzech zebran Rady
Naukowej ,Symposia Archivistica” zorganizowanych pod przewodnictwem
prof. Bohdana Ryszewskiego. Pierwsze posiedzenie, tradycyjnie wpisane w pro-
gram kazdego sympozjum, odbylo si¢ 16 pazdziernika 2017 r. w L.odzi, a zatem
po pierwszym dniu obrad sympozjum poSwieconego problemom archiwalnych
systemOw informatycznych. W trakcie tego posiedzenia zostaly zgtoszone pro-
pozycje kolejnych tematéw badawczych i wstepnie omoéwione zalozenia organi-
zacyjne. Ich weryfikacja nastgpila w trakcie dwoch kolejnych zebran Rady Na-
ukowej. Podczas spotkan zorganizowanych 23 lutego 2018 r. oraz 15 czerwca
2018 r. zdecydowano, iz przedmiotem kolejnego sympozjum beda problemy
wyszukiwania informacji w polskich archiwach. Problematyka ta stanowi roz-
winiecie dotychczas prowadzonych badan poswigconych: 1. zintegrowanym
systemom informacji archiwalnej', 2. komputeryzacji i digitalizacji w archi-
wach?, 3. standaryzacji opisu archiwalnego?, 4. problemom archiwalnego opisu

! Zasada strukturalna jako podstawa opisu archiwaliow w zintegrowanych systemach informa-

¢ji archiwalnej, red. R. Leskiewicz, A. Zeglifiska, Warszawa 2015 (»Symposia Archivistica”,
t. I),ss. 172.

2 Komputeryzacja i digitalizacja w archiwach, red. R. Leskiewicz, A. Zegliﬁska, Warszawa
2016 (,,Symposia Archivistica”, t. IT), ss. 168.

3 Standaryzacja opisu archiwalnego, red. J. Bednarek, P. Perzyna, Warszawa-¥.6dz 2016
(»Symposia Archivistica”, t. III), ss. 200.
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informacyjnego*, 5. problemom archiwalnych systemdéw informatycznych’.
Ustalono tez zakres organizacyjny i merytoryczny planowanego sympozjum.
Po raz pierwszy, dzigki zainteresowaniu naczelnego dyrektora archiwow pan-
stwowych dr. Wojciecha WozZniaka, do obrad wigczyta sie NDAP.

Pierwszy dzief sympozjum odbyt si¢ w siedzibie NDAP przy ul. Rako-
wieckiej w Warszawie. W imieniu organizatoréw otworzy! je naczelny dyrektor
archiwéw panstwowych dr Wojciech Wozniak oraz zast¢pca prezesa IPN dr Ma-
teusz Szpytma, a wprowadzenie wyglosil prof. Bohdan Ryszewski. Drugiego
dnia sesja miata miejsce w Centrum Edukacyjnym IPN im. Janusza Kurtyki
»Przystanek Historia” przy ul. Marszalkowskiej w Warszawie. Prelegentow
i stuchaczy przywitat zastepca dyrektora Archiwum IPN dr Mariusz Zutawnik.
Podczas dwudniowych obrad glos zabrali referenci reprezentujgcy rozne ar-
chiwa (panstwowe, koScielne i wyodrgbnione) oraz Srodowiska uniwersyteckie.
Niektorzy autorzy zdecydowali si¢ poglebi¢ w publikowanych artykutach wy-
brane zagadnienia, dlatego ich tytuly odbiegajg od tych zaprezentowanych
w czasie obrad. Doktor Jerzy Bednarek w trakcie sympozjum wyglosil referat
»Uzytkownik w Archiwum Instytutu Pamigci Narodowej”, prof. UMK
dr hab. Waldemar Chorgzyczewski — ,,Ewolucja systemow wyszukiwania w pol-
skich archiwach panstwowych”, zas dr Rafat Leskiewicz — ,,Problematyka sto-
sowania lub niestosowania standardow metadanych w archiwalnych systemach
informatycznych”. Prezentowane w niniejszym tomie teksty otwiera wprowa-
dzenie do sympozjum prof. Bohdana Ryszewskiego, a zamyka tekst wykladu
wygloszonego przez profesora w 2015 r. w Naczelnej Dyrekcji Archiwow Pan-
stwowych pt. ,,O metodologii archiwistyki i teorii archiwalne;j. Przeglad ogdlny
o pi¢édziesiecioletnich badaniach”. We wprowadzeniu prof. Ryszewski jako
inicjator cyklu sympozjow i przewodniczacy Rady Naukowej ,,Symposia Archi-
vistica” omawia poprzednie sympozja oraz przedstawia wnioski wazne dla przy-
szlych badan. Wskazuje najistotniejsze problemy wyszukiwania wynikajgce
przede wszystkim z roznorodnosci uksztaltowanego historycznie polskiego za-
sobu archiwalnego, zmieniajgcych sie funkcji archiwow, ktére wptywaty na po-
glady archiwow na kategorie i rolg uzytkownikow, jak rowniez zwraca uwage na
istotne problemy zwigzane z indeksowaniem archiwalnym.

W publikowanym tekscie prof. UMK dr hab. Waldemar Chorgzyczewski
poglebil zagadnienia wigzgce si¢ z ewolucjg systemow wyszukiwawczych w pol-
skich archiwach panstwowych, przedstawiajgc kilka uwag o wyszukiwaniu,
ktore powigzal z rozwijajacymi si¢ funkcjami spotecznymi archiwéw. Poddat
analizie funkcje urzedowe (prawno-administracyjne), naukowe oraz edukacyjne

4 Problemy archiwalnego opisu informacyjnego, red. W. Chorgzyczewski, A. Rosa, Warszawa
2017 (,,Symposia Archivistica”, t. IV), ss. 208.
3 Problemy archiwalnych systemow informatycznych, red. J. Bednarek, P. Perzyna, Warsza-

wa-¥.0dZ 2019 (,Symposia Archivistica”, t. V), ss. 168.




(publiczne) archiwéw, wskazujac rozne role i zadania archiwisty w procesie wy-
szukiwania informacji, jak rowniez r6znorodne potrzeby uzytkownikow, ktore
z kolei wplywaja na zmiany funkcji archiwow.

Strategi¢ opracowania w archiwach panstwowych z punktu widzenia po-
trzeb uzytkownikéw omoéwil z kolei dr Wojciech WozZniak, proponujgc, aby na
opracowanie spojrzec jak na swoisty miernik jakoSci przygotowania informacji
w celu realizacji przez archiwa funkcji udostepniania. Dowodzil, iz uznanie
zespolu za ,,opracowany” oznacza¢ powinno zakwalifikowanie przygotowanych
pomocy informacyjnych do grupy pomocy spetniajgcych zdefiniowane wymogi
jakosciowe, ktore nie zamyka mozliwosci prowadzenia dalszych prac nad na-
ukowym opracowywaniem zespolu archiwalnego. Przedstawione zatozenia stra-
tegii umiejscowit w kontekScie pozostatych funkcji realizowanych przez ar-
chiwa panstwowe.

Kategorie uzytkownikéw Archiwum Instytutu Pamigci Narodowej na
podstawie rodzaju posiadanych przez nich uprawnien w dost¢pie do zasobu
archiwalnego szczegétowo omowil dr Jerzy Bednarek. Przedstawit akty norma-
tywne dotyczace zasad i trybu udostgpniania, w tym liczne ograniczenia w udo-
stepnianiu. Podsumowujgc rozwazania, podkreslil, ze przy istniejgcej stosun-
kowo duzej liczbie r6znorodnych kategorii uzytkownikéw wazna pozostaje
kwestia, a w zasadzie potrzeba, zwigkszenia dostgpnosci archiwaliow Instytutu
Pamigci Narodowej poprzez liberalizacj¢ zasad w ich dostepie.

Doktor Rafat Leskiewicz przedstawil do druku uwagi na temat stosowania
standardow metadanych w archiwalnych systemach informatycznych, ktore
wigzg sie z prezentowang w trakcie obrad problematykg stosowania lub niesto-
sowania tychze standardow w archiwalnych systemach informatycznych.
Zagadnienia te majg zwigzek z prowadzong w polskich archiwach cyfryzacja,
w szczegollnoSci digitalizacjg archiwaliow. Autor wyjasnil pojecie ,,metadane”,
scharakteryzowal kluczowe elementy wplywajace na ich implementacje w archi-
walnych systemach informatycznych, tj.: standardy, metodyke archiwalng,
technologie, architekture I'T, jak rowniez przedstawit typy metadanych. Omowit
tez korzysci plyngce z wdrazania mechanizmow zarzgdzania metadanymi, ktore
wykazujg wigkszg trwatos¢ od samych danych. Wskazat przy tym na mozliwosci
zaprojektowania podsystemu informatycznego zarzadzania metadanymi w opar-
ciu o model OAIS (Open Archival Information System — ISO 14721) o archi-
tekturze zorientowanej na ustugi (Service-Oriented Architecture, SOA). W kon-
tekscie prowadzonych rozwazan, niejako na ich marginesie, zwrocil uwage na
dzialania Migdzynarodowej Rady Archiwow (International Council on
Archives) zmierzajace do przeprowadzenia swego rodzaju konsolidacji czterech
miedzynarodowych standardéw opisu archiwalnego, tj. ISAD(G), ISAAR(CPF),
ISDF, ISDIAH, w jeden nowy standard — Konceptualny Model Opisu
Archiwalnego — nazwany Records in Contexts (RiC).

Wstep
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Doktor Agnieszka Rosa i Monika Colbecka przedstawily badania barier
informacyjnych uzytkownikow archiwow, ktore zostaly oparte na modelu opra-
cowanym przez Marzeng éwigoﬁ na podstawie ustalen Thomasa D. Wilsona.
Badanie sondazowe wykorzystujagce kwestionariusz ankiety zaprojektowata
i przeprowadzila Monika Cotbecka na grupie studentoéw kierunku archiwistyka
1 zarzadzanie dokumentacjg Uniwersytetu Mikotaja Kopernika. Ich celem byto
wskazanie, jakie sytuacje w archiwum lub tez kontakty poza instytucja, zwig-
zane z prowadzong kwerendg archiwalng, mogg przeszkadzac i zniechecaé do
korzystania z zasobu.

Kolejna grupa tekstow stanowi egzemplifikacj¢ konkretnych realizacji wy-
szukiwania. Cykl ten otwiera artykut dr Anny Zegliﬁskiei zawierajacy omowie-
nie metody wyszukiwania opracowanej przez autorke¢ na podstawie kwerend
przeprowadzonych w dwoch dostepnych on-line zasobach archiwalnych: portalu
Naczelnej Dyrekcji Archiwow Panstwowych szukajwarchiwach.pl oraz archi-
wum stuzby bezpieczenstwa bylej NRD — Stasi Unterlagen Archiv. Autorka
przedstawila osiem etapow wyszukiwania traktowanego jako proces poszukiwa-
nia i odnajdywania informacji relewantnej w odpowiedzi na zapotrzebowanie
(tzn. okreslong potrzebe informacyjng) wyrazony w sposob przewidziany
w danym systemie informacyjno-wyszukiwawczym (SIW).

Doktor Mariusz Zulawnik i Jacek Ryzko przedstawili mozliwosci wyszu-
kiwawcze elektronicznych baz danych ofiar terroru niemieckiego i sowieckiego
na podstawie wyszukiwan prowadzonych w trzech bazach wykorzystywanych
do prowadzenia kwerend przez pracownikow Centrum Informacji o Ofiarach
II Wojny Swiatowej, dziatajacego od 2014 r. w strukturze Wydziatu Informacji
i Sprawdzen Archiwum IPN, tj.: Miedzynarodowej Stuzby Poszukiwawczej
w Bad Arolsen w Hesji, w Niemczech, programu dokumentacyjnego ,Straty
osobowe i ofiary represji niemieckich 1939-1945” oraz ,,Indeksie Represjono-
wanych”.

Doktor Pawet Perzyna omowit problemy wyszukiwania w Archiwum In-
stytutu Pamieci Narodowej na tle historii wyszukiwan zrodet w zasobie archi-
walnym Instytutu Pamieci Narodowej, ktora — jak stwierdzil — ,jest tak samo
burzliwa jak osiemnastoletnie dzieje instytucji”. W zasadniczej czeSci artykutu
przedstawil szczegétowe wyniki wyszukiwan przeprowadzonych w dostgpnym
w sieci wewnetrznej Instytutu ,,Cyfrowym Archiwum”, ale rowniez w publicz-
nie dostepnym Inwentarzu archiwalnym Instytutu Pamieci Narodowej. Porow-
nanie mozliwoSci wyszukiwawczych ,,Cyfrowego Archiwum” i Inwentarza ar-
chiwalnego stanowi merytoryczne podsumowanie artykulu, zas autorska
metafora — domkniecie przedstawionych badan.

Mozliwosci wyszukiwania w zasobie Archiwum Panstwowego w Gdansku
z uwzglednieniem specyfiki zasobu w kontekscie prac zwigzanych z prowadzo-
nymi i sukcesywnie wdrazanymi elektronicznymi bazami zaprezentowala




z kolei dr Katarzyna Kubicka. Autorka w prowadzonej analizie wyeksponowala
genealogow jako obecnie dominujacg grupe uzytkownikow, przedstawita efekty
prac w zakresie prowadzonego przez nich indeksowania i udost¢pniania infor-
macji w bazie danych dostepnej na stronie internetowej Pomorskiego Towarzy-
stwa Genealogicznego oraz wskazala na mozliwoSci wyszukiwania fotografii
cyfrowych akt metrykalnych zamieszczanych na osobnej stronie: metryki.gen-
baza.pl, jak rowniez na stronie niemieckich genealogéw: westpreussen.de.

Ksigdz dr hab. Roman Majka oméwit wyszukiwanie w archiwach zakon-
nych, ktére moze by¢ prowadzone w sposob tradycyjny, tj. w pracowniach (lek-
toriach) archiwow zakonnych lub z wykorzystaniem dost¢pnych w Internecie
portali 1 baz danych. Ten ostatni sposéb zademonstrowal na przyktadzie Pol-
skiej Prowincji Dominikanéw w Krakowie, publikujgcych w ,Armarium. do-
minikanska biblioteka cyfrowa” kolekcje archiwalnych r¢kopisow i drukow.
Rozwazania zakonczyl apelem, ,,aby archiwiSci zakonni podejmowali si¢ opra-
cowania wlasnych zasobow archiwalnych przy zastosowaniu nowoczesnych
form opisu archiwalnego”.

Trudnosci zwigzane z prowadzeniem wyszukiwan w archiwach spolecz-
nych przedstawita dr Magdalena Wisniewska-Drewniak. Wskazata na ich przy-
czyny, do ktorych zaliczyta specyfike sposobow gromadzenia, charakter i roz-
norodne formy archiwaliéw oraz stosowane metody opracowania. Autorka
wyodrebnita dwie grupy uzytkownikow: osoby prowadzace poszukiwania na
okreslony temat w roznych archiwach oraz — liczniejszg grupe — osoby prowa-
dzace kwerendy w wytypowanym archiwum.

Redaktorzy, cztonkowie Rady Naukowe;j ,Symposia Archivistica” oraz In-
stytut Pamigci Narodowej — Komisja Scigania Zbrodni przeciwko Narodowi
Polskiemu jako wydaweca serii wydawniczej ,Symposia Archivistica”, pragnac
uczcié przypadajacag w 2019 r. — w ktérym niniejszy tom byl przygotowywany
do druku — 85. rocznice¢ urodzin prof. Bohdana Ryszewskiego postanowili dolg-
czy¢ do publikacji wspomniany wczesniej wyktad Jubilata wygloszony w Na-
czelnej Dyrekcji Archiwow Panstwowych w dniu 4 listopada 2015 r. pt. ,O me-
todologii archiwistyki i teorii archiwalnej...”. Jest to wyjatkowy wyklad
profesora na temat badan, ktore podjal przed pigcdziesigciu laty inspirowany
potrzebami dydaktycznymi na jedynych w Polsce wowczas studiach archiwi-
stycznych. Pierwszym rezultatem tych badan byla rozprawa Archiwistyka —
przedmiot, zakres, podziat (1972). Zawierala ona jednocze$nie plan dalszych prac
nad metodologig archiwistyki. Kolejne swoje badania prof. Ryszewski opart na
rozleglych studiach nauk systemowych i informacyjnych, ktorych wyniki wig-
czyl do metodologii archiwistyki. Rozwinat takze metod¢ badania proceséw
archiwotworczych. Rezultaty swojej pracy podal w obszernej monografii Pro-
blemy 1 metody badawcze archiwistyki (1985). Nastepne lata poswigcil profesor
studiom nad zastosowaniem odpowiednio oprogramowanych komputeréw

Wstep
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w opracowaniu zasobu archiwalnego i dzialalnosci archiwéw. Wynikiem sied-
mioletnich studiow i doSwiadczen jest rozprawa Problemy komputeryzacyi archi-
wow (1994), w ktorej prof. Ryszewski sformulowat zasade strukturalng oraz
przedstawil autorski standard opisu archiwaliow znany pod nazwg FOPAR.
W latach 1992-1998 podjat probe rozszerzenia badan nad komputeryzacjg ar-
chiwow, w efekcie ktorej powstal znaczny dorobek publikowany w serii wydaw-
niczej , Komputeryzacja archiwoéw”. W toku wieloletnich prac udalo mu si¢
polaczy¢ nauczanie z badaniami, przy czym nauczanie stanowilo inspiracj¢ dla
podejmowanych badan. Dlatego jego uczniowie kontynuujg badania zar6wno
w zakresie problematyki, ktorg si¢ zajmowal, jak i metodologii. Prezentowany
wyklad wnosi wiele cennych informacji wyjasniajgcych kontekst realizowanych
badan i jest unikatowg formg wypowiedzi zastuzonego badacza. Jest to zatem
szczegblna i wazna dla nas, zespotu niezaleznych badaczy skupionych wokot
prof. Bohdana Ryszewskiego, forma utrwalenia wygloszonego wyktadu. Z pew-
noScig bedzie stanowic tez wyjatkowo cenne zrédto dla kolejnych pokolen ar-
chiwistow. W celu wystuchania nagrania na urzgdzeniu mobilnym nalezy ze-
skanowac za pomocg specjalnej aplikacji zamieszczony pod tekstem wykiadu
kod QR. Tekst wykladu zostal rowniez opublikowany w majgcym wlasne grono
czytelnikéw czasopi$mie ,Archiwa — Kancelarie — Zbiory”, a nagranie umiesz-
czono na kanale Instytutu Historii i Archiwistyki UMK portalu YouTube’.
Zgodnie z pro$bg Jubilata nie dokonano w zapisie dZzwieku zadnej zmiany; na-
granie jest autentyczne i zawiera charakterystyczne dla Profesora pauzy, dygre-
sje i dopowiedzenia — réznigce si¢ od zapisu tekstowego.

6 B.S. Ryszewski, O metodologii archiwistyki i teorii archiwalnej. Przeglad ogolny pigcdziesig-
ctoletnich badan, ,,Archiwa — Kancelarie — Zbiory” 2019, nr 10 (12), s. 13-24. Tekst ukazat sie
pod nieznacznie zmienionym przez redakcje czasopisma tytulem.

7 Zob. https://www.youtube.com/channel/UCdqVFs1ORtheDhU70eVFzaw/videos.




Bohdan Ryszewski

Wprowadzenie do sympozjum
,Problemy wyszukiwania informacji
w polskich archiwach”

Od pewnego czasu obcigzony jestem obowigzkiem wyglaszania krotkiego
wprowadzenia do obrad sympozjum jako inicjator tych spotkan i przewodni-
czacy Rady Naukowej niezaleznego zespotu badaczy metodologii archiwistyki
1 teorii archiwalnej ,Symposia Archivistica”. Przede wszystkim przywoluje
w tych wprowadzeniach tematyke i ustalenia poprzednich sympozjéw oraz wy-
nikajgce z nich wnioski dla przyszlych badan.

Znane s3 juz w naszym Srodowisku naukowym okolicznoS$ci, w ktérych
powstala inicjatywa naszych spotkan. Narodzila si¢ na jubileuszowym spotka-
niu mojego seminarium doktoranckiego w 2011 r. PostanowiliSmy wowczas,
w gronie moich uczniéw, ze bedziemy organizowac kazdego roku, jesienig, sym-
pozja naukowe poswigcone metodologii i teorii archiwalnej oraz problemom
komputeryzacji archiwéw. Pierwsze odbylo si¢ wkrotce, juz w 2012 r. W niezbyt
licznym, ale kompetentnym gronie zajmowaliSmy si¢ problemami ksztalcenia
doktorantéw. Nikt nas nie finansowal, wigc koszty ponosiliSmy sami. Wyglo-
szone referaty zostaly opublikowane w bliskim nam czasopi$mie naukowym
»Archiwa — Kancelarie — Zbiory™!.

Udany przebieg pierwszego spotkania zapewne sprawil, ze w planowanym
terminie — po roku — odbyto sie drugie sympozjum — tym razem w Warszawie,
glownie wysitkiem organizacyjnym Archiwum IPN i dyrektora dr. Rafata Les-
kiewicza.

Na sympozjum w 2014 r., takze dzigki Archiwum IPN, podj¢liSmy decyzje
o wydawaniu materialéw kazdego sympozjum w kolejnych tomach pod tytutem
»Symposia Archivistica”. W wyniku naszej wspolpracy uksztaltowata si¢ Rada
Naukowa ,,Symposia Archivistica” ztozona z siedmiu osob — zatozycieli. W jej

! »Archiwa — Kancelarie — Zbiory” 2013, nr 4 (6), s. 151-222.
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pracy uczestniczy dyrektor Archiwum IPN, a ostatnio tez naczelny dyrektor
archiwow panstwowych.

Uksztaltowata si¢ takze koncepcja naszych spotkan — miaty to by¢ sympo-
zja poSwiecone wskazanemu przez Rade Naukowg tematowi, z programem Kil-
kunastu referatow ustalonych przez Rade i zaproponowanych wybranym spe-
cjalistom. Takze audytorium na kazdym sympozjum miato by¢ zamknigte. Rada
miala pracowac nad naukowg trescig kazdego sympozjum na trzech spotkaniach
roboczych.

We wszystkich dotychczasowych sympozjach uczestniczy w pracach orga-
nizacyjnych i naukowych liczne grono pracownikéw archiwdow polskich,
w szczego6lnosci archiwow IPN, a takze niektorych archiwéw panstwowych.

Piec poprzednich naszych sympozjow po§wieciliSmy teoretycznym proble-
mom komputeryzacji. Omoéwitem je we wprowadzeniu wygltoszonym przed ro-
kiem na naszym 16dzkim sympozjum. Ukazalo sie ono w pigtym tomie ,,Sym-
posia Archivistica™.

Sympozjum, ktére wiasnie rozpoczynamy, ma zajgé si¢ problemami wyszu-
kiwania w archiwach polskich. Program sympozjum ksztaltowal sie — zgodnie
z przyjeta metoda — na trzech posiedzeniach roboczych Rady Naukowej ,,Sym-
posia Archivistica” z udzialem naczelnego dyrektora archiwéw panstwowych
1 dyrektor Archiwum IPN.

UwzgledniliSmy problemy ogdlne wyszukiwania — wypelniajg one dzien
pierwszy i tycza si¢ szczegélowych metod wyszukiwania w r6znych, wybranych
zasobach archiwalnych. MieliSmy pewne trudnosci z pozyskaniem autoroéw nie-
ktorych planowanych tematéw i w programie jest ostatecznie mniej referatow
niz zamierzyliSmy. Problematyka wyszukiwania jest jednak tak obszerna, ze
zapewne nie zamkniemy jej na obecnym sympozjum. Wrocimy do niej — oczy-
wiScie jesli tak postanowi Rada Naukowa w swoim poszerzonym skladzie — na
kolejnym albo jednym z nastepnych sympozjow.

Istotnych probleméw wyszukiwania w archiwach jest jeszcze wiele, zwlasz-
cza ze trzeba do nich dolgczy¢ problemy wynikajace z brakdw obecnego stanu
wyszukiwania. Wspomne w tym miejscu te, ktore potrafie teraz sformulowac.
To tylko uwagi wstepne do dyskus;ji.

Malo si¢ uwzglednia, moim zdaniem, wazne problemy wynikajace z roz-
norodnos$ci uksztaltowanego historycznie polskiego zasobu archiwalnego.
W historii Polski wystepuje wedtug Jozefa Siemieniskiego, ktorego wykaz nieco
uzupelnitem, przeszlo trzydziesci — jak to nazwat Siemienski — ustrojow. Mialo
to ogromny wplyw na struktur¢ zasobu archiwalnego i powinno tez mie¢ wplyw
na metody opracowania zasobu. Podobne znaczenie dla metod opracowania ma

2 B. Ryszewski, Wprowadzenie do sympozjum [w:] Problemy archiwalnych systemow infor-
matycznych, red. J. Bednarek, P. Perzyna, Warszawa-¥.6dZ 2019 (,,Symposia Archivistica”,
t. V), s. 17-19.




duza liczba systemow kancelaryjnych funkcjonujgcych w Polsce. Powstawaly
one, jak wiadomo, nie tylko jako rezultat rozwoju polskiej kancelarii, ale takze
wskutek narzucenia nam systemow ustrojowych i kancelaryjnych pahstw zabor-
czych i okupantéw.

Wydaje si¢, ze w metodyce archiwalnej obserwujemy zastdj w pracy nad
metodyka opracowania zasobu dawnego, nie tylko przeciez staropolskiego. Wiele
publikacji dotyczacych metodyki wiasciwie pomija problemy wynikajgce z roz-
norodnosci zasobu. By¢ moze jest to wynik nadmiernego wplywu inicjatyw me-
todycznych migdzynarodowych, ktore powstajg przewaznie na do§wiadczeniach
krajow o mniej niz Polska skomplikowanej historii i nie majg tak zaniedbanego
stanu opracowania zasobu archiwalnego. Wyjatkowa i na wielu plaszczyznach
wystepujgca roznorodnosc form zasobu archiwalnego jest polskg specyfika.

Ta ogromna réznorodnos$¢ ustrojowa i kancelaryjna wymaga powstania
odpowiednich specjalnych metodyk opracowania zasobu. Podstawg powinien
by¢ specyficzny dla opisu polskiego zasobu archiwalnego standard opisu. Pra-
cowalem nad tym, z torufiskim jeszcze zespolem, wiele lat i do tych prac zaan-
gazowalem pieédziesieciu autoréw referatow, baz danych i innych opracowan.
Ten duzy dorobek jest opublikowany, zatem i moze by¢ wykorzystany.

Wiem oczywiScie, ze w archiwach polskich stosuje si¢ standardy opisu
w kazdej bazie danych, zwykle nazywanych nie calkiem stusznie ,,systemami”.
Poza szczegdtami za najwigkszy brak tych standardow uwazam nieuwzglednia-
nie struktury zasobu oraz zbyt malg liczbe przewidywanych drog wyszukiwania
i w efekcie zbyt matlg giebi¢ informacyjng opiséw. Problematyce standardow
poswieciliSmy juz jedno nasze sympozjum?, ale pozostalo ustalenie pewnych
zasad teoretycznych tyczacych sie standardu opisu archiwaliow.

W dorobku naszych sympozjow sa pozycje dotyczace uzytkownikow archi-
wow. Rowniez podczas obecnego sympozjum wystuchamy na ten temat referatu
dr. Jerzego Bednarka. Sam oczekuje¢ z zainteresowaniem omowienia kategorii
uzytkownikow archiwow o wieczystym zasobie, przede wszystkim archiwow
panstwowych. Wazna jest kwestia: jak zmieniajace si¢ funkcje archiwoéw ksztat-
towaly nasz poglad na kategorie i rol¢ uzytkownikéw. W czasie mojej dtugiej
pracy w archiwach i dla archiwow (to juz 62 lata, w tym 60 lat na ,pelnym eta-
cie”) zmienial si¢ poglad archiwistow na temat kategorii uzytkownikow i ich
rangi w archiwach. Informatologia wprowadzita do systeméw informacyjnych
pojecie ,uzytkownika” jako elementu systemu. Nadala przy tym duze znaczenie
problemom badania potrzeb uzytkownikéw. Sam pisalem o tym juz w 1985 r.*

3 Standaryzacja opisu archiwalnego, red. J. Bednarek, P. Perzyna, Warszawa-¥.6dz 2016
(»Symposia Archivistica”, t. ITI), ss. 200.
4 B. Ryszewski, Problemy i metody badawcze archiwistyki, Torun 1985.

Wprowadzenie do sympozjum ,, Problemy wyszukiwania informacji w polskich archiwach”
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Kolejny problem to kwestia indeksowania. Na jednym z sympozjow
dr Agnieszka Rosa przedstawita rzetelny referat o jezykach®, ale pozostaje do
opracowania metoda indeksowania. Indeksowanie jest dla archiwow specy-
ficzne, bardziej skomplikowane niz w innych zbiorach i wymaga stworzenia
odpowiedniej metodyki, a takze szkolenia. W swoim czasie prowadzitem ¢wi-
czenia z indeksowania na specjalnosci archiwalnej UMK, ale nie dostrzegam,
aby obecnie istnialo wigksze zainteresowanie tym niezwykle waznym proble-
mem. Do tej tematyki zamierzam wréocié w przygotowywanej ksigzce, o ile uda
si¢ ja skonczy¢.

Omoéwione problemy mogag by¢ tematem kolejnego sympozjum, ktérego
temat ogdlny, miejsce i organizatora ustalimy na posiedzeniu Rady Naukowej
»Symposia Archivistica”. Jesli nie bedzie to nastepne sympozjum, to zapewne
wejdzie do naszego narastajacego skarbca projektow naukowych.

3 A. Rosa, Uzytkownik w systemie informacji archiwalnej. Kontekst stosowanych jezykow in-
Sformacyjno-wyszukiwawczych [w:] Standaryzacja opisu archiwalnego..., s. 43-52. Referat autor-
ki w wersji wygloszonej podczas sympozjum nieznacznie rézni si¢ od wersji opublikowane;j.




Waldemar Chorgzyczewski

Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Toruniu

Kilka uwag o wyszukiwaniu w archiwach
w powigzaniu z funkcjami spolecznymi
archiwow

Wyszukiwanie w archiwach w gruncie rzeczy jest procesem prostym do
opisania. Uzytkownik poszukuje interesujgcej go informacji, tyle ze pomiedzy
nim a informacja wystepuja pewne elementy posredniczace. Pierwszy to archi-
walia. Informacja jest bowiem zapisana w archiwaliach w r6znej formie i w r6z-
nych miejscach. Trzeba do tych miejsc dotrzeé, odnalez¢ informacje, odczytac
ja, zrozumie( literalnie i kontekstowo. W dotarciu do informacji poméc lub
przeszkodzi¢ mogg inne osoby, ktore wystepujg w roli opiekundéw archiwaliow
lub/albo pomoce informacyjne przez nie przygotowane i udostepnione'.

! O wyszukiwaniu w archiwach napisano juz wiele. Elementy systemu informacyjno-

-wyszukiwawczego to zbiory wyszukiwawcze, aparat logiczno-semantyczny, Srodki tech-
niczne, ludzie wspoéipracujacy z systemem. Wyszukiwanie to proces odnajdywania przez
uzytkownika informacji w danym zbiorze informacyjnym. Celem wyszukiwania jest zatem
uzyskanie odpowiedzi zgodnej z zapotrzebowaniem uzytkownika wyrazonym jego pyta-
niami badawczymi. OdpowiedZ ta ma by¢ relewantna, czyli zgodna z zapotrzebowaniem
uzytkownika, i pertynentna, czyli zgodna z jego glgbszymi i rzeczywistymi potrzebami
informacyjnymi. Dla poznania systemu wyszukiwawczego kluczowe jest badanie efek-
tywnosci informacyjnej. Badamy uzytkownikéw systemu, zbidr informacji pochodnych,
kadrg i srodki dzialania archiwum lub sieci. System wyszukiwawczy moze faworyzowac
pewnych uzytkownikéw, a innych pomijac. Tak samo jest z pytaniami badawczymi. Sys-
tem moze wspoipracowac z uzytkownikiem lub nie. Ocenie podlega¢ moze czas potrzebny
na wyszukiwanie, rola obstugi podczas tego procesu, trafnos¢ i kompletnos¢ wyszukiwa-
nia. Badamy zadowolenie uzytkownika, odpowiednio$¢ Zrodel pochodnych w stosunku do
potrzeb uzytkownika, odpowiednio$¢ jezyka informacyjno-wyszukiwawczego w stosunku
do uzytkownikéw o réznych zainteresowaniach i przygotowaniu. Uzytkownik korzysta
z pomocy archiwalnych, w tym elektronicznych, ale tez wydawnictw Zroédlowych i opra-
cowan opartych na materiatach. Przed wyszukiwaniem powinien zaznajomic si¢ z narze-
dziami informacyjnymi i procedurami wyszukiwania w systemie. Sprawnos$¢ systemu
uzalezniona jest od poznania uzytkownikoéw i ich potrzeb. Uzytkownik musi umiejetnie
formulowaé zapytania, stopniowac pytania, wykorzystywaé odpowiedzi do formulowania
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Wyszukiwanie wyglada r6znie w zaleznos$ci od epoki historycznej, rodzaju
archiwow, ale przede wszystkim od tego, w jakiej funkcji spolecznej wystepuja
archiwa. Najbardziej pierwotna jest funkcja urzedowa (prawno-administra-
cyjna). Jest ona istotnie archiwostworcza. Gwarantuje tez bezwzglednie tozsa-
mos¢ archiwum, odréznia je od bibliotek czy muzedw.

W XIX w. archiwa zaczely jednak petni¢ funkcje naukowg?. Przelomowe
znaczenie mial moment, gdy wykrystalizowana wreszcie uniwersytecka historia
krytyczna uznala archiwalia za najcenniejsze i zasadnicze zrodla historyczne.
Pelnienie funkcji naukowej przez archiwa dojrzewalo od czas6w renesansu (me-
toda filologiczna), a przemiana ulegla przyspieszeniu od momentu publikacji
dzieta dyplomatycznego Jeana Mabillona w koncu XVII w. Archiwa oczywiscie
nie przestaty petnic¢ funkcji urzedowej®. Zeszta ona jednak na plan drugi, a stu-
zebnos$¢ urzedowa stala si¢ obcigzeniem odrywajgcym archiwa od ich najwla-
Sciwszych zadan naukowych*. Zaspokajanie potrzeb administracyjnych urze-
doéw i 0s6b prywatnych bylo dopustem bozym®.

W XX 1 XXI w. obserwujemy konsekwentnie liberalizacje dostgpu do ar-
chiwaliow. Odbywa si¢ ona w ramach paradygmatu archiwum otwartego,

kolejnych pytan. Powinien stosowac ten sam jezyk, w ktorym przygotowano opis. Uzyt-
kownik potrzebuje réwniez instrukcji wyszukiwawczej, ktora jest zalecana przez nauke
o systemach informacyjnych. W modelowym archiwum pojawia si¢ wreszcie dzial wy-
szukiwania zajmujacy si¢ wyszukiwaniem i badaniem efektywnosci systemu i potrzeb
uzytkownikow. Nie bylo to tak wazne w systemie tradycyjnym, ale konieczne jest w sys-
temach informatycznych. System informatyczny jest kosztowny i wymaga dostarczania
informacji kompletnej i dokladnej. Sekcja wyszukiwania bedzie zalatwiata kwerendy,
bedzie takze pomagala uzytkownikom w kwerendach trudniejszych. Moze prowadzic¢
szkolenia uzytkownikow poczatkujacych. Bedzie miala gotowe instrukcje wyszukiwawcze
dotyczace roznych poziomoéw zasobu. Zob. M. Gotembiowski, System informacji archiwal-
nej, Warszawa—-t.0dz 1985, s. 82, 84; A. Rosa, Uzytkownik w systemie informacji archiwal-
nej. Kontekst stosowanych jezykow informacyjno-wyssukiwawczych [w:] Standaryzacja opisu
archiwalnego, red. J. Bednarek, P. Perzyna, Warszawa-¥.6dZz 2016 (,,Symposia Archivisti-
ca”, t. III), s. 45-46; B. Ryszewski, Metodyka opisu archiwalnego w archiwalnych systemach
informatycznych [w:] Problemy archiwalnego opisu informacyjnego, red. W. Chorazyczewski,
A. Rosa, Warszawa 2017 (,,Symposia Archivistica”, t. IV), s. 29; idem, Problemy i metody
badawcze archiwistyki, Torun 1985, s. 110-112, 119, 127, 133; idem, Problemy komputeryzacji
archiwow, Torun 1994, s. 66—67.

2 M. Lodynski, Archiwisci i bibliotekarze, »Przeglad Biblioteczny” 1937, z. 4, s. 279;
I. Radtke, Zycie naukowe w Archiwum Paristwowym w Poznaniu w latach 1869-1969, ,,Arche-
ion” 1970, t. 54, s. 115.

3 W. Hejnosz, Kilka uwag o archiwistach 1 bibliotekarzach, ,Archeion” 1937-1938, t. 15,
s. 68.

4 M. Lewandowska, Kadra archiwow panstwowych w Polsce Ludowej (1945-1983), War-
szawa-t.0dZ 1988, s. 18.

5 W. Hejnosz, Kilka uwag..., s. 71-72; idem, Jeszcze o archiwach, bibliotekach 1 ich pu-
blicznej uzytecznosci naukowej, »Archeion” 1938-1939, t. 16, s. 86-87, 90-94; B. Ryszewski,
Problemy 1 metody...,s. 118.




publicznosci dostepu jako zasady naczelnej kierujacej dziataniami archiwow®.
W archiwach zwycieza paradygmat publiczny (realizowany gtéwnie w funkcji
edukacyjnej), szerokiego stuzenia demokratycznemu spoteczenstwu informa-
cyjnemu.

Jak zatem widaé, funkcja prawno-administracyjna archiwow, najdawniej-
sza, nie zniknela i nigdy nie zniknie, ale procz niej rozwinela si¢ w XIX w. do
rangi rownorzednej, a potem pierwszoplanowej, funkcja naukowa archiwow,
natomiast w XXI w. na czolo wysuwa sie funkcja publiczna (edukacyjna). Na-
stepujg zmiany paradygmatow archiwalnych. Ta zmiennos¢ ttumaczy sprzeczne
tendencje i zjawiska w dziedzinie archiwalne;.

Posredniczacy pomiedzy uzytkownikiem a informacjg zapisang w archiwa-
liach archiwista wplywa na proces wyszukiwania najpierw poprzez sposob, w jaki
uporzadkuje zasob archiwalny. Uklad proweniencyjny jest pozyteczny i opty-
malny dla wyszukiwania urzedowego i naukowego’. W pierwszym przypadku
wiedza o tym, jaki urzad i jaka jego komorka wykonywala jakie zadania w danym
czasie i na jakim terytorium, pozwala odnalez¢ potrzebne akta utozone zgodnie
z tym kluczem. W drugim chodzi o zachowanie kontekstu powstania informacji
zrodlowej; do moznosci tatwego (pod warunkiem posiadanej wiedzy ustrojowe;j)
odnalezienia wlasciwych akt dochodzi szansa na oceng¢ autentycznosci i wiary-
godnosci informacji zawartych w odszukanych aktach, czyli na przeprowadzenie
krytyki zewnetrznej i wewnetrznej zrodia. Kluczowe staje sie ujecie archiwaliow
(niekoniecznie fizycznie, ale na pewno informacyjnie) w grupy zwane zespotami,
a w ich ramach w serie i klasy, czyli serie najnizszego szczebla jednolite pod
wzgledem tresci i formy, gdyz powstale w wyniku wykonywania przez instytucje
konkretnego zadania, i dzielgce si¢ na jednostki archiwalne®.

Tylko porzadek wynikajacy z przestrzegania zasady proweniencji moze za-
gwarantowac dotarcie badacza do wszystkich przekazow zrodlowych®. Akt jako
zrédlio historyczne jedynie pozostawiony w kontekscie, w ktorym powstal, ma
peing warto$¢ dla badacza'®. Innymi stowy: nie ma poprawnej i pelnej krytyki
zrodla, jesli nie przestrzega si¢ zasady proweniencji. Zasada proweniencji ozna-
cza zatem koniec z indywidualizmem i subiektywizmem. UniwersalnoS§¢ zasady
proweniencji ma pociggaé za sobg tez takg konsekwencje, ze odtad kazdy

6 Por. W. Chorazyczewski, A. Rosa, Zasada publicznosct nowym paradygmatem archiwisty-
ki?, ,Archiwista Polski” 2010, nr 3 (59), s. 23-42; M. Lodynski, Czy archiwa sq instytucjami
»publicznej uzytecznosci naukowej?, ,,Przeglad Biblioteczny” 1938, R. 12, s. 103.

7 J. Siemienski, Katalogowanie archiwow po bibliotekarsku, ,Archeion” 1927, t. 1,s. 132.

8 Por. S. Kutrzeba, Inwentarze a katalogi rekopisow [w:] Pamigtnik IV Powszechnego Zjazdu
Historykow Polskich w Poznaniu, 6-8 grudnia 1925, cz. 1: Referaty, Lwow 1925, s. 4.

o J. Siemienski, Podstawa zrodlowa naszej historiografii [w:] Pamigtnik V Powszechnego
Zjazdu Historykow Polskich w Warszawie, 28 listopada do 4 grudnia 1930 r., cz. 1: Referaty,
Lwow 1930, s. 285.

10 K. Konarski, Nowozytna archiwistyka polska i jej zadania, Warszawa 1929, s. 62.

Kilka uwag o wyszukiwaniu w archiwach w powigzaniu z funkcjami spotecznymi archiwow
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archiwista odnajdzie potrzebne akta uporzagdkowane przez innego archiwiste —
wystarczy, ze pozna ustroj wiasciwych tworcow zespotéw archiwalnych i wez-
mie do reki inwentarz sporzadzony przez kolegg!!.

Nie wida¢ powodu, by w wyszukiwaniu dla celéw edukacyjnych czy popu-
laryzatorskich uklad proweniencyjny mial w czyms$ przeszkadzal. Jesli tak si¢
niektérym zdaje, to dlatego, ze klient pozadajgcy relewantnej informacji nie
dysponuje kompetencjami do przeprowadzenia wyszukiwania strukturalno-
-kontekstowego. A Ze nie jest mu potrzebne odnalezienie wszystkiego, ale wy-
starczy mu dotarcie do czegokolwiek, preferuje wyszukiwanie rzeczowe. Chyba
ze zda si¢ na profesjonalnego archiwobrokera (czyli archiwalnie przygotowa-
nego infobrokera).

Rodzi si¢ pytanie, czy archiwista ma uczestniczy¢ w procesie wyszukiwa-
nia podczas realizacji funkcji naukowej archiwow? Czy jego rola nie ma konczy¢
si¢ w chwili przygotowania charakterystyk wyszukiwawczych? Czy podczas sa-
mego wyszukiwania ma juz by¢ obecny tylko w swoim dziele, a nie bezpoSred-
nio? W okresie miedzywojennym archiwisci panstwowi zobowigzani byli nie
tylko udostepni¢ badaczowi pomoce archiwalne, ale takze wskaza¢ mu mate-
rialy dotyczace jego badan!?. Pézniej nie spotyka si¢ juz podobnych zalecen.
Zaklada sie, ze archiwista ma jedynie przygotowac i przedlozy¢ uczonemu po-
moce archiwalne, wycofujac sie ze sceny. Czy ta ewolucja jest rzeczywista, czy
tylko modelowa? Raczej to drugie. Wyeliminowanie archiwisty jako pomocy
najwyzszego rz¢du, eleganckie w opisie modelu wyszukiwania, bytoby nieefek-
tywne w rzeczywistoSci badawczej. Mozna to uzasadni¢ eksperymentalnie, wy-
liczajgc, ile informacji, ktore archiwista pozyskuje w kontakcie z archiwaliami,
moze przenie$¢ do pomocy informacyjnych.

Drugim elementem kluczowym w wyszukiwaniu jest uzytkownik ze swo-
imi potrzebami zaleznymi od funkcji, jakg dla niego ma petni¢ archiwum. Wy-
nika to z faktu, ze same funkcje archiwow sg wynikiem potrzeb spotecznych, sg
archiwom spolecznie narzucone.

W paradygmacie urzegdowym uzytkownik nie ma potrzeby dotarcia do
wszystkich tekstow relewantnych, a tylko do takich, ktore posiadajg walor wia-
rygodnoS$ci w stopniu pozwalajgcym stac si¢ dowodem prawnym w ewentualnym
postepowaniu sgdowym. Nie ma tez koniecznoSci, by poszukujacy informacji
osobiscie 1 bezposrednio wyszukiwal informacji w archiwaliach. Archiwista
moze by¢ jedynym wyszukujacym w odpowiedzi na zapotrzebowanie zgtoszone
przez uzytkownika. Uzytkownik z kolei nie jest przygotowany do wyszukiwania,

1 A. Bachulski, Zastosowanie zasady proweniencji w porzqdkowaniu nowoczesnych zaso-
bow archiwalnych [w:] Pamietnik IV Powszechnego Zjazdu Historykow Polskich w Poznaniu,
6-8 grudnia 1925, cz. 1: Referaty, Lwow 1925, Sekcja VI, s. 6.

12 M. Motas, O przepisach archiwalnych w Polsce migdzywojennej (1918-1939), ,Archeion”
1968, t. 48, s. 134.




odczytywania i rozumienia informacji nieprzetworzonej, niewyrazonej w jezyku
dlan zrozumialym. Jego zapotrzebowanie jest konkretne i jednorazowe, nie by-
foby wiec efektywne ksztalci¢ go w tym zakresie. Jest rowniez prawdopodobne,
ze taki uzytkownik nie bedzie tez umiat wiasciwie sformutowac zapytania, a wiec
poda¢ danych potrzebnych do przeprowadzenia wyszukiwania. Skutkuje to ko-
niecznoscig korespondencyjnego dopytania go lub przeprowadzenia osobistego
wywiadu, jesli zawita on do archiwum.

W paradygmacie naukowym potrzebg uzytkownika jest che¢ uzyskania
relewantnej i kompletnej informacji do tematu. Po drugie jest to uzyskanie da-
nych pozwalajacych na ocen¢ wiarygodnosci informacji wyszukanej. Historyk
musi dotrze¢ do kompletnej podstawy zrodiowej. Wnioskowanie historyka jest
uprawnione tylko w oparciu na absolutnie wszystkich przekazach, inaczej jest
ono dyletanckie, nienaukowe!. Marceli Handelsman niemal wiek temu nakres-
lit zespot kompetencji potrzebnych uzytkownikowi naukowemu i tryb prowa-
dzenia przez niego poszukiwan archiwalnych, by jego dziatania byly w pelni
profesjonalne. Poszukiwania archiwalne nastgpi¢ mogg dopiero po wyzyskaniu
materialu drukowanego. Przed kwerendg trzeba poznac dzieje i wspoiczesnosé
archiwow, zeby wiedzieé, gdzie czego szukac. Poszukiwanie musi by¢ poprze-
dzone analizg publikowanych pomocy archiwalnych i literatury przedmiotu,
ma by¢ planowe i systematyczne. Znajomos$¢ ustroju pozwala wytypowac akta
do badan'.

Badanie prowadzone przez historyka nielatwo poddaje si¢ ocenie matema-
tycznej pod katem efektywnosci czy szumoéw informacyjnych. Jest ono nadmia-
rowe, obejmuje materialy luzno wigzgce si¢ z gtéwnym nurtem poszukiwan,
ukazujacych ich szerokie tto, zwigzki z innymi zjawiskami, przy czym stwier-
dzenie braku powigzan, czyli wynik negatywny, jest rownie satysfakcjonujacy,
jak pozytywny, tj. stwierdzenie istnienia powigzan. Wyglada to tak, jakby odpo-
wiedzi nierelewantne i szumy informacyjne go cieszyty. Trudno jest przewidzie¢
drogi, jakimi p6jdzie mysl historyka, do jakich materialow, z jakich obszaréw
i okresOw uzna on za konieczne siggngc. Ale to on i tylko on decyduje o tym,
ktore materialy dotyczg jego tematu i pozwalajg da¢ kompetentng odpowiedz na
pytania badawcze. Dostrzegt to juz dziesigciolecia temu Maciej Gotembiowski,
twierdzac, iz ,,historykowi dla okreS§lonego tematu mogg okazac si¢ potrzebne
zrodla odlegle od niego tematycznie, a ich wybdr niekoniecznie musi byc¢ oparty
na treSci zrodia”’. Rownie symptomatyczne sg inne stowa tegoz autora: ,W sto-
sunku do badan historycznych wytgcznie badacz jest kompetentny, aby decydo-
wac ostatecznie o relewantnosci dokumentéw [...] Nadmiar informacji spelnia

13 S. Kosciatkowski, Historyka. Wstep do studiow historycznych, Londyn 1954, s. 8, 120.

14 M. Handelsman, Metoda poszukiwarn archiwalnych, ,,Archeion” 1927, t. 2, s. 31, 33-35,
37, 40.

15 M. Gotembiowski, System informacji archiwalnej...,s. 77.
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jeszcze inng role: czynnika pozwalajacego lepiej poznaé epoke oraz inspirujg-
cego nowe tematy badawcze”'®.

W paradygmacie publicznym potrzebg informacyjng jest cheé uzyskania
informacji wystarczajacej do osiggniecia zalozonego celu, np. wystawienniczego
lub ideologicznego. Informacja ta nie musi by¢ wiarygodna w sensie krytyki
historycznej, moze by¢ tendencyjna, ale ilustrujgca przyjeta teze. Takie podej-
Scie, czesto stuzgce ksztaltowaniu okreslonej pamigci, w pewnym sensie jest
kontynuacjg wyszukiwania Zrodet dla potrzeb historii pragmatycznej, wylgcznej
w epoce przednaukowej, ale zywotnej po dzi§ dzien. W historii pragmatyczne;j
do tezy trzeba dobrac fakty. Mowy nie ma o zebraniu wszelkich mozliwych
faktow albo o niepomijaniu faktow sprzecznych z przyjeta wstepnie teza. Jesli
fakty przeczg tezie, tym gorzej dla faktow.

Dzisiejszy, zwlaszcza mtody uzytkownik, dominujgcy w paradygmacie pu-
blicznym, przyzwyczajony do poszukiwan sieciowych, odruchowo wpisuje fraze
tekstu, by dotrze¢ do pozgdanej informacji. Jest gotow zadowoli¢ sie znalezie-
niem czegokolwiek do tematu. Jego ciekawoS$¢ zostaje wowczas zaspokojona.
Nie czuje niepokoju, ze moze do uzyskania sg jeszcze inne informacje przydatne
mu do wnioskowania i do zmniejszenia poziomu jego ignorancji, do ktorych
przez fraze dotrzeé nie sposob. Gdziezby mu przyszio do glowy przeprowadzaé
zmudne, systematyczne wyszukiwanie strukturalne, ktére moze skonczy¢ sie
wynikiem negatywnym. Czy jego satysfakcja, ze znalazlby tyle samo przez wpi-
sanie frazy, jest usprawiedliwiona?

Zawodowy historyk natomiast, typowy dla paradygmatu naukowego, moze
by¢ uzytkownikiem ,trudnym?” dla archiwisty. Moze si¢ okazac, ze pewne partie
zasobu zna lepiej niz archiwista, zwlaszcza obstugujacy pracowni¢ naukows vel
czytelni¢. Moze tez zadawaé pytania jezykiem niezrozumialym dla archiwisty,
wynikajace z wysokiego stopnia specjalizacji lub metodologii, z ktérg archiwista
nie zetknat si¢ podczas swoich studiéw historycznych. OczywiScie skale tych
nieporozumien mozna zminimalizowa¢ poprzez ustawiczne samoksztalcenie sie
archiwisty. Marza si¢ czasy, gdy archiwista byt zobowiazany do jednej lub dwéch
godzin wlasnej pracy naukowej dziennie i do czytania literatury przedmiotu
nawet w wolnym czasie. Uzytkownik naukowy moze mie¢ ponadto ograniczone
zaufanie do posrednikow, ale tez do zbyt szczegélowych pomocy, ktore z infor-
macyjnych stajg si¢ interpretacyjne.

Podczas realizacji funkcji naukowej archiwéw moze jednak doj$¢ do przy-
musowego zastgpstwa wlasciwego uzytkownika przez archiwiste. Jest to zjawi-
sko typowe dla struktur niedemokratycznych. Przymusowe zastgpstwo wyszu-
kiwawcze polega w wersji skrajnej na dostarczeniu uzytkownikowi informacji
uznanych za odpowiednie jako odpowiedZ na jego zapytanie. Nie rozni si¢ to

16 Ibidem,s. 78.




zasadniczo od wyszukiwania w paradygmacie urzedowym. Y.agodniejsza forma
przymusowego zastepstwa wystapi wowczas, gdy pozwolimy uzytkownikowi
samemu odnalezé, odczytac i zinterpretowaé informacje, ale w archiwaliach,
ktore archiwista uzna za relewantne do zapytania, czyli zgloszonego tematu. Na
granicy swobodnego wyszukiwania w zasobie archiwum a przymusowego za-
stepstwa znajdujg si¢ sytuacje, gdy wyszukiwanie zostaje odgornie ograniczone
do zespotéw archiwalnych uznanych przez archiwum za zawierajace informacje
odpowiednie do odpowiedzi na zgloszone zapytanie.

Zadna forma zastepstwa wyszukiwawczego nie jest godna pochwaly i zale-
cenia z punktu widzenia profesjonalnych badan naukowych. Zauwazane w roz-
nych krajach, czasach 1 sieciach archiwalnych zjawisko zast¢pstwa wyszukiwaw-
czego moze by¢ jednak wygodne i pozadane przez nierzetelnych badaczy.
Archiwisci powinni zdawaé sobie sprawe z mozliwych postaw nagannych. Po-
trzeby takich uzytkownikow sprowadzajg si¢ do znalezienia czegokolwiek w za-
sobach archiwéw i zespotach archiwalnych, ktére wypada zacytowac. Chodzi
zatem o obudowanie paranaukowej opowiesci ozdobnikami ceremonialnymi
W postaci przypiséw i wykazow zrodet niepublikowanych. Uzytkownicy tacy
ograniczajg si¢ do zamawiania jednostek archiwalnych juz cytowanych w litera-
turze, nie interesujac si¢ tym, ze oktadka w oktadke z nimi lezg inne archiwalia
rownie ciekawe. Potrafig oni poprzesta¢ na studium jednostki archiwalnej tylko
do tego miejsca, w ktorym znajda co$ mozliwego do zacytowania. Chetnie by
w ogole nie jechali do archiwum i przejeli cudze cytowania, ale przeciez zdarzajg
si¢ sprawy sagdowe, w ktorych trzeba udowodni¢, ze nie markuje si¢ pobytu
w danym archiwum. Lepiej wiec pokazaé sie¢ w nim, zostawi¢ §lad w postaci
zgloszenia uzytkownika, wpisow do ksiggi odwiedzin pracowni, rewersow i wpi-
sow do metryczek wykorzystania jednostek archiwalnych, o ile archiwum nie
usuneto ich ze wzgledu na ochrone danych osobowych.

Zastepstwo wyszukiwawcze dopuszczalne i zrozumiale jest natomiast pod-
czas realizacji funkcji publicznej (edukacyjnej). Edukator formutuje cele, jakie
chce osiagna¢ poprzez dane przedsigwzigcie edukacyjne, do archiwisty nato-
miast nalezy dobranie takich obiektow z zasobu archiwum, by cele osiggng¢.
Chyba ze mamy do czynienia z edukatorem archiwalnym, a wigc w jednej osobie
pedagogiem i archiwistg, ktory sam cele formuluje i znajduje archiwalia po-
mocne w ich osiagnigciu.

Pomiedzy uzytkownikiem a informacjg zapisang w archiwaliach, jak na
wstepie podano, umiejscowily si¢ dzieta rak ludzkich zwane pomocami archi-
walnymi badZ archiwalnymi pomocami informacyjnymi.

Dla realizacji funkcji urzedowej nie potrzeba archiwalnych pomocy infor-
macyjnych przeznaczonych dla uzytkownikéw archiwum. W wielu wypadkach
niepotrzebne sg pomoce w ogdle. Czy istnieje mozliwos¢ policzenia przedzialow
wielkosSci zasobu i zapewne stopnia komplikacji jego struktury, w ktérym
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konieczne staje si¢ spisywanie archiwaliow? Z pewnos$cig do pewnego momentu
wystarczy ich ukiad, ewentualnie uzupetniony o opisy samych jednostek archi-
walnych, jak to 1 dzi§ by wystarczylo w przypadku ksiag metrykalnych i stanu
cywilnego. Ale w skrajnym przypadku i ten uklad jako element wyszukiwawczy
jest zbedny, bo orientacja w beztadzie jednostek nie zabiera zauwazalne;j iloSci
czasu. Powstajace jednak w koncu spisy archiwaliow stuzy¢ miaty najpierw
celom skarbowym, a dopiero potem informacyjno-wyszukiwawczym, ale archi-
wiscie, a nie uzytkownikowi oczekujgcemu na wykonanie poszukiwania przez
archiwiste.

Archiwalne pomoce informacyjne stajg si¢ koniecznoscig w dobie domina-
¢ji funkcji naukowej, kiedy docelowe jest nawet usuniecie si¢ archiwisty w cien.
Uzytkownik nalezycie przygotowany, zanim przyjdzie do archiwum, wie —
dzieki znajomosci zasad rozmieszczenia zasobu i literaturze archiwoznawczej,
wreszcie publikowanym tradycyjnie i on-line opisom — jakich si¢ spodziewaé
przynajmniej zespoléw archiwalnych, czasem wrecz wie, z jakich jednostek ar-
chiwalnych chce skorzysta¢ lub nawet juz je zamowil. Na miejscu doszukuje
to, co znalez¢ mozna w tej czeSci systemu informacyjnego, ktora jest dostgpna
jedynie na miejscu w archiwum. Archiwista potrzebny jest mu do podania po-
mocy papierowych lub udostgpnienia komputerowych baz danych, a potem
do przyniesienia archiwaliow z magazynu. System informacji archiwalnej, z ja-
kiego korzysta uzytkownik, opisuje zasob strukturalnie, pozwalajgc wyszukuja-
cemu poruszaé sie od ogoétu do szczegdtu, a wiec wytypowac najpierw zasoby
wlasciwych archiwow, potem zespoly archiwalne w wytypowanych archiwach,
w zespolach odpowiednie serie archiwaliow, w nich jednostki archiwalne, w jed-
nostkach dokumenty, a w nich informacje jako wlasciwy cel wyszukiwania.
To wyszukiwanie strukturalne, podstawowe, profesjonalny uzytkownik uzupet-
nia wyszukiwaniem pomocy opisujacych zasob, a raczej w praktyce jego frag-
menty, na sposob rzeczowy. Nigdy jednak nie rozpocznie, ani si¢ nie ograniczy
czy zadowoli wyszukiwaniem rzeczowym. Wie jednak, ze szukajac struktural-
nie, mégt cos przeoczy¢ z powodu biedéw popelnionych przez osoby tworzace
system, skomplikowania swojego zapytania, czy tez swoje wlasne niedopatrze-
nia wynikajace z braku wiedzy lub zmeczenia.

Podsumowujac, nalezy powiedziec, ze wyszukiwanie z pominigciem sys-
temu informacji archiwalnej jest mozliwe. Realizowac je mozna poprzez bezpo-
sredni (wolny?) dostep, co mozliwe bylo dawniej, a dzi§ da si¢ przeprowadzié
w archiwach niewielkich, jednorodnych pod wzgl¢dem charakteru archiwaliow,
przejrzyscie ustrukturyzowanych. Mozliwe tez jest wyszukiwanie bezpoSrednie
poprzez metadane lub wyszukiwanie frazy tekstu w przypadku dokumentéw
elektronicznych.

Wyszukiwanie strukturalne jest uniwersalne i ponadczasowe, podczas gdy
wyszukiwanie rzeczowe dezaktualizuje si¢ z uptywem czasu — dostrzezono to juz




przed stu laty'’. Zwlaszcza w dobie komputeryzacji archiwow tatwo jest uzyski-
wac informacje w ukladzie rzeczowym, co nie wyklucza mozliwosci informowa-
nia w ukladzie hierarchiczno-ustrojowym?.

Powtarzajace si¢ oglaszanie konica zespotowosci, wyszukiwania konteksto-
wego i strukturalnego wynika z nieporozumienia. Sposéb wyszukiwania zalezy
po prostu od tego, do czego komu stuzg archiwa, innymi stowy od tego, jaka
funkcje spoteczng dana grupa przypisuje archiwom. W kazdym z trzech wyli-
czonych wyzej paradygmatow wyszukiwanie wyglada inacze;j.

Streszczenie

Wyszukiwanie w archiwach jest procesem, w ktorym uzytkownik dociera
do potrzebnej mu informacji zapisanej w archiwaliach. Pomigdzy uzytkowni-
kiem a informacjg posredniczy archiwista i pomoce informacyjne przez niego
przygotowywane. Wyszukiwanie wyglada réznie w zaleznosci od tego, jaka
funkcje spoteczng pelnig archiwa. W warunkach dominacji funkcji urzedowej
(prawno-administracyjnej) uzytkownik potrzebuje informacji lub dokumentow
o takim walorze prawnym, by mogly one stanowi¢ dow6d w postgpowaniu ad-
ministracyjnym lub sgdowym. Uzytkownik taki moze zdac si¢ w zupelnoSci na
archiwiste, ktory przeprowadza wyszukiwanie w jego zastepstwie. Nie sg ko-
nieczne pomoce informacyjne przeznaczone dla uzytkownika, wystarczg Srodki
ewidencyjne powstajgce na wylaczny uzytek archiwisty. W warunkach domina-
cji funkcji naukowej uzytkownik pozada osobistego bezposredniego dostepu do
archiwaliow, ktore wyszukuje za poSrednictwem archiwalnych pomocy infor-
macyjnych przygotowanych specjalnie dla niego przez archiwiste. Uzytkownik
naukowy potrzebuje informacji kompletnej i podanej tak, by mégt on dokonac
oceny autentycznoSci archiwaliow i wiarygodnosci informacji w nich zapisa-
nych. Uzytkownik naukowy w waskim zakresie powinien wrecz by¢ lepszym
znawcg archiwaliow niz archiwista. W warunkach dominacji funkcji publiczne;j
(edukacyjnej, ideologicznej) mozliwe jest zarowno docieranie przez uzytkow-
nika bezpoSrednio do archiwaliow i informacji w nich zawartych, jak i zdanie
sie na poSrednictwo archiwisty. Uzytkownik nie pozada informacji kompletnej,
a raczej odpowiednio ilustrujgcej przyjeta teze.

7 Ibidem,s. 128-129.
18 Ibidem,s. 77.
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Wojciech Wozniak

Prokuratoria Generalna RP

Strategia opracowania
w archiwach panstwowych
z punktu widzenia potrzeb uzytkownikow

Opracowanie archiwalne! zajmuje szczegdlne miejsce w dziatalnosci archi-
wow panstwowych. Wage opracowania w ekosystemie archiwalnym dobrze ilu-
struja slowa Czestawa Biernata, ze ,,material nieopracowany jest w duzym stop-
niu réwnoznaczny z materiatem nieistniejgcym”?. OczywiScie nalezy wzig¢ pod
uwage, ze stowa te zapisane zostaly w 1977 r., gdy nie udost¢pniano archiwaliow
nieopracowanych. Niemniej ich sens jest i dzi§ zrozumialy, gdy pod sformuto-
wanie ,opracowanie” podstawimy ,istnienie Srodkéw informacyjnych lub ewi-
dencyjnych”. Zagrozenia zwigzane z brakiem informacji o materialach archi-
walnych zgromadzonych w archiwum Dariusz Grot nazywa ,dezinformacjg
pasywng”. ,Bez odpowiednich Srodkéw ewidencji, a niekiedy rowniez zaawan-
sowanych pomocy informacyjnych, zasoby archiwéw moga staé si¢ w czeSci
nieprzeniknione, a ich uzytkownicy — niezdolni do sformutowania zgdan, ani
zapytan. Ta niebezpieczna wlasciwos¢ Swiata masowej informacji moze by¢ wy-
korzystywana dla wspierania praktyk reglamentacyjnych™.

Dziatalnos¢ informacyjna archiwow panstwowych, a w jej ramach opraco-
wanie, pozostaje wiec w Scislym zwigzku z uzytkownikiem i jego potrzebami
informacyjnymi?, a wszelkie prace planistyczno-programowe w diuzszym

! Na temat historycznego rozwoju zakresu pojecia ,opracowanie” i jego modelu zob.

W. Kwiatkowska, Dorobek polskiej archiwistyki w zakresie metodyki opracowania zasobu archi-
walnego, Warszawa 2014, s. 61-105.

2 C. Biernat, Problemy archiwistyki wspotczesnej, Warszawa 1977, s. 123. Zob. tez S. Na-
wrocki, Archiwum jako osrodek informacji, ,Informatyka i Archiwa. Biuletyn” 1981, nr 11,
s. 3-18.

3 D. Grot, Ku przeszlosci otwartej. Dostgpnosc archiwow paristwowych w Polsce w latach
1918-2014, Warszawa 2015, s. 54.

4 O zmieniajgcym sie paradygmacie udostepniania, w ktorym to uzytkownik odpowie-
dzialny jest za sposob wykorzystania archiwaliow, a archiwista odpowiada za jak najlepsze
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okresie czasu muszg t¢ relacje respektowac. Wydaje si¢ uzasadnione, by archiwa
panstwowe, po zapewnieniu informacji na poziomie podstawowym — tj. ewiden-
cji dla calego zasobu® — podjety prace majace na celu pogltebianie informacji
o zasobie. Prace archiwéw panstwowych zwigzane z opracowaniem w najbliz-
szych latach powinny zosta¢ zaplanowane na poziomie strategicznym w formie
Strategii opracowania, prezentujacej caloSciowe podejscie do zagadnienia opra-
cowania archiwaliow w kontekscie ich gtéwnej roli, czyli przygotowania mate-
riatéw archiwalnych do udostepnienia.

Zgodnie z definicjg zamieszczong w Polskim stowniku archiwalnym ,opra-
cowanie zespolu (zbioru) archiwalnego to dokonywanie czynnosci wchodzacych
w zakres porzgdkowania zespotu (zbioru) oraz sporzadzenie do niego inwenta-
rza ze wstepem, a niekiedy takze innych pomocy archiwalnych™. Halina Ro-
boétka zwraca uwage, ze »z punktu widzenia informacji naukowej opracowanie
moze by¢ ujmowane jako proces przetwarzania zespolu archiwalnego (zbioru
informacji pierwotnych) w zbior informacji pochodnych (tzw. pomoce archi-
walne tradycyjne i elektroniczne)”’. Opracowanie archiwalne uznawane jest za
czes$¢ procesu archiwizacji® lub wrecz za jego istote’. Samo opracowanie jest
dziataniem kompleksowym, ktére moze by¢ charakteryzowane w kategoriach
procesu. Do jego elementow H. Robodtka zalicza:

— studia wstepne,

— wyodr¢bnienie lub scalenie zespotu archiwalnego,

— brakowanie archiwalne,

— wybor metody porzgdkowania,

— porzadkowanie wlaSciwe,

—sporzadzenie opisu archiwalnego na poziomie jednostki archiwalne;j i ze-
spolu (zwane inwentaryzacja) oraz na innych poziomach (zwane sporzadzeniem
innych pomocy archiwalnych lub tzw. pomocy wyzszego rzedu, zawierajacych
bardziej szczegbtowe opisy)™.

Troche odmiennie elementy opracowania wskazuje Wiestawa Kwiatkow-
ska:

— studia wstepne,

przygotowanie informacji o archiwaliach, pisala A. Menne-Haritz, Dostgp do archiwow, czyli
przeformutowanie archiwalnego paradygmatu, ,Archeion” 2002, t. 104, s. 67-95.

3 Program ewidencjonowania materialéw archiwalnych bez ewidencji i poza ewidencjg
zostal zainicjowany pismem NDAP z dnia 23 X 2018 r., sprawa DA.610.15.2018.

6 Polski stownik archiwalny, red. W. Maciejewska, Warszawa 1974, s. 58-59.

7 H. Robétka, Wprowadszenie do archiwistyki, Torun 2003, s. 75.

8 Zob. B. Ryszewski, Problemy 1 metody badawcze archiwistyki, Torun 1985, s. 87-88.

o Zob. H. Robétka, Opracowanie i opis archiwaliow: podrecznik akademicki, Torun 2010,
s. 237.

10 Zob. eadem, Wprowadzenie..., s. 74; zob. tez eadem, Opracowanie i opis archiwaliow...,
s. 243.




— wyodrebnienie lub scalenie zespolu archiwalnego,

— porzadkowanie zespolu archiwalnego,

— wybor metody porzgdkowania i ustalenie schematu ukfadu akt,

— porzadkowanie wlasciwe zespolu archiwalnego: rozpoznanie lub korekta
przynaleznosci zespolowej i ewentualna segregacja na zespoly, segregacja ze-
spolu na serie wydzielone zgodnie ze strukturg wewnetrzng, systematyzacja
w obrebie serii, opracowanie jednostek archiwalnych, nadanie sygnatury archi-
walnej,

— brakowanie archiwalne,

— inwentaryzacja zespotu archiwalnego,

— opracowanie wstepu do inwentarza archiwalnego,

— opracowanie karty zespolowej,

— opracowanie dodatkowych pomocy (np. indeksu)!!.

Wydaje sig, ze nalezaloby doda¢ do powyzszych elementoéw jeszcze dziata-
nia zwigzane z odpowiednim przygotowaniem fizycznym jednostek do udostep-
nienia (paginowanie, zszywanie, umieszczanie w obwolutach itp.), a takze kroki
formalne tj. zatwierdzenie przez wlaSciwe osoby (kierownik, dyrektor) lub gre-
mia (komisja metodyczna), z uwzglednieniem ewentualnych uwag przesylanych
przez Naczelnego Dyrektora Archiwow Panstwowych w ramach realizacji funk-
cji nadzoru nad opracowaniem zasobu!.

Opracowanie archiwalne zyskalo swoje legalne miejsce jako element dzia-
talnoSci archiwalnej w art. 23 ustawy o narodowym zasobie archiwalnym i ar-
chiwach obok pozostatych aktywnosci: gromadzenia, ewidencjonowania, prze-
chowywania, zabezpieczania i udost¢pniania materialéw archiwalnych oraz
prowadzenia dzialalnosci informacyjnej'3. WczeSniejsza regulacja archiwalna —
Dekret Rady Ministrow z dnia 29 marca 1951 r. o archiwach panstwowych wy-
mienial: zabezpieczanie, gromadzenie, scalanie, rejestracj¢, porzagdkowanie,
przechowywanie, udostepnianie, nadzor nad skiadnicami akt oraz prace na-
ukowe i wydawnicze!*.

Jako cele opracowania zasobu archiwalnego W. Kwiatkowska wskazuje
»zabezpieczenie jego calosci, nadanie trwatego porzadku oraz udostepnianie

u W. Kwiatkowska, Metodyka opracowania zasobu archiwalnego ze szczegolnym uwszglednie-
niem akt spraw, Torun 2016, s. 27.

12 Zob. Zarzqdzenie nr 8 Naczelnego Dyrektora Archiwow Paristwowych z dnia 30 I 2018 r.
w sprawie inwentaryzacyi materialow archiwalnych oraz sporzqdzania i zatwierdzania elek-
tronicznych inwentargy archiwalnych dla zespolow (zbiorow) w archiwach panstwowych,
https://www.archiwa.gov.pl/files/zarzadzenia NDAP/zarz8 2018.pdf oraz Zarzqdzenie nr 9
Naczelnego Dyrektora Archiwow Panstwowych z dnia 30 I 2018 r. w sprawie okreslenia zakresu
1 trybu dziatania komisji metodycznych w archiwach panstwowych, https://www.archiwa.gov.pl/
files/zarzadzenia NDAP/zarz9 2018.pdf (dostgp 18 III 2019 r.).

13 Tekst jednolity: DzU 2018, poz. 217, 357, 398, 650; DzU 2019, poz. 55.

14 DzU 1951, nr 19, poz. 149.
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uzytkownikom”?. H. Robdtka zwraca uwage, ze podstawows funkcjg opracowa-
nia archiwalnego jest przygotowanie zespoléw do udostepnienia'®. Bez watpie-
nia wiec opracowanie jest procesem, ktory ma bezposredni zwigzek z funkcjg
przetwarzania informacji przez archiwum w celu zbudowania narzedzi, ktore
majg postuzy¢ uzytkownikom w dotarciu do poszukiwanej (relewantnej) infor-
macji'’. Nie bez znaczenia jest rowniez i to, ze opracowanie musi dostarczac
efektow, ktore bedg odpowiednie dla zréznicowanych grup uzytkownikow!'s,
a wiec zarowno dla profesjonalnych uzytkownikow, jak i badaczy historii regio-
nalnej czy genealogii nieposiadajgcych rozbudowanej wiedzy z zakresu nauk
pomocniczych historii czy samej archiwistyki.

Celem opracowania archiwalnego jako jednej z funkcji dziatalnoSci archi-
walnej jest zatem dostarczenie uzytkownikowi jak najlepszej (tj. najpelniejszej)
informacji o zawarto$ci materiatéw archiwalnych!®. Oznacza to tworzenie i do-
starczanie pomocy informacyjnych o odpowiedniej jakos$ci®. Na kategorie
»opracowane” spojrze¢ wiec mozna jak na swoisty miernik jakoSci przygotowa-
nia informacji o archiwaliach. Uznanie zespotu za opracowany oznacza zakwa-
lifikowanie przygotowanych pomocy informacyjnych do grupy pomocy spetnia-
jacych zdefiniowane wymogi jakoSciowe?!. Na tak rozumiang jako$¢ na poziomie
pojedynczego zespotu (zbioru) skiada sie:

15 W. Kwiatkowska, Metodyka..., s. 25.

16 H. Robétka, Wprowadzenie..., s. 74.

7 Halina Roboétka zwraca uwage, ze wybor metody porzadkowania zwigzany jest Sci-
Sle z procesem udostgpniania i gdy okaze si¢ niemozliwe odtworzenie ukladu pierwotnego
nadanego przez tworce zespolu nalezy wybraé ukiad najlepszy dla procesu udost¢pniania
(zob. H. Roboétka, Wprowadzenie..., s. 72). Justyna Adamus-Kowalska natomiast pisze: ,,Jed-
nym z najwazniejszych celow funkcjonowania systemu informacji archiwalne;j jest odnale-
zienie okreslonych dokumentéw archiwalnych. Badanie i interpretacja dokumentow to cele
wtérne i to one przynoszg wiasciwe korzysci w postaci nowej jakosci informacji (wiedzy),
stuzacych poznaniu réznego rodzaju zjawisk i faktow. Rezultat ten nie bytby mozliwy bez
sprawnie funkcjonujgcego systemu informacji archiwalnej, w ktérym to wiasnie dokument
i jego odpowiednie opracowanie stanowig najistotniejsze elementy pracy archiwalnej”;
J. Adamus-Kowalska, System informacji archiwalnej w Polsce. Historia, infrastruktura, standardy
1 metody, Katowice 2011, s. 8.

18 Zob. H. Robotka, B. Ryszewski, A. Tomczak, Archiwistyka, Warszawa 1989, s. 53.

19 Czestaw Biernat pisal w 1977 r.: ,,[...] trzeba z naciskiem podkreslié, ze podstawg oce-
ny informatoréw archiwalnych jest przede wszystkim ich warto$¢ informacyjna, to znaczy
stopien zaspokajania potrzeb uzytkownikow archiwum. Wszelkie inne wzgledy, jak stopien
ich zgodnosSci z ustaleniami teoretycznymi archiwistyki, powinny by¢ im podporzadkowane
do czasu, gdy caly zasob zostanie udostepniony”; C. Biernat, Problemy archiwistyki wspotczes-
nej, Warszawa 1977, s. 213.

0 O pojeciu ,jakosci” zob. E. Mroczko, Zarzqdzanie jakosciq, Walbrzych 2011, s. 17-58.
2 Co istotne, uznanie zespolu za opracowany nie musi oznacza¢ zakonczenia prac nad
nim. Dalsze prace, np. w formie przygotowania pomocy wyzszego rzedu, nie sg wykluczo-
ne, a czasami wrecz wskazane, podobnie jak prace nad ponownym opracowaniem zespolu
w okreslonych sytuacjach.




a) opracowanie o zakresie podstawowym?*:

— kompletna informacja o twércy dokumentacji, jej losach i zastosowa-
nych metodach opracowania,

— WyCzerpujacy opis na poziomie zespotu,

—wlasciwy (tj. ulatwiajgcy odnalezienie wiasciwej informacji) uktad
opisow,

—adekwatny do zawartoS$ci opis wszystkich jednostek archiwalnych
wchodzacych w sktad zespotu (zbioru),

b) dodatkowo opracowanie o zakresie szczegélowym:

— pomoce archiwalne wyzszego rzedu dostarczajgce informacji o charak-
terze przedmiotowym, a nie strukturalnym,

— opis na poziomie pojedynczego dokumentu (dla wszystkich lub wy-
branych dokumentow).

Spogladajac jednak szerzej na caly zas6b danego archiwum, a jeszcze sze-
rzej na zasob archiwoéw panstwowych jako pewng calos$¢, nalezaloby kryteria
jakoSci odnie$¢ do tej catoSci. Wowczas na rozumiang w rozszerzony sposob
jakos¢ sktadac sie bedzie:

a) opracowanie o zakresie podstawowym:

— kompletna informacja o wszystkich tworcach dokumentacji, jej losach
i zastosowanych metodach opracowania,

— wyczerpujacy opis na poziomie zespolu w odniesieniu do wszystkich
zespolow,

—wlasciwy (tj. utatwiajgcy odnalezienie wilasciwej informacji) uktad
opisow wszystkich zespotow,

— adekwatny do zawartosci opis wszystkich jednostek archiwalnych wcho-
dzgcych w skiad zasobu przechowywanego w archiwach panstwowych,

b) dodatkowo opracowanie o zakresie szczegélowym:

— pomoce archiwalne wyzszego rzedu dostarczajgce informacji o charak-
terze przedmiotowym, a nie strukturalnym,

— opis na poziomie pojedynczego dokumentu (dla wszystkich lub wy-
branych dokumentow).

Na strazy jakosci opracowania stojg procedury wewnetrzne archiwum,
funkcje systemu teleinformatycznego ZoSIA (oferujgcego funkcj¢ wspomagania
przeplywu pacy z elementami kontroli wewngtrznej), procedury zatwierdzania

2 Wydzielenie opracowania podstawowego i szczegotowego za H. Robotka, B. Ryszew-

ski, A. Tomczak, Archiwistyka..., s. 53. Podobnie S. Nawrocki wydobywanie informacji o ar-
chiwaliach dzieli na dwa etapy. W pierwszym nalezy podaé informacj¢ ogdlng o zawartosci
danej jednostki archiwalnej (tytut lub zawartos¢), w drugim trzeba si¢gna¢ do zawartoSci
poszczegblnych spraw i dokumentow w teczce, najlepiej z wykorzystaniem mechanizmu j¢-
zyka deskryptorowego opartego na specjalnie przygotowanym tezaurusie. Zob. S. Nawroc-
ki, Program wprowadzenia informatyki w archiwach, ,Informatyka i Archiwa. Biuletyn” 1981,
nr 11, s. 24-25; idem, Komputer w stuzbie archiwalnej, Warszawa 1985, s. 112-125.
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zespolow jako opracowanych oraz dziatalno$¢ nadzorcza i kontrola Naczelnego
Dyrektora Archiwéw Panstwowych. Model ten nalezy uzupelnic o planowanie
oparte na zrebach podejScia strategicznego do opracowania jako giownej funkcji
archiwum w szerszym procesie dostarczania informacji o zasobie.

Istnienie jednak stosownych procedur, mechanizméw oraz narzedzi to do-
piero poczatek drogi, zwlaszcza w sytuacji, gdy juz pobiezny przeglad aktual-
nego stanu pomocy informacyjnych w archiwach panstwowych pokazuje, jak
wiele jeszcze pozostaje pracy do wykonania, by system informacyjny archiwoéw
osiggnat wyzszg jakoSC. Pierwszym krokiem jest wspomniane juz wczeSniej uzu-
pelnienie ewidencji, kolejnymi zas podnoszenie jakosci informacji poprzez re-
alizacje proceséw opracowania.

Dalsza analiza zostanie poS§wigcona kwestiom zwigzanym z wielkoScig za-
sobu uznawanego za opracowany, pozostawiajac na boku bardzo wazne zagad-
nienie pelnej ewidencji oraz cyfryzacji pomocy informacyjnych.

Stan opracowania zasobu zgromadzonego w archiwach panstwowych mie-
rzonego w metrach biezacych (mb) w okresie 2001-2007%* oscylowal poczat-
kowo w okolicach 50 proc., by w okresie 2008-2017 sukcesywnie spada¢ w oko-
lice 40 proc., zas liczony w jednostkach archiwalnych (j.a.) pozostawal
w przedziale 26-30 proc. (wykres 1.). Niezmiennie od lat glowna przyczyna
spadku wielkoSci zasobu opracowanego jest dysproporcja pomiedzy wielkoScig
nabytkow a wielko$cig zasobu opracowywanego: szybciej przyrasta zasob niz ta
jego czesC, ktéra uznawana jest za opracowanag.

Wykres 1. Opracowanie zasobu w latach 2001-2017

% zasobu opracowanego w j.a. i mb
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% opracowanych j.a. % opracowanych mb

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie rocznych sprawozdai NDAP.

3 Dane z wczesniejszych okresow zob. E. Rosowska, Stan opracowania zasobu archiwow
panstwowych, ,Archeion” 2002, t. 104, s. 9-25.




Jak wida¢ na wykresie 2. dynamika przyrostu materiatéw archiwalnych
jest stata przy jednoczes$nie bardzo nieznacznej dynamice wzrostu wielkosci za-
sobu opracowanego. W efekcie w archiwach jest coraz wigcej materialow posia-
dajgcych charakterystyke jako zespoly nieopracowane (wykres 3.). Obserwo-
wane od poczatku lat dwutysiecznych zjawisko wykazuje trend wzrostowy, co
oznacza, ze roznica pomie¢dzy wielkoscig zasobu ogdtem a wielkoscig zasobu
opracowanego bedzie si¢ zwigkszac (wykres 2.).

Wykres 2. Zasob ogolem wobec zasobu opracowanego w okresie 2001-2017 (w mb)
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Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie rocznych sprawozdait NDAP.

Wykres 3. Liczba jednostek archiwalnych nieopracowanych w latach 2001-2017

Liczba j.a. nieopracowanych
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Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie rocznych sprawozdait NDAP.
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Glowng przyczyng zmniejszania si¢ wielkosci zasobu opracowanego w ar-
chiwach panstwowych jest systematyczne pojawianie si¢ nowych materialow
w archiwach oraz wielko$¢ kadr w archiwach zajmujacych si¢ opracowaniem?*.
W okresie 2001-2017 zas6b archiwdéw mierzony w j.a. wzrdst o 42 proc. Nato-
miast liczba osob zatrudnionych w archiwach w tym okresie okreslanych
w sprawozdaniach jako ,archiwisci” wzrosta o 123 osoby (3 proc.)?. By ocenic,
czy to wystarczajace wzmocnienie kadrowe, nalezy porownac t¢ liczbe z wiel-
koscig zasobu opracowanego, badajgc, ile j.a. i mb nieopracowanych przypada
na jednego pracownika. Niestety, dane sprawozdawcze nie ulatwiajg takiego
zadania. Osoby okreSlane w sprawozdaniach jako ,archiwisci” to zaré6wno pra-
cownicy komoérek opracowania, jak i nadzoru i udostepniania. W zwigzku
z tym proste przetozenie wielkoSci zasobu pozostajgcego do opracowania na
liczbe ,archiwistow” nie wydaje si¢ dawac¢ miarodajnych odpowiedzi. Liczba
pracownikow zajmujgcych si¢ bezposrednio opracowaniem zostala ustalona
w 2017 r. w efekcie rozpoznania przeprowadzonego przez NDAP. Zebrane dane
wykazaly, ze bezposSrednio opracowaniem w 2017 r. zajmowato si¢ w archiwach
panstwowych 280 os6b?. Oznacza to, ze na jedng osobe¢ zajmujaca sie opraco-
waniem w tym roku przypadalo srednio 123 343 j.a. i 708,97 mb zasobu nie-
opracowanego.

Nalezy réwniez wspomnieé, ze na wielkoS¢ opracowania w 2017 1 2018 r.
miata wplyw decyzja Naczelnego Dyrektora Archiwow Panstwowych o urucho-
mieniu Programu retrokonwersji pomocy archiwalnych i zalecenie uznania
prac w ramach projektu za priorytet w archiwach panstwowych, a takze zalece-
nie wstrzymania prac zwigzanych z opracowaniem na rzecz dzialan w ramach
Programu?’. Roczne opracowanie w 2017 r. wyniosto 109 285 j.a. i 830,73 mb,
a wiec bylo nizsze od opracowania w 2016 r., ktére wynosito odpowiednio
172 144 j.a. i 1309,38 mb?®. Efekt spadku opracowania jest oczywisty w tym
wypadku i zaplanowany ze wzgledu na wybrany priorytet®.

2 Tak znaczacy przyrost zasobu archiwow, jaki mial miejsce w ostatnich 25 latach, wraz
z rozszerzeniem zadan archiwow jest wystarczajacym uzasadnieniem potrzeby liczebnego
wzmocnienia kadr, cho¢ wymagana proporcja pomiedzy obydwoma zjawiskami nie zostala
dostatecznie zbadana.

» Zob. sprawozdania z dziatalnoSci NDAP i archiwow panstwowych, https://www.archi-
wa.gov.pl/pl/o-nas/naczelna-dyrekcja-archiwow-panstwowych/sprawozdania (dostgp 21 III
2019 r.).

% Sprawa DA.610.4.2017.

7 Zob. https://www.archiwa.gov.pl/pl/aktualnosci/4489-program-retrokonwersji-pomoc
y-archiwalnych-13-milionéw-opisow-teczek-online-w-dwa-lata (dostep 20 III 2019 r.).

B Zob. sprawozdania NDAP za 2016 1 2017 r., https://www.archiwa.gov.pl/pl/o-nas/na-
czelna-dyrekcja-archiwow-panstwowych/sprawozdania (dostep 20 III 2019 r.).

2 Nalezy tez podkresli¢, ze zestawianie wielkoSci opracowania rok do roku nie jest
w pelni miarodajne ze wzgledu na charakter prac zwigzanych z opracowaniem zespolu, ktdore




Z problemem ,nadgzania” opracowania za rosngcym zasobem archiwal-
nym i w zwigzku z tym z odpowiadaniem na potrzeby uzytkownikoéw archiwa
panstwowe borykatly sie co najmniej od konca lat siedemdziesigtych ubieglego
wieku®. Jeszcze do polowy lat siedemdziesigtych wielko§¢ zasobu opracowa-
nego zwiekszala si¢ proporcjonalnie do przyrostu zasobu ogdéiem, choé jedno-
cze$nie wskazywano, ze dane mogg by¢ zaburzone ze wzgledu na trudnosci lo-
kalowe archiwow, niepozwalajace przejmowac akt na biezaco z przedpola
archiwalnego?®. Bohdan Ryszewski w polowie lat dziewieédziesigtych diagno-
zowal problem troche inaczej. Zwracajac uwage, ze stan uporzgdkowania (opra-
cowania) zasobu w archiwach polskich nie przekracza 50 proc., pisal: ,,Potrzeba
pilnego udostgpnienia archiwaliow w polskich archiwach panstwowych spra-
wila, ze caly czas archiwistow zajmowalo porzagdkowanie i inwentaryzacja, na-
tomiast wykonywanie pomocy dodatkowych — tzw. pomocy wyzszego rzedu —
bylo odsuwane na dalszy plan i w istocie prawie calkowicie w praktyce
zaniechane”?. Wydaje sie, ze tg uwagg autor wskazal nieuchronny proces obni-
zania jakosci opracowania w efekcie rezygnacji z opracowania szczegdélowego
1 ograniczania si¢ do zakresu opracowania podstawowego. Jednak w sytuacji,
gdy archiwa borykaja si¢ z ryzykiem zablokowania dostepu do znacznej czgsci
zasobu z uwagi na brak jakichkolwiek pomocy informacyjnych, wydaje si¢ uza-
sadnione ograniczanie glebokosci opracowania (obnizanie jakoSci) na rzecz
kompletnosci informacji na poziomie podstawowym. Ten swoisty kompromis
powinien znaleZ¢ swoje odzwierciedlenie w dziataniach archiwoéw projektowa-
nych w perspektywie strategicznej, aczkolwiek jego dokiadny ksztalt wymaga
jeszcze przemysSlenia i zaprojektowania.

Pierwszg proba podjecia planowanych i poniekad strategicznych dziatan
majacych poprawic wielkos§¢ zasobu opracowanego byto wprowadzenie w 2002 r.
uproszczonych zasad opracowania zasobu w postaci Wskazéwek o uproszczonym
opracowaniu®. Wskazowki budzity watpliwosci oraz byty réznie interpretowane

trwa¢ mogg przez okresy diuzsze niz rok i nie zawsze ich efekty wykazywane sg w roku rze-
czywisScie przeprowadzonych prac porzadkowych czy inwentaryzacyjnych.

30 Zob. Z. Chmielewski, Problemy archiwistyki podzielonej Europy. Selekcja i opracowanie
dokumentacyi 1918—-1991, Warszawa 2017, s. 296-297.

3 Zob. B. Kroll, Podziat zasobu archiwow panstwowych wedtug kryterium stanu opracowa-
nia, »,Archeion” 1980, t. 70, s. 9.

32 Zob. B. Ryszewski, Problemy komputeryzacji archiwow, Torun 1994, s. 16.

33 Decyzja nr 20 Naczelnego Dyrektora Archiwow Paristwowych z 10 grudnia 2002 r. w spra-
wie wprowadzenia wskazowek metodycznych dotyczqcych uproszczonego opracowania zasobu ar-
chiwalnego przechowywanego w archiwach panstwowych, https://www.archiwa.gov.pl/images/
docs/akty normatywne/dec_20_2002.pdf. Wskazowki zostaty uchylone Zarzqdzeniem Nr 13
Naczelnego Dyrektora Archiwow Panstwowych z dnia 30 I 2018 r., https://www.archiwa.gov.
pl/files/zarzadzenia_ NDAP/zarz13 2018.pdf (dostep 18 III 2019 r.). W par. 1 ust. 1 Wska-
z6wek wyjasniono motywy ich wprowadzenia: ,,Powiekszajacy sie w szybkim tempie zasob
archiwow panstwowych, zwlaszcza zas poszerzajaca si¢ luka miedzy zasobem opracowanym
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przez archiwa panstwowe. Krytykowane byly m.in. przez Wiestawe Kwiatkow-
ska, ktdra zarzucala im skupienie si¢ na ,,poprawie wskaznikow statystycznych,
niestety kosztem rezygnacji z poprawnego opracowania znacznej czeSci zespo-
1ow. [...] Wskazowki [...] r6znicujg metody i zakres prac porzgdkowo-inwenta-
ryzacyjnych. Dopuszczajg uznanie za opracowane zespoly faktycznie nieupo-
rzagdkowane 1 spisane na spisach zdawczo-odbiorczych. Taka liberalizacja
wprowadza chaos i zaciera granice pomie¢dzy zespolami opracowanymi i tylko
zewidencjonowanymi, powoduje narastajgce w Srodowisku archiwistow biedy
w rozumieniu celu i istoty opracowania”3. Krytycznie o wskazoéwkach wypowia-
dala si¢ rowniez Hanna Staszewska: ,,Efektywnos¢ systemu informacyjnego
w archiwach ulegnie znaczacej poprawie, gdy sporzadzane pomoce archiwalne
zwigkszg stopien rozpoznania zawartosci zasobu. Niestety, poprawa taka z pew-
noscig nie nastgpila i nie nastgpi w wyniku uznawania przez komisje metodyczne
za opracowane spisow zdawczo-odbiorczych, gdyz trudno uznac¢ decyzj¢ komis;ji
metodycznej za warto$¢ dodang w sensie informacyjnym”*,

Rzeczywisty wplyw Wskazowek na stan opracowania zasobu trudno jedno-
znacznie ocenic®. Analiza w dluzszej perspektywie nie pozwala wysung¢ wnio-
sku o ich przelomowym wplywie na stan opracowania, niewykluczone jednak,
ze bez ich wprowadzenia stan opracowania bylby dzi§ na znacznie nizszym po-
ziomie. Odnotowaé nalezy natomiast przetlomowy wplyw Wskazowek na nie-
ktore aspekty opracowania. Zastugg Wskazowek bylo wprowadzenie do jezyka
i metodyki archiwow tzw. sygnatury skaczacej’’, czyli mechanizmu umozliwia-
jacego poprzestanie na systematyzacji logicznej bez koniecznosci przeprowadza-
nia czasochtonnej systematyzacji fizycznej®.

a nieopracowanym, powodujg konieczno$¢ wprowadzenia zmian w metodyce pracy archi-
walnej. Celem tej modyfikacji jest usprawnienie i przyspieszenie prac nad opracowaniem
zasobu archiwow panstwowych, a w konsekwencji zwigkszenie liczby zespotow (zbiorow)
archiwalnych udost¢pnianych uzytkownikom archiwéw panstwowych”. Zob. tez J. Kroch-
mal, Zasady uproszczonego opracowania zasobu archiwalnego, ,,Archeion” 2002, t. 104, s. 26-60.
34 Zob. W. Kwiatkowska, Dorobek polskiej archiwistyki w zakresie metodyki opracowania za-
sobu archiwalnego, Warszawa 2014, s. 105.

33 H. Staszewska, Uproszczone metody opracowania w archiwach panstwowych — eksperyment
metodyczny czy statystyczny?, »,Archiwista Polski” 2010, nr 1, s. 37-46, http://adacta.archiwa.
net/file/2010torun/ HS_upMetody.pdf (dostgp 22 III 2019 r.). Tekst H. Staszewskiej zawiera
rowniez oméwienie genezy Wskazowek wraz z wyszczegolnieniem wcze$niejszych podob-
nych proéb z lat siedemdziesiatych.

36 H. Staszewska wystawiala jednoznacznie negatywng ocene. Zob. eadem, Uproszczone
metody...,s. 16-17.

37 Majacej swoje wezeSniejsze zrodla chocby w refleksji S. Nawrockiego. Zob. S. Nawroc-
ki, Program wprowadzenia informatyki. .., s. 24-25.

38 Mozna by w tym procesie dopatrzy¢ si¢ dalekich ech artykutu Czestawa Biernata, Wie-
loaspektowy system informacyjny w archiwach (,,Archeion” 1989, t. 86, s. 1-17), w ktérym autor
przewidywal, ze ,konczy si¢ epoka porzadkowania rzeczy, a zaczyna epoka przekazywania
i porzadkowania informacji” oraz wyciagnal wnioski co do zwigzku uktadu fizycznego doku-




Wydaje sie uzasadnione, aby kwestia opracowania zasobu zyskata catosciowe
ujecie w formie Strategii opracowania — analityczno-planistycznego dokumentu
zawierajacego kompleksowy plan znacznego zwigkszenia zasobu opracowanego
w archiwach z uwzglednieniem r6znorodnoS$ci materialéw archiwalnych oraz zto-
zonoSci przyczyn, ktore wplynely na omowiony wczesniej obraz aktualnego stanu
opracowania. Strategia moze by¢ samodzielnym dokumentem lub tez moze sta¢
si¢ elementem Strategii Archiwow Panstwowych na lata 2021-2030. Wzmocnie-
niem argumentacji za ujeciem opracowania w stosowng strategi¢ jest podejScie
zastosowane w aktualnie obowigzujacej Strategii, w ktorej $wiadomie pomini¢to
kwestie opracowania, uzasadniajac to decyzjg skupienia si¢ na uzupelnianiu i ko-
rekcie ewidencji*. Obecnie, po przeprowadzeniu Programu retrokonwersji, ktory
okazal sie rowniez okazjg do przegladu i korekt posiadanych pomocy informacyj-
nych oraz w trakcie Programu uzupelniania ewidencji, podjecie kwestii opraco-
wania z punktu widzenia strategicznego jest niezbedne.

Nie bez znaczenia dla okreslenia potrzeb w zakresie opracowania jest roz-
poznanie struktury zasobu pozostajgcego do opracowania. Nalezy zwrocié
uwage, ze w tej liczbie kryje sie rowniez cze$¢ zasobu pozbawiona jakiejkolwiek
ewidencji lub posiadajaca jedynie ewidencj¢ na poziomie zespolu, jak i mate-
rialy wyposazone juz w dobrze przygotowane spisy zdawczo-odbiorcze lub inne
pomoce informacyjne oraz niewymagajace glebszych prac porzadkowanych.
Roéznorodnos¢ zasobu pozostajacego do opracowania wymaga uwagi i odpo-
wiedniego podejscia, ktére powinno znalezé swoj wyraz w planowanych na
przyszio$¢ pracach.

Przygotowanie Strategii opracowania powinno sta¢ si¢ rowniez okazjg do
przeprowadzenia analizy teoretycznego podejscia do procesu opracowania ar-
chiwalnego. Wydaje si¢, ze konieczna jest zmiana paradygmatu wyznaczajacego
opracowanie archiwalne. Nalezy uswiadomic¢ sobie, ze jego celem nie jest

mentacji z uktadem informacji o nim zawartych (zob. idem, Problemy archiwistyki wspotczes-
nej..., s. 211-213). Nalezy odnotowac, ze w opracowaniu materialéw tradycyjnych porzadek
nadany informacji wtérnej (wydobytej z akt) materializowal si¢ w formie uktadu fizycznego
(pism w obrebie teczki, teczek w obrebie serii, serii w obrebie zespotu na pétkach w magazy-
nie). Wprowadzenie narze¢dzi informatycznych pozwolito czeSciowo ten porzadek oderwac
od fizycznosci (uktadu teczek). Porzadek utrzymywat sie wirtualnie i dotyczyl jedynie po-
rzadku opiséw — ich kolejnosci w inwentarzu. W przypadku dokumentacji elektroniczne;j
porzadek nie ma juz zadnego odzwierciedlenia, bo zalezy jedynie od wzajemnych relacji
pomiedzy metadanymi. Fizyczny ukiad dokumentéw jest w tym wypadku zupelnie bez zna-
czenia. Kategoria pojeciowa ,ukladu” zdaje si¢ zresztg coraz mniej w tym wypadku pasowacd,
bo mowa nie o zadnym ukladzie, a o sieci powigzan dokumentu z innymi dokumentami oraz
czynnoS$ciami w systemie informatycznym, ktore jako cato$¢ budujg kontekst dokumentu.
¥ Zob. Strategia Archiwow Paristwowych na lata 2010-2010. Zatgcznik do Komunikatu
nr 1/2010 Naczelnego Dyrektora Archiwow Panstwowych z dnia 23 grudnia 20107.,'s. 4-5, https://
www.archiwa.gov.pl/images/docs/Strategia_archiww_pastwowych na lata 2010 2020.pdf
(dostep 20 III 2019 1.).
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stworzenie inwentarza ze wstepem dla danego zespotu archiwalnego, ale do-
budowanie kolejnej czgstki do kompleksowego systemu informacyjnego ar-
chiwow®. Spojrzenie na opracowanie z tego punktu widzenia moze stac si¢
impulsem do gigbszych zmian zaréwno o charakterze formalnym, jak i meto-
dycznym.

Zasadnym wydaje si¢ rowniez przeanalizowanie samej idei opracowania
jako swoistego kryterium awansujgcego zestaw informacji o danym zespole
(zbiorze) 1 sam ten zespol (zbidr) na skali doskonato$ci wytworzonych o nim
informacji oraz przygotowania tegoz do dalszej obrobki informacyjnej doko-
nywanej przez uzytkownika zasobu. Pojecie ,opracowania” zasobu jest dzi$
terminem normatywnym informujgcym o istnieniu pewnego poziomu przygo-
towania danego zespotu (zbioru) do udostepnienia. Wydaje si¢ jednak, ze —
wbrew temu, czego nalezaloby oczekiwaé — przyporzadkowanie danemu zespo-
fowi charakterystyki ,opracowany” nie jest jednoznaczne i by¢ moze nie do
konca zrozumiate dla uzytkownika zasobu. Kryteria uznania zespotu za opra-
cowany nie sg konkretne i zasadniczo pozostajg zalezne od decyzji dyrektora
archiwum (wczesniej komisji metodycznej). Niejednoznaczno$¢ t¢ poteguja
efekty stosowania przez ponad 15 lat Wskazowek o uproszczonym opracowa-
niu, ktére wobec réznych grup zespoléw pozwalaly stosowac rézne kryteria
uznania zespolu za opracowany*. Postugiwanie sie wiec terminem ,,opracowa-
nie” jako jednoznacznym wyréznikiem skazuje archiwistow i uzytkownikow
na wiele niejednoznaczno$ci. Wbrew pozorom nie jest bowiem oparte na
ostrym rozréznieniu bazujgcym na twardych kryteriach jakoSciowych. Mozna
zaryzykowac teze, ze uzytkownik archiwum nie bardzo wie, czego oczekiwac
po zespole okreslonym jako ,opracowany”, a czego po takim, ktory definio-
wany jest jako ,,nieopracowany”. Jednocze$nie, co warte odnotowania, opraco-
wanie nie jest kryterium statystycznym i nie jest wykazywane w rocznym spra-
wozdaniu statystycznym archiwéw panstwowych, gdzie zawarte sg jedynie
informacje o wielkoSci zasobu zewidencjonowanego, a nie opracowanego*.

0 Ktory zapewne stanie si¢ predzej czy pdzniej czeScig szerszego systemu informacyjnego

(zob. np. projekt KRONIK@ — Krajowe Repozytorium Obiektow Nauki 1 Kultury, https://www.
gov.pl/web/cyfryzacja/kronik-krajowe-repozytorium-obiektow-nauki-i-kultury). Projekt powi-
nien uwzglednia¢ program otwierania danych publicznych, https://www.gov.pl/web/cyfryza-
cja/rada-ministrow-podjela-uchwale-w-sprawie-ustanowienia-programu-otwierania-danych-
publicznych-przedlozona-przez-ministra-cyfryzacji (dostep 20 III 2019 r.).

“ Zob. Decyzja nr 20 Naczelnego Dyrektora Archiwow Panstwowych z 10 grudnia 2002 r.
w sprawie wprowadzenia wskazowek metodycznych dotyczqcych uproszczonego opracowania 2aso-
bu archiwalnego przechowywanego w archiwach panstwowych, https://www.archiwa.gov.pl/ima-
ges/docs/akty_normatywne/ dec_20_ 2002.pdf (dostep 20 III 2019 r.).

# Zob. Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministréow z dnia 12 stycznia 2018 r. zmieniajace
rozporzgdzenie w sprawie okreslenia wzoréw formularzy sprawozdawczych, objasnien co do
sposobu ich wypelniania oraz wzorow kwestionariuszy i ankiet statystycznych stosowanych




Tego rodzaju informacje gromadzone sg natomiast przez NDAP i przedstawiane
Ministrowi Kultury i Dziedzictwa Narodowego w sprawozdaniu rocznym.

Dos¢ diugo opracowanie byto kryterium pozwalajgcym na udostepnienie
zespotu uzytkownikowi®, a pdzniej stanowito tez kryterium publikacji jego opi-
sow w Internecie. Program retrokonwersji, ktorego zatozeniem bylo udostep-
nienie mozliwie szeroko informacji o zasobie archiwalnym*, ostatecznie zmie-
nit sytuacje dostepnosci informacji o zasobie w Internecie — w jego efekcie
archiwa opublikowaly w serwisie szukajwarchiwach.pl takze inwentarze 1 spisy
zespolow nieopracowanych®.

Rosngca potrzeba nowego spojrzenia na opracowanie*® oraz nieodzownos$¢
przygotowania archiwéw do wzmozonej pracy nad przygotowaniem nieopraco-
wanej czesci zasobu archiwalnego do sprawnego udostepnienia uzytkownikom
sg przeslankami przygotowania kompleksowego podejScia w formie Strategii
opracowania.

Strategia powinna wychodzi¢ od diagnozy stanu obecnego oraz catego oto-
czenia, ze szczegblnym uwzglednieniem potrzeb uzytkownikéw zasobu. Ko-
nieczne jest przeprowadzenie analizy strategicznej obejmujace;j:

—archiwa panstwowe i NDAP,

— otoczenie sektorowe,

— makrootoczenie*’.

W ramach analizy wewnetrznej archiwow panstwowych i NDAP nalezy
odpowiedzie¢ na pytania:

— jakiego rodzaju materialy pozostajg do opracowania (z jakich okreséw
historycznych, a w zwigzku z tym z jakiego typu kancelarii, jaki jest ich stan

w badaniach statystycznych ustalonych w programie badan statystycznych statystyki pu-
blicznej na rok 2017 (DzU 2018, poz. 332).

3 Sytuacje zmienito dopiero Zarzqdzenie nr 4 Naczelnego Dyrektora Archiwow Paristwowych
z dnia 18 maja 2000 r. w sprawie organizacji udostepniania materiatow archiwalnych w archiwach
panistwowych, https://www.archiwa.gov.pl/images/docs/akty normatywne/ dec 20 2002.pdf
(dostep 20 III 2019 r.).

# W efekcie programu do serwisu szukajwarchiwach.pl w okresie 2017-2018 trafito
ok. 10 mln opisow jednostek archiwalnych.

# Interesujace uwagi na temat potrzeby modernizacji systemu informacji archiwalnej,
w tym w kontekscie retrokonwersji, zob. H. Staszewska, Inwentarz archiwalny w dobie stan-
dardow migdzynarodowych — relikt przesztosci czy szansa na nowoczesny srodek informacyjny? [w:]
Archiwistyka migdzy roznorodnoscig a standaryzacjq, red. W. Chorazyczewski, A. Rosa, Torun
2013 (,,Torunskie Konfrontacje Archiwalne”, t. 3), s. 291-306.

46 Motywowana réowniez takimi pracami jak te nad standardem Records in Contexts
(RiC). Zob. https://www.ica.org/en/egad-ric-conceptual-model (dostgp 22 III 2019 r.); zob.
tez W. Kwiatkowska, Opracowanie archiwalne w dobie technologii informatycznych — co nalezy
zachowac, a co zmienic w dotychczasowej metodyce?, ,Archeion” 2015, t. 116, s. 291-302.

4 Zob. G. Gierszewska, M. Romanowska, Analiza strategiczna przedsigbiorstwa, Warszawa
2017, s. 21-24.
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uporzgdkowania i jaki zakres prac niezbednych do osiggniecia minimum umoz-
liwiajgcego uznanie zespolow za opracowane)?;

—jakie zasoby mozna przeznaczy¢ do prac przy opracowaniu poza osobami
juz zajmujacymi si¢ opracowaniem?;

— jakie inne kompetencje (specyficzne umiejetnosci, znajomosc jakich je-
zykow, pisma) sg potrzebne?;

— gdzie mozna znalez¢ poza archiwami potrzebne kompetencje (okreslenie
mozliwosci wspolpracy np. z uczelniami wyzszymi lub innymi archiwami i in-
stytucjami dziedzictwa narodowego)?;

— jakie narzedzia i techniki (jak wykorzystaé narzedzia I'T, w tym system
Z0oSIA, do przyspieszenia procesu opracowania) sg potrzebne?;

— czy przepisy metodyczne wymagajg zmian (a jesli tak, to jakich)?;

— czy obowigzujgce procedury zwigzane z zatwierdzaniem zespoléw jako
opracowanych sg wystarczajace i wydajne?

W ramach analizy otoczenia sektorowego nalezy skupic si¢ na uzytkowni-
kach archiwow i ich potrzebach®®. Na fakt istnienia zr6znicowanych grup ,uzyt-
kownikow informacji archiwalnej” zwracano uwage juz dos¢ dawno*’, podno-
szac przy tym postulat aktywnego dzialania archiwum jako podmiotu
dostarczajgcego informacje wrecz wyprzedzajacg zadanie uzytkownika'. Przy
czym kategorie¢ uzytkownikow nalezy traktowac bardzo szeroko, a by¢ moze
rozwazy¢, czy nie nalezaloby mysle¢ raczej o kategorii interesariuszy. Rozroz-
nienie pomiedzy uzytkownikiem a interesariuszem scharakteryzowaé mozna
nastepujgco. Uzytkownikiem jest osoba korzystajaca z zasobu archiwum za-
rowno w sposob bezposredni w pracowni naukowej lub przez serwis szukajwar-
chiwach.pl (lub inne prezentujgce kopie materiatdéw archiwalnych), jak i po-
Srednio poprzez wnioskowanie o przekazanie okreSlonych informacji
(kwerendy). Interesariusz zas$ to kategoria szersza, wywodzaca si¢ z terminologii
projektowej i oznaczajgca osobe lub podmiot, na ktéry wplyw bedg miaty efekty
projektu, lub ktéra moze na projekt w jakikolwiek sposob wptywaé’l. Interesa-
riuszami archiwow panstwowych w kontekScie opracowania bedg wiec rowniez

48 Na temat zmian, jakie zaszly w ciaggu ostatnich stu lat w grupie os6b okreslanych mia-
nem ,uzytkownikow archiwoéw” zob. D. Grot, Ku przeszlosci otwartej. .., s. 311-319.

# Zob. M. Golembiowski, System informacji archiwalnej, Warszawa 1985, s. 66-67. ,,Uzyt-
kownik informacji archiwalnej” jest przez autora rozumiany jako ,kazda osoba fizyczna lub
prawna, wykorzystujaca (lub mogaca wykorzystywaé) w pracy naukowej lub dziatalnosci
praktycznej informacje, ktére moga byc¢ jej przekazane w sposob bezposredni lub posredni
przez system informacji archiwalnej (sensu largo)”, ibidem, s. 57. Zob. tez idem, Potrzeby infor-
macyjne ugytkownikow informacyi archiwalnej, ,,Zagadnienia Informacji Naukowej” 1979, nr 1,
s. 85-108.

0 Zob. S. Nawrocki, Przeglgd metod indeksowania akt dla potrzeb informatyki, ,Informaty-
ka i Archiwa. Biuletyn” 1973, nr 5, s. 1.

31 Zob. Nowoczesne zarzqdzanie projektami, red. M. Trocki, Warszawa 2012, s. 33.




potencjalni uzytkownicy, ktorzy dopiero mogg staé sie uzytkownikami archi-
wow pod wplywem impulsu w formie opublikowania w Internecie interesujg-
cych ich informacji lub informacji mogacych generowac aktywnos¢ (np. gospo-
darczg lub kulturalng). Analiza uzytkownikéw i/lub interesariuszy powinna
wyposazy¢ archiwa w zestaw kryteriow do sporzadzania planéw opracowania
z uwzglednieniem potrzeb uzytkownikoéw archiwow>2. Mozliwe i pozgdane by-
oby tez, aby Strategia pozwalata budowac plany opracowania w oparciu o prze-
widywane przyszle potrzeby uzytkownikéw (archiwa powinny ,nauczy¢ si¢”
rozumiel te potrzeby, ekstrapolowac trendy i przewidywac ich rozwdj). Strate-
gia powinna réwniez zawiera narz¢dzia pozwalajgce aktywnie ksztaltowac za-
interesowanie zasobami informacyjnymi poszczegolnych archiwéw, czyli kre-
owac potrzeby uzytkownikow przez opracowanie okreslonego typu materialow
z okreSlonej epoki lub z okreslonego typu urzedéw. Informacje, ktérymi obecnie
dysponujg archiwa, nie wydajg si¢ wystarczajace do wskazanych potrzeb??. Po-
siadana przez nie wiedza na temat uzytkownikow pochodzi gtéwnie ze zgloszen
uzytkownikat, ze statystyk prowadzonych na potrzeby sprawozdawczoSci sta-
tystycznej®® oraz z obserwacji zachowan uzytkownikow, prowadzonych z roz-
nym natezeniem i roznie pozytkowanych w poszczegélnych archiwach. Nie-
wielka i rozproszona na poszczego6lne archiwa albo wrecz poszczegolne sprawy
jest wiedza w archiwach na temat treSci pytan informacyjnych, czyli tego, o co
pytaja uzytkownicy archiwa’®. Zbadanie potrzeb uzytkownikow jest zatem duzym

32 Metoda mozliwg do wykorzystania moze by¢ tworzenie typologii uzytkownikow
w oparciu o roznorakie kryteria, np. ze wzgledu na stopien §wiadomosci potrzeb informa-
cyjnych (Swiadomosé potrzeby korzystania z archiwaliow oraz Swiadomo$¢ w zakresie form
i metod obstugi informacji archiwalnej), poziom do$wiadczenia w korzystaniu z informacji
archiwalnej, cel wykorzystania informacji, przynaleznos¢ organizacyjng do tworcy dokumen-
tacji 1 jej przechowawcy. Zob. M. Gotembiowski, System informacji archiwalnej..., s. 59-60.

53 Godnym rozwazenia pomyslem jest rowniez stworzenie modelu uzytkownika syste-
mow informacyjnych archiwum. Model taki mogiby utatwié projektowanie interakcji sys-
temu z uzytkownikiem, a poSrednio wplynalby zapewne réwniez na przygotowywang dla
uzytkownika informacje. Na temat modelowania uzytkownikéw zob. M. Prochnicka, Metody
1 techniki modelowania uzytkownika w inteligentnych systemach informacyjnych [w:] Multimedial-
ne 1 sieciowe systemy informacyjne. Materialy konferencyjne, red. C. Danilowicz, Wroctaw 2000,
s. 315-323.

>4 ZawartoS¢ zgloszenia uzytkownika okreslona jest w Zarzqdzeniu nr 24 Naczelnego Dy-
rektora Archiwow Panstwowych z dnia 18 maja 2017 r. w sprawie organizacji udostgpniania ma-
teriatow archiwalnych w archiwach panstwowych, https://www.archiwa.gov.pl/files/Zarzadze-
nie NDAP 18 5 2017.pdf (dostep 21 III 2019 r.).

55 Zob. Zarzqdzenie nr 8 Naczelnego Dyrektora Archiwow Panstwowych z dnia 30 listopa-
da 2007 r. w sprawie zasad opracowania i terminu skladania rocznego sprawozdania opisowego
z dziatalnosci archiwum paristwowego oraz przedkladania czqstkowych sprawozdan statystycznych,
https://www.archiwa.gov.pl/ images/docs/akty normatywne/zarz_8 2007.pdf (dostgp 21 III
2019 r.).

36 Zob. M. Gotembiowski, System informacji archiwalnej..., s. 63-64.
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wyzwaniem dla archiwéw panstwowych i powinno by¢ przeprowadzone profe-
sjonalnie oraz z duzym zrozumieniem specyfiki archiwéw panstwowych.

Choc opracowanie wydaje sie zagadnieniem dotyczgcym samych archiwow
1 ich zasobu to nie nalezy zapominac, ze jest ono powigzane z dokumentacja,
ktora do archiwow trafia i ktoérg archiwa nadzorujg w jednostkach organizacyj-
nych ustalonych jako podmioty wytwarzajgce materiaty archiwalne wchodzace
do panstwowego zasobu archiwalnego. W ramach analizy otoczenia sektoro-
wego nalezy przeprowadzi¢ wigc takze analize przedpola archiwalnego i zbadac,
w jakim stanie informacyjnym docierajg archiwalia do archiwum. Jest to takze
istotne z powodu wzmagajgcego si¢ zjawiska przejmowania dokumentacji po-
wstalej poza nadzorem archiwalnym i poza podmiotami wytwarzajacymi pan-
stwowy zasOb archiwalny.

Przystepujac do analizy makrootoczenia, zasadne wydaje si¢ zastosowanie
metody PEST uwzgledniajacej:

— otoczenie polityczno-prawne (P),

— otoczenie ekonomiczne (E),

— otoczenie spoteczno-kulturowe (S),

— otoczenie technologiczne (T).

Obok powyzszego podejscia stosowane sg rowniez metody scenariuszowe
oraz analiza SWOT?. Jednakze metoda PEST, jako do$¢ rozpowszechniona, kom-
pleksowa i systematyczna, wydaje sie szczegdlnie przydatna do analizy omawia-
nego obszaru. Pozwala na zbadanie, jaki jest wplyw zjawisk i czynnikow wystepu-
jacych w poszczegblnych segmentach otoczenia archiwdéw panstwowych.
Poniewaz metoda PEST wykorzystywana jest do analiz strategicznych calych
organizacji, w przypadku analizy pojedynczej funkcji, jaka jest opracowanie
(z uwzglednieniem potrzeb uzytkownika, a wiec pewnych aspektow udostgpnia-
nia), nalezy jg stosownie ograniczyC. Brak tu miejsca na szersze przedstawienie
metod analizy strategicznej, ale nalezy podkresli¢ trzy kwestie szczegélowe miesz-
czace si¢ w obszarze analizy otoczenia technologicznego. Wydaje si¢ zasadne, by
przygotowujgc Strategie, wzig¢ pod uwage aspekt, ktory nie byl dotychczas wy-
starczajgco zaznaczony, a mianowicie rozréznienie dwoch drog dotarcia do infor-
macji*: wyszukiwania (searching) i przegladania (browsing)*°. Wyszukiwanie w tym

37 Zob. G. Gierszewska, M. Romanowska, Analiza strategiczna przedsighbiorstwa. .., s. 25-44.
38 Zob. K. Kiosowska-Lasek, Procesy kierowania w administracji publicznej, Rzeszoéw 2018,
s. 133-146.

» Dostrzegana jest jednakze réznica pomiedzy dotarciem do informacji na drodze pro-
weniencyjnej oraz z wykorzystaniem systemow informatycznych. Zob. W. Kwiatkowska,
Propozycje systematyzacyi pomocy archiwalnych w polskiej archiwistyce [w:] Z uczniami, kolegami
1 prayjaciotmi w swiecie nauki. Prace dedykowane Profesorowi Bohdanowi Ryszewskiemu w osiem-
dziesiqtq rocznice urodzin, red. W. Chorazyczewski, A. Zeglifiska, Olsztyn 2014, s. 89.

60 Zob. E. Shepherd, G. Yeo, Managing records. A handbook for principles and practice,
London 2003, s. 222-223. Pewng analogi¢ z tym rozrdznieniem odnalez¢ mozna w podziale




rozroznieniu jest aktywnoS$cig o wyzszym stopniu skupienia na konkretnym
obiekcie (np. szukanym terminie) niz przegladanie. Narzedzia wyszukiwania po-
zwalajg szukac konkretnego terminu lub kombinacji stéw, ktore — w opinii uzyt-
kownika — majg doprowadzi¢ do relewantnej informacji. Wyszukiwanie jest dzia-
faniem prowadzonym z wykorzystaniem systemow teleinformatycznych, a wigc
moze odbywac sie bez uwzglednienia struktury opisu, a takze bez zapoznawania
si¢ z pomocami wyzszego rzedu. W procesie tym najistotniejsze jest, by uzytkow-
nik i opracowujacy (lub tworzgcy opis w kancelarii) odwotywali si¢ do tej samej
przestrzeni semantycznej (w przypadku opisow sporzgdzonych w jezyku natural-
nym) lub do opisu wykorzystujacego stowniki kontrolowanych terminow (w przy-
padku wykorzystania opisow sporzadzonych z wykorzystaniem jezyka informa-
cyjno-wyszukiwawczego)®!, lub tez by istnial sprawny system 1gczenia zapytan
sformutowanych w jezyku naturalnym z odpowiednimi hastami przypisanymi
obiektom podczas ich tworzenia lub opracowania. Przegladanie jest natomiast
podazaniem za strukturg opisu, zgodng ze strukturg opisywanego zespotu®. Prze-
gladanie utatwia poszukiwanie, gdy uzytkownik nie jest pewien, czego poszukuje,
a takze wowczas, gdy poszukiwane sg informacje kontekstowe. W przeciwienstwie
do wyszukiwania, w ktérym znajomoS¢ jezyka informacyjno-wyszukiwawczego
potrzebna jest w ograniczonym zakresie, w tym wypadku warunkiem sprawnego
dotarcia do informacji jest pelna znajomos¢ zastosowanego przy opisie jezyka
informacyjno-wyszukiwawczego zwigzanego ze strukturg zasobu i aktotworcy.
W systemach informacyjnych opartych na narzedziach IT coraz wiekszg
role odgrywa wyszukiwanie (o czym decyduje sama specyfika narzedzi IT i scy-
fryzowanych danych), co bedzie sie jeszcze zapewne poglebialo, gdy mozliwe
stanie si¢ przeszukiwanie pelnotekstowe juz nie tylko metadanych, ale rowniez
calych tekstow dokumentow (dokumenty elektroniczne i dokumenty trady-
cyjne poddane OCR). Dodatkowo, w czeSci przynajmniej, prowadzenie wyszu-
kiwania nie wymaga znajomoSci jezykow informacyjno-wyszukiwawczych. Wy-
szukiwanie zdaje si¢ byC tez wykorzystywane szerzej przez uzytkownikow,
ktorzy nie sg specjalistami ani w zakresie historii, ani archiwistyki. Zwigksza-
jacej si¢ liczbie tego typu uzytkownikow sprzyja szeroka dostepnos$¢ opisOw
1 kopii materialéw archiwalnych w Internecie. Uwzglednienie konsekwencji
rozréznienia wyszukiwania i przegladania w Strategii opracowania moze przy-
nie$¢ znaczacg poprawe systemu informacji archiwalnej poprzez polozenie

procedur wyszukiwania na strukturalng (systematyczng), czyli powigzang ze strukturg za-
sobu, oraz rzeczowsg (tematyczng, niesystematyczng), opartg na rzeczowo-tematycznych po-
mocach archiwalnych (np. indeksach, katalogach). Zob. M. Gotembiowski, System informacji
archiwalnej ..., s. 128-133.

6l Na temat zastosowania tezaurusa w archiwistyce zob. S. Nawrocki, Komputer w stuzbie
archiwalnej ..., s. 117-125.

02 Zob. H. Robotka, B. Ryszewski, A. Tomczak, Archiwistyka..., s. 96.
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nacisku na prace, ktoére zapewnig budowe systemu informacyjnego realizujgcego
potrzeby informacyjne uzytkownikow z uwzglednieniem preferowanych sposo-
boéw docierania do informacji®. PodejScie takie umozliwi tez segmentowanie
grupy uzytkownikow i dostarczanie im preferowanych sposoboéw pozyskiwania
informacji z systemu.

Strategia opracowania powinna rowniez bra¢ pod uwage rozwoj technolo-
gii, zwlaszcza w zakresie baz danych i big data. Dokument musi wpisywac opra-
cowanie archiwalne w kierunki rozwoju narze¢dzi i technik przetwarzania da-
nych i tak planowal przygotowywanie metainformacji (metadane, opisy
archiwaliow), by umozliwi¢ w przyszlosci jej wykorzystanie przez bardziej za-
awansowane technologie stosujgce OCR oraz elementy sztucznej inteligencji.
Jako istotny aspekt opracowania nalezy traktowac¢ budowanie zasobu big data,
jaki juz stanowig opisy materialow archiwalnych wraz z ich kopiami cyfrowymi,
a wkrotce rowniez stanowié beda dokumenty elektroniczne.

W aspekcie technologicznym musi wreszcie Strategia uwzglednic¢ zadania
zwigzane z opracowaniem dokumentacji w postaci elektronicznej. Nalezy wzigé
pod uwage, ze w tej kategorii znajda si¢ zar6wno juz przejgte materialy elektro-
niczne pozbawione zaawansowanych metadanych, jak i dokumentacja z syste-
mow EZD, ktéra wyposazona bedzie w bogate zestawy metadanych oraz w sze-
rokie informacje kontekstowe. Ta posta¢ dokumentacji musi znalez¢ swoje
miejsce w projektowanych pracach zwigzanych z opracowaniem archiwaliow.

Strategia powinna wskaza¢ dilugoterminowe cele, konkretne zadania
1 mierniki, a takze przewidzie¢ uruchomienie dzialan w formie programoéw
i projektow. Musi tez zawiera¢ narzedzia monitorowania i walidacji oraz korekt.
Biorac pod uwage powyzej wskazane kwestie, mozna zaproponowaé zarys Stra-
tegii opracowania w nastepujacym ksztalcie:

1. Czg$¢ diagnostyczna:

1.1. szczegbtowe rozpoznanie zasobu niedopracowanego,

1.2. zdefiniowanie miejsca opracowania w kontekscie pozostatych funkcji
archiwum,

1.3. analiza makrootoczenia metodg PEST,

1.4. diagnoza potrzeb uzytkownikow/interesariuszy wraz z prognozami ich
rozwoju, w tym stworzenie modelu uzytkownika aktualnego i przysztego,

1.5. zbadanie wydajnosci procesu, metod i narzedzi opracowania z uwzgled-
nieniem trendéw §wiatowych.

2. Czes¢ strategiczna:

2.1. w oparciu o 1.1-1.4 wskazanie priorytetow opracowania i ram plani-
stycznych dla archiwow,

63 Zob. tez J. Adamus, Problematyka jezykow informacyjno-wyszsukiwawczych w komputero-

wym systemie informacji archiwalnej w Polsce, ,Archeion” 2004, t. 107, s. 259-284.




2.2. wskazanie programow i projektow stuzgcych realizacji celow Strategii.

3. Czes¢ planistyczna:

3.1. zaplanowanie dziatan modernizacyjnych w oparciu o pkt 1.5,

3.2. wskazanie zadan i odpowiadajgcych im miernikéw dla archiwow pan-
stwowych.

4. Czesc kontrolna:

4.1. wskazanie metod ewaluacji i korekt Strategii.

Wdrozenie Strategii opracowania w archiwach panstwowych powinno:

— zapewni¢ powigzanie prac w archiwach z potrzebami uzytkownikow
i/lub interesariuszy,

— zapewni¢ systematyczne zmniejszanie si¢ roznicy pomiedzy zasobem
opracowanym a nieopracowanym,

— wprowadzi¢ mechanizm budowania jednolitego systemu informacji ar-
chiwalnej®,

— stac si¢ okazjg do doskonalenia systemu informacji archiwalnej z wyko-
rzystaniem technik informatycznych, tak aby zwigkszy¢ szybkos¢ i precyzje
docierania do informacji®.

Wskazane wczeSniej przyczyny istnienia duzej luki pomiedzy zasobem
opracowanym i nieopracowanym oraz wysitki podejmowane dotychczas w celu
jej zmniejszenia mogg sugerowac, ze tak postawione zadania wzajemnie si¢ wy-
kluczajg. L.atwo bowiem podnieS$¢ argument, ze przy obecnym stanie kadrowym
archiwow panstwowych nie jest mozliwe jednoczesne masowe zwigkszenie za-
sobu opracowanego oraz poglebienie informacji o nim. Nalezy zgodzié sie, ze jest
to zagadnienie, ktore musi zostac przeanalizowane w trakcie przygotowywania
Strategii opracowania w szerszym kontekscie pozostatych funkcji archiwum jako
catosci. Takie podejScie powinno umozIliwi¢ myslenie o opracowaniu jako o za-
daniu archiwum, ktére miesci si¢ w szerszym katalogu innych zadan i ma na ich
tle okreslony priorytet. Realizacja tak rozumianego zadania winna opierac si¢ na

wykorzystaniu zasobow, jakimi dysponuje archiwum, poprzez wlasciwe nimi
o4 Zob. algorytm prac nad systemem informacyjnym w: M. Gotembiowski, System in-
Sformacji archiwalnej ..., s. 6. Zob. tez W.K. Roman, O naturze i definicji informacji archiwalnej,
»Archeion” 2007-2008, t. 110, s. 34-45.

65 Zespot ,,Informatyka i Archiwa” w latach siedemdziesiatych i osiemdziesigtych XX w.
zajmowal si¢ wielokrotnie kwestiami przygotowania wskazowek indeksowania archiwa-
liow w kontekscie wykorzystania mozliwosci systemow informatycznych. Rowniez pdzniej
podejmowano prace w tym zakresie (zob. np. R. Piechota, Projekt wytycznych indeksowania
materiatow archiwalnych przy ugyciu stow kluczowych, ,Informatyka i Archiwa. Biuletyn”
1976, nr 10, s. 6-20), jednak dotychczas nie udato si¢ stworzy¢ tezaurusa ani kartoteki haset
wzorcowych dla archiwéw. Stale tez podnoszony jest argument czasochlonnosci prac zwigza-
nych z indeksowaniem archiwaliow, ktory w kontekscie omawianych tu kwestii nie jest bez
znaczenia. Wydaje sie jednak niezbedne podjecie wysitkow w kierunku usprawnienia sys-
temu informacji archiwalnej w kolejnym kroku po uzupelnieniu jego glownych elementow
(tj. podstawowej ewidencji zasobu).
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zarzgdzanie. Strategia powinna sta¢ si¢ impulsem dla archiwéw do wprowadza-
nia mechanizmow zarzadzania kadrami optymalizujacych wykorzystanie poten-
cjalu pracownikoéw z elementami szkolen i zarzadzania talentami.

Postrzegana w ten sposob Strategia opracowania cechowac si¢ bedzie kom-
pleksowoscig konieczng do tego, by powigzaé procesy opracowania w archiwach
panstwowych ze zidentyfikowanymi potrzebami otoczenia, w jakim archiwa
funkcjonujg, oraz uwzglednic¢ konieczne zmiany w metodach i organizacji pracy
z wykorzystaniem narze¢dzi I'T. GIéwnym celem Strategii powinno by¢ zaplano-
wanie prac, ktére doprowadzg do stworzenia kompletnego, przejrzystego i wy-
dajnego systemu informacyjnego, wykorzystujacego najnowsze technologie
1 otwartego na potrzeby uzytkownikéw pozostajacych na réznym stopniu przy-
gotowania do korzystania z archiwaliow. Pomys$lany w ten sposob system infor-
macyjny stanie si¢ istotng czescig ekosystemu informacyjnego panstwa.




Jerzy Bednarek

Instytut Pamigci Narodowej w Warszawie

Kategoryzacja uzytkownikow
Archiwum Instytutu Pamieci Narodowej

Uwagi wstepne

W archiwach zwrdcono wigkszg uwage na problem uzytkownikéw dzigki
rozwojowi informacji naukowej. Sg oni bowiem istotnym elementem archiwal-
nych systemow informacyjnych. W tym zakresie sytuacjg pozadang, jak wska-
zywal Bohdan Ryszewski, bytoby sporzadzanie charakterystyk uzytkownikow,
polegajacych na ich wszechstronnym opisaniu i poddaniu analizie z uwzgled-
nieniem podzialu na r6zne kategorie oraz okreSleniu szeroko rozumianych ich
potrzeb informacyjnych!. Taka analiza jest konieczna do poprawnego zdefinio-
wania i opisu w archiwalnym systemie informacyjnym zaréwno procesu udo-
stepniania, jak i wyszukiwania, bo w ich przebiegu uzytkownicy odgrywajg
przeciez kluczows role.

Oproécz kontekstu informatologicznego, uzytkownika archiwum mozna,
a nawet trzeba postrzega¢ rowniez w naturalnym dla archiwoéw ujeciu funkcjo-
nalnym. W tym przypadku najwazniejsze znaczenie sposrod funkcji wspoiczes-
nych archiwoéw bedzie mie¢ udostepnianie. Naukowy opis archiwdw, ich orga-
nizacji i zasobow stuzy¢ musi wszystkim rodzajom i kategoriom uzytkownikow.
Wynikajgce z niego natomiast kwestie udostepniania archiwaliow, dotyczgce
m.in. form jego dostepnosci, organizacji udostepniania, ewidencji zasobu i pu-
blikacji r6znorodnych pomocy archiwalnych, sg nierozlgcznie zwigzane z pod-
stawowg rola, jakg pelnig w archiwach ich uzytkownicy. Korzystajg oni bowiem
z archiwaliow w okreslonym celu i uzyskujg dzieki temu pozytek w postaci in-
formac;ji’.

! B. Ryszewski, Problemy i metody badawcze archiwistyki, Torun 1985, s. 126-127.

2 Zob. m.in.: Archiwa 1 ich uzytkownicy. XV Konferencja Naukowa Sekcji Archiwow Szkot
Whzszych, Instytucji Naukowych 1 Kulturalnych Stowarzyszenia Archiwistow Polskich. Katowi-
ce, 21-23 czerwca 2007 r., red. A. Krzeminska, Katowice 2007, passim; K. Syta, Archiwista
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Postulat takiego spojrzenia na uzytkownikéw archiwum cze$ciowo reali-
zuje niniejszy artykul. Podjeto w nim probe ogoélnej kategoryzacji i charaktery-
styki uzytkownikow Archiwum IPN, a ich podstawowe kategorie zdefiniowano
na podstawie rodzaju posiadanych uprawnien w dost¢pie do zasobu archiwal-
nego Instytutu. Takie ujecie wydaje sie najbardziej oczywiste ze wzgledu na fakt,
iz generalnie — w odrdznieniu od archiwow panstwowych — zasdb archiwalny
IPN wciaz podlega r6znym koncesjom i ograniczeniom w udost¢gpnianiu, ktd-
rych zrédto lezy w okreslonych zapisach ustawy o IPN. Dlatego, pomimo iz
kazda w tym przypadku wyodrebniong kategori¢ uzytkownikow beda charakte-
ryzowac rozne potrzeby informacyjne, to w znacznej mierze zasady udostepnia-
nia im akt przez Archiwum IPN pozostajg nadal odgornie definiowane i precy-
zowane przez polskiego ustawodawce?.

Od pokrzywdzonego do kazdego obywatela

Najliczniejszg kategorig uzytkownikow Archiwum IPN sg osoby fizyczne,
ktore chcg sie dowiedzieC, czy w zasobach Instytutu zachowaly si¢ materiaty
archiwalne na ich temat lub dotyczgce niezyjacych juz cztonkdéw ich rodzin.
Poczatkowo ustawa o Instytucie Pamieci Narodowej z grudnia 1998 r.* przy-
znala wyjgtkowg pozycje prawng osobom okres§lanym jako pokrzywdzone, tzn.
takim, o ktorych organy bezpieczenstwa panstwa zbieraly informacje na pod-
stawie celowo gromadzonych danych, w tym w sposob tajny, a ktore nie staly sie
nastepnie funkcjonariuszami, pracownikami lub wspotpracownikami organow
bezpieczenstwa panstwa. Takie osoby — lub w przypadku Smierci osoby im naj-
blizsze — uzyskiwaty w IPN dost¢p do archiwaliow wytworzonych na ich temat

1 archiwum w oczach uzytkownika [w:] Archiwistyka na uniwersytetach, archiwistyka w archiwach,
red. W. Chorazyczewski, A. Rosa, Torun 2009 (,,Toruniskie Konfrontacje Archiwalne”, t. 1),
s. 251-259; A. Rosa, Funkcja edukacyjna archiwow, Warszawa 2012, passim; A. Kulecka, Uzyz-
kownik 1 jego potrzeby w ewolucyi funkcyi archiwow [w:] Nowe funkcje archiwow, red. A. Mam-
czak-Gadkowska, K. Stryjkowski, Poznan 2015, s. 67-82.

3 Zob. na ten temat m.in.: P. Perzyna, M. Polanska-Bergman, Archiwum Instytutu Pamig-
¢t Narodowej — aspekty prawne funkcjonowania i udostgpniania materiatow archiwalnych w la-
tach 2000-2007, ,,Przeglad Archiwalny Instytutu Pamigci Narodowe;j”, t. 1, Warszawa 2008,
s. 13-33; R. Leskiewicz, Powstanie 1 dziatalnosc archiwum Instytutu Pamiect Narodowej — bilans
11 lat istnienia [w:] Wkiad archiwistow warszawskich w rozwaj archiwistyki polskiej. Zbior stu-
diow poswigcony warszawskiemu srodowisku archiwalnemu, red. A. Kulecka, Warszawa 2012,
s. 198-203; R. Dyrcz, Udostgpnianie materiatow archiwalnych przez archiwa Instytutu Pamigci
Narodowej w swietle wewnetrznych aktow normatywnych. Wybrane aspekty [w:] Archiwa — Histo-
ria — Pamigc. Bilans 15 lat dzialalnosci archiwalnej Instytutu Pamieci Narodowej, red. J. Bedna-
rek, R. LeSkiewicz, P. Perzyna, ¥.6dz—Warszawa 2018, s. 43-53.

4 Ustawa z dnia 18 grudnia 1998 r. o Instytucie Pamieci Narodowej — Komisji Scigania
Zbrodni przeciwko Narodowi Polskiemu (DzU 1998, nr 155, poz. 1016 z pdzn. zm.).




przez byle organy bezpieczenstwa panstwa. Dokumenty przed udostepnieniem
podlegaly anonimizacji, dlatego z reguty wnioskodawca otrzymywat do wgladu
nie oryginaly, ale odpowiednio przygotowane ich kopie. Pokrzywdzony, oprocz
zasadniczego prawa do wgladu w dokumenty go dotyczace, moglt wnioskowac
takze o wydanie ich kopii; mogt zatgczy¢ do zbioru dotyczacych go dokumen-
tow wlasne uzupelnienia, sprostowania, inne dokumenty lub ich kopie; mogt
zazadac zwrotu przedmiotéw znajdujacych si¢ w Archiwum IPN, ktére w mo-
mencie utraty stanowily jego wiasnos¢ lub byly w jego posiadaniu. Mégt wresz-
cie zazgdac anonimizacji wlasnych danych osobowych (po uptywie 7 lat od wej-
Scia w zycie ustawy) oraz wniesC zastrzezenie o nieudostepnianiu swoich danych
osobowych do celéw naukowych przez okres nie diuzszy niz 90 lat (dane ze-
brane przez aparat represji w sposob tajny w toku czynnosci operacyjno-rozpo-
znawczych).

Szczegblnym uprawnieniem, wzbudzajacym od poczatku szereg emocji,
byto wytaczne prawo pokrzywdzonego do uzyskania z Archiwum IPN danych
identyfikujgcych funkcjonariuszy, pracownikéw i wspdipracownikow organdéw
bezpieczenstwa panstwa, ktorzy zbierali lub oceniali dane o pokrzywdzonym,
oraz innych osdb, ktore go denuncjowaly. W tym przypadku wnioskodawca
otrzymywal z Archiwum Instytutu stosowng informacj¢ w formie dokumentu
o nazwie ,Nota dotyczgca danych identyfikacyjnych informatoréw’>.

Powyzszy stan ulegl istotnej zmianie, gdy jesienig 2005 r. Trybunat Kon-
stytucyjny rozpoznal wniosek Rzecznika Praw Obywatelskich z 21 lipca 2004 r.
dotyczacy ograniczenia dostepu do dokumentéow IPN®. W wyroku z pazdzier-
nika 2005 r. Trybunat uznat za sprzeczne z konstytucjg te przepisy ustawy o IPN,
ktore uzaleznialy zrealizowanie prawa do dostepu do dokumentéw i prawa do
sprostowania informacji w nich zawartych od uzyskania statusu pokrzywdzo-
nego’. Oznaczalo to, ze okreslony dostep do zasobow archiwalnych Instytutu
nalezalo zapewni¢ takze osobom spoza kategorii pokrzywdzonych.

Po legislacyjnym zamieszaniu, ostatecznie doszlo do nowelizacji ustawy
o IPN w lutym 2007 r.! Najwazniejsza konsekwencja nowych regulacji byto

3 Kwestie te regulowalo Zarzadzenie nr 15/01 Prezesa Instytutu Pamieci Narodowe;j
— Komisji écigania Zbrodni przeciwko Narodowi Polskiemu z dnia 2 pazdziernika 2001 r.
w sprawie regulaminu okreslajgcego tryb i forme rozpatrywania przez Instytut Pamieci Na-
rodowej — Komisje gcigania Zbrodni przeciwko Narodowi Polskiemu wnioskoéw i zgdan
0s0b pokrzywdzonych oraz funkcjonariuszy, pracownikéw i wspolpracownikow organow
bezpieczenstwa panstwa. Por. J. Galtuszka, Zasady udostgpniania archiwaliow IPN [w:] Z Ar-
chiwum IPN, t. 1, red. B. Gronek, Warszawa 2005, s. 23.

6 Informacja Rzecznika Praw Obywatelskich za 2004 rok, ,Biuletyn Rzecznika Praw Oby-
watelskich” 2005, z. 50, s. 49-51.

7 Zob. wyrok Trybunalu Konstytucyjnego z 28 X 2005 r., sygn. K31/04.

8 Ustawa z dnia 14 lutego 2007 r. o zmianie ustawy o ujawnianiu informacji o doku-
mentach organéw bezpieczenstwa panstwa z lat 1944-1990 oraz tresci tych dokumentow
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zniesienie statusu pokrzywdzonego. Znowelizowana ustawa data kazdemu
prawo dostepu do dotyczacych go dokumentéw organdw bezpieczenstwa pan-
stwa, za wyjatkiem dokumentéw wytworzonych przez wnioskodawce lub przy
jego udziale w ramach pracy, stuzby lub wspéipracy ze stuzbami specjalnymi
komunistycznego rezimu, a takze dokumentow, z ktorych tresci wynikalo, ze
wnioskodawca byt traktowany przez organy bezpieczenstwa jako wspolpracow-
nik organ6w bezpieczenstwa panstwa.

Zmianie ulegla tez forma udostepnienia akt, bowiem wnioskodawca uzy-
skal prawo wgladu do oryginatéw niezanonimizowanych materiatéw archiwal-
nych, cho¢ dopiero po uprzednim zapoznaniu si¢ z ich zanonimizowanymi ko-
piami. Podobnie jak wczesniej moégl tez uzyska¢ kopie udostepnionych
dokumentéw, mogt zgda¢ anonimizacji wlasnych danych, a takze poznania
dalszych danych funkcjonariuszy i wspolpracownikow organéw bezpieczen-
stwa, ktorzy przyczynili si¢ do powstania dokumentoéw go dotyczacych. Ta ka-
tegoria uzytkownikow mogta takze skorzystac z prawa do uzupelnienia i spro-
stowania dotyczacych ich dokumentow, ktore znalazly si¢ w zasobie IPN.

Dodatkowo, w wyniku wspomnianej nowelizacji ustawy o Instytucie,
kazdy obywatel otrzymat prawo wgladu do dokumentéw osobowych pracow-
nika lub funkcjonariusza organdéw bezpieczenstwa panstwa, do zachowanych
akt osob pelnigcych funkcje publiczne oraz do akt spraw lustracyjnych, ktore
zakonczyly sie prawomocnym orzeczeniem sadu i zostaly przekazane do zasobu
IPN.

Jesienig 2009 r. grupa posiow Platformy Obywatelskiej przedtozyla sej-
mowi nowelizacje¢ ustawy o IPN, ktdorej podstawowym zalozeniem bylo posze-
rzenie dostgpu do archiwdéw Instytutu oraz uproszczenie procedury odwolania
jego prezesa. Postanowiono przyznac¢ obywatelom prawo do bezposredniego
dostepu do oryginaléw dotyczgcych ich dokumentéw. Réwniez osoby odpowie-
dzialne za wytworzenie dokumentéw mogty uzyskac do nich dostep, a dane tam
zawarte nie mialy co do zasady podlegac¢ anonimizacji. Powyzsze rozwigzania
zastosowane w nowelizacji ustawy o IPN z marca 2010 r. przetrwaly praktycznie
w niezmienionej formie do kolejnej nowelizacji ustawy, ktora weszla w zycie
w czerwcu 2016 r.° W jej wyniku ponownie potwierdzono prawo kazdego oby-
watela do wystgpienia z wnioskiem o udostepnienie do wgladu dokumentow

i ustawy o Instytucie Pamieci Narodowej — Komisji Scigania Zbrodni przeciwko Narodowi
Polskiemu (DzU 2007, nr 25, poz. 162).

o Ustawa z dnia 18 marca 2010 r. o zmianie ustawy o Instytucie Pamigeci Narodowej
— Komisji Scigania Zbrodni przeciwko Narodowi Polskiemu oraz ustawy o ujawnianiu in-
formacji o dokumentach organéw bezpieczefistwa panstwa z lat 1944-1990 oraz treSci tych
dokumentow (DzU 2010, nr 79, poz. 522); Ustawa z dnia 29 kwietnia 2016 r. o zmianie
ustawy o Instytucie Pamigci Narodowej — Komisji §cigania Zbrodni przeciwko Narodowi
Polskiemu oraz niektérych innych ustaw (DzU 2016, poz. 749).




zgromadzonych w Archiwum IPN!°. W dalszym ciggu nie oznacza to jednak
mozliwosci dostgpu do dowolnej czeSci zasobu IPN, a jedynie do dokumentéw
dotyczgcych:

— jego wlasnej osoby, zmartej osoby najblizszej lub zmariej osoby spokrew-
nionej'!;

— 0s0b petnigcych funkcje publiczne!?;

— pracownikow lub funkcjonariuszy organow bezpieczenstwa panstwa;

— akt zakonczonych spraw lustracyjnych.

Do wyzej wymienionych uprawnien tej szerokiej kategorii uzytkownikow
nalezy doda¢ mozliwos¢ uzyskania informacji z Archiwum IPN w trybie reali-
zacji zadan wynikajacych z ustaw: z 24 stycznia 1991 r. o kombatantach oraz
niektorych osobach bedgcych ofiarami represji wojennych i okresu powojen-
nego i z 17 grudnia 1998 r. o emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczen
Spotecznych.

W pierwszym przypadku, na wniosek osoby zainteresowanej i po przepro-
wadzeniu kwerendy w zasobie Instytutu, prezes IPN potwierdza w formie decy-
zji administracyjnej fakt osadzenia w latach 1944-1956 bez wyroku w wigzieniu
lub innym miejscu odosobnienia na terytorium Polski za dzialalnosc¢ polityczng
badz religijng, zwigzang z walkg o suwerennos¢ i niepodlegtosc oraz fakt ode-
brania dziecka rodzicom w celu poddania go eksterminacji lub w celu przymu-
sowego wynarodowienia. W drugim przypadku prezes IPN potwierdza okresy
osadzenia w wigzieniach lub innych miejscach odosobnienia na terytorium Pol-
ski bez wyroku po dniu 31 grudnia 1956 r. za dziatalno$¢ polityczna.

10 Whniosek powinien zawierac: 1. imi¢ i nazwisko oraz adres zamieszkania wnioskodaw-
cy; 2. rodzaj i numer dokumentu tozsamosci; 3. date wydania dokumentu tozsamosci oraz
nazwe organu, ktéry go wydal; 4. dane ulatwiajace odnalezienie dokumentéw. Wniosek na-
lezy zlozy¢ osobiscie w siedzibie oddzialu IPN w obecnosci pracownika, ktory potwierdza
tozsamos$¢ wnioskodawcy. Mozna go przestac takze za poSrednictwem operatora pocztowego
pod warunkiem poswiadczenia podpisu wnioskodawcy przez notariusza lub inng osobg do
tego uprawniong (zgodnie z prawem panstwa, w ktorym ta czynnos¢ zostala dokonana).

u Wedlug danych statystycznych dostepnych w Instytucie, w 2017 r. 8546 0sdb zlozyto
wnioski o dostep do materiatéw archiwalnych na swoj temat lub niezyjacych czlonkéw ich
rodzin. Zob. Instytut Pamigci Narodowej — Komisja fcigania Zbrodni przeciwko Narodowi Pol-
skiemu. Informacja o dziatalnosci. 1 stycznia 2017 r. — 31 grudnia 2017 r., Warszawa 2018, s. 107.
12 Dotyczy to osob petnigcych funkcje publiczng, ktére wymieniono w art. 22 ust. 1
Ustawy z dnia 18 pazdziernika 2006 r. o ujawnianiu informacji o dokumentach organéw
bezpieczenstwa panstwa z lat 1944-1990 oraz tresci tych dokumentow (DzU 2006, nr 218,
poz. 1592), i ktére wyrazily zgode na kandydowanie lub objecie tych funkcji od dnia 24 VIII
1989 r. Przepis ten, zgodnie z art. 52a pkt 8 ustawy o IPN, ma zastosowanie takze wobec 0s6b,
ktore zajmowaly kierownicze stanowiska w bylej Polskiej Partii Robotniczej i byltej Polskiej
Zjednoczonej Partii Robotniczej oraz Zjednoczonym Stronnictwie Ludowym i Stronnictwie
Demokratycznym, a takze byly czlonkami Rady Ministréw panstwa komunistycznego do
23 VIII 1989 r. lub byly w tym okresie kierownikami centralnych organéw administracji
panstwowej.
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Osoby z tzw. listy Wildsteina

Istotnym przetomem w dostepie do informacji o zasobach archiwalnych
zgromadzonych przez IPN okazal si¢ rok 2005. Publicysta ,Rzeczpospolitej”
Bronistaw Wildstein ujawnil wowczas w styczniu spis materialow archiwalnych
funkcjonariuszy, wspolpracownikéw i kandydatow na wspdtpracownikow orga-
néw bezpieczenstwa panstwa, ktory byl dostgpny w warszawskiej czytelni akt
IPN. Wykaz zawieral imiona i nazwiska oraz przyporzgdkowane im archiwalne
sygnatury akt. Zgodnie z decyzjg Kolegium IPN, od 26 listopada 2004 r. byl on
udostepniony w formie elektronicznej w czytelni akt IPN w Warszawie dla osob
prowadzacych badania naukowe. Ujawniony wykaz, liczacy ponad 162 tys. re-
kordow, szybko zaczeto okresla¢ mianem ,listy Wildsteina”, a jego publikacja
w Internecie doprowadzita do swoistej lustracyjnej histerii w kraju. ,,Gazeta
Wyborcza” alarmowala, ze Ubecka lista krqzy po Polsce, ujawnienie informacji
o zasobach Archiwum Instytutu od razu skrytykowal Rzecznik Praw Obywatel-
skich, Bronistaw Wildstein stracit prace w ,,Rzeczpospolitej”, prezes IPN podjat
decyzje o wewngtrznym postgpowaniu sprawdzajacym, Generalny Inspektor
Ochrony Danych Osobowych zarzadzit kontrol¢ w Archiwum IPN, §ledztwo
w sprawie wycieku wykazu z czytelni akt IPN wszczela warszawska prokura-
tura, a do siedziby centrali archiwum Instytutu przy ul. Towarowej w Warszawie
ustawialy sie kolejki chetnych do weryfikacji swoich danych z opublikowanym
wykazem®.

Konsekwencjg sporu o zakres ochrony danych osobowych w przypadku
archiwum IPN byly przeprowadzone w ekspresowym tempie zmiany ustawowe.
Na wniosek prezesa Instytutu, sejm juz 4 marca 2005 r. uchwalil nowelizacje
ustawy o IPN. Dodano do niej art. 29a, ktéry wszedt w zycie 20 kwietnia 2005 r.
1 stworzyl zupelnie nowa kategorie¢ uzytkownikéw archiwum IPN. Na jego
mocy kazda osoba, ktéra wyrazita che¢ sprawdzenia, czy jej dane sg tozsame
z danymi znajdujacymi si¢ w ujawnionym w Internecie katalogu funkcjonariu-
szy, wspolpracownikow, kandydatow na wspoipracownikow organdw bezpie-
czenstwa panstwa, mogla zwrocic sie do prezesa IPN z wnioskiem w tej spra-
wie'*. Na jego realizacje przewidziano termin 14 dni. Dodatkowo osoby, ktore

13 Szerzej na temat spotecznego odbioru ,,listy Wildsteina” zob. opracowanie CBOS: Po-
lacy o IPN, ,,Liscie Wildsteina” i teczkach SB. Komunikat z badarn, luty 2005, http://www.cbos.
pl/SPISKOM.POL/2005/K_033_ 05.PDF (dostep 23 IV 2019 r.). Zob. tez: Kronika. 10 lat
IPN, red. D. Koczwanska-Kalita, Warszawa 2010, s. 164-165; D. Koczwanska-Kalita, (Nie)
chciane dziecko ITI RP Instytut Pamigci Narodowej 2000-2010. Geneza, funkcjonowanie, kontekst
spoleczny 1 polityczny, Krakow 2015, s. 93-97.

14 W najbardziej gorgcym czasie publicznej dyskusji na temat tzw. listy Wildsteina, do
archiwum Instytutu do konica 2005 r. wplynely tacznie 18 722 wnioski weryfikacyjne. Wyda-
no 17 218 zaswiadczen, w tym 15 800 stwierdzajacych, ze dane osobowe wnioskodawcy nie
s3 tozsame z danymi osobowymi znajdujacymi si¢ w katalogu, oraz 1418 stwierdzajacych, ze




otrzymaly takie zaswiadczenie, uzyskaly tez mozliwos¢ publikacji jego tresci
w Biuletynie Informacji Publicznej IPN'.

Funkcjonariusze, pracownicy i wspolpracownicy
bylych organéw bezpieczefistwa panstwa

Kolejng, charakterystyczng wlasciwie wylacznie dla Archiwum IPN grupg
uzytkownikow sg funkcjonariusze, pracownicy i wspotpracownicy bylych orga-
néw bezpieczenstwa panstwa. Poczatkowo mieli oni drastycznie ograniczony
dostep do zasobow archiwalnych Instytutu. Ustawa gwarantowata im jedynie
mozliwo$¢ otrzymania kopii §wiadectwa stuzby albo pracy oraz kopii opinii
o stuzbie albo o pracy. Po zlozeniu o$wiadczenia o fakcie stuzby, pracy lub
wspolpracy z organami bezpieczenstwa mieli oni rowniez prawo uzyskania pi-
semnej informacji o dotyczacych ich dokumentach, ktore znalazlty sie w Archi-
wum Instytutu.

Po nowelizacji ustawy o IPN w marcu 2007 r. ta grupa uzytkownikow uzy-
skata mozliwos¢ wgladu w kopie dotyczacych ich archiwaliow organéw bezpie-
czefnstwa panstwa, za wyjatkiem dokumentéw wytworzonych przez nich lub
przy ich udziale w ramach pracy, stuzby lub wspoéipracy z organami bezpieczen-
stwa, a takze dokumentow, z ktorych tresci wynikato, ze dany wnioskodawca
byl traktowany przez organy bezpieczenstwa jako ich wspotpracownik. Funk-
cjonariusze 1 pracownicy bytych komunistycznych stuzb specjalnych mogli tez
dodatkowo na swo6j wniosek uzyskaé kopie dotyczacych ich dokumentéw z za-
sobu IPN.

Na mocy wyroku Trybunatu Konstytucyjnego z 11 maja 2007 r. za niekon-
stytucyjny zostal uznany m.in. przepis ograniczajacy udostepnienie do wgladu
kopii dokumentéw, ktore dotyczyly oséb traktowanych przez organy bezpie-
czenistwa panstwa jako tajny informator lub pomocnik przy zdobywaniu infor-
macji. Oznaczalo to, ze — zdaniem Trybunatu Konstytucyjnego — tajni wsp6i-
pracownicy komunistycznych stuzb powinni mie¢ dostep do dokumentéow
wytworzonych na ich temat przez te stuzby, pod warunkiem, ze dokumenty te
powstaly bez ich udziatu'®.

dane te sg tozsame. W 2017 r. ta kategoria uzytkownikéw Archiwum IPN liczyta 849 oso6b.
Wydano im 813 zaswiadczen, w tym 20 potwierdzajacych tozsamos$¢ danych wnioskodawcy
z danymi opublikowanymi w katalogu funkcjonariuszy, wspotpracownikow, kandydatow
na wspolpracownikow organow bezpieczenstwa panstwa oraz innych osob, udostepnionym
w Instytucie Pamieci Narodowej. Zob. Instytut Pamigci Narodowej — Komisja S cigania Zbrodni
przeciwko Narodowi Polskiemu. Informacja o dziatalnosci. 1 stycznia 2017 ..., s. 107.

15 Ustawa z dnia 4 marca 2005 r. o zmianie ustawy o Instytucie Pamieci Narodowej — Ko-
misji Scigania Zbrodni przeciwko Narodowi Polskiemu (DzU 2005, nr 64, poz. 567).

16 Zob. wyrok Trybunalu Konstytucyjnego z 11 V 2017 r., sygn. K2/07.
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Po nowelizacji ustawy o IPN w marcu 2010 r. w odniesieniu do tajnych
wspolpracownikow, w przypadku gdy zostaly zidentyfikowane dokumenty ich
dotyczace i rownoczes$nie takie, ktore zostaly wytworzone przez nich lub przy
ich udziale w operacyjnym zdobywaniu informacji, ich udostepnienie nastepuje
na podstawie decyzji administracyjnej w formie wgladu w kopie wyselekcjono-
wanych dokumentéw!’. W praktyce oznacza to, ze na przyktad byli tajni wspol-
pracownicy SB moga uzyska¢ wglad w kopie czg¢sci dokumentow ze swojej
teczki personalnej, ale nie majg juz dostepu do sporzgdzonych przez siebie do-
nosow dotyczacych innych osob, ktore znalazty sie w ich zachowanych teczkach
pracy*?.

Naukowcy i dziennikarze

Naukowcy i dziennikarze to grupa uzytkownikow, ktérym mozliwos¢ sko-
rzystania z zasobow archiwum IPN zagwarantowano ustawowo od samego po-
czatku dziatalnoSci Instytutu. W tym przypadku jedynym, aczkolwiek istotnym
wymogiem byla koniecznos$¢ uzyskania wczesniejszej zgody prezesa IPN na
dostep do wskazanych materialéw archiwalnych w celu prowadzenia badan na-
ukowych lub do celéow publicystycznych. Udostepnieniu w tym trybie podle-
galy, z oczywistych wzgledow, wylacznie materialy jawne.

W 2007 r. Trybunal Konstytucyjny (wyrok z 11 maja 2007 r.) uznat nie-
zgodno§¢ powyzszych przepiséw z konstytucja, gdyz nie okreslaty one kryte-
riow warunkujacych uzyskanie zgody prezesa IPN na udostepnienie dokumen-
tow w celach naukowych lub publicystycznych. Zdaniem Trybunatu, sytuacja
taka mogla sprzyja¢ uznaniowos$ci w przyznawaniu dostepu do archiwaliow.
W konsekwencji, pod naporem opinii publicznej, przeprowadzono w btyska-
wicznym tempie kolejng nowelizacje ustawy o Instytucie, ktora weszla w zycie
3 sierpnia 2007 r."”” Tym razem okreslata ona juz niezbedne elementy wnioskow
skladanych przez naukowcow i dziennikarzy oraz procedur¢ odwolawczg od
decyzji administracyjnej danego dyrektora oddziatu IPN o odmowie udostep-
nienia dokumentéw. W odniesieniu do naukowcoéw sprecyzowano, ze uprawnie-
nia w dostepie do archiwaliow IPN przystugujg wylgcznie przedstawicielom
dziedzin nauk humanistycznych, spotecznych, gospodarki lub prawa.

17

Zob. wyrok Wojewodzkiego Sadu Administracyjnego w Warszawie z 7 X 2015 r.,
sygn. IT SA/Wa 132/15.

18 Ta kategoria uzytkownikéw ztozyta np. w 2017 r. w Archiwum IPN Iacznie 8706
wnioskow o udostepnienie i wydanie kopii dokumentéw. Zob. Instytut Pamigci Narodowej
— Komisja Scigania Zbrodni przeciwko Narodowt Polskiemu. Informacja o dziatalnosci. 1 stycznia
2017 r....,s.107.

19 Ustawa z dnia 29 czerwca 2007 r. o zmianie ustawy o Instytucie Pamieci Narodowej —
Komisji Scigania Zbrodni przeciwko Narodowi Polskiemu (DzU 2007, nr 140, poz. 983).




Dziennikarze z kolei zostali zobowigzani, aby do wnioskéw o dostep do akt
zalaczac pisemne upowaznienia wystawione przez redakcje lub wydawcow kon-
kretnych mediow?.

Nalezy takze dodac, iz ta grupa uzytkownikow, w wyniku kolejnej noweli-
zacji ustawy o IPN w marcu 2010 r., uzyskala mozliwos¢ przyspieszone;j realizacji
sktadanych wnioskow o dostep do akt, jesli podano w nich sygnatury wytypowa-
nych dokumentéw. Wowczas udostepnienie wskazanych archiwaliow powinno
nastgpi¢ w terminie siedmiu dni od dnia zlozenia wniosku. Pewnym przelomem
bylo to, ze na podstawie wspomnianej nowelizacji naukowcy i dziennikarze uzy-
skali mozliwos¢ otrzymania informacji ze zgromadzonych przez Instytut zbio-
row danych, rejestrow i kartotek organdw bezpieczenstwa. Do tego czasu z tzw.
ewidencji operacyjnej bylych organéw bezpieczenstwa mogli korzystac jedynie
pracownicy Instytutu lub funkcjonariusze stuzb specjalnych?.

Funkcjonariusze obecnych stuzb specjalnych

Zupelnie wyjatkowe uprawnienia w dostepie do dokumentéw zgromadzo-
nych przez IPN od poczatku przystugiwaty funkcjonariuszom obecnych stuzb
specjalnych. Majgc upowaznienie swoich szefoéw i po zawiadomieniu prezesa
Instytutu, uzyskiwali oni swobodny dostep do materialéw archiwalnych, ogra-
niczony teoretycznie zakresem posiadanych upowaznien. W kazdej chwili tez

0 Nowelizacja precyzowala powody odmowy udost¢pnienia archiwaliow przez Instytut.
Wymieniono cztery takie okolicznosci: 1. gdy wniosek nie spetnial wymogéw formalnych
okreslonych w ustawie (m.in. koniecznos¢ ztozenia pisemnego wniosku z pelnymi danymi
osobowymi wnioskodawcy, podanie podstawy prawnej wykonywanych zadan, tematu badaw-
czego, zalgczenie do wniosku rekomendacji samodzielnego pracownika naukowego dla osob
niebedacych takimi pracownikami); 2. gdy wniosek dotyczyl dokumentéw wytworzonych
przez wnioskodawce lub przy jego udziale w ramach pracy, stuzby lub wspo6tpracy z organa-
mi bezpieczenstwa, a takze dokumentéw, z ktérych treSci wynikalo, ze dany wnioskodawca
byl traktowany przez organy bezpieczenstwa jako ich wspdtpracownik; 3. gdy wniosek doty-
czyl dokumentow, ktore zostaly objete zastrzezeniem danych osobowych zebranych w spo-
sob tajny w wyniku dzialan operacyjnych organéw bezpieczenstwa panstwa; 4. gdy wniosek
dotyczyl dokumentéw znajdujacych si¢ w wyodrebnionym tajnym zbiorze Instytutu. Od-
mowa w powyzszych przypadkach nastgpowala, jak zaznaczono wczeSniej, w drodze decyzji
administracyjnej, na ktdorg przystugiwato wnioskodawcy odwolanie do prezesa Instytutu.

2z W 2017 r. naukowcy zlozyli do Archiwum IPN 5557 wnioskéw o udostepnienie doku-
mentéw i udostepniono im 67 103 j.a. Dziennikarze w wyzej wymienionym okresie wnios-
kow takich ztozyli 2161 i uzyskali dostep do 29 878 j.a. Ta grupa uzytkownikow zlozyta takze
848 wnioskow o uzyskanie informacji ze znajdujacych si¢ w zasobie archiwalnym Instytutu
zbioréw danych, rejestrow i kartotek organéw bezpieczenstwa panstwa, w tym takze doty-
czacych tozsamosci tajnych informatoréw lub pomocnikow przy operacyjnym zdobywaniu
informacji. Zob. Instytut Pamigci Narodowej — Komisja Scigania Zbrodni przeciwko Narodowi
Polskiemu. Informacja o dziatalnosci. 1 stycznia 2017 r....,s. 108.
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Szef Urzedu Ochrony Panstwa, a po jego likwidacji Szef Agencji Bezpieczen-
stwa Wewngetrznego i Szef Agencji Wywiadu, a takze Minister Obrony Narodo-
wej mogli zastrzec, ze do okreSlonych dokumentéw nie moze mie¢ dostepu
zadna inna osoba poza wyznaczonymi przez nich przedstawicielami, jezeli jest
to konieczne dla bezpieczenstwa panstwa. Efektem dzialania tej specyficznej
grupy uzytkownikow bylo stworzenie sciSle chronionego i wyodrg¢bnionego,
tajnego zbioru w archiwum Instytutu, ktéry nie podlegat w zaden sposob okres-
lonym w ustawie zasadom udost¢pniania. W praktyce wygladalo to tak, ze
w ciggu pierwszych kilku lat funkcjonowania archiwum Instytutu funkcjona-
riusze stuzb specjalnych, powotujac si¢ na swoje uprawnienia, zastrzegli dostep
do niespetna 2 tys. mb akt i materialéw ewidencyjnych, ktore znalazly sie w za-
sobie Instytutu i musialy pozosta¢ niejawne. Do konca 2015 r. zbiér ten, w wy-
niku okresowych przegladoéw, zmniejszyl si¢ o prawie 75 proc., a wydzielane
z niego akta trafily do og6lnodostepnych zasobow Archiwum Instytutu?.
Zbior, na podstawie znowelizowanej w czerwcu 2016 r. ustawy o IPN, mial
by¢ catkowicie zlikwidowany do 16 czerwca 2017 r. Niestety ABW, AW, SWW
1 SKW nie dotrzymaty ustalonego z Instytutem terminu dokonania przegladu
dokumentow i skierowania wnioskow o nadanie nowych klauzul. Ostatecznie
brakowalo stanowiska stuzb w odniesieniu do 2363 j.a., ktére podlegaty przegla-
dowi. Dodatkowo kierownictwo Instytutu wyrazito watpliwoSci dotyczace
utrzymania przez stuzby specjalne klauzul tajnoSci wobec czeSci materialow
z liczby 1627, ktore zostaly zakwalifikowane jako w dalszym ciggu niejawne?.
W efekcie cze$¢ bylego zbioru zastrzezonego, pomimo jego ustawowej li-
kwidacji, de facto w dalszym ciggu pozostaje utajniona. Wymownym przykla-
dem, obrazujgcym trudnosSci w kontaktach z funkcjonariuszami stuzb specjal-
nych w tej sprawie, bylo przystanie do IPN ostatnich wnioskow dotyczacych akt
ze zbioru 16 czerwca 2017 r., czyli w dniu jego likwidacji. Wnioski przygoto-
wane przez funkcjonariuszy ABW zawieraly dane o 1457 j.a. i 8 zbiorach karto-
tecznych. Czes$¢ z tych materialéow w latach 2000-2005 zostata wypozyczona do
bytego UOP i nastepnie do ABW. Mimo wielokrotnych prosb o zwrot tych ma-
terialow, niektore z nich dalej pozostajag w dyspozycji ABW. Dobrg ilustracjg
skali zainteresowania funkcjonariuszy stuzb specjalnych zasobem archiwalnym
IPN jest liczba wplywajacych od nich zapytan — w 2017 r. byto ich az 16 836%.

2 Zob. http://ipn.gov.pl/pl/dla-mediow/komunikaty/12204,Blisko-7-tysiecy-jednostek-ar-
chiwalnych-opuscilo-w-2015-r-zbior-zastrzezony.html (dostep 23 IV 2019 r.); R. Leskiewicz,
Teczki specjalnej troski, ,Rzeczpospolita”, 29 X 2015 r., http://www.rp.pl/Publicystyka
/310299821-Leskiewicz-Teczki-specjalnej-troski.html#ap-1 (dostep 19 IX 2017 r.).

3 Zob. http://ipn.gov.pl/pl/aktualnosci/40594,Komunikat-Archiwum-IPN-dotyczacy-tzw-
zbioru-zastrzezonego.html (dostep 23 IV 2019 r.).

2 Instytut Pamigct Narodowej — Komisja Scigania Zbrodni przeciwko Narodowi Polskiemu.
Informacja o dziatalnosci. 1 stycznia 2017 r....,s. 119.




Pracownicy IPN

Kolejng kategorig uzytkownikow sg pracownicy innych komoérek organi-
zacyjnych Instytutu Pamigci Narodowej, ktorzy uzyskujg dostep do archiwa-
liéw w celu realizacji swoich obowigzkoéw stuzbowych. Sg to osoby zatrudnione
w pionach: §ledczym, lustracyjnym, edukacyjnym, naukowym, poszukiwan
1 identyfikacji oraz upamietnien walk i meczenstwa. Ogolnie rzecz biorac, ich
dostep do zasobu jest warunkowany koniecznoscig zlozenia zestandaryzowa-
nego wniosku, ktorego forme okresla zarzadzenie prezesa Instytutu®.

Osoby prawne

Uzytkownikami Archiwum IPN sg tez rozne organy wladzy publicznej
1 instytucje administracji panstwowej, czyli szeroko rozumiane osoby prawne.
Uzyskujac dostep do zasobu IPN, realizujg one swoje ustawowe zadania. Najcze-
Sciej sg to organy wymiaru sprawiedliwosci i §cigania oraz jednostki administra-
cji panstwowej. Wniosek taki obligatoryjnie powinien zawieraC podstawe
prawng dotyczgcg wykonywania zadan ustawowych. W tej grupie uzytkowni-
kéw ciekawym przyktadem sg dowddcy garnizondéw i jednostek wojskowych,
ktorzy m.in. zwracajg sie do Archiwum IPN o podanie informacji o zachowa-
nych w zasobie archiwalnym Instytutu aktach dotyczacych oséb zmartych
w zwigzku z przyznawaniem asysty honorowej na pogrzebach. Wymog ten wy-
nika z Decyzji nr 392/MON Ministra Obrony Narodowej z 30 wrze$nia 2014 r.
w sprawie wprowadzenia do uzytku stuzbowego ,,Ceremoniatu Wojskowego Sit
Zbrojnych Rzeczypospolitej Polskiej”?.

Zakonczenie

Zastosowanie w praktyce zapisOw ustawowych dotyczacych zasad i trybu
udostepniania dokumentéw od poczatku sprawialo szereg trudnosci. Poczatkowo

» W 2017 r. ta kategoria uzytkownikow skierowata do Archiwum Instytutu 30 550 wnio-
skow o udostepnienie akt i zapytan o materialy archiwalne. Efektem bylo udostepnienie
104 420 j.a. Zob. Instytut Pamigci Narodowej — Komisja fcigania Zbrodni przeciwko Narodowi
Polskiemu. Informacja o dziatalnosci. 1 stycznia 2017 r....,s. 129-132.

% Tylko ta grupa w tej kategorii uzytkownikow skierowata w 2017 r. do Archiwum IPN
578 zapytan (74 wnioski jednostek wojskowych i 504 wnioski zrealizowane na potrzeby ar-
chiwoéw oddzialowych). Natomiast fgcznie w zwigzku z wnioskami kierowanymi do Archi-
wum Instytutu w celach ustawowych, wypozyczono lub udostepniono takim uzytkownikom
w 2017 r. 18 925 j.a. Zob. Instytut Pamigci Narodowej — Komisja fcigania Zbrodni przeciwko
Narodow:i Polskiemu. Informacja o dziatalnosci. 1 stycznia 2017 r....,s. 108.
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kierownictwo Instytutu zachowywalo w tym przypadku daleko idgcg ostroz-
nosc, a pierwsze udostepnienia materialow archiwalnych nastgpity dla pracow-
nikéw Instytutu — prokuratoréw z Komisji Scigania Zbrodni przeciwko Naro-
dowi Polskiemu oraz historykow z 6wczesnego Biura Edukacji Publiczne;j. Byly
to jednak w zdecydowanej wigkszosci akta z lat 1939-1945, poniewaz w przy-
padku stopniowo przejmowanych wowczas powojennych materialow wytworzo-
nych przez komunistyczny aparat bezpieczenstwa powazng barierg byt ich nie-
jawny charakter?’. W konsekwencji pierwszg i kompleksowg regulacje dotyczacg
zasad udostepniania dokumentow przez archiwum Instytutu opracowano do-
piero prawie péttora roku po utworzeniu IPN?. Byl to wspomniany juz regula-
min okreslajacy tryb i formeg rozpatrywania przez Instytut wnioskow i zadan
0s0b pokrzywdzonych oraz funkcjonariuszy, pracownikow i wspotpracownikow
organdw bezpieczenstwa, wprowadzony Zarzgdzeniem nr 15/01 Prezesa Insty-
tutu Pamieci Narodowej — Komisji Scigania Zbrodni przeciwko Narodowi Pol-
skiemu z 2 pazdziernika 2001 r.

Wspominane wczeSniej rézne ograniczenia i zmiany ustawowe oraz stoso-
wane procedury administracyjne sprawiaja, iz w szeroko rozumianej praktyce
dziatan polskich archiwow z zasobem historycznym zasady udostgpnienia akt
zgromadzonych przez Archiwum Instytutu sa jednymi z najbardziej skompli-
kowanych pod wzgledem formalnym?.

2z Informacja o dziatalnosci Instytutu Pamigci Narodowej — Komisji §cigania Zbrodni prze-
ciwko Narodowi Polskiemu w okresie 1 lipca 2000 r. — 30 czerwca 2001 r., Warszawa 2001, s. 63.
Szerzej zob. J. Bednarek, Problemy sensytywnosci zasobu archiwalnego Instytutu Pamieci Narodo-
wej [w:] Archiwa bez granic. Pamigtnik VII Powszechnego Zjazdu Archiwistow Polskich. Kielce,
wrzesten 2017 r., red. W. Chorazyczewski, K. Stryjkowski, Warszawa 2018, s. 283-296.

2 Pierwsza wewnetrzng regulacja dotyczaca zasad udostepniania dokumentéw przez ar-
chiwum Instytutu bylo Zarzadzenie nr 11/00 Prezesa Instytutu Pamigci Narodowej — Komi-
sji Scigania Zbrodni przeciwko Narodowi Polskiemu z dnia 27 listopada 2000 r. Wprowa-
dzato ono regulamin rozpatrywania wnioskow, o ktorych byla mowa w art. 8 ust. 2 Ustawy
z dnia 24 stycznia 1991 r. o kombatantach oraz niektérych osobach bedacych ofiarami repre-
sji wojennych i okresu powojennego (DzU 1991, nr 17, poz. 75).

» O skali trudnoSci w tym wzgledzie moze $wiadczyé chocby objetosé specjalnego za-
rzadzenia prezesa Instytutu, ktére kompleksowo okresla regulaminy i procedury zwigzane
z procesem udostepniania zgromadzonego zasobu przez IPN. Zarzadzenie, w wersji znowe-
lizowanej w czerwcu 2016 r. (nr 31/16), liczy — razem z zalacznikami — az 172 strony i za-
wiera szczegétowy opis 29 réznych procedur udostepniania akt i informacji z zasobu IPN.
Pierwsza wersja zarzadzenia zostala ogloszona w lutym 2014 r. Byt to efekt blisko dwuletniej
pracy zespolu roboczego powotanego przez dyrektora Archiwum IPN (zob. Zarzadzenie nr
8/14 Prezesa Instytutu Pamieci Narodowej — Komisji Scigania Zbrodni przeciwko Narodowi
Polskiemu z 4 lutego 2014 r. w sprawie regulaminéw i procedur dotyczacych dokonywania
sprawdzen w zasobie archiwalnym, porzgdkowania i udost¢pniania dokumentéw z zasobu
archiwalnego Instytutu Pamieci Narodowej — Komisji Scigania Zbrodni przeciwko Naro-
dowi Polskiemu). Szerzej zob. R. Dyrcz, Udostgpnianie materiatow archiwalnych przez archiwa
Instytutu Pamigct Narodowey...,s. 51-53.




Dyskusja dotyczaca liberalizacji zasad w dostepie do zasobu Instytutu
1 w ten sposob zwiekszenia liczby jego uzytkownikow pozostaje wcigz aktualna.
Nie chodzi bynajmniej o nowe kategorie uzytkownikow, bo tych, jak widac, jest
stosunkowo duzo, ale generalnie o zwickszenie dostgpnosci archiwaliow IPN.
Mozna zadaé na przyklad pytanie, jakie wzgledy zwigzane z bezpieczenstwem
panstwa lub innymi prawami obywateli wplywajg na brak powszechnego do-
stepu do czesci zasobu IPN, ktory dotyczy chociazby akt z czaséw II wojny
swiatowej. Chodzi m.in. o zachowane archiwalia Gestapo, Kripo, czy tez nie-
mieckich sagdéw lub wladz administracyjnych. Podobnie jest z przekazywanymi
do Archiwum IPN unikalnymi archiwami osobistymi, kolekcjami i zbiorami,
ktore zawierajg najczesciej dokumenty dotyczgce dzialalnosci antykomuni-
stycznej opozycji. Jesli obowigzujgca ustawa o IPN koncesjonuje w okreSlonej
mierze dostep do materialow archiwalnych dotyczacych dziatalnosci komuni-
stycznych organdéw bezpieczenstwa panstwa, to w przypadku wspomnianej
wyzej czesci zasobu, ktora nigdy nie miata charakteru niejawnego lub zostala
przekazana do IPN przez r6znego rodzaju darczyncow, stosowanie podobnych
restrykcji jest w chwili obecnej calkowicie niezrozumiate.
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Zal.: Wniosek o udostepnienie do wgladu dokumentéw dotyczacych osoby po-
krzywdzonej

Zatacznik nr 1 do procedury nr 1 — wniosek

Whiosek o udostepnienie do wgladu dokumentéw dotyczacych wnioskodawcy/zmarlej
osoby najblizszej/zmarlej osoby spokrewnionej’, skladany na podstawie art. 30 ust. 1
ustawy z dnia 18 grudnia 1998 r. o Instytucie Pamieci Narodowej — Komisji Scigania
Zbrodni przeciwko Narodowi Polskiemu (Dz. U. z 2018 r. poz. 2032, z p6zn. zm.).

Whnioskodawca

Nazwisko

Imiona

Nazwisko rodowe/inne uzywane nazwiska

Imig¢ ojca

Imi¢ matki

Nazwisko rodowe matki

Data urodzenia
dd mm e

Iy N N e N I I O

Miegjsce urodzenia

Adres

Miejscowosé

Ulica |
Nr domu Nr mieszkania |
K0(|1 po<:|ztom|'y L1 | |P0c|zta L

- T T 1 | |

Panstwo (dla 0séb zamieszkatych za granicg)

Ostanie miejsce zamieszkania w kraju (dla oséb zamieszkatych za granicg)

Tel. kontaktowy lub adres e-mail

Adres do korespondencji (jeSli inny niz adres zamieszkania)/adres pelnomocnika/adres
pelnomocnika do doreczen w kraju :

Imi¢ petnomocnika/petnomocnika do dorgczen w kraju

Nazwisko pelnomocnika/pelnomocnika do dorgczen w kraju

Miejscowosé

Ulica I
Nr domu Nr mieszkania I
K0<|i poc|ztovx|/y ‘ | | |Poc|zta | | |

I I |




Tozsamo$¢ wnioskodawcy pracownik Instytutu Pamieci Narodowej/placowki konsularnej RP*
przyjmujacy wniosek ustalil na podstawie:

Rodzaj dokumentu tozsamosci

Seria, numer, data wydania dokumentu tozsamosci

l

[N N N N N N N N A

Nazwa organu wydajacego dokument tozsamosci

Dane osoby zmarlej , ktorej dotyczy wniosek
Nazwisko

Imiona

[

Nazwisko rodowe / inne uzywane nazwiska

Imig¢ ojca

Imi¢ matki

Nazwisko rodowe matki

Data urodzenia
dd mm joasy

Miegjsce urodzenia

Stopien pokrewienstwa/powinowactwa z wnioskodawcg

Czy skladala/t Pani/Pan do Instytutu Pamieci Narodowej wnioski o udostepnienie dokumentow
dotyczacych Pani/Pana osoby? Jesli tak to jakie?

Wskazanie oddzialu/delegatury Instytutu Pamieci Narodowej, w ktérej wnioskodawca chcialby
sie zapozna¢ z dokumentami:

Dodatkowe informacje ulatwiajace odnalezienie dokumentéw wnioskodawcy/miezyjacej osoby
najblizszej wnioskodawcy:

Adresy zamieszkania (do 1990 r.)

Dos$wiadczone formy inwigilacji i represji ze strony organéw bezpieczenstwa pafstwa oraz wymiaru
sprawiedliwosci lub informacje o innych kontaktach z przedstawicielami organdéw bezpieczefistwa pafstwa
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Informacje o odbyciu stuzby wojskowej (do 1990 r.)

Miejscowosé, data Podpis wnioskodawcy

Uwierzytelniony przez konsula podpis wnioskodawcy (uzupeti¢ w przypadku osobistego sktadania wniosku
w polskiej placowcee konsularnej)*

Poswiadczony przez notariusza lub inng osob¢ uprawniong do uwierzytelniania podpisow zgodnie z prawem
panstwa, w ktérym ta czynno$¢ zostata dokonana, podpis wnioskodawcy (uzupeti¢ w przypadku sktadania
wniosku za posrednictwem poczty)*

Wypelnia pracownik Instytutu Pamieci Narodowej lub placowki konsularnej

Miejsce i data przyj¢cia wniosku

Podpis pracownika IPN /placéwki konsularnej RP*

* Niepotrzebne skreslic.




1.

POUCZENIE

Zgodnie z art. 30 ust. 2 ustawy o Instytucie Pamigci Narodowej, Instytut Pamigci udostgpnia wnioskodawcy
dokumenty dotyczace wnioskodawcy lub kopie tych dokumentdéw, jezeli stan fizyczny zachowania
dokumentéw nie pozwala na ich udostgpnienie lub jezeli o dostep do tych samych dokumentéw ubiega si¢
jednoczesnie wiele oséb lub gdy dysponuje wytacznie kopiami tych dokumentow.

Zgodnie z art. 30 ust. 2 pkt 1 ustawy o Instytucie Pamig¢ci Narodowej, Instytut Pamigci udostepnia kopie
dokumentéw dotyczacych wnioskodawcy i wytworzonych przez wnioskodawce lub przy jego udziale
w ramach czynnosci wykonywanych w zwigzku z jego praca lub stuzba w organach bezpieczenstwa
panstwa albo w zwigzku z czynnosciami wykonywanymi w charakterze tajnego informatora lub pomocnika
przy operacyjnym zdobywaniu informacji.

Kazdy kto uzyska wglad w dokumenty, o ktérych we wniosku, ma prawo — na zasadach okreslonych w
przepisach prawa powszechnie obowigzujacego — do:

1) prawo ponownego zlozenia wniosku — w przypadku pdzniejszego odnalezienia dokumentéw
dotyczacych wnioskodawcy w archiwum Instytutu Pamigci Narodowej dokumentéw dotyczacych
wnioskodawcy — jezeli dokumenty te nie zostang odnalezione w toku przedmiotowego postgpowania;

2) uzyskania kopii udost¢gpnionych dokumentow;

3) zwrotu przedmiotéw znajdujacych si¢ archiwum IPN-KSZpNP, ktére w momencie utraty stanowity
jego whasno$¢ lub byly w jego posiadaniu;

4) podania mu dalszych danych identyfikujacych tozsamos$¢ osob, ktore przekazywaly o niej informacje

organom bezpieczefistwa panstwa, jezeli mozna je jednoznacznie okresli¢ na podstawie dokumentow

danego organu bezpieczenstwa panstwa i jezeli w dokumentach udostgpnionych do wgladu na

podstawie niniejszego wniosku, znajdujg si¢ pseudonimy lub nazwiska tych oséb; jezeli w dokumentach

udostepnionych do wgladu na podstawie niniejszego wniosku znajduja si¢ nazwiska pracownikow

i funkcjonariuszy, ktorzy zbierali lub oceniali informacje o wnioskodawcy lub prowadzili osoby, ktore

przekazywaly organom bezpieczenstwa panstwa te informacje

zalgczenia do zbioru dotyczgcych go dokumentéw wiasne uzupelnienia, sprostowania, uaktualnienia,

wyjasnienia oraz dokumenty lub ich kopie;

6) wyrazenia zgody na udost¢pnianie swoich danych osobowych okreslonych w pkt 4, wskazanym
organom wiladzy publicznej, innym instytucjom, organizacjom i osobom, a takze na ich powszechng
dostepnos¢.

5

=

Osoba, ktéra uzyskata wglad w dokumenty, o ktérych mowa we wniosku, i nie zachowaty si¢ w stosunku do

niej dokumenty, o ktérych mowa w art. 30 ust. 2 pkt 1, moze zastrzec, ze:

1) dotyczace jej dane osobowe zebrane w sposob tajny w toku czynnosci operacyjno-rozpoznawczych
organéw bezpieczenstwa panstwa nie bedg udostepniane w celach, o ktérych mowa w art. 36 ust. 1 pkt
2 i 3, przez okreslony czas, jednakze nie dtuzej niz przez 50 lat od daty ich wytworzenia:

2) dotyczace jej informacje ujawniajace jej pochodzenie etniczne lub rasowe, przekonania religijne,
przynalezno$¢ wyznaniowg oraz dane o stanie zdrowia i zyciu seksualnym, a takze ujawniajace jej stan
majatkowy, a w szczegélnosci nieruchomosci oraz rzeczy ruchome stanowigce dobra kultury w
rozumieniu przepisow o ochronie débr kultury, nie beda udost¢pnione.

Prawo zlozenia wnioskéw, o ktérych mowa w art. 30 ust. 1, art. 34 ust. 1 i 5. art. 35 ust. 112 oraz art. 35b
ustawy o Instytucie Pamigci Narodowej przyshuguje:

1) osobie najblizszej zmartego: matzonkowi, wstgpnemu, zstgpnemu, rodzenstwu, powinowatemu w tej
same;j linii lub stopniu, osobie pozostajacej w stosunku przysposobienia oraz jej malzonkowi, a takze
osobie pozostajacej we wspolnym pozyciu,

a w razie braku osoby, o ktérej mowa w pkt 1, takze krewnemu do czwartego stopnia pokrewienstwa

(osobom, ktére pochodza od wspodlnego przodka, a nie sg krewnymi w linii prostej):

a) II stopief pokrewienstwa — brat, siostra,

b) III stopien pokrewienstwa — wujek, ciotka, stryj, stryjenka, bratanek, bratanica, siostrzeniec,
siostrzenica,

c¢) IV stopien pokrewiefistwa: syn/corka bratanka, syn/cérka bratanicy, syn/cérka siostrzenca,
syn/corka siostrzenicy, rodzefistwo dziadkéw (siostry i bracia), syn/cérka wuja, syn/cérka ciotki,
syn/cérka stryja, syn/corka stryjenki.

2

~
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10.

W przypadku wniosku sktadanego przez krewnego w linii bocznej, wnioskodawca jest zobowigzany do
ztozenia, pod rygorem odpowiedzialnosci karnej za sktadanie fatszywych o§wiadczen, o§wiadczenia o braku
wiedzy o osobie najblizszej zmartego, ktérego dotyczy wniosek.

W przypadku skladania wniosku dotyczacego osoby zmarlej wnioskodawca jest zobowigzany do
przedstawienia:

1) dowodu potwierdzajacego zgon osoby, ktdrej wniosek dotyczy, w szczegdlnosci odpisu aktu zgonu,
postanowienia sadu o uznaniu za zmartego lub o stwierdzeniu zgonu. Odstepuje si¢ od przedstawienia
dowodéw potwierdzajacych zgon osoby, ktorej wniosek dotyczy w przypadku, kiedy $mieré osoby
najblizszej stanowi fakt znany organowi z urzedu lub wnioskodawca ztozy wiarygodne o$wiadczenie
odnosnie zgonu tejze osoby;

2) dowodu potwierdzajacego stopien powinowactwa lub pokrewiefistwa pomi¢dzy wnioskodawcg i osoba,
o ktorej dokumenty wnioskodawca wystepuje, w szczegdlnosci odpowiednie odpisy aktow stanu
cywilnego, dokumenty stwierdzajace tozsamos$¢ lub ich uwierzytelnione kopie.

Whiosek o udostgpnienie do wgladu dokumentéw skfada si¢ osobiscie w siedzibie dowolnego oddziatu
lub delegatury Instytutu Pamigci w obecnosci upowaznionego pracownika, ktory potwierdza tozsamo$¢
wnioskodawcy. Wniosek mozna zlozy¢ za posrednictwem poczty pod warunkiem poswiadczenia podpisu
Pprzez notariusza.

Osoba majgca state miejsce zamieszkania za granicg moze ztozy¢ wniosek osobiscie w polskiej placowce
konsularnej, przy czym podpis wnioskodawcy uwierzytelnia konsul. W przypadku sktadania wniosku za
posrednictwem poczty podpis wnioskodawcy poswiadcza notariusz lub inna osoba uprawniona do
uwierzytelniania podpiséw zgodnie z prawem panfstwa, w ktérym ta czynnos¢ zostanie dokonana.

Zgodnie z art. 40 § 4 i 5 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks postgpowania administracyjnego
(Dz. U. z 2018 poz. 2096, z pdzn. zm.) strona, ktora nie ma miejsca zamieszkania lub zwyktego pobytu albo
siedziby w Rzeczypospolitej Polskiej innym panstwie cztonkowskim Unii Europejskiej, Konfederacji
Szwajcarskiej albo panfstwie czlonkowskim Europejskiego Porozumienia o Wolnym Handlu (EFTA) -
stronic umowy o Europejskim Obszarze Gospodarczym, jezeli nie ustanowita pelnomocnika do
prowadzenia sprawy zamieszkalego w Rzeczypospolitej Polskiej i nie dziata za posrednictwem konsula
Rzeczypospolitej Polskiej, jest obowigzana wskaza¢é w Rzeczypospolitej Polskiej pelnomocnika do
dorgczen, chyba ze dorgczenie nastgpuje za pomocg $rodkéw komunikacji elektronicznej. W razie
niewskazania pelnomocnika do dorgczen przeznaczone dla tej strony pisma pozostawia si¢ w aktach sprawy
ze skutkiem dorgczenia. Strona ma prawo do ztozenia odpowiedzi na pismo wszczynajace postgpowanie i
wyjasnien na pismie. Pelnomocnikiem moze by¢ osoba fizyczna posiadajaca zdolno$¢ do czynnosci
prawnych.




Informacja dotyczaca przetwarzania danych osobowych zawartych we wniosku

Pani/Pana dane osobowe zawarte we wniosku, jak réwniez inne Pani/Pana dane osobowe, ktdre mogg by¢
uzyskane w toku prowadzonego postgpowania, przetwarzane s3 w celu realizacji Pani/Pana wniosku
o udostepnienie dokumentéw dotyczacych Pani/Pana lub osoby zmartej, wobec ktdrej Pani/Pan jest osobg
najblizsza, stanowigcych zaséb archiwalny IPN-KSZpNP oraz ewentualnic — w przypadku skorzystania
z uprawnienia w celach okreslonych w pkt 3 i 4 pouczenia.

Podstawg prawng przetwarzania danych jest obowigzek prawny cigzagcy na administratorze
(art. 6 ust. 1 lit. ¢ Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE) — art. 30 ustawy z dnia 18 grudnia 1998 r.
o Instytucie Pamieci Narodowej — Komisji Scigania Zbrodni przeciwko Narodowi Polskiemu, a w przypadku
skorzystania z uprawnien okreslonych w pkt 3 i 4 pouczenia: art. 30 ust. 1, art. 34 ust. 11 5. art. 35 ust. 11 2, art.
35b, oraz art. 37 ust. 1,2 i 4 tej ustawy.

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Prezes Instytutu Pamicci Narodowej - Komisji Scigania
Zbrodni przeciwko Narodowi Polskiemu, z siedzibg w Warszawie, adres: ul. Wotoska 7, 02-675 Warszawa.
Administrator danych osobowych zapewnia odpowiednie technologiczne, fizyczne, administracyjne
i proceduralne $rodki ochrony danych, w celu ochrony i zapewnienia poufnosci, poprawnosci i dostgpnosci
przetwarzanych danych osobowych, jak réwniez ochrony przed nieuprawnionym wykorzystaniem lub
nieuprawnionym dostgpem do danych osobowych oraz ochrony przed naruszeniem bezpieczenstwa danych
osobowych.

Dane kontaktowe inspektora ochrony danych w IPN-KSZpNP: inspektorochronydanych@ipn.gov.pl, adres do
korespondencji: ul. Wotoska 7, 02-675 Warszawa, z dopiskiem: Inspektor Ochrony Danych.

Odbiorcami danych osobowych mogg by¢ podmioty uprawnione na podstawie przepiséw prawa oraz podmioty
upowaznione przez Administratora.

Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane do momentu zakonczenia procedowania wniosku, a nastgpnie
zgodnie z terminami okre§lonymi w obowigzujacym w IPN-KSZpNP rzeczowym wykazie akt, okre§lonym na
podstawie art. 6 ust. 2 ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. 0 narodowym zasobie archiwalnym i archiwach.

Posiada Pani/Pan prawo dostgpu do tresci swoich danych oraz prawo ich sprostowania, usuni¢cia lub
ograniczenia przetwarzania, prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, prawo przenoszenia danych.

Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest dobrowolne, niepodanie tych danych skutkuje brakiem
realizacji Pani/Pana podania.

Ma Pani/Pan prawo whniesienia skargi do Prezesa Urzgdu Ochrony Danych Osobowych gdy uzna Pani/Pan, ze
przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE.

Zrédlo: https:/fipn.gov.pl/pl/archiw/udostepnianie/rodzaje-realizowanych-w/27542, Wniosek-o-

udostepnienie-do-wgladu-dokumentow-dotyczacych-wnioskodawcyzmarlej-oso. html.
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Rafal Leskiewicz
Instytut Pamigci Narodowej w Warszawie

Kilka uwag na temat metadanych
w archiwalnych systemach informatycznych

Tematyka artykulu nawigzuje do podejmowanych przez autora rozwazan
w zakresie informatycznych systeméw archiwalnych, ktorymi naukowo zajmuje
si¢ od wielu lat. W niniejszym artykule autor podejmuje problematyke stosowa-
nia standardow metadanych wykorzystywanych w archiwalnych systemach in-
formatycznych. Zagadnienie to zwigzane jest z rozwijang od wielu lat w archi-
wach polskich cyfryzacja, w szczegdlnosci zas digitalizacjg archiwaliow. W dobie
powszechnego dostepu do Internetu i przyzwyczajen uzytkownikow archiwow
do tego, ze zasoby archiwalne sg dostepne cyfrowo poprzez réznego rodzaju
portale wystawione do powszechnego uzytku w sieci lub chociazby systemy we-
wnetrznie udostepniane w ramach archiwow, kwestie zwigzane z wlasciwym
opisem skanowanych jednostek archiwalnych (rozumianych jako obiekty cy-
frowe), jak i opisem merytorycznym, wynikajacym z zasad metodyki archiwal-
nej, stanowig obecnie kluczowg problematyke rozwazan wsrod archiwistow!.

! Dla przykiadu zob.: Norma opisu materiatow archiwalnych w archiwach panstwowych
NOMA wersja 0.1, Naczelna Dyrekcja Archiwéw Panstwowych, Warszawa 2015; W. Nowo-
sad, Standard, ale jaki i czy na pewno? Kilka uwag nad standardami w archiwistyce, »,Archiwista
Polski” 2013, nr 3, s. 5-11; A. Laszuk, Standardy Migdzynarodowej Rady Archiwow — od prak-
tyki do teorii [w:] Teoria archiwalna wczoraj — dzis — jutro, red. W. Chorazyczewski, A. Rosa,
Torun 2011 (,,Torunskie Konfrontacje Archiwalne”, t. 2), s. 227-246; J. Adamus-Kowalska,
System informacji archiwalnej w Polsce. Historia, infrastruktura, standardy i metody, Katowice
2011; EAD PL. Migdzynarodowy standard zapisu informacji o zasobie archiwalnym, przeklad
i oprac. A. Klubinski, W. Wozniak, Warszawa 2008; ISAD(G) — Miedzynarodowy standard
opisu archiwalnego. Czesc ogolna. Wersja 2, oprac. H. Wajs, Warszawa 2005. Zob. takze: Kompu-
teryzacja 1 digitalizacja w archiwach, red. R. Leskiewicz, A. Zegliﬁska, Warszawa 2016 (,Sym-
posia Archivistica”, t. IT) i tu artykuly: A. Biernat, Komputeryzacja a digitalizacja w archiwach
panstwowych w Polsce, s. 23-35; W. Chorazyczewski, Koncepcje komputeryzacyi archiwow pol-
skich, s. 37-46; J. Bednarek, ICA-AtoM, ZoSIA, Cyfrowe Archiwum IPN. Przeglqd funkcjonal-
nosct informatycznych systemow do zarzqdzania zasobem archiwalnym,s. 97-113.
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Warto zwroci¢ uwage na olbrzymi przyrost obiektow cyfrowych, bedacy
wynikiem szeroko zakrojonej digitalizacji w polskich archiwach. I tak, dla przy-
ktadu, na koniec pazdziernika 2018 r. w Instytucie Pamieci Narodowej bylo:
49 502 751 plikéw TIFF (861 TB), 393 311 plikow PDF (13,82 TB), 16 282 063
plikéw JPG (2,2 TB). Zasoby te nie sg udostepniane publicznie, a jedynie w ra-
mach wewnetrznych systemow zaréwno dla uzytkownikéw zewnetrznych, jak
i pracownikéw Instytutu?. Z kolei w serwisie szukajwarchiwach.pl, prowadzo-
nym przez Narodowe Archiwum Cyfrowe, znajduje si¢ obecnie ponad 37 mln
opublikowanych skanéw dokumentéw archiwalnych wraz z opisem?. Natomiast
na europejskiej platformie Europeana mamy blisko 59 mln cyfrowo opracowa-
nych obiektéw cyfrowych z obszaru kultury, w tym archiwalia, multimedia
1 dziela sztuki*.

Na wstepie artykutu skoncentrowano si¢ na krétkim omoéwieniu podsta-
wowych zasad projektowania archiwalnych systemow informatycznych, bez
szczegblowego rozwijania tego watku, bowiem bylo to tematem wystgpienia
podczas konferencji z cyklu ,,Symposia Archivistica” w 2017 r. i zostalo oglo-
szone drukiem w tomie pokonferencyjnym’. W dalszej czesci artykutu sku-
piono si¢ na rozwazaniach generalnych zwigzanych z metadanymi, nieodwotu-
jacych sie do konkretnych przykiadow istniejacych lub projektowanych
archiwalnych systemow informatycznych. Zasadniczym celem tekstu jest zapre-
zentowanie modelu postepowania z wykorzystaniem jednego z najistotniejszych
elementow kazdego systemu I'T obstugujacego merytorycznie archiwum, a mia-
nowicie standardu/standardow metadanych. W artykule pokrétce odniesiono
sie rOwniez do uniwersalnego standardu Open Archival Information System
(Otwarty System Archiwizacji Informacji, OAIS), ktéry w ocenie autora jest
rozwigzaniem niezwykle ciekawym. Wskazano takze na inicjatywe promowang
przez Migdzynarodowa Rade¢ Archiwoéw (International Council on Archives,
ICA) w zakresie interoperacyjnosci.

Pozostaje mie¢ nadzieje, ze naSwietlone w opracowaniu zagadnienia upo-
rzadkujg i usystematyzuja wiedze na temat roli i znaczenia standardow metada-

2 O cyfrowym udostgpnianiu zasobow w IPN zob. R. LeSkiewicz, Elektroniczny system
udostgpniania dokumentow z zasobu Instytutu Pamigci Narodowej [w:] Electronic Records and
Access to Archive Resources via Internet. Materials of the International Conference. Warsaw, 22-23
May 2013, red. A. Laszuk, Warsaw 2015, s. 229-242. Jak dotad publicznie IPN udostepnia
jedynie informacje o zasobie archiwalnym w ramach tzw. Inwentarza publicznego, w ktérym
zgromadzono informacje o ponad 2 mln jednostek archiwalnych, zob. https://inwentarz.ipn.
gov.pl (dostep 26 V 2019 r.).

3 Zob. https://szukajwarchiwach.pl (dostep 26 V 2019 r.).

4 Zob. https://www.europeana.eu (dostgp 26 V 2019 r.).

3 R. Leskiewicz, Model architektury archiwalnego systemu informatycznego [w:] Problemy
archiwalnych systemow informatycznych, red. J. Bednarek, P. Perzyna, Warszawa-¥.6dz 2019
(»Symposia Archivistica”, t. V), s. 41-56.




nych, a co za tym idzie potwierdzg zasadnos¢ dalszych prac nad doskonaleniem
rozwigzan juz przyjetych.

Systemy informatyczne stanowig obecnie podstawowg platforme, na
bazie ktorej budowane sg archiwalne systemy informatyczne obstugujace me-
rytoryczne (tzw. biznesowe) procesy zwigzane z zarzgdzaniem zasobem archi-
walnym. Przy czym, co nalezy wyraZnie podkresli¢, nie ma istotnego znacze-
nia, w oparciu o jakie technologie owe systemy sg budowane. Istotne jest
natomiast, aby architektura informatyczna przyjetych rozwigzan obstugiwata
oczekiwane przez twoOrcOw systemoOw procesy, zwigzane przede wszystkim
z ewidencjonowaniem, opracowywaniem, wyszukiwaniem oraz udost¢pnia-
niem informacji, tudziez szerzej — cyfrowych kopii dokumentow. Zatem klu-
czowy jest nie wybor technologii i narzedzi (software), czy tez infrastruktury
technicznej (hardware), a wlasciwe zdefiniowanie proceséw archiwalnych za-
chodzacych w ramach dziatan zwigzanych z zasadniczymi funkcjami archi-
wum i odpowiednie ,opracowanie” ich, a nastepnie zaimplementowanie tych
procesOw w systemie.

Niezbedne jest wigc na etapie projektowania archiwalnego systemu infor-
matycznego przeprowadzenie pelnej tzw. analizy biznesowej obejmujacej zdefi-
niowanie i opisanie wszystkich proceséw merytorycznych i administracyjnych
zachodzgcych w archiwum. Realizujac ten kluczowy etap, warunkiem sine qua
non jest odwolanie si¢ do zasad metodyki archiwalnej. Cho¢, jak wielokrotnie
pokazata praktyka, wypracowane i stosowane w tradycyjny sposob rozwigzania
metodyczne niekoniecznie sg adaptowane przez tworcow informatycznych sys-
temoOw archiwalnych. Po zatwierdzeniu analizy biznesowej — merytorycznej,
nast¢puje etap analizy systemowej i przygotowania projektu technicznego roz-
wigzania informatycznego. W tym miejscu wkraczajg technologie, a zaangazo-
wani w prace architekci 1 analitycy IT szukajg najbardziej optymalnych rozwig-
zan spelniajgcych kluczowe wymagania archiwistow. Na dalszych etapach
dziatan trwajg prace programistyczne, odbywajg si¢ testy i gotowe rozwigzanie
oddawane jest w rgce uzytkownikow.

Kluczowe w tworzeniu archiwalnych system6w informatycznych jest
oparcie projektowanych rozwigzan przede wszystkim na standardach opisu ar-
chiwalnego z uwzglednieniem wystepujgcych w strukturze zasobu archiwalnego
poziomow opisu®.

Z drugiej strony, niezwykle istotne jest implementowanie standardow
metadanych, gtéwnie w odniesieniu do cyfrowych kopii dokumentoéw udostep-
nianych przez takie systemy. Na marginesie nalezy zauwazyc¢ ewolucyjne podej-
Scie w wykorzystaniu technologii informatycznych — poczatkowo platformy

6 Szerzej na ten temat zob. B. Ryszewski, Problemy komputeryzacji archiwow, Torun 1994.
Praca, mimo ze ukazata sie drukiem ponad ¢wierc¢ wieku temu, nadal jest aktualna w zakresie
zasadniczych rozwazan teoretycznych dotyczacych struktury zasobu archiwalnego.
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informatyczne stuzyly do budowy systeméw ewidencji archiwalnej w wers;ji
cyfrowe;j jako ,baza danych”. PdZniej pojawila si¢ tendencja do tworzenia syste-
mow zarzadzania zasobem archiwalnym. W tej chwili coraz czesciej i powszech-
niej budowane sg systemy, ktore dodatkowo udostepniajg kopie cyfrowe doku-
mentow.

Wtiasciwe wdrozenie obu grup standardow do systemu informatycznego
ma niebagatelne, wrecz podstawowe znaczenie dla funkcjonalnosci systemu,
a tym samym dla spelnienia potrzeb uzytkownikéw i zwiekszenia skutecznosci
projektowanych narzedzi wyszukiwawczych. Niezaleznie bowiem od zastoso-
wanej technologii, o czym w dalszej cze$ci artykutu, wlasciwe oznaczenie obiek-
tow cyfrowych, jak rowniez samych elementow opisujacych zasob archiwalny
(w ramach poszczegoélnych poziomdw opisu), ma niebagatelne znaczenie w sku-
tecznosci zaimplementowanych silnikow wyszukiwawczych, zwlaszcza w sytu-
acji, gdy dochodzi do migracji zasobéw z ,wyspowych” — dziedzinowych syste-
moéw informatycznych do jednego integrujacego.

Przechodzac do zasadniczej czeSci opracowania, nalezy zatem precyzyjnie
wyjasnic pojecie ,metadane™. Zgodnie z definicjg National Information Stan-
dards Organization (Narodowa Organizacja Standardéw Informacyjnych)?,
przywolang w materiatach szkoleniowych organizacji Open Data Support, ,,me-
tadane to ustrukturyzowane informacje opisujace, ttumaczace, lokalizujgce
1 utatwiajgce we wszelki inny sposob odnalezienie, wykorzystanie lub zarzadza-
nie zasobem informacji”. Metadane czgsto okresla si¢ mianem ,,danych o da-
nych” albo ,informacji o informacjach™.

Bardzo podobne brzmienie ma definicja metadanych zawarta w Rozporza-
dzeniu Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z 30 pazdziernika 2006 r.
w sprawie niezb¢dnych elementéw struktury dokumentow elektronicznych.
W paragrafie 2.1. wskazano, ze ,,metadanymi w rozumieniu rozporzgdzenia jest
zestaw logicznie powigzanych z dokumentem elektronicznym usystematyzowa-

7 M. Nahotko, Fakos¢ metadanych opisowych i mozliwosci ich wspotdziatania, ,Biuletyn
EBIB” 2018, nr 2, http://open.ebib.pl/ojs/index.php/ebib/article/view/625 (dostep 25 V 2019 1.).
8 National Information Standards Organization (NISO) — amerykanska organizacja

tworzaca 1 zatwierdzajaca standardy w dziedzinie ustug informacyjnych, zaréwno w ujeciu
tradycyjnym, jak i zwigzanym z nowymi technologiami. Zostata zalozona w 1939 r. (definicja
wg: https://pl.wikipedia.org/wiki/National Information Standards_Organization [dostgp
12X 2018 r.]).

o Open Data Support. Modut szkoleniowy 1.4. Zarzqdzanie metadanymi — wprowadzenie,
prezentacja w zbiorach autora. Szerzej zob. https://www.opendatasupport.eu/ (dostgp 12 X
2018 r.). Wiecej informacji podanych w przystepnej formie na temat metadanych mozna zna-
lez¢ w publikacji Jenn Riley, Understanding Metadata. What is Metadata, and What is it For?:
A Primer, 2017, https://www.niso.org/publications/understanding-metadata-2017 (dostgp
12 X 2018 r.). Zob. tez http://fbc.pionier.net.pl/pro/tworzyc-repozytoria-cyfrowe/opisywa-
nie-obiektow-cyfrowych/ (dostep 21 X 2018 r.).




Rys. 1. Oktadka opracowania na temat problematyki metadanych

NISO

How the information world
CONNECTS

UNDERSTANDING
METADATA

WHAT IS METADATA,
AND WHAT IS IT FOR?

By Jenn Riley

fivivivivivio
100NISO101110
U1UUPRIMERUU]
uilviviooy’

11 Ll
U

A Primer Publication of the
National Information Standards Organization

Zrédlo: https://www.niso.org/publications/understanding-metadata-2017.

nych informacji opisujacych ten dokument, utatwiajacych jego wyszukiwanie,
kontrole, zrozumienie i dtugotrwale przechowanie oraz zarzadzanie™'°.
Metadane zatem, w rozumieniu dostownym, odpowiadajg za dostarczanie
informacji, ktore umozliwiajg uporzgdkowanie danych. Co istotne, odnoszg si¢
one zar6wno do obiektéw istniejacych fizycznie, jak rowniez do ich wers;ji cy-
frowej, powstalej po skanowaniu, a takze do tych obiektow, ktore powstaly wy-
tacznie w postaci cyfrowej!!. W przypadku archiwow przede wszystkim meta-
dane odwotujg si¢ do dokumentow, plikow graficznych i audiowizualnych.
Niezwykle istotng kwestig jest wlaSciwe zarzgdzanie metadanymi,
czyli uruchomienie procesu wykorzystania, wdrazania i rozwoju przyjetego

10 DzU 2006, nr 206, poz. 1517. Warto dodaé, ze w par. 2 ust. 2 przedmiotowego roz-
porzadzenia okreslono metadane bedace niezb¢dnymi elementami struktury dokumentéw
elektronicznych. Sg nimi: identyfikator, tworca, tytul, data, format, dostep, typ, relacja, od-
biorca, grupowanie, kwalifikacja, jezyk, opis, uprawnienia.

u Szerzej zob. http://fbc.pionier.net.pl/pro/tworzyc-repozytoria-cyfrowe/opisywanie-
-obiektow-cyfrowych/ (dostep 21 X 2018 r.).
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Rys. 2. Kluczowe elementy wplywajace na implementacj¢ metadanych w archiwal-
nych systemach informatycznych

Standardy

Metodyka
archiwalna

Zrodlo: Opracowanie wlasne autora.

rozwigzania'?. Metadane funkcjonujg w ramach przyjetych standardéw (krajo-
wych/miedzynarodowych), czyli pewnej kategorii norm i kryteriow. Idac dalej,
dla kazdego z przyjetych standardéw opracowuje si¢ rowniez schemat metada-
nych. Jest on rozumiany jako ,,system etykietowania, oznaczania lub kodowania
wykorzystywany do rejestrowania informacji o zasobach lub strukturyzowania
metadanych opisowych. Schemat metadanych ustanawia i definiuje elementy
danych oraz zasady wykorzystywania elementoéw danych do opisu zasobu™!3.

Wtasciwe wdrozenie modelu zarzadzania metadanymi daje gwarancjg, ze
kazdy, kto z danymi pracuje, moze je szybko odnalez¢, dowiedzie¢ sie, co dane
0znaczaja, z jakich zrddet pochodzg i jak sg wykorzystywane!*.

Co niezwykle istotne, odpowiednio przygotowane wdrozenie, a nast¢pnie
zarzadzanie standardem metadanych w ramach archiwalnych systeméw infor-
matycznych, musi by¢ zgodne z regutami metodyki archiwalnej. Tym samym
w pierwszej kolejnoSci, tworzac rozwigzanie informatyczne opisujace zasob

12 Warto w tym miejscu zauwazy¢, ze sposob, w jaki zarzadza sie metadanymi, uzaleznio-

ny jest od rodzaju danych.

13 Zob. M. Dekkers, M. De Keyzer, N. Loutas, S. Goedertier, Zarzqdzanie metadanym:
— wprowadzenie, https://www.slideshare.net/OpenDataSupport/d212-training-modulel4-
introduction-to-metadata-management-v001-pl, slajd 11 (dostep 25 V 2019 r.).

14 B. Jareo, M. Saldanha, The value proposition of a metadata driven data governance program.
Best Practices Metadata. May 2012, https://community.informatica.com/mpresources/Com-
munities/IW2012 /Docs/bos_30.pdf (dostep 12 X 2018 r.).




archiwalny, nalezy przede wszystkim przeprowadzi¢ analize strukturalng, przy-
stgpi¢ do opisu archiwaliow i powigzaé te opisy z metadanymi obiektow cyfro-
wych, ktorych repozytorium stanowi jeden z najwazniejszych elementow sys-
temu, np. jest podsystemem.

Zarzadzanie metadanymi ma kluczowe znaczenie w przypadku tworzo-
nych archiwalnych systemow informatycznych. Dzi¢ki wprowadzonym mecha-
nizmom poprzez zarzgdzanie metadanymi osiggamy:

— dostepnos¢: metadane muszg by¢ przechowywane w dostepnym miejscu
oraz indeksowane, aby mozna bylo je znalez¢;

—jakos$¢: metadane zawsze muszg by¢ dobrej jakosci, aby byly wiarygodne
dla uzytkownikow;

— trwalos§¢: metadane muszg by¢ przechowywane przez okreSlony czas;

— otwartg licencj¢: metadane powinny by¢ dost¢pne w domenie publicznej,
aby mogty by¢ wielokrotnie wykorzystywane®.

Trzeba przy tym pamigtac, ze cykl zycia metadanych jest dtuzszy od cyklu
zycia samych danych, co oznacza, ze metadane muszg by¢ przechowywane po
usunieciu danych, np. w formie informacji o zlikwidowanych badZ wycofanych
danych.

Klasyfikujgc, warto przypomnieé, ze istniejg nastepujace typy metada-
nych!’s:

— opisowe (odpowiadajgce za identyfikacje¢ i opis oryginatu);

— techniczne (dotyczace tworzenia obiektow cyfrowych, urzadzen uzytych
do digitalizacji, parametréw procesu digitalizacji, parametrow zwigzanych z for-
matami zapisu, wymagan odno$nie do pamigci, lokalizacji);

— strukturalne (struktura zlozonych obiektow cyfrowych: obiektow skia-
dowych tworzacych obiekt zlozony, obrazow cyfrowych i ich metadanych,
obiektéw cyfrowych roznych typow, jak obrazy nieruchome, tekst i dzwiek;
powigzan miedzy obiektami: statycznych [np. kolejne strony], odnoszacych si¢
do czasu [np. synchronizacja odtwarzania]);

— konserwatorskie (odnoszgce si¢ do przechowywania obiektéow cyfro-
wych);

— prawne (obejmujgce zakres udostepniania obiektéw cyfrowych);

— administracyjne (odpowiadajace za zarzadzanie obiektami cyfrowymi).

Aby odpowiednio wykorzysta¢ metadane zaimplementowane w archiwal-
nym systemie informatycznym, system taki moze by¢ zaprojektowany np.

15 M. Dekkers, M. De Keyzer, N. Loutas, S. Goedertier, Zarzqdzanie metadanymi...,
slajd 10.

16 Klasyfikacja cytowana za: G. Ploszajski, Metadane w archiwach cyfrowych, prezentacja
multimedialna z 24 IV 2014 r., slajd nr 4, prezentacja w zbiorach autora. Zob. takze P. Palka,
T. Traczyk, Przetwarzanie metadanych w dtugoterminowym archiwum cyfrowym CREDO, ,Stu-
dia Informatica” 2017, t. 38, nr 2, s. 80.
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Tab. 1. Typologia metadanych wedtug NISO

Metadata Type Example Properties Primary Uses
Title
Author Discovery
Descriptive metadata Subject Display
Genre Interoperability
Publication date
Fl.le type Interoperability
. File size .. .
Technical metadata . . Digital object management
Creation date/time .
. Preservation
Compression scheme
' Checksum o Inter.operablhty
Preservation metadata . Digital object management
Preservation event .
Preservation
Copyright status License Interoperability

Rights metadata

terms Rights holder

Digital object management

Structural metadata

Sequence
Place in hierarchy

Navigation

Markup languages

Paragraph
Heading
List
Name
Date

Navigation
Interoperability

Tab. 2. Typologia metadanych wedtug NISO

Zrédlo: https://www.niso.org/publications/understanding-metadata-2017.

Descriptive metadata

For finding or understanding a resource

Administrative metadata
— Technical metadata
— Preservation metadata
— Rights metadata

— For decoding and rendering files
— Long-term management of files
— intellectual property rights attached to content

Structural metadata

Relationships of parts of resources to one another

Markup languages

Integrates metadata and flags for other structural or
semantic features within content

Zrédlo: https://www.niso.org/publications/understanding-metadata-2017.




w oparciu o model OAIS (ISO 14721)Y, a jego architektura w zwigzku z tym
winna by¢ zorientowana na ustugi (Service-Oriented Architecture, SOA).

Rys. 3. Oktadka podrecznika opisujacego Open Archival Information System (OAIS)

"= The Consultative Committee for Space Data Systems

Recommendation for Space Data System Practices

REFERENCE MODEL FOR AN
OPEN ARCHIVAL
INFORMATION SYSTEM (OAIS)

RECOMMENDED PRACTICE

CCSDS 650.0-M-2

MAGENTA BOOK
June 2012

Zrédlo: https://www.iso.org/standard/57284.html.

Dzigki takiemu podejsciu mozliwe jest dtugotrwate przechowywanie zaso-
bow cyfrowych niezaleznie od formatu, opisanych przy pomocy réznych sche-
matow metadanych. Proponowane podejscie zapewnia rowniez optymalng
forme zarzadzania danymi przy zapewnieniu szybkiego i pelnego dostepu do
danych cyfrowych.

W modelu OAIS mozemy wyr6znié trzy zasadnicze role wystepujgce w ar-
chiwum i jego otoczeniu. S3 to:

— producenci (czyli pracownicy archiwum) — dostarczajacy informacje
przechowane w systemach archiwalnych;

7 Zob. https://www.iso.org/standard/57284.html (dostep 21 X 2018 r.). Zob. rowniez Re-

ference model for an Open Archival Information System (OAILS). Recommended practice CCSDS
650.0-M-2, Magenta Book, June 2012, https://public.ccsds.org/pubs/650x0m2.pdf (dostep
21 X 2018 r.). Wigcej na temat OAIS zob. K. Pater, T. Traczyk, Opakowanie zasobow cyfrowych
na potrzeby archiwizacji dtugoterminowej, »Studia Informatica” 2013, t. 34, nr 2B, s. 90-92.
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— konsumenci (czyli uzytkownicy archiwum) — wyszukujacy i, o ile istniejg
takie funkcjonalnoSci w archiwalnych systemach informatycznych, pobierajacy
odnalezione w rezultacie wyszukiwania informacje lub cyfrowe obiekty z archi-
wum (repozytorium cyfrowego);

— zarzadzajacy — odpowiadajacy za ustalenie zasad dzialania repozytorium
funkcjonujgcego w ramach archiwum, administrujgcy tym repozytorium, dba-
jacy o walidacje zasobdow i ich integralnoS¢.

W omawianym modelu OAIS mig¢dzy archiwum (rozumianym jako miej-
sce przechowywania zar6wno materialow archiwalnych, jak i obiektéw cyfro-
wych) a tzw. producentami i konsumentami w sposob oczywisty zachodzg rela-
cje obejmujgce procesy obstugujace przesylanie danych do repozytoridw,
a nast¢pnie ich przechowywanie i udost¢pnianie. Przy czym udostepnianie da-
nych cyfrowych — w kontekscie wspdiczesnych archiwalnych systeméw infor-
matycznych — wigze si¢ coraz czesciej rowniez z ich ,,pobieraniem” w ramach
wolnego dostepu do zasobow cyfrowych, prezentowanych np. na portalu.

Nalezy odrézni¢ dane cyfrowe od obiektow informacyjnych. Na obiekt
informacyjny, oprécz danych cyfrowych, sktadajg si¢ takze narzedzia konieczne
do przetworzenia surowych danych do postaci zrozumialej przez uzytkownika.
Narzedzia te musza pozwala¢ na przedstawienie treSci w postaci dostosowane;j
do poziomu wiedzy uzytkownika. Zatem kazdy dokument elektroniczny, nieza-
leznie od glebi informacyjnej, wraz z narzedziami umozliwiajgcymi jego odczyt
jest w takim rozumieniu obiektem informacyjnym. Nalezy jednak zwrdcic¢
uwage na fakt, ze oprocz danych cyfrowych przedmiotem archiwizacji sg takze
wspomniane narzedzia.

Tym samym modelowa architektura IT rozwigzania tworzgcego informa-
tyczny system archiwalny, gdzie metadane sg jednym z kluczowych podsyste-
mow, powinna sie opieraé o standard formatu opisu zasobu i opisu metadanych,
tj. standard opisujacy wymagania jakosciowe i strukturalne zasobow (czyli for-
maty, atrybuty techniczne i jakosciowe plikow) oraz sposob opisu metadanych
zasobow wspdlny dla wszystkich zasobow przechowywanych w systemie.

Niezwykle wazne w tym podejSciu jest zwrdocenie uwagi na stosowanie
standardow metadanych, przydatnych przede wszystkim w kontekscie wyszu-
kiwania zasobow cyfrowych, jak rowniez zarzgdzania nimi. Istotne jest zatem
wykorzystanie ontologii, ktora nalezy rozumie¢ jako ,formalna reprezentacja
pewnej dziedziny wiedzy, na ktorg skiada si¢ zapis zbioréw pojec i relacji mie-
dzy nimi. Zapis ten tworzy schemat poj¢ciowy, ktory, bedac opisem danej dzie-
dziny wiedzy, moze stuzy¢ jednoczesnie jako podstawa do wnioskowania o wia-
SciwoSci opisywanych ontologig pojec”'®. Ze wzgledu na stopiefi formalizacji
mozemy wyr6znic nastepujace rodzaje ontologii:

18 Za: https://pl.wikipedia.org/wiki/Ontologia (informatyka) (dostep 23 X 2018 r.).




— nieformalne: predefiniowane stownictwo, stowniki, tezaurusy, taksono-
mie;

— formalne: ontologie oparte na danych, ontologie oparte na logice.

Odnoszac sie do organizacji metadanych w informatycznym systemie ar-
chiwalnym, moze ona by¢ oparta na koncepcji Data Vault zakladajacej ewolu-
cyjny rozwdj repozytorium metadanych'®. Z kolei na poziomie kodowania in-
formacji mozliwe jest ich zakodowanie w formie dokumentu strukturalnego
w formacie JSONZ.

Na koniec warto zwroci¢ uwage na inicjatywe, ktora pojawila si¢ niedawno
na gruncie dzialan Mi¢dzynarodowej Rady Archiwdow, zmierzajaca do swego
rodzaju konsolidacji czterech miedzynarodowych standardéw opisu archiwal-
nego’!. Chodzi o powszechnie znane i uzywane standardy, tj.: ISAD(G) — stan-
dard opisu archiwalnego??; ISAAR(CPF) - standard opisu hasel wzorcowych
stosowanych do archiw6w cial zbiorowych, 0sob i rodzin?; ISDIAH - standard
stuzacy do opisu instytucji z zasobem archiwalnym?* oraz ISDF - standard
stuzacy do opisu funkcji®.

Owe dziatania konsolidacyjne zmierzajg do powstania miedzynarodowego
Konceptualnego Modelu Opisu Archiwalnego nazwanego RiC (Records in Con-
texts). Prace zespotu ekspertéow trwaty od 2012 do 2016 r. i skutkujg przygoto-
waniem projektu?®. OczywiScie, jak dotad, nie zostal on jeszcze wdrozony, bo-
wiem wymaga szerszych konsultacji calego mi¢dzynarodowego Srodowiska
archiwistow. Niemniej jednak wprowadza na poziomie merytorycznym nows
jakos¢ w zakresie glebi opisu archiwaliow w systemach informatycznych, a takze

19 Za: https://pl.wikipedia.org/wiki/Data_Vault (dostgp 24 X 2018 r.). Data Vault —
»technika modelowania danych [...] zaprojektowana tak, aby zapewni¢ przechowywanie
danych historycznych z wielorakich systeméw operacyjnych (zrédlowych). Data Vault
oznacza rowniez, obok aspektu modelowania, sposdb patrzenia na dane historyczne, ktory
zapewnia audytowalnosc¢, §ledzenie danych, szybkos¢ tadowania oraz odpornos¢ na zmia-
ny biznesowe”.

20 Za: https://pl.wikipedia.org/wiki/JSON (dostep 24 X 2018 r.). JSON (Java Script
Object Notation) — ,lekki format wymiany danych komputerowych. JSON jest formatem
tekstowym, bazujacym na podzbiorze jezyka JavaScript. [...] Dostep do danych w formacie
JSON jest bardziej naturalny z poziomu jezyka JavaScript niz dostep do tych samych danych
w formacie XML, poniewaz JSON stanowi sktadniowy podzbidr jezyka JavaScript”.

2 Zob. International Council on Archives. Experts Group on Archival Description, Re-
cords in Contexts. A Conceptual Model for Archival Description, https://www.ica.org/sites/de-
fault/files/RiC-CM-0.1.pdf (dostep 14 VII 2019 r.).

2 Zob. https://agad.gov.pl/wp-content/uploads/2015/01/isad_ISADv2PL.pdf (dostgp 14 VII
2019 r.).

B Zob. https://agad.gov.pl/wp-content/uploads/2015/01/isad_isaar.pdf (dost¢p 14 VII 2019 r.).
2 Zob. https://www.archiwa.gov.pl/files/ISDIAH.pdf (dostep 14 VII 2019 r.).

» Zob. https://www.archiwa.gov.pl/files/ISDEpdf (dostep 14 VII 2019 r.).

% Zob. https://en.wikipedia.org/wiki/Records_in_Contexts (dost¢p 14 VII 2019 r.).

Kilka uwag na temat metadanych w archiwalnych systemach informatycznych
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zarzadzania opisem, jak rowniez w tak istotnym zagadnieniu, jakim jest po-
nowne wykorzystanie opisow?.

Przedstawione powyzej rozwazania dotyczace stosowania standardow me-
tadanych w informatycznych systemach archiwalnych jedynie w wycinkowe;j
formie potwierdzajg uzywanie coraz bardziej zaawansowanych technologii
w budowie rozwigzan informatycznych dla archiwoéw. Same jednak technologie
to nie wszystko, bowiem nadal kluczowe jest, aby w projektowanych rozwigza-
niach IT odwotywa¢ si¢ do tradycyjnej metodyki archiwalnej i umiejetnie za-
szczepiac jej rozwigzania.

Bez watpienia mierzalna efektywnos¢ archiwalnych systeméw informa-
tycznych jest osiggalna wowczas, kiedy z jednej strony odpowiada ona na po-
trzeby uzytkownikow — rozumianych zaréwno jako korzystajacy z zasobu archi-
walnego, jak i tzw. uzytkownicy zaawansowani (np. pracownicy archiwum
majacy dostep do funkcji lub moduloéw niedostgpnych dla uzytkownikow ze-
wnetrznych), a takze gdy opisuje zgodnie z regulami metodyki archiwalne;j
zasOb, wskazujac przy tym na kluczowe powigzania pomi¢dzy elementami tego
zasobu. Przede wszystkim za§ odwzorowujgc jego strukture.

Wydaje si¢, ze w nowoczesnym podejsciu technologicznym zrobiono juz
niezwykle duzo, aby skutecznie obstuzy¢ proces tworzenia, a nast¢pnie zarzg-
dzania metadanymi. Jedyne, co mozna postulowac, to zwigkszenie zaintereso-
wania tym zagadnieniem Srodowisk zajmujacych si¢ metodyka archiwalng, gdyz
zmieniajgcy sie $wiat cyfrowy bedzie tego od nas wymagal, a w zasadzie juz
oczekuje.

7 Jest to szczegblnie wazne w kontekscie przyjetej 4 IV 2019 r. przez Parlament Eu-

ropejski dyrektywy o otwartych danych i ponownym wykorzystywaniu informacji sekto-
ra publicznego zastgpujgcej dyrektywe PSI (2003/98/WE) oraz jej nowelizacje — dyrektywe
2013/37/UE, czyli tzw. dyrektywe re-use. Szerzej zob. http://europa.eu/rapid/press-release
STATEMENT-19-1935_en.htm (dostgp 14 VII 2019 1.).




Agnieszka Rosa
Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Toruniu

Monika Cotbecka
Uniwersytet Pedagogiczny im. KEN w Krakowie

Bariery informacyjne
uzytkownikow archiwow

W funkcjonowaniu archiwalnych systemow informacyjnych uwaga bada-
czy skupiona jest zazwyczaj wokol elementow bezposrednio zaleznych od archi-
woOw: zasobu archiwalnego (zbidr Zrodet pierwotnych zazwyczaj po, a czasem
tez przed selekcjg archiwalng) oraz systemu pomocy ewidencyjno-informacyj-
nych (zbiér informacji pochodnych i metody opracowania zasobu). Jak dotad
nie prowadzono na szerszg skal¢ badan uzytkownikow archiwdéw — ich potrzeb,
zachowan czy barier, a takze podsystemoéw wyszukiwania 1 udost¢pniania, choé
mozliwosci takich badan i ich zakres byly omawiane w literaturze archiwistycz-
nej w Polsce juz w latach osiemdziesigtych XX w. przez Bohdana Ryszewskiego
i Macieja Gotembiowskiego'. Jednym z aspektow badania uzytkownikow jest
poznanie i okreSlenie, jakiego rodzaju przeszkody napotykajg oni podczas wy-
szukiwania pozadanej informacji — przeszkody te okreSlane sg jako bariery in-
formacyjne.

! B. Ryszewski, Problemy i metody badawcze archiwistyki, Torun 1985, s. 118-129,
154-158; M. Golembiowski, Potrzeby informacyjne ugytkownikow informacji archiwalnej, ,Za-
gadnienia Informacji Naukowej” 1979, nr 1 (34), s. 85-109; idem, System informacji archi-
walnej, Warszawa—¥.0dz 1985, s. 50-80, 133-137; idem, Wprowadzenie do informacji naukowej
dla archiwistow, Torun 1991, s. 54-56; w mniejszym zakresie w pracy: idem, System informa-
¢ji archiwalnej 1 mozliwosci jego modernizacyi [w:] Pamigtnik I Powszechnego Zjazdu Archiwi-
stow Polskich. Przemysl, 27-29 sierpnia 1986 roku. Referaty 1 dyskusja, cz. 2, Warszawa 1991,
s. 244-255. Justyna Adamus-Kowalska, ktora w 2011 r. opublikowatla ksigzke na temat hi-
storii 1 infrastruktury systemu informacji archiwalnej w Polsce, nie zajela si¢ zagadnieniem
badania potrzeb uzytkownikow barier informacyjnych (zob. J. Adamus-Kowalska, System
informacyi archiwalnej w Polsce. Historia, infrastruktura, standardy 1 metody, Katowice 2011).
Wanda Krystyna Roman w opublikowanej w 2012 r. ksigzce Podstawy zarzqdzania informacjq
takze nie zajela si¢ poglgbiong analiza zagadnienia, zob. W.K. Roman, Podstawy zarzqdzania
nformacjq, Torun 2012, s. 133-137, 163-174.
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Zgodnie z ustaleniami Bohdana Ryszewskiego dotyczacymi rodzajow i za-
kresow badan archiwalnych systemow informacyjnych, badanie uzytkownikéw
archiwow moze z powodzeniem odbywac si¢ z zastosowaniem metody analizy
systemowej (w zaleznos$ci od przedmiotu badan rézne elementy i sprz¢zenia
muszg by¢ brane pod uwage, np.: uzytkownicy i pomoce archiwalne w aspekcie
wyszukiwania, uzytkownicy i materialy archiwalne w aspekcie wyszukiwania,
itd.). W badaniach tych zatem nalezy uwzglednia¢ takze inne podsystemy skia-
dajace sie na dziatalno§¢ informacyjng archiwum, jak: podsystem udostepniania
1 podsystem wyszukiwawczy, ktore z kolei skiadajg si¢ na system informacji
archiwalnej?. Tym samym badania uzytkownikow przede wszystkim majg przy-
czynié sie do doskonalenia poszczegdlnych elementéw systemu oraz optymali-
zacji ustug oferowanych przez archiwum, poczynajac od wtasciwego przygoto-
wania bazy dokumentéw pierwotnych (gromadzenie, zwlaszcza selekcja
1 dziatalno$¢ dokumentacyjna), poprzez przygotowanie optymalnej bazy infor-
macji pochodnej (pomoce archiwalne) z uwzglednieniem metod opracowywania
1 przetwarzania (opis archiwalny, charakterystyki wyszukiwawcze), az po sys-
temy obslugi informacyjnej (13czgce w sobie podsystemy wyszukiwawczy i udo-
stepniania z rozpowszechnianiem informacji)®. W wielu sytuacjach majgcych na
celu optymalizacje funkcjonowania archiwum, zwlaszcza poprawe jakoSci jego
uslug informacyjnych, badania uzytkownikow powinny by¢ punktem wyjscia.

Uzytkownik wyszukuje informacje i jest w tym aspekcie nieodzownym
elementem archiwalnego systemu informacyjnego, rowniez informatycznego.
Potrzeby informacyjne uzytkownikoéw z jednej strony obejmujg zakres tema-
tyczny, z drugiej rozne formy obstugi informacyjnej*. Tym samym kazdy uzyt-
kownik informacji ma okreslone wymagania, ktore dotyczg: zakresu tematycz-
nego informacji, stopnia szczegélowosci i kompletnosci informacji, tempa
informowania, dostosowania informacji z punktu widzenia mozliwosci uzyt-
kownika’. W badaniu catego systemu informacyjnego archiwum i nastepnie
jego udoskonalaniu istotne jest zatem nie tylko badanie potrzeb uzytkownikow,
ale rowniez ustalenie czynnikéw determinujacych ich potrzeby informacyjne.
Czynniki te sg dzielone zazwyczaj na obiektywne i subiektywne. Do obiektyw-
nych wigcza si¢: dziedzine nauki lub zycia spotecznego reprezentowang przez
uzytkownika, funkcje instytucji, ktorg reprezentuje uzytkownik (gdzie pracuje),
jaki zawod wykonuje lub jaka ma role¢ spoteczng. Do czynnikéw subiektywnych,
wynikajacych z cech osobowosciowych poszczegdlnych uzytkownikéw, mozna
z kolei zaliczy¢: wyksztalcenie (poziom, kierunek), przygotowanie do korzysta-
nia z informacji, cel wykorzystania informacji, uzdolnienia, przyzwyczajenia,

B. Ryszewski, Problemy i metody...,s. 121.
Por. ibidem, s. 155.
M. Gotembiowski, System informacji archiwalnej..., s. 52.
Ibidem.

[V N N




a takze mozliwoSci przezwyciezania barier informacyjnych®. Nieco inaczej
czynniki, ktore wywierajg wplyw na potrzeby i zachowania informacyjne uzyt-
kownika, postrzega Marzena Swigof, badajaca potrzeby informacyjne uzytkow-
nikoéw bibliotek. Wyr6znia ich cztery grupy, dzielac je na: zasoby i przygotowa-
nie, a te z kolei na: wewnetrzne i zewnetrzne. Sg to: zasoby wewngetrzne (wiedza
1 umiejetnoSci) i zasoby zewnetrzne (warunki ekonomiczne, material, czas),
przygotowanie wewngtrzne (postawy, opinie, emocje uzytkownika) i przygoto-
wanie zewnetrzne (regulacje prawne, struktura spoleczenstwa, postawy, opinie
i emocje powstajgce w grupie)’. To, co 13czy te oba podejscia, to stanowisko, ze
wszystkie wymienione czynniki moga generowac bariery informacyjne.

Jako pierwszy w literaturze archiwistycznej definicjg barier informacyj-
nych uzytkownikow zajal si¢ Maciej Gotembiowski. Okreslil nimi hamujgce
realizacje procesow informacyjnych rézne czynniki lub negatywne zjawiska be-
dace przeszkodami utrudniajgcymi lub uniemozliwiajacymi korzystanie z infor-
macji i jej rozpowszechnianie®. Poczatkowo uznat, ze wiekszo$¢ tych barier to
bariery komunikacyjne, obejmujgce zwlaszcza te o charakterze jezykowym, ale
tez psychologicznym, socjologicznym i organizacyjnym?®, w pdzniejszych bada-
niach dodajac jeszcze bariery technologiczne, administracyjne i ekonomiczne'’.

6 Ibidem, s. 52-53.

7 M. Swigon, Bariery informacyjne. Podstawy teoretyczne i proba badasi w srodowisku nauko-
wym, Warszawa 2006, s. 19. Zob. tez M. Prochnicka, Informacja a umyst, Krakow 1991, s. 188.
8 M. Golembiowski, System informacji archiwalnej. .., s. 136; idem, Wprowadzenie do infor-
macji..., s. 54.

o Te ostatnie poddal Gotembiowski bardziej szczegélowemu omoéwieniu, uznajac je
za niezwykle istotne jesli chodzi o funkcjonowanie polskich archiwow. Wyr6znit bariery
miedzyjezykowe 1 wewnatrzjezykowe. Bariery miedzyjezykowe w polskich archiwach wy-
nikajg z faktu stosowania réznych jezykéw w roznych okresach historycznych. Z kolei ba-
riery wewnatrzjezykowe (terminologiczne) majg zrodto w historycznej zmiennosci jezyka
etnicznego i dodatkowo komplikujg bariery mig¢dzyjezykowe, gdy mamy do czynienia ze
zmianami w znaczeniu stéw w jezyku obcym. Ponadto dotyczg postgpujacej specjalizacji je-
zyka wynikajgcej ze specjalizacji w zyciu spotecznym i stosowanego stownictwa fachowego.
Dodatkowo Gotembiowski wyréznil bariery wynikajace ze stosowania réznych alfabetow,
a takze trudnosci czytania rekopisow oraz faktu zmiany funkcji dokumentacji w momencie
jej archiwizacji w archiwum historycznym. Za: M. Gotembiowski, System informacji archi-
walnej...,s. 136-137.

10 Golembiowski barierg technologiczng okreslil czynnik polegajacy na nienadazaniu
rozwoju technologii i organizacji dziatalnosci informacyjnej za ilosciowym wzrostem infor-
macji pierwotnej. Bariery administracyjne wynikajg natomiast z r6znego rodzaju przepisow
ograniczajacych (ze wzgledow np. ekonomicznych, politycznych, wojskowych) swobodny
przeplyw informacji. Z kolei bariera psychologiczna wigze si¢ z ogélnym prawem oporu, na
ktore sktadajg si¢ prawo przekory (dgznos¢ do stanu wyjsciowego, brak akceptacji zmian)
1 prawo inercji przyzwyczajen (kazda zmiana rodzi opdr — opOr przeciwko zmianom wyni-
kajacy z nawykow). Bariera ekonomiczna natomiast dotyczy zaréwno stuzb informacyjnych,
jak i uzytkownikow, a wystepuje w przypadku braku lub niedostatku prowadzenia dzialalno-
sci informacyjnej. Za: M. Gotembiowski, Wprowadzenie do informacji..., s. 55-56.

Bariery informacyjne uzgytkownikow archiwow
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Rozwazan tych jednak nie pogtebil, nie wskazal metod i nie zaproponowat mo-
delu badania.

Negatywne zjawiska, o ktorych pisal Golembiowski, byly natomiast przed-
miotem zainteresowania informatologéw. Przywotana juz Marzena Swigoﬁ po-
Swiecila im sporo uwagi'!, podjeta probe zdefiniowania i sklasyfikowania, opraco-
wala model badawczy, a takze przeprowadzita badania empiryczne na grupie
uzytkownikéw bibliotek naukowych. Definiujac bariery informacyjne, positko-
watla si¢ kilkoma definicjami, polskimi i zagranicznymi'?, ostatecznie okreSlajgc
je jako roéznego rodzaju przeszkody, ktore utrudniajg, opdzniajg lub uniemozli-
wiajg dostep do informacji, korzystanie z niej i jej rozpowszechnianie'. Zwrocita
tez uwagg, ze problem barier podejmowany byl zazwyczaj tylko na marginesie
takich tematow, jak badanie potrzeb i zachowan informacyjnych uzytkownikow.

Potrzeby i zachowania informacyjne uzytkownikoéw to zagadnienia wyma-
gajace uwzglednienia w modelowaniu systemu informacji archiwalnej, zwlasz-
cza jeSli chodzi o wyszukiwanie i udostgpnianie informacji, w szczegolnosci
w systemach informatycznych!*. Bariery informacyjne powstajg w takim
samym kontekscie, co same potrzeby informacyjne, a zwigzane sg z zachowa-
niami informacyjnymi, czyli podejmowanymi przez uzytkownika dziataniami
majgcymi na celu znalezienie, wykorzystanie i ewentualnie rozpowszechnienie
informacji. Tym samym bariery tak samo jak potrzeby wynikajg z cech uzytkow-
nika (bariery personalne), jego roli spotecznej w pracy lub w zyciu (bariery in-
terpersonalne) oraz warunkow zewngetrznych, np. politycznych, ekonomicz-
nych, technologicznych (bariery srodowiskowe). Bariery wywieraja jednak
negatywny wplyw zar6wno na rozpoznawanie potrzeb informacyjnych, jak i za-
chowania informacyjne, zwlaszcza w kontekscie wyszukiwania informacji (za-
réwno w pomocach archiwalnych, jak i materiatach archiwalnych)®.

Dotychczas nie wypracowano jednej klasyfikacji barier informacyjnych,
zreszta byloby to niemozliwe. Marzena Swigon w swej ksigzce przedstawia ich
kilka, od tych najprostszych, gdzie bariery dzielg sie na: obiektywne, subiek-
tywne, wewnetrzne 1 zewngtrzne, az po tzw. makrobariery oraz mikrobariery.
Przedstawia rowniez uniwersalng typologie barier informacyjnych, wprowa-
dzong przez Thomasa Daniela Wilsona (brytyjskiego informatologa badajgcego

1 Wsrod kilku pozycji traktujacych o barierach nadmieni¢ mozna ksigzke M. Swigoﬁ,
Bariery informacyjne. Podstawy..., a takze jej artykul — Bariery informacyjne w srodowisku na-
ukowym — wyniki badan pilotazowych, ,Przeglad Biblioteczny” 2003, nr 4, s. 384-405.

12 Zob. np. definicj¢ barier informacyjnych w Stowniku terminologicznym informacyi nauko-
wej: »[...] przeszkoda utrudniajaca lub uniemozliwiajaca korzystanie z informacji lub rozpo-
wszechnienia informacji, np. bariera jgzykowa, ekonomiczna, techniczna, ideologiczna”, za:
Stownik terminologiczny informacyi naukowej, red. K. Tittenbrun, Wroctaw 1979, s. 28.

13 M. Swigon, Bariery informacyjne. Podstawy..., s. 11, 23.

14 Ibidem, s. 19. Zob. tez M. Prochnicka, Informacja a umyst...,s. 188.

15 M. Swigon, Bariery informacyjne. Podstawy..., s. 19.




Rys. 1. Zaleznosci miedzy barierami, potrzebami i zachowaniami informacyjnymi

Zrédlo: Opracowanie wlasne autorek.

zachowania informacyjne uzytkownikow, autora definicji ,,zachowan informa-
cyjnych” i modelu ich badan)'®. Wilson wskazuje na grupy czynnikoéw (barier),
ktére majg wplyw na potrzeby i zachowania uzytkownika, przy czym bardzo
wazne jest podkreSlenie, ze czynniki te mogg mie¢ zar6wno pozytywny, jak i ne-
gatywny wplyw na zachowania zwigzane z wyszukiwaniem informacji, czyli
stanowic przeszkody w dostepie do informacji, ale zarazem sprzyja¢ wyszukiwa-
niu informacji. Wilson wyroznia: czynniki zwigzane z charakterystykg osoby
uzytkownika (psychologiczne i edukacyjne), interpersonalne, Srodowiskowe
(np. ekonomiczne, czas, odleglos¢ geograficzna, bariery kulturowe, np. trady-
cjonalizm, jesli chodzi o innowacje technologiczne) oraz dodatkowo zwigzane
z cechami zrédla informacji (np. utrudniony dostep, brak wiarygodnosci czy
aktualnoSci zrédta).

Pierwsza grupa czynnikow, czyli te odnoszgce si¢ do emocji uzytkownika,
sg zwigzane z jego stosunkiem do otoczenia, Swiatopogladem, preferencjami czy
postrzeganiem wlasnej osoby. Czynniki edukacyjne odnoszg si¢ nie tylko do
edukacji ogdlnej, ale tez przygotowania i wiedzy na temat poszukiwania poza-
danej informacji oraz do do§wiadczenia. Z kolei bariery interpersonalne mogg
by¢ zwigzane z pelniong rolg zawodowsg i wynikajacymi z niej ograniczeniami
i przywilejami. Element finansow i czasu badamy natomiast, gdy chcemy zmie-
rzy¢ wielko$¢ wystepowania barier ekonomicznych, np. obowigzujace prawo,
odlegtosc¢ geograficzna od Zrédta informacji, rozwo6j technologii. Ostatni czyn-
nik, czyli charakterystyka zrédla, jest podrzedny wzgledem czynnikéw srodo-
wiskowych i1 wigze si¢ z cechami istniejgcych informacji (np. gdy odnaleziony
dokument dostarcza nam informacji nierelewantnej). Poza tym do tego rodzaju
barier zalicza si¢ zaopatrzenie i organizacj¢ instytucji, ktora dang informacje

16 T.D. Wilson, Information behaviour: an interdisciplinary perspective, ,Information Proces-

sing and Management” 1997, t. 33, nr 4, s. 556.

Bariery informacyjne uzgytkownikow archiwow
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Rys. 2. Typologia barier informacyjnych wediug Thomasa D. Wilsona

¢ personalne — zwigzane z charakterystyka osoby uzytkownika
(psychologiczne i edukacyjne);

¢+ interpersonalne;

+ Srodowiskowe (np. ekonomiczne, czas, odlegtos¢ geograficzna,
technologiczne);

¢ zwigzane z cechami zrédta informacji (np. utrudniony dostep, brak
wiarygodnosci czy aktualnosci zrédta, rowniez: organizacja pracy
w archiwum, regulamin udostepniania, narzedzia wyszukiwawcze).

Zrédlo: Opracowanie wlasne autorek.

posiada, zatem sg to bariery zwigzane z samymi archiwami, ich organizacja
pracy, regulaminem funkcjonowania pracowni naukowej oraz narzg¢dziami wy-
szukiwawczymi, tj. pomocami ewidencyjno-informacyjnymi tradycyjnymi
i elektronicznymil’.

W zaleznosci od tego, ktory aspekt funkcjonowania systemu i obecnosci
w nim uzytkownika chcemy objaé badaniem, mozliwe jest za pomocg typologii
1 modelu zaproponowanych przez Marzene Swigoﬁ, opartych o ustalenia Wil-
sona i dostosowanych do realiéw archiwum, przeprowadzenie badan barier in-
formacyjnych uzytkownikow.

Taka proba zostata podjeta. Monika Cotbecka zaprojektowala i przeprowa-
dzila badanie, ktéremu zostali poddani studenci kierunku archiwistyka i zarzg-
dzanie dokumentacjg UMK. Sg to badania sondazowe, dokonane za pomocg
ankiety. Mialy one na celu wskazanie, jakie sytuacje w archiwum lub tez kon-
takty poza instytucja, a zwigzane z prowadzong kwerendg archiwalng (bez wska-
zanego rozdzielenia na wyszukiwanie w pomocach archiwalnych i zasobie),
moga przeszkadzaé i zniechecac t¢ grupe uzytkownikow do korzystania z za-
sobu. Przygotowany kwestionariusz postuzyt do zgromadzenia danych — zawie-
ral 4 pytania wprowadzajgce oraz 21 odnoszgcych sie do barier informacyjnych,
ktére utozone zostaly na podstawie modelu badania barier Marzeny Swigof.
Ankieta przystosowana zostata do realiéw archiwalnych, np. pominieto bariery
dotyczace autoréw i wydawcow, a dodano te odnoszace sie do funkcjonowania
pracowni naukowe;.

Jakie pytania zawierala ankieta? Cztery wstepne pytania opisowe odnosily
sie do plci respondentéw, roku studiow, a takze kwestii, czy byli w archiwum
i czy prowadzili kwerende archiwalng. Pierwsze pytanie okazalo si¢ nieistotne,
jesli chodzi o wyniki dotyczgce barier — nie zauwazono znaczgcych roznic. Dla

7 M. Swigor’l, Bariery informacyjne. Podstawy..., s. 33, 48.




analizy wynikow 1 wyprowadzenia wnioskow kluczowg okazata si¢ ostatnia kwe-
stia, poniewaz roznice w tym przypadku byly najbardziej widoczne. Pytania te
pozwolily na podzial ankietowanych uzytkownikoéw na dwie grupy: a) tych,
ktorych bariery spowodowane sg doS§wiadczeniami w prowadzeniu poszukiwan
archiwalnych, oraz b) tych, ktérych bariery definiowane sg jako lek przed dang
instytucja i przed pierwszym kontaktem z danym miejscem.

DwadzieScia jeden pytan kwestionariuszowych odpowiada czterem gru-
pom, ktore sg zgodne z podziatem barier zaproponowanym przez T.D. Wilsona.
Dotyczg one: uzytkownika informacji, kwestii interpersonalnych, Srodowisko-
wych oraz odnoszacych sie do Zrodet informacji. W pierwszej grupie znalazly
si¢ pytania zwigzane z:

— niewystarczajgcym przygotowaniem do korzystania z pomocy tradycyj-
nych,

— niewystarczajacym przygotowaniem do korzystania z pomocy elektro-
nicznych,

— oporem w kontakcie z archiwistg,

— oporem w Korzystaniu z pomocy elektronicznych,

— trudnosciami w czytaniu tekstow z powodu wystepowania specjalistycz-
nych termindéw (bariera terminologiczna),

— trudnosciami w odczytaniu tekstow obcojezycznych,

— brakiem czasu dla prowadzenia kwerendy.

Pytania dotyczace przeszkod interpersonalnych odnosily sie do:

— braku pomocy archiwisty,

— braku pomocy archiwisty, ktory jest specjalistg w danej dziedzinie.

Kwestiami poruszanymi w kontekScie barier srodowiskowych/sytuacyj-
nych byty:

— bariery prawne — wynikajgce z ochrony danych osobowych oraz okresow
karencyjnosci akt;

— bariery finansowe — zwigzane z niedoborem $rodkéw finansowych nie-
zbednych do zdobycia informacji, np. zbyt wysokie oplaty za skany, odbitki
ksero, wyjazdy do archiwows;

— bariery geograficzne — odlegto$¢ od archiwow przechowujacych pozg-
dane materiaty archiwalne.

Pytania dotyczace barier zwigzanych ze zZrédtami informacji (tworzone
przez archiwa) odnosity sie¢ do:

— braku materiatéw archiwalnych (co moglo by¢ spowodowane wybrako-
waniem, nieudost¢pnianiem itp.);

— niewystarczajgcej informacji o zawarto$ci w pomocach archiwalnych
1 spisach zdawczo-odbiorczych;

— nieprzyjaznych regulaminéw pracowni naukowych, np. udostgpnianie je-
dynie okreslonej liczby jednostek, realizacja zamowien w okre§lonych godzinach;

Bariery informacyjne uzgytkownikow archiwow
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— op6znien migdzyarchiwalnych;

— niedogodnych godzin otwarcia pracowni naukowych archiwow;

—niedogodnych warunkéw pracy (np. za mato miejsca dla uzytkownikow,
brak czytelni przeznaczonych na prace glosng, niedogodne warunki fizyczne —
niewygodne krzesla, biurka);

— braku pomocy naukowych w pracowni (typu slowniki jezykowe);

— otrzymania odpowiedzi nieodpowiadajacej potrzebie (nierelewantnej).

Ankieta zostala przeprowadzona wsréd 52 studentéw pierwszego roku
I stopnia i drugiego roku II stopnia (ostatni rok) archiwistyki i zarzgdzania
dokumentacjg, wsrdd ktérych 20 osdb prowadzito juz kwerende archiwalng,
a 32 osoby nie mialy jeszcze takiego doSwiadczenia. Dlatego tez dla grupy mniej
doswiadczonej pod uwage brano jedynie odpowiedzi na 12 pierwszych pytan.
Czesc¢ ankiety dotyczaca barier zwigzanych ze Zroédtami informacji tworzonymi
przez archiwa nie byta w tym przypadku poddawana analizie jako niedotyczaca
grupy. Ankietowani odpowiadali na pytania na zasadzie wyboru liczby w skali
od 1 do 5, gdzie 1 oznaczalo nieistniejgcg przeszkode, 3 — istotng przeszkode 1 5
— bardzo ucigzliwg przeszkode¢. Na podstawie tych odpowiedzi obliczono sred-
nie arytmetyczne wystgpowania barier wsrod wszystkich respondentéw dwoch
wyzej wymienionych grup w poszczeg6lnych typach barier oraz czgstotliwos¢
wystepowania poszczegdlnych barier.

Jakie natomiast udato sie wyciagnaé wnioski? W przypadku czestotliwosci
wystepowania wszystkich barier, a takze ich nasilenia, grupa osob nieprowa-
dzgca jeszcze kwerendy w archiwum jest na te przeszkody bardziej narazona.

1. Czestotliwos¢ wystepowania barier — 75,78 proc. (wynik ogdlny)

a) wsrod prowadzacych kwerende: 72,09 proc.

b) wsrod nieprowadzacych kwerendy: 83,60 proc.

2. Srednia dotyczgca nasilenia barier — 2,64 (wynik ogdlny)

a) wsrod prowadzacych kwerende: 2,53

b) wsrdd nieprowadzacych kwerendy: 2,94

Osoby niemajace do$wiadczenia w prowadzeniu poszukiwan odpowie-
dziaty, ze (wedlug wielkoSci wystepowania) najbardziej ucigzliwe sg bariery Sro-
dowiskowe, nast¢pnie te zwigzane z uzytkownikiem informacji, a na koncu in-
terpersonalne. Inaczej sytuacja wyglada wsréd ankietowanych posiadajacych juz
jakie$§ doswiadczenie. W tym przypadku na pierwszym miejscu znalazly si¢
bariery interpersonalne, nast¢pnie srodowiskowe, zwigzane ze zrédtem infor-
macji, a na koncu zwigzane z uzytkownikiem informacji. Identycznie wyglada
sytuacja w ocenie czestotliwoSci wystepowania danych barier w obu grupach.

Uzytkownicy, ktérzy nie prowadzili kwerendy archiwalnej, wsréd najcze-
Sciej wystepujacych barier wymienili:

— bariere terminologiczna,

— brak czasu,




Rys. 3. Wyniki badania — czestotliwo$¢ wystgpowania barier

Czestotliwosc wystepowania barier — 75,78% wynik ogdlny

Hierarchia grup barier wedbug cogstotliwodci ) = Lp Hierarchia grup barier wedlug crestotliwodd =
dodwisdczania T dodwmiadczania e
(grupa nie prowad zgca kwerendy) {grupa prowadzgea kwerendy)
&7

EBariery srodowiskows/sytuacyjne Bariery interpersonalne 77,30

Bariery zwigzane z uzytkownikism B4,27 2 Bariery zwigzane 2& Zrddtami informacji— 71,72
informacji twiorzone przez archiwa

Bariery interpersonalne 76,65 Bariery zwigzane z uzytkownikiem informacji 71,43

Bariery srodowiskowe/sytuacyjne 71,23

Zrodlo: Opracowanie wlasne autorek.

Rys. 4. Wyniki badania — §rednia dotyczaca nasilenia barier

Srednia dotyczaca nasilenia barier - 2,64 wynik ogdlny

L.p. | Hierarchia grup barier wedtug sredniej Hierarchia grup barier wedtug sredniej

oceny wielkosci (grupa nie aceny wielkosci (grupa prowadzgca
prowadzaca kwerendy) kwerendy)

. Bariery frodowiskowe /zytuacyjne 3,25 Bzriery interpersonzine

Bariery zwigzane z uzytkownikiem 2,88 Bariery srodowiskowe/sytuacyjne 2,611
informadji

Bariery zwigzane ze frodiami informacii 2,56
—twiorzone przez archiwa

Bariery interpersonalng

Bariery 2wigzane z uzytkownikiem informacji 2,41

I I -

Zrédio: Opracowanie wlasne autorek.
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Rys. 5. Wyniki badania — najczesciej wystepujace bariery informacyjne

Najczesciej wystepujgce bariery informacyjne

- Mieprzyjazne regulaminy - Bariara terminologiczna 93,30

- Bariera jezykéw obeych 86,40 Brak czasu 93,30

- Brak czasu 81,90 - Bariery geograficzne 50,00

- Bariera geograficzna 81,90 - Eariera jezykdw oboych 20,00
Niewystarczajgca informacja — spisy zdawczo- 81,00 Bariery prawne 86,70
odbiorcze

. Brak archiwisty - specjalisty 81,00 . Erak przygotowania - pomoce elektroniczne 83,30
Miewystarczajjca informacja — pomoce 77,30 Opar psychiczny — reladja z archiwistg £3,30
archiwalne

. Brak materiatéw archiwalnych 77,30 . Bariery finansowe 83,30

- Informacja nierslewantna 72,70 - Brak pomocy archiwisty 0,00

. Brak pomaocy archiwisty 72,70 . Opor psychiczny — pomoce elektroniczne B0,00

Zrédio: Opracowanie wlasne autorek.

— barierg¢ geograficzna,

— bariere¢ jezykow obcych.

Uzytkownicy prowadzacy kwerende archiwalng w tym przypadku wskazali
nastepujace bariery:

— nieprzyjazne regulaminy,

—jezyki obce,

— brak czasu,

— geograficzna.

Przedstawione badanie pokazalo podobiefnistwa i roznice w barierach mie-
dzy uzytkownikami, ktorzy majg za sobg doSwiadczenie dotyczace odwiedzin
w pracowni naukowej archiwum a osobami, ktore tego doSwiadczenia nie maja.
Gléwnym problemem jest kontakt z obstugg pracowni naukowej oraz bariery,
ktore sciSle wigzg si¢ z dzialalnoscig archiwum, tj. funkcjonowanie pracowni
naukowych. Natomiast w przypadku potencjalnych uzytkownikéw bariery te
dotyczg obaw zwigzanych z kwestiami, ktore zalezne sg od nich samych, np. czy
potrafig odczyta¢ dokument (jezyk obcy lub specjalistyczne stownictwo),
a takze, czy potrafig odnalez¢ pozadang informacje. Leki te wynikajg rowniez
z barier Srodowiskowych, takich jak odlegtos¢ do archiwum lub przekonanie
o zmudnosci i czasochlonnoSci poszukiwan (bariera braku czasu).




Przeprowadzone badanie sondazowe moze by¢ podstawg do dalszych roz-
szerzonych na inne grupy uzytkownikow badan barier informacyjnych. Poprze-
dzone powinny one zosta¢ badaniami jako$ciowymi ukierunkowanymi na ob-
serwacje 1 rozmowe z uzytkownikami w celu rozpoznania wystgpujgcych
przeszkod, tak w wyszukiwaniu informacji (w pomocach i zasobie), jak i jej
udostepnianiu w archiwum. Dopiero na podstawie zebranych danych dotyczg-
cych wystepujacych przeszkéd mozliwe jest opracowanie ukierunkowanego na
dang grupe (grupy) uzytkownikow kwestionariusza ankiety. Po jej przeprowa-
dzeniu i opracowaniu wynikow mozliwe jest zmierzenie wystepujacych proble-
moéw 1 podjecie proby wprowadzenia pozadanych zmian. Nastepnie badanie
nalezy powtorzyc¢.

Badania barier informacyjnych powinny objaé takze archiwistow i to nie
tylko w zakresie wykonywanej przez nich obsltugi informacyjnej. Ich bariery
informacyjne zwigzane z zarzadzaniem informacjg w archiwum majg ogromny
wplyw na funkcjonowanie archiwalnego systemu informacyjnego, a w konse-
kwencji systemu informacji archiwalnej, podsystemoéw wyszukiwania i udostep-
niania. Jedng z barier, ktora obecnie si¢ wyrdznia, jest bariera technologiczna,
wigzaca si¢ z dostosowaniem si¢ do nowoczesnych narzedzi i sSrodkow pojawia-
jacych si¢ w archiwach, a takze bariery interpersonalne, dotyczgce chociazby
kontaktéw z uzytkownikami.

Badania uzytkownikow archiwow przede wszystkim moga pomagaé w po-
znaniu uzytkownika, kwestii stawianych przez niego pytan, jego zachowan i za-
hamowan, a w konsekwencji wplyna¢ na przygotowanie adresowanych dla niego
ustug i utatwien. Mogg wplywaé nie tylko na ulepszenie i modyfikacje catego
systemu informacyjnego, ale i na te sprze¢zenia w systemie, ktore zachodzg mie-
dzy uzytkownikiem a zrédiami pochodnymi i nast¢pnie pierwotnymi, czyli sam
proces udostepniania i wyszukiwania informacji'®. I to wlasnie skupienie si¢ na
tym aspekcie, w kontek$cie badan uzytkownikéw archiwow, powinno by¢ kro-
kiem pierwszym. Nastepnym powinno by¢ doskonalenie zbioru Zrédet pochod-
nych (pomocy archiwalnych), a takze pierwotnych (selekcja archiwalna, groma-
dzenie zasobu). Juz w 1985 r. Bohdan Ryszewski pisat: ,W ogdle wydaje sie,
ze podsystemy wyszukiwania, udostepniania i rozpowszechniania informacji
w archiwach sg bardziej elastyczne i podatne na modyfikacje niz podsystemy
gromadzenia i opracowywania (przetwarzania) informacji archiwalnych”?’.
Warto pamietac te stowa, rozbudowujac i udoskonalajac systemy informacyjne

18 Wyszukiwanie w aspekcie badania dziatalnosci informacyjnej archiwum polega na
analizie i opisie sprzg¢zen zachodzacych pomiedzy takimi elementami jak uzytkownicy, zbior
informacji pochodnych, reguty opracowania (czyli tez charakterystyki wyszukiwawcze) i je-
zyki wyszukiwawcze, a takze zbior zrodel pierwotnych. Zob. B. Ryszewski, Problemy i meto-
dy...,s. 123-124.

19 Ibidem,s. 157.
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w archiwach, ktore juz funkcjonujg, patrze¢ na problem catoSciowo, ale tez przy-
jac strategie dziatania tzw. matych krokow, zaczynajac wiasnie od udoskonale-
nia podsystemow wyszukiwania i udostepniania, ktérych analiza i poprawa
musi obja¢ badania uzytkownikéw, w tym przede wszystkim ich zachowan i to-
warzyszacych im barier.




Anna Zeglifiska
Uniwersytet Gdariski

Metoda wyszukiwania informacji

Wprowadzenie

Prezentowana w niniejszym artykule metoda wyszukiwania zostata opra-
cowana na podstawie kwerend przeprowadzonych w dwdch dostepnych on-line
zasobach archiwalnych: portalu Naczelnej Dyrekcji Archiwow Panstwowych
— szukajwarchiwach.pl oraz w archiwum stuzby bezpieczenstwa bytej NRD -
Stasi Unterlagen Archiv. Ich szczegélowe rezultaty przedstawialam na sympo-
zjach organizowanych pod przewodnictwem prof. Bohdana Ryszewskiego
w 2016 1 2017 r. Staly sie one podstawg do przygotowania artykuléw opubliko-
wanych w ramach serii wydawniczej Instytutu Pamigci Narodowej ,,Symposia
Archivistica”.

W polskiej terminologii z dziedziny nauki o informacji (informatologii)
dostrzec mozna wieloznaczne rozumienie pojecia ,wyszukiwanie informacji”.
Wyszukiwanie informacji traktuj¢ jako proces poszukiwania (wydobywania, In-
formation Retrieval) i odnajdywania informacji relewantnej (odpowiedniej) w od-
powiedzi na zapotrzebowanie uzytkownika, ktéry to proces jest wyrazony
w sposOb przewidziany w danym systemie informacyjno-wyszukiwawczym
(dalej: SIW), taczacym w integralng calo$¢: jezyk informacyjny, reguty ttuma-
czenia tekstow z jezyka naturalnego na ten jezyk, ogolne zasady wyszukiwania
i kryteria zgodnosci znaczeniowej?. Arkadij I. Czerny dowodzil, ze: ,,Wyszuki-

wanie informacji to proces odszukania w danym zbiorze dokumentéw, takich
! A. Zeglifiska, Whszukiwanie w bazach danych NDAP: szukajwarchiwach.pl [w:] Stan-
daryzacja opisu archiwalnego, red. J. Bednarek, P. Perzyna, Warszawa-¥.6dz 2016 (,Symposia
Archivistica”, t. III), s. 71-87; eadem, Wyszukiwanie w Zintegrowanym Systemie Informacji Ar-
chiwalnej (ZoSIA) — wnioski dla modyfikacyi opisu archiwalnego [w:] Problemy archiwalnego opisu
informacyjnego, red. W. Chorazyczewski, A. Rosa, Warszawa 2017 (,,Symposia Archivistica”,
t. IV), s. 107-134; eadem, Wyszukiwanie on-line w zasobach Archiwum Stuzby Bezpieczenstwa
Panistwowego byle] NRD [w:] Problemy archiwalnych systemow informatycznych, red. J. Bedna-
rek, P. Perzyna, Warszawa—-¥.6dZ 2019 (,,Symposia Archivistica”, t. V), s. 91-104.

2 J. Thierry, Technologia i organizacja informacyi naukowej, Warszawa 1980, s. 141.
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dokumentow, ktore dotyczg podanego w zapytaniu informacyjnym tematu
(przedmiotu), czyli zawierajg niezb¢dne dla uzytkownika opisy faktow (wiado-
mosci)”.

Kazdy system wyszukiwania informacji (dalej: SWI) — wyodrebniony
z SIW, w ktorym jest jednym z podsystemow — umozliwia odszukanie tylko ta-
kich informacji, ktore zostaly do tego systemu wprowadzone. Trawestujac wy-
powiedz Calvina N. Mooersa, ,idealnym mozna nazwac system wyszukiwania
informacji, ktory wskaze kazdemu uzytkownikowi w odpowiedzi na jego kwe-
rende dokladnie taki zbior informacji (nie wiekszy i nie mniejszy), jaki wy-
bratby sam uzytkownik, gdyby mogt dokladnie przeczytac caty zasoéb informa-
¢ji (w naszym przypadku np. archiwow, zespotow lub jednostek archiwalnych)
i wybra¢ z niego informacje odpowiadajgce, wedlug niego, kwerendzie”.
Zatem wyodrebniony z SIW podsystem wyszukiwawczy®, za poSrednictwem
ktorego odbywa sie proces wyszukiwania informacji, w odpowiedzi na zadane
pytanie powinien zapewni¢ dokonanie wyboru ze zbioru wyszukiwawczego
(bazy danych) tych informacji (zbioru zrédet), ktore odpowiadajg prowadzonej
kwerendzie, a nawet docelowo w toku wspotpracy systemu z uzytkownikiem —
zaspokojenie jego indywidualnej potrzeby informacyjne;j.

Chciatabym przy tym podkresli¢, ze nie ma jednej sprawdzonej i popraw-
nej metody prowadzenia wyszukiwania przez uzytkownika. W istocie rzeczy to
tylko program komputerowy realizuje algorytm wyrazony w matematycznym
zapisie, z bezwzgledng konsekwencjg dokonujac porownania stanu istniejagcego
(wprowadzonego do pamieci — scharakteryzowanych, czyli opisanych obiektow)
z wprowadzanym przez uzytkownika kazdorazowo pytaniem, ktére dla systemu
staje si¢ instrukcjg wyszukiwawczg. Uzytkownik jest elementem tego systemu
— réwnie waznym jak kazdy inny jego element, w tym archiwista.

Prezentowana na kolejnych stronach metoda byta przedmiotem dyskus;ji
na zebraniu Rady Naukowe;j ,,Symposia Archivistica” w dniu 15 czerwca 2018 r.,
gdyz miata stanowi¢ model poddawany weryfikacjom na podstawie wyszukiwan
prowadzonych na réznych kategoriach zasobu archiwalnego. Dotychczas pro-
wadzone przeze mnie badania w zakresie oceny narz¢dzi wyszukiwawczych, za
posrednictwem ktorych realizowany jest proces wyszukiwania informacji, po-
zwolily mi opracowac metod¢ wyszukiwania sktadajacg si¢ z oSmiu nizej przed-
stawionych etapow.

3 A.1. Czerny, Wstep do teorii wyszukiwania informacji, ttum. B. Krygier, M. Szomanska,
Warszawa 1978, s. 17.

4 C.N. Mooers, The Intensive Sample Test for the Objective Evaluation of the Performance of
Information Retrieval Systems, Cambridge (MA) 1959, s. 5.

5 System wyszukiwawczy w ramach catego systemu informacyjnego bedzie stanowit je-
den z jego modutéw. Tutaj zob. A. Zeglifiska, Modele archiwalnych systeméw informacyjnych
w swietle zasady strukturalnej [w:] Komputeryzacja i digitalizacja w archiwach, red. R. Leskie-
wicz, A. Zeglinska, Warszawa 2016 (,,Symposia Archivistica”, t. IT), s. 71-80.




I. Przygotowania do wyszukiwania

Metoda wyszukiwania rozpoczyna si¢ od przygotowania do wyszukiwania
informacji w danym SWI. Jest to etap bardzo wazny, bowiem stanowi wprowa-
dzenie do wyszukiwania, pozwala zapozna¢ si¢ z zakresem informac;ji i funkcjo-
nalno$ciami SWI, o ktérych informujg ich tworcy. Interesujg mnie w szczegdl-
nosci:

1. informacje na temat zawartosci SWI, jego aktualizacje i aktualnos¢,
ktore pozwolg na okreslenie celu prowadzonego wyszukiwania:

a) zaplanowanie wizyty w archiwum (wybor archiwow, zespolow, serii, jed-
nostek oraz ich sygnatur); zatem SWI bedzie stanowié narzedzie umozliwiajgce
zaplanowanie osobistego dostepu do informacji przechowywanej w danym ar-
chiwum;

b) bezposrednie dotarcie do informacji zawartych w bazie danych (zbiorze
informacji), stad za poSrednictwem opisow SWI bedzie mozliwe dotarcie do
repozytoriow cyfrowych zawierajgcych skany obiektow lub ich czesci, jak row-
niez w przyszlosci dokumentow elektronicznych; SWI bedzie zatem stanowic
narzedzie zapewniajace bezposredni dostep do informacji zawartych w obiek-
tach i ich czeSciach bez koniecznosci przeprowadzenia wizyty w archiwum;

¢) przetwarzanie informacji zapisanej w przechowywanych obiektach nie
tylko poprzez jej wyszukanie, ale rowniez poprzez jej pordwnanie, sortowanie,
itd.;

2. instrukcja wyszukiwawcza dedykowana uzytkownikom systemu, ktora
pozwoli na zaplanowanie strategii wyszukiwawczych;

3. interfejs oraz narzedzia wyszukiwawcze pozwalajace na poznanie funk-
cjonalnosci SWI.

Uzytkownicy korzystajacy z archiwalnego systemu wyszukiwania informa-
cji stykajg si¢ z rzeczywistoscig, o ktorej na ogol niewiele wiedzg. Dlatego etap
ten uwazam za istotny, poniewaz pozwoli na okreslenie celu wyszukiwania oraz
skonkretyzowanie potrzeby informacyjne;j.

II. Okreslenie celu wyszukiwania

Na tym etapie przystepuje do ustalenia celu wyszukiwania, ktory bedzie
odpowiadat przedmiotowi i zakresowi informacji zawartych w SWI, w szczegdl-
nosci w jego zbiorze informacji (bazie danych), do ktérych dotarcie bedzie moz-
liwe za pomocg przewidzianych narze¢dzi wyszukiwawczych. Celem prowadzo-
nego wyszukiwania moze by¢:

a) wyszukanie informacji o konkretnych obiektach, np. archiwach, archi-
wach historycznych (dawnych), zespotach, seriach, jednostkach archiwalnych,
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dokumentach — majgcych rézng postac fizyczng (np. fotografii, map, planow);
realizowac si¢ ono bedzie w wigkszym zakresie za pomoca prowadzonej nawiga-
cji niz formutowanych przez uzytkownika pytaniach — umozIliwi zaplanowanie
wizyty w archiwum;

b) wyszukiwanie treSci zawartych w obiektach archiwalnych (np. skanach,
dokumentach elektronicznych); realizowac si¢ ono bedzie w wigkszym zakresie
w oparciu o formutowane pytania niz na prowadzonej przez uzytkownika nawi-
gacji — umozliwi eksploracje SWI.

Wyszukiwanie informacji realizowane w celu zaplanowania wizyty w ar-
chiwum wigzaé si¢ moze z przegladaniem zawartoSci SWI, natomiast dotarcie
do informacji zawartej w systemie — z jego eksploracja. Przegladanie, jak row-
niez eksploracja zawartoSci SWI moze si¢ zmienia¢ w trakcie prowadzonego
wyszukiwania, co wynika ze zmiany potrzeb informacyjnych uzytkownika.

II1. Okreslenie potrzeby informacyjnej — przedmiotu i zakresu
wyszukiwania

Ogromny wzrost oczekiwan wzgledem systeméw wyszukiwania informacji
spowodowala komputeryzacja, a zwlaszcza Internet, ktory dat przekonanie, ze
potrzeby informacyjne mogg w tatwy sposob zostac zaspokojone, nawet bez zna-
jomosci dziedziny archiwalnej i $wiadomosci, w czym SWI moze poméc i do
jakich celow stuzy. Dlatego informacje zdobyte w trakcie etapu pierwszego,
w ktorym uzytkownik zapoznaje si¢ z systemem, w szczegolnosci z jego zawar-
toscig i instrukcjg wyszukiwawczg, bedg kluczowe w okreSleniu nie tylko celu
wyszukiwania, ale rowniez w konkretyzacji potrzeb informacyjnych.

Systemy wyszukiwania informacji majg do spelnienia wazng role w stwo-
rzeniu mozliwoSci tatwego i szybkiego przetwarzania potrzeb informacyjnych
w wymagania konkretyzowane w postaci stawianych pytan i prowadzonej nawi-
gacji. W odpowiedzi na zapytanie informacyjne uzytkownik otrzymuje m.in.
informacje relewantne. Ale istniejg tez informacje, ktore uzytkownik mogiby
ocenic jako relewantne, a ktore nigdy nie zostang mu wydane, bo nie pyta o nie,
nie wiedzac o ich istnieniu®.

6 Na temat potrzeb informacyjnych zob. m.in.: D. Nicholas, Ocena potrzeb informacyj-
nych w dobie Internetu. Idee, metody, srodki, ttum. J. Wozniak, M. Kisilowska, Warszawa 2001;
J. Wozniak, O tak zwanych potrzebach informacyjnych, ,Zagadnienia Informacji Naukowe;j”
1989, nr 1, s. 39-59; M. Prochnicka, Informacja a umyst, Krakow 1991, s. 28-36.




IV. Wybor strategii wyszukiwania

Do najczesciej stosowanych strategii poszukiwania informacji w serwisach
internetowych nalezy, oprocz formutowania zapytan’, rOwniez nawigowanie®.
Wzajemnie si¢ one uzupelniajg, bowiem uzytkownik po uzyskaniu odpowiedzi
na zapytanie przeglada wskazane przez wyszukiwarke dokumenty, stosujac na-
wigowanie. Formutowanie pytan nalezy traktowac jako jeden z etapow strategii
poszukiwania informacji, poniewaz odpowiedz wy$wietlana w postaci trafnosci
jest najczesciej wstepem do dalszych poszukiwan, czyli nawigowania®.

Kiedy dysponujemy wystarczajaco duzg wiedzg o dziedzinie kwerendy —
przedmiocie lub temacie pytania, mozliwe jest oszacowanie najbardziej opty-
malnej strategii wyszukiwawcze;j.

Mozna dostrzec wystepowanie pewnych prawidtowosSci zwigzanych z wy-
borem przez uzytkownika strategii wyszukiwania w zaleznoSci od jego wiedzy
o systemie, jak rowniez od znajomosci specyfiki dziedziny archiwalne;j:

1. jako uzytkownik nieznajacy dziedziny archiwalnej bedziemy stosowaé
plytka technike nawigowania, podczas gdy uzytkownik znajacy dziedzine archi-
walng bedzie prowadzil nawigacje po glebszych poziomach systemu wyszuki-
wania informacji;

2. jako uzytkownik znajgcy dziedzine archiwalng bedziemy poszukiwaé
informacji skuteczniej i dokladniej niz uzytkownik tej dziedziny nieznajacy;

3. jako uzytkownik zaawansowany (wykwalifikowany) podczas poszukiwa-
nia bedziemy formulowac pytania, podczas gdy uzytkownik poczatkujacy —
glownie bedzie prowadzil nawigowanie.

Uzyskana wiedza o przedmiocie i zakresie wyszukiwania pomoze uzytkow-
nikowi dokona¢ wyboru takiej strategii wyszukiwania, ktora pozwoli mu jak
najszybciej dotrze¢ do odpowiedniej informacji. Wplynie tym samym na spo-
sOb stawiania pytan oraz wybor odsylaczy, np. organizacyjnych po wyszuki-
warce, przyciskow nawigacyjnych, czy tez odsylaczy semantycznych po obiek-
tach majacych zwigzek z przedmiotem wyszukiwania.

7 Na temat strategii wyszukiwania opartej na stawianiu pytan zob. m.in. EW. Lancaster,
Information Retrieval Systems. Charakteristics, Testing, and Evaluation, New York 1968.
8 Na temat strategii wyszukiwania opartej na nawigacji zob. m.in. D. Benyon, K. H66k,

Navigation in Information Spaces. Supporting the Individual [w:] Human-Computer Interaction
— INTERACT °97. Proceedings of the Sixth IFIP Conference on Human-Computer Interaction,
red. S. Howard, J. Hammond, G. Lindgaard, London 1997, s. 41.

o A.W. Lazonder, H.J.A. Biemans, I.G.J.H. Wopereis, Differences between Novice and
Experienced Users in Searching Information on the World Wide Web, ,,Journal of the American
Society for Information Science” 2000, nr 6, s. 576-581.
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V. Wyrazenie przedmiotu i zakresu wyszukiwania w jezyku
informacyjno-wyszukiwawczym przyjetym w SWI — czyli
sformulowanie instrukcji wyszukiwawczej i wyslanie zapytania

Kolejnym etapem prowadzonego wyszukiwania jest wyrazenie zasadni-
czego przedmiotu i zakresu w jezyku informacyjno-wyszukiwawczym przyje-
tym w danym systemie wyszukiwania informacji i jego zapisu w formie instruk-
cji wyszukiwawcze;j.

Wazne jest takie wyrazenie, tj. sformulowanie przez uzytkownika pytania,
aby jak najScislej odpowiadalo wlasnej potrzebie informacyjnej, bowiem zaden
SWI nie udzieli odpowiedzi zgodnej z indywidualng potrzebg informacyjna,
lecz z trescig pytania w takiej formie, w jakiej zostanie ono sformulowane. Nie
zawsze, a w zasadzie chyba rzadko, jest mozliwe wyrazenie w jednej kwerendzie
(pytaniu) swojej potrzeby informacyjnej. Zatem zaktadam koniecznos¢ przepro-
wadzenia co najmniej kilku wyszukiwan dla jednej potrzeby informacyjnej.
Ponizej przedstawiam ich typologie opracowang na podstawie dotychczas pro-
wadzonych w tym zakresie badan:

A. Rodzaje zadawanych pytan — wynikajace ze specyfiki dziedziny archi-
walnej:

1. nazwy instytucji, organizacji, urzedow;

2. nazwiska tworcow archiwow, zespotow i innych archiwotworcow, auto-
row archiwaliow, osob, rodzin, rodow;

3. nazwy geograficzne, miejscowe, jednostek podzialu terytorialnego;

4. nazwy archiwistyczne: nazwy archiwow, zespotow, form kancelaryjnych
archiwaliow, form fizycznych archiwaliow;

5. nazwy przedmiotowe — rzeczowe.

B. Rodzaje zadawanych pytan — wynikajgce ze struktury zadawanych
pytan:

1. proste — sktadajace si¢ z jednego wyrazenia;

2. ztozone — instrukcje sktadajace si¢ z dwoch i wiecej wyrazen;

3. wyrazone w jezyku naturalnym — sformulowane w postaci zdania lub
fragmentu zdania;

4. wyrazone z uzyciem operatorow Boole’a oraz wyrazen z tacznikami i za-
znaczonymi opcjami typu: ,jakiekolwiek stowo”, ,,wszystkie stowa”;

5. frazy wyszukiwawcze — wyrazenia ujete w cudzystow;

6. zapytania z wyborem opcji (,wszystkie stowa”, ,jakiekolwiek stowo”,
»fraza”).

W rezultacie formulowania pytan skiadajacych si¢ z jednego wyrazenia
uzyska¢ mozna duzg liczbe trafien w odpowiedzi, szczegéblnie, gdy wyrazenie
jest wieloznaczne w danej dziedzinie. Duza liczba uzyskanych odpowiedzi moze
by¢ tez dowodem umiej¢tnosci precyzyjnego ujmowania poszukiwanego




zagadnienia. Przy tworzeniu tego rodzaju kwerendy mozna wykorzystac¢ wiedze
z danej dziedziny poprzez staranniejszy dobor stow kluczowych, a do formuto-
wania pytan wybieraé te przedmioty wyszukiwawcze, ktorych nazwy da si¢ uzy¢
w zapytaniach jako stowa kluczowe.

VI. Analiza i weryfikacja rezultatu wyszukiwania

Kolejnym etapem wyszukiwania bedzie przeprowadzenie czynnosci pole-
gajacej na ustaleniu doktadnosci (precision) i kompletnoSci (recall) informacji,
ktora z jednej strony Swiadczy¢ bedzie o efektywnosci SWI, a z drugiej o jakosci
prowadzonego wyszukiwania (w tym wspolpracy z systemem). Wsrdd informa-
cji trafnie wyszukanych mogg znajdowac si¢ informacje odpowiadajgce pytaniu
(relewantne), jak i btednie przez system wyszukane (wystgpig szumy informa-
cyjne), a ponadto moze si¢ zdarzy¢, ze system nie udzieli odpowiedzi, chociaz
informacje odpowiadajgce pytaniu bedg znajdowac sie¢ w zbiorze (wystgpi cisza
informacyjna). Te dwa wymienione wskazniki: doktadnosci i kompletnosci
majg zdaniem wielu badaczy najwiekszg warto$¢ 1 sg kluczowe przy mierzeniu
efektywnoSci prowadzonego wyszukiwania'’. Oceny doktadnosSci dokonujemy,
odrzucajac informacje nietrafnie przez system wskazane. Jezeli wybierzemy in-
formacje o 100 proc. trafnosci, wowczas mozemy ocenic ich kompletno$é. Na-
lezy przy tym mieC na uwadze fakt, ze ocena efektywnoSci wyszukiwania opie-
rajgca si¢ na wartoSci tylko jednego z tych parametréw moze by¢ bardzo mylgca.
Jesli bowiem w realizowanym wyszukiwaniu w odpowiedzi na wprowadzone do
systemu zapytanie uzyskamy przykladowo jedng relewantng informacje —
wspolczynnik doktadnosci osiggnie maksymalng wartosé, podczas gdy komplet-
nosc¢ bedzie miata bardzo niski poziom. Natomiast modyfikacja zapytania moze
spowodowad, iz uzyskamy maksymalny poziom kompletnosci, podczas gdy do-
ktadnos$¢ przybierze bardzo niskg warto$¢. Wyliczona na podstawie pojedyn-
czych wyszukiwan, jak rowniez serii zapytan ocena rezultatu wyszukiwania

10 Miary te zostaly wprowadzone przez Jamesa Perry’ego i Alana Kenta w 1957 r. dla
potrzeb eksperymentéw prowadzonych pod kierunkiem Cyrila Cleverdona w Cranfield In-
stitute of Technology, w ktérych wykazali, Ze miary te sg ze sobg powigzane. Zob. C. Clever-
don, M. Keen, Aslib Cranfield Research Project. Factors determining the Performance of Indexing
Systems, t. 2: Test results, Cranfield 1966, s. 31-77, dostepny na stronie internetowej http://hdl.
handle.net/1826/863 (dostep 30 IV 2019 r.). Por. tez J. Bobrowski, Whbrane zagadnienia efek-
tywnosct zautomatyzowanych systemow wyszukiwania dokumentow, Warszawa 1981, s. 16-17.
EW. Lancaster (Information Retrieval Systems...,s. 122-127) uwaza je za jedyne istotne wskaz-
niki efektywnosci informacyjnej. Zob. tez A.I. Czerny, Wstep do teorit..., s. 134. W literaturze
mozna spotkac przyktady obliczen wspolczynnika odrzutu (fallout) oraz ogdlnej zawartosci
relewantnych rekordow w systemie (generality factor), zob. R.R. Korfthage, Information Storage
and Retrieval, New York 1997.
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w zakresie kompletnosci i dokladnosci jest najczesciej stosowanym sposobem
oceny efektywnosci catego systemu informacyjno-wyszukiwawczego'!.

Analiza kompletnosci i doktadnoSci pozwala na dokonanie weryfikacji re-
zultatu przeprowadzonych wyszukiwan. Weryfikacji dokonuj¢ na podstawie
wyszukiwan prowadzonych w odniesieniu do informacji, o ktérych wiem, ze
powinny znajdowac si¢ w SIW, by mdc stwierdzié, czy szumy i straty sg efektem
biedéw mojego wyszukiwania czy SIW. Dlatego w trakcie tego etapu zwracam
uwage na przyczyny niepowodzen, w szczegolnosci:

1. jak funkcjonuje system wyszukiwania informacji, czy moge polepszy¢
wspolprace z systemem, na ktore pytania uzyskuje lepsze rezultaty (trafniejsze),
abym mogta do poznanych prawidtowosci, ,,odkrytych” specyficznych cech sys-
temu dostosowac swojg strategie wyszukiwania, tj. sposob formutowania pytan
1 prowadzonej nawigacji;

2. czy system nie zawiera bledow, ktére powinnam ,odkryc¢”, aby moc
umiejetnie zmodyfikowaé swoje wyszukiwanie;

3. co moge poprawié, jak zmodyfikowac swoje pytanie.

Sprawdzam m.in. rezultaty wyszukiwania dla réznych gramatycznych
form tych samych siow i grup stéw oraz synonimow, homonimow i stéw wielo-
znacznych. Jezeli np. w zbiorze informacji stosowane sg stowa kluczowe, lecz sg
one zle dobrane — a takie sytuacje nie sg rzadkoscig — to wyszukiwanie przy
pomocy kazdej strategii nie przyniesie ,dobrych” rezultatow, a moze nawet stra-
ci¢ sens. Stanie si¢ tak, jezeli system pracujacy w ukladzie ,,pytanie — odpo-
wiedz” nie bedzie oferowal pomocy tezaurusa lub zastepujgcego tezaurus porad-
nika leksykograficznego (stownika, kartoteki, itp.)'2.

Weryfikacja uzyskanych rezultatow nastepuje zatem na podstawie znajo-
mosci dziedziny archiwalnej i bazy danych (zbioru informacji), w trakcie spraw-
dzania rezultatu wyszukania prowadzonego w odniesieniu do informacji, ktore
powinny si¢ znajdowaé w SIW.

1 R.R. Korfhage, Information Storage...; C.D. Manning, P. Raghavan, H. Schiitze, An
Introduction to Information Retrieval, Cambrige 2008, www:http://nlp.stanford.edu./IR-book/
PDF/irbookonlinereading.pdf (dostep 30 IV 2019 r.). Zasadno$¢ uzycia obu tych wspoiczyn-
nikéw do oceny satysfakeji uzytkownika koncowego bywa w literaturze kwestionowana (zob.
badania prowadzone przez L. T. Su, The relevance of recall and precision in user evaluation, ,,Jo-
urnal of the American Society for Information Science” 1994, t. 45, nr 3, s. 72-89). Z badan
za$ Cyrila Cleverdona wynika, ze chociaz dokladno$¢ wyszukiwania jest wazna dla uzyt-
kownika, to kompletnos¢ nie ma wigkszego znaczenia, zob. C. Cleverdon, The Significance of
the Cranfield Tests on Index Languages [w:] Proceedings of the 14th Annual International ACM/
SIGIR Conference on Research and Development in Information Retrieval, red. A. Bookstein
iin., Chicago 1991, s. 3-12.

12 Przykiady pochodzace z prowadzonych przeze mnie badan zamieszczone zostaly
w publikacjach wskazanych w przypisie nr 1, s. 93; szczegélowe wnioski zawarte w tekscie:
Wyszukiwanie w Zintegrowanym Systemie Informacji Archiwalnej (ZoSIA)...,s. 131-134.




Uzyskane odpowiedzi pozwolg na okreslenie, ktore z nich sg trafne, a ktore
nietrafne. Ponadto umozliwig dokonanie modyfikacji pytan poprzez ich uogdl-
nianie lub zawezanie. Jesli do wyrazenia treSci kwerendy wykorzystamy specy-
ficzne, bardziej waskie terminy, to prawdopodobienstwo uzyskania w rezultacie
wyszukiwania duzej iloSci nietrafnych informacji bedzie znikome, zatem otrzy-
mamy wigkszg ilos¢ informacji trafnych.

VII. Modyfikacje instrukcji wyszukiwawczej/pytan

Ustalenie, czy wskazane przez system wyszukiwawczy informacje odpowia-
dajg moim potrzebom informacyjnym, jest mozliwe dopiero po zapoznaniu si¢
z treScig uzyskanych odpowiedzi. Aby sprawdzi¢ dwa kluczowe dla mnie para-
metry (wskazniki) wyszukiwania, tj. stopien trafnosci i kompletnosci, dokonuje
réznych modyfikacji, tj. przeksztalcen zastosowanej przeze mnie instrukcji wy-
szukiwawczej, poprzez wykonanie m.in. nastepujacych szczegélowych dziatan:

1. usciSlenie pytania poprzez:

a) wskazanie:

— 0s0b, klas zjawisk, do ktérych odnosi si¢ badanie/opisywany przedmiot/
temat;

— czasu 1 miejsca tego zjawiska;

— informacji o sposobie ujecia tego zjawiska (przedmiotu lub tematu);

— opisu zewngtrznego — formalnej charakterystyki wyszukiwanych obiek-
tow (rodzaj obiektu, jezyk, material, format, itd.);

b) wymienienie tylko termindéw wyrazajacych zasadniczy temat lub przed-
miot kwerendy;

¢) wykorzystanie operatorow syntaktycznych niektérych gtéwnych relacji
mi¢dzy terminami;

2. rozszerzenie pytania poprzez odrzucanie czeSci ograniczen;

3. zawezenie pytania poprzez dodanie dodatkowych ograniczen do uzyska-
nego rezultatu wyszukiwania;

4. zamiang terminow;

5. sprawdzenie obocznosci jezykowych — wynikajacych z form gramatycz-
nych (zapytania z maskowaniem koncowki);

6. uzywanie synonimow stow kluczowych zaczerpnigtych z tresci wczes-
niejszego pytania;

7. poprawe bledow jezykowych w sformulowanych pytaniach, np.: lite-
rowki, btedy ortograficzne, bledy w nazwach wiasnych, brak znakéw diakry-
tycznych.

Na tym etapie wazna jest mozliwoS¢ podjecia wspoipracy z SWI za posred-
nictwem m.in. roznorodnych narzedzi pozwalajacych na efektywne realizowanie
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obranych strategii wyszukiwawczych (poprzez formutowanie pytan, nawigowa-
nie), zapewniajgcych:

—rozszerzenie (pytania poprzez jego uzupelnienie),

— zawezenie (pytania poprzez jego uzupelnienie),

— oznaczenie (dotgczenie),

— usuniecie (odrzucenie),

— uporzadkowanie (usunigcie elementéw zbednych wg okreslonych w sys-
temie zasad).

Na kazdym etapie realizacji tych strategii wyszukiwawczych nastepowac
beda powroty do uzyskiwanych informacji, ktore, w celu utatwienia modyfika-
cji pytan, powinny by¢é w odpowiedniej formie zapisane i przechowywane w pa-
mieci SIW.

Uzytkownik powinien mie¢ zatem na kazdym etapie prowadzenia wyszu-
kiwania mozliwo$¢ modyfikacji pytan i korygowania jego toku w wyniku na-
wigacji wedlug wynikow posrednich, tzn. mie¢ mozliwo§¢ zadawania syste-
mowi wyszukiwania informacji pytan i ich usciSlania, rozszerzania, zawezania,
oznakowywania, usuwania, porzagdkowania, itd. na podstawie tresci otrzyma-
nych odpowiedzi. Chciatabym tu podkreslié, ze dotyczy¢ to powinno nie tylko
przebiegu wyszukiwania, ale rowniez indywidualnej potrzeby informacyjne;j.
Czesto bowiem w trakcie prowadzenia wyszukiwan w wyniku otrzymanych
odpowiedzi dokonujemy tez zmiany lub modyfikacji swoich potrzeb informa-
cyjnych, a wiec nastepuje zmiana formy ich wyrazenia w postaci zmienionych
lub zmodyfikowanych pytan i wybranej nawigacji. Dlatego niezwykle wazna
w procesie wyszukiwawczym jest mozliwos¢ podjecia wspotpracy z systemem
wyszukiwawczym. System powinien oferowac rozne drogi wyszukiwawcze,
przy zatozeniu, ze wszystkie pola (rekordy) winny umozliwia¢ prowadzenie
wyszukiwan. Na tym etapie prowadzonych wyszukiwan badam wigc, czy ist-
nieje mozliwo$¢ wielokrotnego kontaktowania si¢ z systemem, tj. uscislania
sformutowanej kwerendy (pytania) w celu polepszania rezultatu wyszukiwa-
nia, ponadto w jaki sposdb proces ten przebiega, czy jest dogodny (m.in. czy
zapewnia mozliwo$¢ powrotu do poprzednich wynikéw kwerendy, czy mozna
je zapisaé), a przede wszystkim, jakie mozliwosSci dalszego wyszukiwania za-
pewnia w celu wzrostu efektywnosci rezultatu wyszukiwania.

VIII. Zakonczenie i ocena wyszukiwania

Zakonczenie wyszukiwania wigze si¢ z wyjsciem z systemu informacyj-
nego albo z sukcesem, albo z niepowodzeniem, kiedy to procedura informuje
o braku informacji (rekordow) lub o nieskutecznosci podjetej strategii wyszu-
kiwania.




Przeprowadzona analiza i weryfikacja rezultatu wyszukiwania prowadzi do
sformutowania oceny SIW z punktu widzenia jego uzytkownika, dla ktérego
niewgtpliwie istotne sg nizej wskazane parametry'3, tj.:

1. ocena zasiggu bazy danych (Coverage of Data Base);

2. ocena trafnoSci i kompletnosci przeprowadzonego wyszukiwania — jest
ona kluczowa dla wszystkich system6éw informacyjno-wyszukiwawczych;

3. ocena czasu przeprowadzonego wyszukiwania — co wplywa na przyspie-
szenie wyszukiwania, jaki ma wplyw wspoipraca (,,dialog”) z SWI (Time Fac-
tors);

4. ocena wspolczynnika uzyskanych nowych informacji (nieznanych
wczeSniej uzytkownikowi) w ramach relewantnych odpowiedzi (Novelty);

S. ocena pracochfonnosci, tj. wysitku wkiadanego przez uzytkownika chca-
cego uzyskac odpowiedz na pytanie (User effort in Relation to On-Line Systems);

6. ocena formy udzielanych odpowiedzi; czy forma wyjscia z SWI daje
mozliwos$¢ np. zapisu, wydruku uzyskanych rezultatow (Form of Output);

7. ocena wspolpracy z systemem: czy istnieje i jak przebiega np. w trakcie
formutowania pytan, po otrzymaniu niezadowalajgcego wyniku'*.

Podczas okreslania trafnosci (doktadnosci) i kompletnosci rezultatu prze-
prowadzonego wyszukiwania nalezy rowniez wzigé pod uwage jeszcze jeden
parametr systemu wyszukiwania informacji. Jest nim wielko$¢ zbioru wyszuki-
wawczego. Zwiekszenie zbioru wyszukiwawczego wymaga bowiem zwigkszenia
dokladnos$ci wyszukiwania informacji. Przy tym nalezy rowniez zapewni¢ do-
statecznie wysoka kompletnos$¢ wyszukiwania. O ile uzytkownik moze pogodzi¢
si¢ z niewielkg doktadnoScig wyszukiwania przy malym zbiorze, kiedy zmu-
szony jest przeszukac stosunkowo malg liczbe dokumentow wskazanych przez
system, to taka sama niewielka doktadno$¢ wyszukiwania przy duzym zbiorze
wyszukiwawczym, zmuszajaca uzytkownika do przegladania duzej liczby doku-
mentéw wyszukanych w poszukiwaniu tych relewantnych, stanowi powazne

utrudnienie i zmniejsza w istocie efektywno$é systemu's. Zatem zwiekszenie
13 EW. Lancaster w rozdziale szostym pracy Information Retrieval Systems... (s. 54-63)
wyr6znil owe kryteria oceny dokonywane przez uzytkownika (z ktorych szczegolowo opisal
kompletnosé i doktadnos¢, opierajac rozwazania na pracach Cleverdona i wynikach ,ekspe-
rymentu cranfieldzkiego”; pozostale mierniki systemu opisal szkicowo), przy czym wska-
zal na istnienie wymagan wzgledem systemu ze strony kierownictwa nizszego i wyzszego
szczebla (lower management i top management). Dostosowane do systemow dostepnych on-line
zostaly w kolejnej pracy: EW. Lancaster, E.G. Fayen, Information Retrieval On-Line, Los An-
geles 1973, s. 125-139.

14 EW. Lancaster i E.G. Fayen (Information Retrieval On-Line..., s. 131-132) okreslili to
kryterium: ,,Unit Cost as a Performance Measure” — traktowane jako koszt zwigzany z cza-
sem wyszukiwania poniesionym przez: 1. uzytkownika bardziej doswiadczonego, 2. gdy sys-
tem preferuje jednego z uzytkownikow, 3. gdy jedno z pytan jest trudniejsze, 4. gdy lepsza
jest strategia wyszukiwania obrana przez jednego z uzytkownikow.

15 A.L. Czerny, Wstep do teorii..., s. 159-161.

Metoda wyszukiwania informacji
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zbioru, w ktorym prowadzimy poszukiwania, wymaga zwic¢kszenia trafnosci.
Konieczno$¢ odszukania 150 dokumentéw trafnych wsrod 500 wydanych ozna-
cza, ze system przestaje spelniaé¢ swoje funkcje'®. Z tego wzgledu dokonuje sie
modyfikacji pomiaréw kompletnoSci i doktadnosci, tak aby uwzglednialy usze-
regowanie wynikow!’. Uporzadkowanie rezultatow wyszukiwania minimalizuje
bowiem wysilek wkiadany przez uzytkownika w dotarcie do wymaganej liczby
relewantnych odpowiedzi.

Biorgc pod uwage wspoélczesng wiedze o jezyku i psychologii myslenia, nie
mozna mowic¢ o catkowitej automatyzacji procesu wyszukiwania informacji
(w $cislym tego slowa znaczeniu) jako bliskiej urzeczywistnienia. Wysoka efek-
tywnos¢ wyszukiwania informacji moze by¢ osiagnieta tylko w przypadku, gdy
czlowiek bedzie bral aktywny udzial w realizacji procesu wyszukiwania i kory-
gowal jego przebieg (tok) wedlug wynikow posrednich, a nawet zarzadzat calym
procesem wyszukiwawczym. Dlatego tez do systemu wyszukiwania informacji
powinien zosta¢ wigczony — jako jeden z elementéw archiwalnego systemu in-
formacyjnego — jego uzytkownik, poniewaz tylko on moze najbardziej adekwat-
nie oceni¢, w jakim stopniu informacje uzyskane w trakcie prowadzonego wy-
szukiwania rzeczywiScie odpowiadajg jego potrzebie informacyjne;j i sa zgodne
z przedmiotem przeprowadzonej kwerendy (pytania).

Podsumowanie

Badanie procesu wyszukiwania, ktory prowadze¢ wedlug opisanej metody,
pozwala dostrzec nie tylko btedy, ale rowniez wskazaé ich przyczyny — co jest
niezwykle istotne w celu doskonalenia kazdego systemu wyszukiwania infor-
macji.

Podsumowujac, chcialabym zaznaczy¢, iz jako uzytkownik (jakiegokol-
wiek SWI) nie daze do uzyskania najlepszego z mozliwych wynikoéw juz
w pierwszej probie; zatem zakladam konieczno$¢ takiego sformutowania swo-
jego pierwszego pytania, aby otrzymac informacje najbardziej pomocne dla sfor-
mulowania nast¢pnego pytania i podjecia najbardziej optymalnej nawigacji.
Jedna proba rzadko kiedy moze przynies¢ w pelni zadowalajace rezultaty. Za-
chegcam tym samym do zapoznania si¢ z moimi dotychczasowymi sposobami

16 Ibidem, s. 161.

7 Zob.: S. Mizzaro, G. Demartini, A Classification of IR Effectiveness Metrics [w:] Advances
in Information Retrieval. 28th European Conference on IR Research, ECIR 2006. London, UK,
April 2006. Proceedings, red. M. Lalmas i in., Berlin 2006, s. 488-491; A. Mierzecka-Szcze-
panska, Ewaluacja efektywnosci systemow informacyjno-wyssukiwawczych. Wybrane parametry
oceny [w:] Spoleczenstwo 1 siec informacyjna. Problemy i technologie, red. B. Sosinska-Kalata,
E. Chuchro, Warszawa 2012 (,,Miscellanea Informatologica Varsoviensia”, t. 5), s. 115-123.




i rezultatami prowadzonych wyszukiwan w dostepnych on-line zasobach archi-
walnych: portalu Naczelnej Dyrekcji Archiwéw Panstwowych — szukajwarchi-
wach.pl oraz w archiwum sluzby bezpieczenstwa bylej NRD — Stasi Unterlagen
Archiv, a takze wyprobowania przedstawionej metody prowadzenia wyszukiwan
informacji.
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Problemy wyszukiwania
w elektronicznych bazach danych
ofiar terroru niemieckiego i sowieckiego”

Jednymi z podstawowych narzedzi pracy archiwistow w Archiwum Insty-
tutu Pamieci Narodowej w Warszawie sg elektroniczne bazy danych: Arolsen
Archives — Migdzynarodowego Centrum Przesladowan Nazistowskich (dawne;j
Miedzynarodowej Stuzby Poszukiwawczej w Bad Arolsen w Hesji w Niem-
czech!), programu dokumentacyjnego ,Straty osobowe i ofiary represji nie-
mieckich 1939-1945” oraz ,,Indeksu Represjonowanych”. Ich wyjatkowy status
w pionie archiwalnym Instytutu wynika z co najmniej dwoch powodoéw. Po
pierwsze, zawierajg one najpelniejsze informacje o osobach zamordowanych
i poddanych réznym formom represji przez wladze i organy bezpieczenstwa
III Rzeszy Niemieckiej 1 Zwigzku Socjalistycznych Republik Sowieckich w la-
tach 1939-1945(1956). Po drugie, IPN jest jedynym dysponentem tychze baz
w Polsce, a w przypadku bazy Arolsen Archives — jedng z nielicznych instytucji
na $wiecie, ktora posiada do niej bezposredni dostep.

Bazy te sg wykorzystywane przez pracownikow Centrum Informacji
o Ofiarach II Wojny Swiatowej do prowadzenia kwerend?. Inauguracja Cen-
trum, umiejscowionego w strukturze Wydzialu Informacji i Sprawdzen

* Niniejszy tekst jest zmieniong wersjg artykulu: J. Ryzko, M. Zutawnik, Wykorzy-
stywanie elektronicznych baz danych w dziatalnosci Centrum Udszielania Informacyi o Ofiarach
1I Wojny gwiatowej [w:] Archiwa — Historia — Pamigc. Bilans 15 lat dziatalnosci archiwalne)
Instytutu Pamigci Narodowej, red. J. Bednarek, R. LeSkiewicz, P. Perzyna, ¥.0dZ2—Warszawa
2018, s. 109-123.

! Uzywano takze nazwy: Migdzynarodowa Stuzba Poszukiwan w Bad Arolsen.

2 Szerzej na temat Centrum zob.: Centrum Udzielania Informacji o Ofiarach II Wojny
Swiatowej, Warszawa 2014; J. Piwowar, M. Zutawnik, ,, Majgc na wzgledzie zachowanie pamig-
ct...”, ,Pamieé.pl” 2014, nr 6, s. 66—68.
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Archiwum IPN na prawach sekcji, miala miejsce 8 maja 2014 r., w 69. rocznice
zakonczenia II wojny Swiatowej. Do jego glownych zadan nalezy udzielanie
informacji o Polakach i obywatelach II Rzeczypospolitej (Ukraificach, Zydach,
Litwinach i Biatorusinach), ktorzy padli ofiarg represji ze strony obu okupan-
tow. Aplikacje stanowig cenne uzupelnienie dokumentéw pozyskanych i wy-
tworzonych przez Gtéwng Komisje Badania Zbrodni Hitlerowskich w Polsce
(funkcjonujgcg pod ré6znymi nazwami w latach 1945-1999) i Osrodek KARTA,
czy tez dokumentéw pozyskanych przez IPN z archiwow gruzinskich, kazach-
skich, litewskich, rosyjskich i ukrainskich?. W oparciu o te dokumentacje
i elektroniczne pomoce pracownicy Centrum udzielaja odpowiedzi na zapytania
kierowane nie tylko z uprawnionych jednostek organizacyjnych Instytutu (pio-
néw: archiwalnego, naukowego, prokuratorskiego i lustracyjnego), ale takze
przez historykow, publicystow i przede wszystkim osoby prywatne, ktére mimo
uplywu kilkudziesieciu lat od zakonczenia wojny w dalszym ciggu poszukujg
informacji o swoich przodkach* Co istotne, baza ,,Strat” jest udost¢pniana
w catos$ci w wersji on-line, podczas gdy pozostale jedynie w czeSci. Ich uzytkow-
nicy napotykajg szereg probleméw podczas prowadzenia kwerend.

Baza Arolsen Archives

Baza danych Arolsen Archives — Miedzynarodowego Centrum Przeslado-
wan Nazistowskich zawiera najwiekszy na Swiecie zbidr zdigitalizowanych do-
kumentéw poswieconych osobom represjonowanym przez III Rzesze. W dyspo-
zycji IPN znajduje si¢ od 2009 r. Tym samym Instytut znalazl sie¢ w gronie
zaledwie kilku instytucji badawczych na swiecie, ktore majg dostep do aplikacji.
Wsrod pozostalych oSrodkéw wymieni¢ nalezy m.in. Muzeum Holocaustu
w Waszyngtonie, Instytut Yad Vashem w Jerozolimie czy Biblioteke im. Alfreda
Wienera w Londynie. Baza zawiera rekordy odnoszgce si¢ do loséw ponad
17 mln osob. Tylko Centralna Kartoteka Osobowa (Central Name Index, CNI)
— zdigitalizowana gtoéwna kartoteka Arolsen Archives — zawiera ok. 50 mln
kart®.

Migdzynarodowa Stuzba Poszukiwawcza w Bad Arolsen powstata w celu
prowadzenia poszukiwan i rejestracji osob zaginionych podczas II wojny swia-
towej. Juz w 1943 r. brytyjski Czerwony Krzyz powotlal placowke zajmujacy si¢
tworzeniem rejestrow osob poszukiwanych. Z czasem, po desancie aliantow we

3 Informator o zasobie archiwalnym Instytutu Pamigci Narodowej (stan na dzien 31 grudnia
2008 roku), red. J. Bednarek, R. Leskiewicz, Warszawa 2009, s. 59-201.

4 M. Zulawnik, W poszukiwaniu ofiar represji, ,Pamieé.pl” 2015, nr 11, s. 40-43.

3 Zob. https://arolsen-archives.org/pl/wyszukiwanie-nawigacja/korzystanie-z-archiwum-
cyfrowego/ (dostep 25 VI 2019 r.).




Francji, biuro poszukiwawcze zaczelo dziata¢ pod auspicjami Naczelnego Do-
wodztwa Alianckich Sit Ekspedycyjnych (Supreme Headquarters Allied Expe-
ditionary Forces, SHAEF). Ostatecznie ulokowano je w miejscowosci Bad Arol-
sen w Hesji, ze wzgledu na jej polozenie blisko granicy z poszczegdélnymi
strefami okupacyjnymi Niemiec. W 1948 r. biuro poszukiwawcze otrzymalo
nazwe International Tracing Service (Miedzynarodowa Stuzba Poszukiwawcza,
ITS) i zajeto si¢ — poza pracg poszukiwawczg — gromadzeniem dokumentacji
dotyczgcej 0sob represjonowanych, w tym oryginalnych materialéw wytworzo-
nych przez wladze i organy bezpieczenstwa III Rzeszy oraz akt rejestrujacych
pobyt obcokrajowcow na terenie poszczegdlnych gmin w Niemczech®. Do
2012 r. ITS funkcjonowata pod nadzorem Miedzynarodowego Czerwonego
Krzyza, obecnie jej partnerem instytucjonalnym jest Niemieckie Archiwum
Panstwowe (Bundesarchiv). W maju 2019 r. Miedzynarodowa Stuzba Poszuki-
wawcza w Bad Arolsen zmienita nazwe na Arolsen Archives — International
Center on Nazi Persecution (Migdzynarodowe Centrum Przesladowan Nazi-
stowskich). Zmiana nazwy spowodowana byta tym, ze odnosita si¢ do pierwot-
nej funkcji Centrum, jakg byly wytacznie poszukiwania. Tymczasem instytucja
zajmuje si¢ takze dziatalnoscig edukacyjna, naukows oraz upamietnianiem ofiar
nazizmu’.

Aktem prawnym regulujacym dzialalno$¢ Migdzynarodowej Stuzby Po-
szukiwawczej/Arolsen Archives stalo sie porozumienie bonskie z 6 czerwca
1955 r. Podpisato je wowczas dziewie¢ panstw — Belgia, Francja, Holandia,
Izrael, Luksemburg, Republika Federalna Niemiec, Stany Zjednoczone, Wielka
Brytania i Wiochy, ktére utworzyly Migdzynarodowg Komisj¢ ds. Miedzynaro-
dowej Stuzby Poszukiwawczej, decydujacg o strategii dzialalnosci ITS. Rok
pOzniej przystapila do niej takze Grecjad.

Od poczatku dziatalnosci Migdzynarodowa Stuzba Poszukiwawcza zgroma-
dzita potezny zasob archiwalny skladajgcy sie obecnie z 26 km biezgcych akt’.
Materialy te zostaly poddane procesowi digitalizacji, czego efektem jest umozli-
wienie dostepu do zbioréw nie tylko za poSrednictwem Arolsen Archives, ale
takze w siedzibach §wiatowych instytucji zajmujacych si¢ upamigtnieniem ofiar
III Rzeszy, tj. w Stanach Zjednoczonych, Izraelu, Francji, Belgii, Wielkiej Bry-
tanii 1 wreszcie — za poSrednictwem Archiwum IPN - w Polsce. Wigze si¢ to

6 A. Laszuk, W. Sawicki, Przydatnos¢ dokumentacji zgromadzonej w archiwum Miedzyna-
rodowej Stuzby Poszukiwan w Bad Arolsen w ustaleniu strat osobowych Polakow w II wojnie
swiatowej [w:] Polska 1939-1945. Straty osobowe 1 ofiary represji pod dwiema okupacjami,
red. W. Materski, T. Szarota, Warszawa 2009, s. 188—189.

7 Zob. https://www.dw.com/pl/bad-arolsen-mi%C4%99dzynarodowa-s%C5%82u%C5%
BCba-poszukiwa%C5%84-zmieni-nazw%C4%99/a-46943637 (dostep 25 VI 2019 1.).

8 A. Laszuk, W. Sawicki, Przydatnosc dokumentacji..., s. 189.

o Zob. https://www.itsarolsen.org/en/archives/index.html?expand=380&cHash =8defe-
54b512ee3ba75030ec2435a0a7b (dostep 29 X 2015 r.).
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rowniez z decyzjg o udostepnieniu zbioréw I'TS/Arolsen Archives nie tylko oso-
bom pokrzywdzonym i ich najblizszym, ale rowniez badaczom zajmujacym si¢
problematykg II wojny Swiatowe;.

Instytut Pamigci Narodowej, jako jedyna instytucja badawcza w Polsce,
stal sie¢ posiadaczem bazy danych w zwigzku z przystgpieniem 7 marca 2000 r.
Rzeczpospolitej Polskiej do umow bonskich oraz ich nowelizacjg z 16 maja
2006 r. Wowczas to w Luksemburgu zapadty decyzje o mozliwosci udostepnie-
nia cyfrowych kopii zasobu ITS sygnatariuszom traktatu. W 2007 r. Minister-
stwo Spraw Zagranicznych — po konsultacji z Urzegdem ds. Kombatantow i Osob
Represjonowanych, Naczelng Dyrekcjg Archiwow Panstwowych i Polskim
Czerwonym Krzyzem — zdecydowalo o przekazaniu dyskow ze zdigitalizowa-
nymi dokumentami do IPN w Warszawie!’.

Obecnie zasob zebrany przez Miedzynarodowg Stuzbe Poszukiwawcza/
Arolsen Archives dostepny jest w formie aplikacji o nazwie OuS Archiv v. 2.0.
Pochodzi ona od nazwy firmy Ossenberg und Schneider, ktéra odpowiedzialna
jest za oprogramowanie. ,Kregostup” bazy stanowig trzy cze$ci, w ktérych
umieszczono tematycznie zeskanowane dokumenty. Wsrdd nich znajdujg sie
nastgpujgce materialy: obozowe, wiezienne, sledcze i sadowe; dotyczace osdb
zarejestrowanych i zatrudnionych na terytorium III Rzeszy, gtéwnie cudzo-
ziemskich pracownikow przymusowych; rejestrujgce losy tzw. dipiséw (Displa-
ced Persons, DP), a wigc 0s6b, ktore po II wojnie Swiatowej znajdowaly si¢ poza
swojg ojczyzng, przede wszystkim na terenie Rzeszy; dokumentacja biura zaj-
mujgcego si¢ poszukiwaniem zaginionych podczas wojny dzieci oraz pomocg
dla sierot znajdujgcych sie na terenie Niemiec!'.

Baza zawiera wiele wyszukiwarek, a sam proces poszukiwawczy jest skom-
plikowany, zwlaszcza w poréwnaniu z innymi aplikacjami tego typu. Zostala
ona stworzona przede wszystkim z myslg o kwerendach imiennych, majacych
na celu ustalenie loséw indywidualnych oséb. Stad tez podstawg kazdej kwe-
rendy w bazie jest wspomniana Centralna Kartoteka Osobowa. Posiada ona za-
rowno karty wskazujace na umiejscowienie w bazie dokumentu zawierajacego
poszukiwane nazwisko, jak i zarejestrowane zapytania kierowane do Arolsen
Archives przez instytucje i osoby prywatne. Zapytania te, cho¢ zamieszczane sg
w nich czesto niesprawdzone dane o losach poszukiwanych oséb (wniosko-
dawcy czesto umieszczali w nich zastyszane informacje), sg niejednokrotnie
punktem wyjscia do dalszych poszukiwan, rowniez poza bazg. Wyszukiwarki
imienne zaopatrzone sg ponadto w funkcje, ktéra umozliwia poszukiwania

10 A. Laszuk, W. Sawicki, Przydatnos¢ dokumentacji..., s. 196. Zob. takze https://ipn.gov.

pl/pl/dla-mediow/komunikaty/10188,Instytut-Pamieci-Narodowej-otrzymal-kopie-akt-z-ar
chiwum-Miedzynarodowej-Sluzby-.html (dostep 25 VI 2019 r.).

1 Szerzej na temat zawartosci bazy Arolsen Archives zob. J. Ryzko, M. Zutawnik, Wyko-
rgystywanie elektronicznych baz danych...,s. 116-118.




z uwzglednieniem fonetyki. Nalezy bowiem pamietac, ze wigkszo$¢ dokumen-
tow zawartych w bazie zostala stworzona przez Niemcow, a nazwiska, chocby
polskie, byly czesto zapisywane fonetycznie.

Istnieje rowniez mozliwos¢ przeprowadzenia poszukiwan w bazie pod
katem tematycznym — do tego celu stuzg opcje znajdujgce si¢ w centralnym
panelu wyszukiwawczym bazy. Uzytkownik bazy moze wybraé sposrod opcji
wyszukiwania przez ,atrybuty” (zindeksowana tre§¢ danego dokumentu) numer
ID (kiedy chce wyswietli¢ odnalezione juz wcze$niej materialy dzigki numerowi
zawartemu w stopce kazdego wydruku), treS¢, numery (np. obozowe), opis ar-
chiwum, stowo kluczowe. Najbardziej rozbudowana jest opcja »atrybuty”, ktora
oferuje wiele mozliwosci zawezenia wynikow wyszukiwania. Korzystanie z niej
jest konieczne, kiedy poprzez Centralng Kartoteke Nazwisk uzytkownik odnaj-
dzie zapis odnoszacy si¢ do poszukiwanej osoby, ktéry nie zawiera jednak sy-
gnatur ani wskazowek, gdzie powinien szuka¢ danego dokumentu (brak okre-
Slonego zbioru, numeru folderu, karty). Tak si¢ czgsto zdarza w przypadku kart
z CNI odnoszacych si¢ do powojennych list emigracyjnych. W pola zawarte
w wyszukiwarce atrybutow mozna wpisa¢ m.in. dat¢ transportu, miejscowosc,
z ktorej wyruszyla poszukiwana osoba, kraj docelowy. Poszukujgc dokumentéw
odnoszacych si¢ do konkretnych zagadnien, np. okre§lonej miejscowosci czy
obozu, pomocne jest wyszukiwanie poprzez opcje ,tres¢” i ,stowo kluczowe”.

Niestety, wyszukiwanie tematyczne w dalszym ciagu nie jest doskonate —
wymaga precyzyjniejszego oprogramowania OCR (Optical Character Recogni-
tion) lub zwigkszonych nakladéw na indeksowanie zawartych w bazie doku-
mentow pod katem tresci. Stad tez wigkszo$§¢ kwerend prowadzonych
w aplikacji OuS Archiv v. 2.0 to poszukiwania informacji o losach poszczegol-
nych oséb represjonowanych przez III Rzesze.

Od pewnego czasu czes¢ dokumentoéw jest udostepniana w Internecie za
posrednictwem Archiwum Cyfrowego, ktore stanowi czeS¢ strony internetowe;j
Arolsen Archives!?. Mimo ze strona dostepna jest takze w jezyku polskim, to
sama baza jest w jezyku niemieckim lub angielskim. Uzytkownik bazy moze
przeprowadzi¢ kwerend¢ imienng lub tematyczna. Podczas wyszukiwania do-
kumentéw powinien mie¢ jednak §wiadomos$é, ze wySwietlone wyniki nie za-
wsze obejmujg wszystkie interesujgce go dokumenty. Na chwile obecng do-
stgpna jest zaledwie cze$§¢ zasobow. Ponadto niektore dokumenty Arolsen
Archives posiada tylko w formie skandéw, funkcja wyszukiwania nie rozpoznaje
wiec ich treSci. Dotyczy to na przyktad list nazwisk wiezniow zarejestrowanych
w obozach koncentracyjnych. Dlatego tez, poza przeprowadzong na wlasng reke
kwerenda, uzytkownik powinien takze skierowac zapytanie do Arolsen Archi-
ves lub Instytutu Pamigci Narodowe;.

12 Zob. https://collections.arolsen-archives.org/en/search/ (dostep 25 VI 2019 r.).
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Baza Straty.pl

Kolejng aplikacjg wykorzystywang w biezacej dzialalnosci Archiwum IPN
jest baza programu dokumentacyjnego ,Straty osobowe i ofiary represji pod
okupacjg niemieckg 1939-1945”, popularnie nazywana bazg Straty.pl od nazwy
strony internetowej www.straty.pl, na ktorej jest udostepniana. Program zostal
zainicjowany w 2006 r. przez IPN oraz Ministerstwo Kultury i Dziedzictwa
Narodowego®>. Jego podstawowym celem jest zebranie w jednym miejscu infor-
macji o ofiarach II wojny §wiatowej 1 osobach represjonowanych przez wiadze
1 organy bezpieczenstwa III Rzeszy w latach 1939-1945, przetworzenie ich
w wersje elektroniczng oraz udostepnianie bazy danych umozliwiajgcej wyszu-
kanie informacji o losach konkretnych osob. W latach 2006-2008 program byt
realizowany przez Osrodek KARTA, ktory stworzyt elektroniczng baze danych
zawierajacg pod koniec 2008 r. 1,5 mln rekordéw z danymi tyluz osdb pokrzyw-
dzonych'. Od 2009 r. program jest kontynuowany przez Fundacje ,,Polsko-Nie-
mieckie Pojednanie” przy wsparciu finansowym oraz pod nadzorem meryto-
rycznym Instytutu Pamigci Narodowej. Realizowany jest on we wspoipracy
z wieloma instytucjami zajmujacymi si¢ problematyksg II wojny swiatowe;j,
w tym m.in. z Archiwum Akt Nowych, Muzeum Powstania Warszawskiego oraz
Instytutem Polskim i Muzeum gen. Sikorskiego w Londynie. W przeszlosci
ponad 30 z nich tworzyto Rade¢ Programowg, ktora ustalata zasady wspo6tdziata-
nia wszystkich partneréw'. 27 wrze$nia 2018 r. w Centrum Edukacyjnym IPN
»Przystanek Historia” im. Janusza Kurtyki w Warszawie odbyla sie konferencja
prasowa z udzialem prezesa Instytutu dr. Jarostawa Szarka i przewodniczacego
Fundacji ,Polsko-Niemieckie Pojednanie” Jakuba Deki, podczas ktorej zapre-
zentowano od$wiezong wersje bazy'®.

Obecnie Straty.pl liczg blisko 5,1 mln rekordow, w tym 4,6 mln ofiar zna-
nych jest z nazwiska'’. W aplikacji gromadzone sg dane z dokumentéw przecho-
wywanych w archiwach panstwowych i instytucjach zajmujgcych si¢ problema-
tyka ostatniej wojny Sswiatowej, m.in. w IPN, Centralnym Archiwum
Wojskowym, Centralnym Muzeum Jencow Wojennych w L.ambinowicach-
-Opolu, Urzedzie do Spraw Kombatantéw i Osob Represjonowanych, czy tez
w Arolsen Archives. Dodatkowo informacje pochodzg od os6b represjonowa-
nych lub ich rodzin. Na stronie internetowej www.straty.pl dostgpna jest

1B Z. Gluza, Odkrywanie KARTY. Niezalezna strategia pamigci, Warszawa 2012, s. 282.

4 Ibidem, s. 305. Zob. takze http://ipn.gov.pl/wydzial-prasowy/komunikaty/program-
straty-osobowe-i-ofiary-represji-pod-okupacja-niemiecka (dostep 29 X 2015 r.).

15 Zob. http://straty.pl/index.php/component/content/article/13-wiecej/8-rada-programowa
(dostep 29 X 2015 1.).

16 Zob. https://ipn.gov.pl/pl/aktualnosci/58687,Konferencja-prasowa-na-temat-programow-
poswieconych-stratom-osobowym-i-ofiarom-r.html (dostep 25 VI 2019 r.).

7 Zob. http://straty.pl/pl/ (dostegp 25 VI 2019 r.).




elektroniczna wersja kwestionariusza, ktorg mozna wypelnic on-line lub wydru-
kowacé i po wypelnieniu przesta¢ na adres Fundacji'®. Istnieje takze mozliwo$¢
uzupelnienia i zmodyfikowania danych wprowadzonych juz do bazy. W aplika-
cji gromadzone sg informacje dotyczace: zolnierzy, jehcow wojennych, wiez-
niow, czlonkoéw konspiracji, ofiar Holocaustu, egzekucji i pacyfikacji, osob ska-
zanych wyrokiem sgdu, robotnikdow przymusowych, osob wysiedlonych
i przesiedlonych oraz nieletnich ofiar wojny i okupacji.

Fot. 1. Wyszukiwarka bazy internetowej Straty.pl

Wyszukiwanie oséb represjonowanych

Nazwisko: Zutawnik

Imie: Kazimierz
Nazwisko panienskie:

Imie ojca:

Imie matki:

Miejsce urodzenia:

Data urodzenia

dzien: miesiac: rok:

Data smierci

dzien: miesiac: rok:

SZUKAJ czysc

Zrédio: www.straty.pl.

Baza ,,Strat” jest prostym w obstudze komputerowym zbiorem danych,
ktéra umozliwia prowadzenie wylacznie kwerend imiennych. Aby odnalez¢ po-
szukiwang osobe, uzytkownik bazy wypelnia — w miare posiadanych informacji
— nast¢pujace pola: imig¢ i nazwisko, nazwisko panienskie, imi¢ ojca i matki oraz
date i miejsce urodzenia. Po wyswietleniu wynikow i wyborze interesujgcego
wnioskodawce rekordu pojawia sie okno zawierajgce dwie tabele. W pierwszej
znajdujg sie dane osobowe represjonowanego przez I1I Rzesze (imi¢ i nazwisko,
data i miejsce urodzenia, imiona rodzicow, miejsce zamieszkania przed wojna,
a takze w wielu przypadkach powojenna data $mierci), a w drugiej — informacje

18 Zob. http://straty.pl/pl/kwestionar (dostep 25 VI 2019 r.).
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Fot. 2. Wyniki wyszukiwania informacji w bazie internetowej Straty.pl

Wyszukiwanie 0sob represjonowanych

WYNIKI WYSZUKIWANIA

Wybierz Nazwisko Imig Nazwisko panienskie Data urodzenia Miejsce urodzenia Imie ojca Imig matki Data smierci
Zulawnik Kazimierz 1912-03-14 Wychoche? Leonard
Zutawnik Kazimierz 1921-03-19 Wychodze Piotr Stanistawa 2003-03-17
Zutawnik Kazimierz 1931-11-02 Chociszewo Wincenty Wiktoria 1999-02-08

POWROT

Zrédlo: www.straty.pl.
Fot. 3. Wyniki wyszukiwania informacji w bazie internetowej Straty.pl

Wyszukiwanie 0sob represjonowanych

DANE OSOBOWE
nazwisko ZULAWNIK
imie KAZIMIERZ
imie ojca PIOTR
imie matki STANISEAWA
data urodzenia 1921-03-19
migjsce urodzenia \WYCHODZE
data smierci 2003-03-17
migjsce zamieszkania przed wojna WYCHODZE
migjsce zamieszkania przed wojna (powiat) PLONSK

migjsce zamieszkania przed wojng (wojewodztwo) ~ WARSZAWSKIE

Zrédlo: www.straty.pl.

o przesladowaniach: kategoria represji oraz daty i miejsce represji. Podane jest
takze Zrodlo informacji, z tym ze w wigkszoSci przypadkow nie ma wskazania
na konkretne materialy archiwalne, a jedynie odsyltacz do strony internetowej
instytucji badz archiwum, z ktérego pochodza dane, lub do literatury przed-
miotu. Sg jednak rekordy, ktore zawierajg nazwe archiwum (instytucji), nazwe
dokumentu oraz sygnature. W tym zakresie, w porownaniu z komputerowym
zbiorem danych Arolsen Archives czy ,Indeksu Represjonowanych”, Straty.pl
sg bazg ubozszg. W zaden jednak sposob nie wplywa to na warto$¢ tak same;j
aplikacji, jak i zgromadzonych w niej informacji. Fundacja ,,Polsko-Niemieckie
Pojednanie” nie poprzestaje na ulepszaniu funkcjonalnosci bazy.




Fot. 4. Wyniki wyszukiwania informacji w bazie internetowej Straty.pl

Zrodto: AAN, zespét: Fundacja Polsko-Niemieckie Pojednanie w W ie [nr zespotu 2680]
robotnik przymusowy
miejsce pracy ELBLAG
data rozpoczecia pracy 1940
dala zakoniczenia pracy 1942
robolnik przymusowy
migjsce pracy ELBLAG
migjsce pracy (paristwo) Z
data rozpoczecia pracy 1942
dala zakoriczenia pracy 1945
robotnik przymusowy
migjsce pracy ELBLAG
dala rozpoczecia pracy 1945
data zakoriczenia pracy 1945

Zrodto: Urzad do spraw kombatantéw i os6b represjonowanych

robotnik przymusowy
dala rozpoczecia pracy 1944-01-01
data zakorczenia pracy 1945-03-01

dodatkowe informacje

Il Rzesza - deportacja do pracy przymusowej

Zrédlo: www.straty.pl.

Baza , Indeksu Represjonowanych”

Poczatki programu naukowo-badawczego ,,Indeks Represjonowanych” sie-
gajg stycznia 1988 r. Wowczas to Archiwum Wschodnie — niezalezny ruch spo-
feczny zainicjowany rok wczeSniej przez Srodowisko dziatajgcej w podziemiu
KARTY - podjelo si¢ niezwykle trudnego zadania. Polegac¢ ono mialo na zgro-
madzeniu w jednym miejscu mozliwie jak najwigkszej liczby informacji o lo-
sach Polakow 1 obywateli polskich innych narodowosci represjonowanych przez
ZSRS po 17 wrzesnia 1939 r."° Przystgpiono zatem do gromadzenia réznorakich
$wiadectw historii, tj. relacji, wspomnien, dokumentéw, nagran dzwigckowych,
zdjeé, map. Informacje zbierano takze w postaci ankiet personalnych, ktore do-
pracowywano przez kilka lat. Sformalizowane druki w formacie A-4 wypelnialy

Problemy wyszukiwania w elektronicznych bazach danych ofiar terroru niemieckiego i sowieckiego
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zarOwno osoby represjonowane, jak i cztonkowie ich rodzin. Kazdy z kwestio-
nariuszy zawiera dane osoby przesladowanej, informacje dotyczace jej wyksztat-
cenia 1 wykonywanego zawodu, dziatalnosci politycznej oraz spolecznej przed
wybuchem wojny oraz podczas okupacji, a takze informacje dotyczace stuzby
w wojsku i dziatalnoSci konspiracyjnej. Przede wszystkim jednak ankiety zawie-
raja dane dotyczace pobytu tych oséb w ZSRS lub na terenach okupowanych
przez Sowietow.

Z biegiem lat informacje o osobach represjonowanych przez wschod-
niego okupanta trafialy do ,Indeksu Represjonowanych” takze z innych Zro-
det. Poczatkowo czes¢ dokumentacji pochodzita z osSrodkow polskiej emigracji
politycznej. Przelomowym momentem w pozyskiwaniu nowych informacji
bylo jednak nawigzanie wspotpracy KARTY z moskiewskim Stowarzyszeniem
»Memorial” — niezalezng rosyjska organizacja zajmujaca si¢ dokumentowa-
niem i upowszechnianiem wiedzy o ofiarach represji komunistycznych oraz
ochrong praw cztowieka w Rosji i krajach bylego Zwigzku Sowieckiego?. To
dzieki ,Memoriatowi”, a w szczeg6lnosci Aleksandrowi Gurjanowowi, Polacy
uzyskali dostep do wielu dotychczas nieznanych i przede wszystkim niedo-
stepnych dokumentéw przechowywanych w postsowieckich archiwach. Kopie
tych archiwaliéw oraz sporzadzane na ich podstawie wykazy obywateli pol-
skich przes§ladowanych przez Sowietéw w sposdb nieoceniony wzbogacily
»Indeks”.

W zamierzeniu tworcow ,,Indeks Represjonowanych” od samego poczatku
miat by¢ komputerowym zbiorem danych?'. Odpowiedni sprzet komputerowy
Archiwum Wschodnie zakupito dzi¢ki dotacji przyznanej w potowie 1990 r.
przez Komitet ds. Nauki i Postepu Technicznego przy Radzie Ministrow. Two-
rzenie elektronicznej bazy danych oparto o upowszechniany wowczas przez
UNESCO pakiet CDS Micro ISIS?. Z czasem ,Indeks” uzyskal finansowe
wsparcie ze strony Komitetu Badan Naukowych, ktéry po dziewigciu latach,
w 2001 r., nieoczekiwanie wycofat sie z projektu bez jakichkolwiek merytorycz-
nych uzasadnien?. Postawilo to pod znakiem zapytania kontynuacje programu.
Z pomocg Osrodkowi KARTA przyszia Kancelaria Prezesa Rady Ministrow
oraz Instytut Pamieci Narodowej, ktory objal patronat nad ,,Indeksem Repre-
sjonowanych”. Pierwszym krokiem do wspoipracy KARTY z Instytutem bylo
podpisanie 14 wrzesnia 2001 r. umowy na wspolne wydanie kolejnego tomu serii
wydawniczej ,Indeks Represjonowanych” (kazdy z toméw zawiera wykaz oso6b
zamordowanych lub represjonowanych przez sowiecki rezim i pos§wigcony jest
innemu tematowi, np. ,Wiezniowie fagrow w rejonie Workuty”, ,Deportowani

20 Idem, KARTA - sposob na historie, ,Karta” 2006, nr 50, s. 124.

21 Idem, Indeks Represjonowanych, ,Karta” 1998, nr 26, s. 146.

2 S. Dabrowski, Indeks Represjonowanych, ,Karta” 1992, nr 7, s. 142.
3 Z. Gluza, Odkrywanie KARTY ..., s. 246.




w obwodzie archangielskim”, ,,Zabici w Katyniu”). Pierwszy tom ukazatl si¢
w grudniu 1995 r., a do dnia dzisiejszego 1acznie opublikowano 21 tomow
w 29 woluminach?®.

Program naukowo-badawczy ,,Indeks Represjonowanych” byt realizowany
przez Osrodek KARTA do konca kwietnia 2013 r., bowiem z powodoéw finanso-
wych Osrodek zostat zmuszony do jego zamkniecia. Z pomocg ponownie przy-
szedl IPN, ktory zobowigzal si¢ do kontynuowania przedsi¢wziecia. 8 maja tego
roku prezes Instytutu dr L.ukasz Kaminski i prezes Osrodka KARTA Zbigniew
Gluza wydali wspolne osSwiadczenie, w ktorym poinformowali opini¢ publiczng
o0 przejeciu programu przez Instytut®®. Réwno rok pézniej w BUIAD IPN uru-
chomiono Centrum Informacji o Ofiarach II Wojny Swiatowej.

»Indeks Represjonowanych” jest miejscem, w ktorym zapisane sg informa-
cje o kazdym obywatelu II Rzeczypospolitej, ktory padt ofiarg sowieckiego apa-
ratu represji. Poczatkowo mial stuzy¢ poszukiwaniu osob bliskich. Ostatecznie
zaprojektowano go w taki sposdb, aby mogli korzysta¢ z niego takze historycy
prowadzacy badania naukowe, publicySci zajmujgcy si¢ tematykg wschodnig,
a takze osoby ubiegajgce si¢ o uzyskanie uprawnien kombatanckich.

ArchiwiSci Centrum Informacji o Ofiarach II Wojny Swiatowej prowadza
kwerendy w oparciu o dwie bazy ,,Indeksu Represjonowanych”: Centrum Inter-
netowego i tzw. baze wewnetrzng. Obie zostaly zaprojektowane i stworzone
przez Srodowisko OSrodka KARTA. Pierwszg z baz udostepniono publicznie
17 wrzesnia 2001 r., w 62. rocznice agresji ZSRS na Polske w 1939 r.?® Obecnie
zawiera ona 316 tys. rekordow (1 rekord = 1 osoba) i jest dostepna na stronie
internetowej Instytutu Pamigci Narodowej (http://ipn.gov.pl/indeks_represjo-
nowanych/indeks), a takze pod adresem www.indeksrepresjonowanych.pl.
Z kolei druga baza sklada si¢ z 1,2 mln niezweryfikowanych rekordéw, co ozna-
cza, ze znajdujg si¢ tam rézne zapisy (rekordy) moggce odnosi¢ si¢ do jednej
osoby. Po ich potgczeniu, co wymaga diugotrwalych i zmudnych prac, a nie-
rzadko poszukiwania dodatkowych dokumentéw, dane te — w postaci jednego
rekordu — sg importowane do Centrum Internetowego.

Centrum Internetowe ,Indeksu Represjonowanych” umozliwia przepro-
wadzenie nie tylko kwerendy imiennej (po nazwisku), ale takze tematyczne;j
(np. wedlug kategorii represji czy miejsca represji). W przypadku kwerendy
imiennej uzytkownik bazy powinien poda¢ — w miare mozliwosci — pelne dane
osoby represjonowanej: imi¢ 1 nazwisko, imi¢ ojca i matki, rok oraz miejsce

2 Informacje o wszystkich tomach ,,Indeksu Represjonowanych” mozna znalez¢ w ksig-
garni internetowej Osrodka KARTA: http://ksiegarnia.karta.org.pl/Seria_ INDEKS RE-
PRESJONOWANYCH/c1000012 (dostgp 25 VI 2019 r.).

» Zob. https://karta.org.pl/aktualnosci/wspolne-oswiadczenie-ipn-osrodka-karta-ws-prze-
niesienia-indeksu-represjonowanych (dostep 25 VI 2019 r.).

% A. Knyt, Internetowe Centrum ,,IR”, ,,Karta” 2001, nr 33, s. 138-139.
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Fot. 5. Wyszukiwarka bazy internetowej ,,Indeksu Represjonowanych”

WYSZUKIWANIE
Dane osoby represjonowanej
Nazwisko (wizéciwe, rodowe, konspirscyjne) @ |Czapski
Imie (lub drugie imis) E] |Jézef

Imie matki El

|
|
e e B | |
|
|
|

l
Rok urodzenia @ I
Miejsce urodzenia @ l

Opis losow

Represja [ Los = | V|
Miejsce represj EEE | |
Powiat Polska / Rejon ZSRR @EEE [ |
;vscajgwédztwo Polska / Obwod @ | |
Kraj lub Republika ZSRR EEE [ |
Data poczatku represji = df  vmd v]r] |
Data korica represji = d I v |m:| v | r | |
Kategoria represji = | v]

Zestawienie / tom "Indeksu” =
| v]

l SZUKAJ |

Zrédlo: www.indeksrepresjonowanych.pl.

urodzenia. W przypadku kwerendy tematycznej moze przeszukac baze wedlug
nastepujacych pol: ,Represja/Los”, ,,Miejsce represji”, ,Powiat/Rejon ZSRR”,
»Wojewodztwo/Obtast ZSRR”, ,Kraj lub Republika ZSRR”, ,,Data poczatku
represji” oraz ,Data konca represji” (dzien, miesigc, rok). W polu ,,Represja/
Los” istnieje mozliwo$s¢ wyboru nastepujgcych haset: ,,Anders”, ,,Areszt”,
»Armia Czerwona”, ,,Berling”, ,,Deportacja”, ,,Dom dziecka”, ,,f.agier”, ,, Mord”,
»Oboz”, ,,Praca”, ,,Repatriacja”, »Smieré”, ,,Ucieczka”, »Wigzienie”, ,,Wyjazd”,
»Wyrok”, ,Zaginiecie”, ,Zestanie”, ,,Zwolnienie”. Ponadto aplikacja daje moz-
liwos¢ wyszukiwania wedtug doktadnej wartosci, poczatku wyrazu oraz z wyko-




Fot. 6. Wyniki wyszukiwania informacji w bazie internetowej ,,Indeksu Represjo-
nowanych”

Wyniki wyswietlone

Liczba rekorddw: 2

Strona: 1

Nazwisko Imie Drugie Imie Rok Symbol zestawienia

imie ojca ur.
Czapski Jozef Jerzy 1896  Jency w Griazowcu
Czapski  Jozef Stefan 1906  WieZniowie fagrow w rejonie Workuty cz.
1

Liczba rekordow: 2
Strona: 1

Zrédlo: www.indeksrepresjonowanych.pl.

rzystaniem znakow wieloznacznych (,,?” — oznacza pojedynczy znak, ,*” — 0zna-
cza dowolny cigg znakow).

Tworcy Centrum Internetowego zadbali takze o to, aby osoby korzystajgce
z bazy mogly prowadzi¢ kwerendy wedlug nastepujgcych kategorii represji:
»Aresztowani 1939-1941”; ,Aresztowani 1942-1943”, ,,Aresztowani po 1944”,
»Aresztowani przy paszportyzacji”, ,Deportowani luty 19407, ,Deportowani
czerwiec-lipiec 19407, ,,Deportowani maj—czerwiec 1941, ,,Internowani po
1944”] ,Jeficy 1939 r. w ZSRR”, ,,Osadzeni w lagrach”, ,,Praca przymusowa”,
»Represjonowany w ZSRR 1933-1938”, ,Wcieleni do Armii Czerwone;j”, ,,Za-
mordowani w Charkowie”, ,,Zamordowani w Katyniu”, ,,Zamordowani w Twe-
rze”, ,Zamordowani na Ukrainie 1939-1940”. Dodatkowo umozliwiono korzy-
stajgcym z bazy wyszukiwanie nazwisk wediug opublikowanych tomoéw
»Indeksu Represjonowanych” (,,Zestawienie/tom Indeksu”), np. Fericy obozu
lwowskiego; Internowani na Uralu; Deportowani w Komi ASRR.

Wypelnienie przez uzytkownika jednego z pdl formularza wyszukiwania
skutkuje wyswietleniem wynikow. Po wyborze stosownego rekordu pojawiajg
sie: okno zawierajgce blizsze dane osoby poszukiwanej (imi¢ i nazwisko, imi¢
ojca 1 matki, data urodzenia) oraz dwie tabele. Pierwsza mieSci w sobie opis
los6w osoby pokrzywdzonej, a wiec kategorig repres;ji, jej daty skrajne oraz miej-
sce represji (kraj, wojewddztwo, powiat, miejscowosc). Oczywiscie zdarzajg si¢
przypadki, ze nie wszystkie pola zawieraja stosowne informacje, co wynika
z braku odpowiednich materialéw zrédlowych pozwalajacych na wypelnienie
tych luk. Z kolei druga tabela zawiera wykaz Zrodel, na podstawie ktérych
mozna bylo odtworzy¢ losy represjonowanego. Uzytkownik otrzymuje zatem
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Fot. 7. Wyniki wyszukiwania informacji w bazie internetowej ,,Indeksu Represjo-
nowanych”

: . Poczatek Koniec . ; .
LP| Opis losow ) [ 7 I = Kraj Woj/Oblast | Pow.| Miej.
1 Areszt 1939|09|28 Chmielsk
2 Oboz 1940 Rosyjska FSRR| Smoleriska Juchnow
%) Oboz 1940|06|18| 1941 Rosyjska FSRR | Wologodzka Griazowiec
4 Anders | 1941]109|03 Rosyjska FSRR | Orenburska Tockoje

Zrédlo: www.indeksrepresjonowanych.pl.

Fot. 8. Wyniki wyszukiwania informacji w bazie internetowej ,,Indeksu Represjo-
nowanych”

LP opis Zrodia sygnatura
Alfabetyczna kartoteka ewidencyjna jericow 1939 roku, Centraine
3.8 Archiwum Wojskowe w Rembertowie, Kolekcja Akt z Archivwdw CAW-1 -
Rosyjskich.
Wykazy imienne z zespofu akt merytorycznych - Ksiega rejestracji jericow
2 wojennych obozu w Griazoweu, (sygnatura VIIL800.20, teczka 69), CAW3-69 -7-40

Centralne Archivvum Waojskowe w Rembertowie, Kolekcja Akt z Archiwadw
Rosyjskich - teczka, strona, pozycja.

Wykazy imienne z zespofu akt merytorycznych - dokumentacja obozu w
Griazowcu - lista imienna jercow wojennych przetrzymywanych w obozie
w Griazowcu wedfug stanu z 3 kwietnia 1941, wykaz imienny jericow
wojennych przebywajacych w Specjalnym Domu Inwalidow przy stacji
3. | Siemigorodnaja, wykaz imienny jericow przybyfych do Griazowca z obozu | CAW3-77a -57-30

Putywi 22 czerwca 1941, akty zgonu jericow obozu w Griazoweu,
(sygnatura VIIL800.20, teczka 77 a i b), Centralne Archiwum Wojskowe w|
Rembertowie, Kolekcja Akt z Archiwdw Rosyjskich - teczka, strona,
pozycja.
Tadeusz Kryska-Karski, Materiafy do historii Wojska Polskiego, zeszyty

4. 1-21, Londyn 1982-1986 - zeszyt, pozycja. M
Indeks Represjonowanych, tom II - Rozstrzelani w Charkowie e
= (Suplement) - strona e
b. Rocznik Oficerski Rezerw 1934, Warszawa 1934. ROR -
7 Jedrzej Tucholski, Mord w Katyniu. Kozielsk-Ostaszkdw-Starobielsk. Lista T-527
5 ofiar. Warszawa 1991 - strona.
8. Zdzistaw Peszkowski, "Wspomnienia jerica z Kozielska" - lista jericow Peszk -42

obozu w Griazoweu - pozycja

Zrédlo: www.indeksrepresjonowanych.pl.

odsyltacze do materialow archiwalnych, dokumentéw wydanych drukiem, lite-
ratury przedmiotu, kolejnych toméw ,,Indeksu Represjonowanych”. W przy-
padku materiatéw archiwalnych baza zawiera ich szczegdélowy opis — z poda-
niem nazwy archiwum w Polsce lub za granicg, zespotu archiwalnego, nazwy




dokumentu, numeru karty i pozycji, pod ktorg wystepuje poszukiwana osoba.
Dzigki temu kazdy uzytkownik moze sam dotrze¢ do archiwum, aby uzyskac
zgode na wglad w oryginal dokumentu lub pozyskac jej uwierzytelniong kopie.

Baza wewnetrzna ,Indeksu Represjonowanych” ma inny wyglad ze-
wnetrzny i zawiera nieco wiecej informacji niz Centrum Internetowe. Przede
wszystkim gromadzi ona dane personalne i adresowe tych, ktorzy przekazali
Archiwum Wschodniemu/OSrodkowi KARTA - za poSrednictwem ankiet — in-
formacje o osobach poddanych réznym formom repres;ji.

Podsumowanie

Uzytkownik korzystajacy z jednej z trzech oméwionych elektronicznych
baz danych napotyka na szereg problemow. W przypadku bazy Arolsen Archi-
ves problemem jest jej ztozono$¢. Co prawda IPN organizowal w przeszlosci,
wspoOlnie z ITS, Muzeum Historii Zydéw Polskich POLIN i Muzeum Holocau-
stu w Waszyngtonie, warsztaty dla mtodych naukowcow?, podczas ktorych za-
znajamial ich z jej zawartoscig i obsiuga, niemniej jednak dziatania te nie roz-
wigzujg szerszego problemu, jakim niewgtpliwie jest sprawne poruszanie si¢ po
bazie. Do tego sporym utrudnieniem moze by¢ brak znajomosci przez poten-
cjalnych uzytkownikow jezyka niemieckiego. Jezeli natomiast chodzi o baze
programu dokumentacyjnego ,Straty osobowe i ofiary represji pod okupacjg
niemieckg 1939-1945”, to uzytkownik nie ma wigkszego problemu z jej obstugs.
Najwickszg wadg — z punktu widzenia korzystajgcego z niej — jest jednak to, ze
nie zawiera ona informacji o zrédtach. W wickszosci przypadkéw sg jedynie
zamieszczone odsytacze do stron internetowych instytucji, z ktorych pochodza
informacje o osobach represjonowanych. Z tym problemem nie spotka si¢ na-
tomiast uzytkownik bazy danych ,Indeksu Represjonowanych”. Po odnalezie-
niu poszukiwanej osoby dowie si¢, w jakim archiwum, muzeum badz innej in-
stytucji przechowywane sg dokumenty, z ktorych pochodza interesujace go
informacje. Malo tego, ma podane informacje o zbiorach, dokumentach archi-
walnych 1 ksigzkach, a nawet kartach i stronach, na ktérych wystepujg intere-
sujace go informacje. Wracajac do bazy Straty.pl, nalezy zwroci¢ uwage na jesz-
cze jedng istotng rzecz. Ot0z w bazie programu dokumentacyjnego znajdujg si¢
dwa lub wigcej rekordow odnoszacych si¢ do tej samej osoby. Jest to spore
utrudnienie dla uzytkownika, bowiem zmuszony on jest analizowac kolejne re-
kordy zawierajace te same dane osobowe. Obecnie Fundacja ,,Polsko-Niemieckie

7 Zob.: https://ipn.gov.pl/pl/aktualnosci/36385,Warsztaty-dla-naukowcow-International
-Tracing-Service-Digital-Archive-for-Polish.html (dostep 25 VI 2019 r.); https://ipn.gov.pl/
pl/aktualnosci/41420,Warsztaty-IPN-i-Muzeum-POLIN-poswiecone-poszukiwaniu-ofiar-
II-wojny-swiatowej-Wa.html (dostep 25 VI 2019 r.).
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Pojednanie”, ktora na zlecenie Instytutu realizuje program w latach 2019-1921,
scala te rekordy. Tego problemu nie ma w przypadku wersji on-line ,,Indeksu
Represjonowanych”, bowiem do Centrum Internetowego importowane sg re-
kordy po weryfikacji i scaleniu.

Istotnym problemem, na ktéry nalezy w tym miejscu zwrocié uwage, jest
fakt, ze naukowcy, dziennikarze i osoby, ktore poszukujg informacji o swoich
bliskich, wysylajg zapytania nie tylko do Archiwum Instytutu Pamigci Narodo-
wej, ale takze do Arolsen Archives. W ten sposob przyczyniajg sie do tego, ze ta
sama kwerenda jest prowadzona w Polsce i w Niemczech. Biorgc pod uwage
bardzo duzg liczbe zapytan kierowanych do obu instytucji, takie podejscie
wnioskodawcow wplywa negatywnie na czas realizacji wszystkich kwerend.
Niestety, mimo réznorakich dziatan podejmowanych przez IPN, §wiadomosc,
ze Polska jako jedyny kraj z bylego bloku komunistycznego ma staty dostep do
bazy Arolsen Archives, jest wcigz niezbyt zadowalajgca.

Problemy te nie zmieniajg jednak faktu, ze zgromadzone w elektronicz-
nych bazach danych informacje o Polakach i obywatelach polskich innych na-
rodowosci, zamordowanych i represjonowanych przez wladze i organy bezpie-
czenstwa III Rzeszy i ZSRS, stanowig bardzo wazne narzedzie pracy nie tylko
dla archiwistow Centrum Informacji o Ofiarach II Wojny Swiatowej, ale takze
dla wszystkich tych osob, ktore korzystajg z baz on-line. Dzigki polgczeniu z do-
kumentami przechowywanymi w Archiwum Instytutu Pamieci Narodowej,
bardzo czgsto mozliwe jest ustalenie — po raz pierwszy od 1945 r. — pelnych in-
formacji na temat wojennych i powojennych loséw poszukiwanej osoby.




Pawet Perzyna
Oddziat Instytutu Pamigci Narodowej w Fodzi

Problemy wyszukiwania
w Archiwum Instytutu Pamieci Narodowej

Z punktu widzenia kazdego uzytkownika zasobu najwazniejszym zada-
niem realizowanym przez archiwa jest zapewnienie skutecznego dotarcia do
informacji zgromadzonych w aktach, a nast¢pnie ich szybkiego dostarczenia.
Sprawna obstuga o0sob korzystajacych z archiwaliéw nastepuje zatem w ramach
dwoéch nastepujacych kolejno proceséw: wyszukiwania, ktore ma na celu otrzy-
manie odpowiedzi zgodnych z zapotrzebowaniem pytajgcego, czyli relewantno-
§ci, oraz udostepniania zmierzajgcego do uzyskania zgodnosci odpowiedzi z po-
trzebami informacyjnymi uzytkownika, czyli pertynentnos$ci. Nie nalezy
zapominaé, ze pierwszy z wymienionych proceséw wigze wigkszo$¢ gtownych
elementow archiwalnego systemu informacyjnego: uzytkownika, zbidr infor-
macji pochodnych, reguty opracowania archiwalnego i jezyki wyszukiwawcze
oraz zbi6r zrédel pierwotnych!.

1 B. Ryszewski, Problemy i metody badawcze archiwistyki, Torun 1985,s. 111-112. Zob. tez:
M. Gotembiowski, System informacji archiwalnej, Warszawa-¥.6dz 1985, s. 85, 92-93; J. Olen-
ski, Ekonomika informacji. Metody, Warszawa 2003, s. 63, 123; W.K. Roman, Podstawy zarzq-
dzania informacjq, Torun 2012, s. 164; M. Colbecka, Badanie systemu informacji archiwalnej
na przykladzie Archiwum Panstwowego w Toruniu, ,Archiwa — Kancelarie — Zbiory” 2013, nr 4,
s. 83-84. W kontekscie przytoczonych potrzeb uzytkownikow dziwi¢ moze brak pojecia ,wy-
szukiwanie” w dokumentach programowych dwoch poprzednich naczelnych archiwistow
RP, tzn. w Strategii Archiwow Panstwowych na lata 2010-2020 oraz Koncepcji dziatania na
stanowisku Naczelnego Dyrektora Archiwéw Panstwowych oraz metodach jej realizacji. Za-
miast niego autorzy uzywajg sformutowan o: zapewnieniu dostepu do pomocy archiwalnych,
szerokim udostepnianiu, mozliwosci zapoznania sie¢ z kompletng i aktualng informacjg o za-
sobie archiwalnym, czy tez cigglym i bezpiecznym dost¢pie uzytkownikéw do podstawowych
danych na poziomie opisu zespolu i jednostki archiwalnej oraz cz¢Sciowo na poziomie doku-
mentu wewnatrz jednostki. Warto jednak zwroci¢ uwage na fakt, ze ,,dostep do pomocy archi-
walnych” nie jest synonimem wyszukiwania informacji. Zob.: W. Wozniak, Koncepcja dziala-
nia na stanowisku Naczelnego Dyrektora Archiwow Panstwowych oraz metody jej realizacji, s. 3—4,
https://www.archiwa.gov.pl/pl/aktualnosci/4239koncepcja-dzia%C5%82ania-na-stano-
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W 1994 r. wazng role dla modulu wyszukiwania w modelu archiwalnego
systemu informatycznego wyznaczyl Bohdan Ryszewski. Przypomne tylko, ze
mialy si¢ w nim znaleZ¢ m.in. bazy danych prowadzonych kwerend, bazy reje-
strujgce reklamacje osob wyszukujgcych informacje, bazy ich ksztalcenia i za-
wierajgce instrukcje wyszukiwawcze, a takze bazy danych obejmujgce wyniki
badan efektywnosci informacyjnej i potrzeb uzytkownikéw?. Nikt wtedy, ani
dzisiaj nie podwazy! sensu tworzenia takiego modutu. Jednoczesnie zadna siec
archiwow nie zastosowala go w proponowanym ksztalcie podczas budowy swo-
ich systemo6w informatycznych.

W kazdym archiwum rozpoznanie zasobu oraz dotarcie do akt zawierajg-
cych poszukiwane przez uzytkownika informacje zapewniajg ré6znorodne po-
moce archiwalne: inwentarze, skorowidze, katalogi, przewodniki archiwalne.
Systemy informatyczne nie zmienily istoty ich przygotowania, znaczaco przy-
spieszyly jedynie proces tworzenia lub przepisania pomocy, jak ma to miejsce
w przypadku retrokonwersji. Pomimo wielkiego optymizmu entuzjastow tego
procesu, uktad jednostek archiwalnych i struktura elektronicznych pomocy ar-
chiwalnych nadal wymagajg i beda wymagaé zaawansowanej wiedzy histo-
ryczno-ustrojowej, a odnalezienie informacji Zrodtowych w prostych wyszuki-
warkach poprzez wpisanie hasta czy tez frazy bedzie relatywnie niskie’.
W pogoni za uznaniem nowych grup korzystajgcych z danych archiwalnych,
biciem rekordéw w odstonach dostepnych w Internecie inwentarzy, ktore
w zaden sposob nie przekladajg si¢ na jakos¢ powstajacych prac naukowych,
nikt nie zwraca juz uwagi na fakt, ze liczba odwiedzin i odston jest nie tylko
efektem wzmozonego zainteresowania tym, co posiadajg i udostepniajg archiwa,
ale w rownym stopniu niedoskonatego opisu zasobu, niewiedzy uzytkownikow
1 braku przejrzystych regut wyszukiwania, krotko moéwigc, ,szukania Zrédet po
omacku”. W przypadku usunie¢cia tych wad niewatpliwie spadtaby liczba od-
ston, ale wzrosta nieujmowana w tabelach i wykresach statystycznych efektyw-
nos¢ prowadzonych kwerend i satysfakcja badaczy.

Historia wyszukiwania Zrodet w zasobie archiwalnym Instytutu Pamieci
Narodowej jest tak samo burzliwa jak osiemnastoletnie dzieje instytucji. Po-
czatki byly zwigzane z metodg, ktorg krytycy dziatalnosci Instytutu okreslali
jako ,sowiecki” model wyszukiwania i udost¢pniania, sprowadzajacy si¢ do

wisku-naczelnego-dyrektora-archiw%C3%B3wpa%C5%84stwowych-oraz-metody-jej-reali-
zacji (dostep 30 VIII 2018 r.); Strategia Archiwow Panstwowych na lata 2010-2020, https://
www.archiwa.gov.pl/images/docs/Strategia_archiww_pastwowych _na_lata 2010 2020.pdf
(dostep 30 VIII 2018 r.).

2 B. Ryszewski, Problemy komputeryzacji archiwow, Torun 1994, s. 73.

3 K. Narojczyk, Archiwistyka wobec rewolucyi teleinformatycznej. Nowa rzeczywistosc — nowe
wyzwania [w:] Zatrzymac przesztosc, dogonic przysztosc. Pamigtnik VI Powszechnego Zjazdu Ar-
chiwistow Polskich, Wroctaw, 5-7 wrzesnia 2012 r., red. W. Chorazyczewski, K. Stryjkowski,
Warszawa 2013, s. 230-231.




arbitralnego decydowania przez archiwistow, jakie materiaty trafig do rak hi-
storykow*. Chwytliwa teza publicystyczna, oczywiscie falszywa, nie zostata
poparta chociazby analizg stanu prawnego, w jakiej znalazl si¢ pion archi-
walny IPN. W pierwszych latach dziatalnosci wigkszo§¢ zgromadzonych ar-
chiwaliéw i sporzgdzonych do nich srodkéw ewidencyjnych posiadalo klau-
zule tajnosci. Korzystaé z nich mogli tylko naukowcy dysponujacy
poswiadczeniem bezpieczenstwa umozliwiajagcym dostep do informacji nie-
jawnych, a tych w praktyce bylto niewielu. Faktycznie w tym okresie wyszuki-
wanie materialow Zrodlowych, ze wzgledu na enigmatycznos$¢ pomocy ewi-
dencyjnych przygotowanych przez funkcjonariuszy stuzb ochrony panstwa,
prowadzili archiwiSci i sporadycznie pracownicy pionu naukowego Instytutu
posiadajgcy wspomniane certyfikaty. Wszyscy uzytkownicy mogli natomiast
zapozna¢ si¢ z dostgpnymi w czytelni jawnymi wykazami spisow, kopiami
spisow zdawczo-odbiorczych, komputerowymi bazami danych, ale odnosity
si¢ one jedynie do ok. 25-30 proc. zasobu archiwalnego. W 2005 r. nawet do-
step do tej niewielkiej czeSci pomocy zostal zawezony tylko do grona history-
kow zatrudnionych w Instytucie. Bylo to efektem kontroli przeprowadzone;j
w IPN przez Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych po upu-
blicznieniu tzw. listy Wildsteina, ktéra byta przyktadem retrokonwersji pry-
mitywnych Srodkoéw ewidencyjnych, sporzadzonych przez UOP i zawierajg-
cych jednostkowe opisy ograniczajace si¢ do danych osobowych (imig
i nazwisko), bez okreslenia charakteru materiatow>.

Kolejnym etapem w dziejach wyszukiwania archiwaliow stato si¢ urucho-
mienie w pazdzierniku 2009 r. ogélnopolskiej bazy danych o zasobie archiwal-
nym IPN - Systemu Informacji Archiwalnej ,,Nexus”. Powstala ona po scaleniu

4 Zob. m.in.: A. Romanowski, IPN — bezprawie 1 absurd, ,,Gazeta Wyborcza”, 25-26 IX
2004, s. 12; S.M. Nowinowski, Historycy czy architekct politycznej wyobraini? [w:] Bez taryfy
ulgowej. Dorobek naukowy i edukacyjny Instytutu Pamigci Narodowej 2000-2010, red. A. Czy-
zewski i in., £.6dz 2012, s. 39; A. Leszczynski, Czy IPN moze byc zbawiony?, http://wyborcza.
pl/1,76842,8922040,Czy IPN moze byc zbawiony .html (dostep 6 IX 2018 r.). Szerzej na
temat udostepniania akt do nadan naukowych i publikacji prasowych zob.: R. Dziechciarz,
Zmiany w obowigzujgcych w Instytucie Pamigct Narodowej procedurach udostgpniania dokumen-
tow do badan naukowych i publikacji dziennikarskich w latach 2001-2014 [w:] Archiwa — Historia
— Pamigé. Bilans 15 lat dziatalnosci archiwalnej Instytutu Pamigci Narodowej, red. J. Bednarek,
R. Leskiewicz, P. Perzyna, ¥.6dz—Warszawa 2018, s. 55-63.

3 Z 23 tys. ztozonych w latach 2005-2006 zapytan, czy akta dotyczg konkretnej oso-
by, tylko 1566 odpowiedzi okazalo si¢ pozytywnych. Informacja o dziatalnosci Instytutu Pa-
migct Narodowej — Komisji gcigania Zbrodni przeciwko Narodowi Polskiemu w okresie 1 VII
2004 r. — 31 XII 2005 r., Warszawa 2006, s. 201, https://ipn.gov.pl/pl/o-ipn/informacje-o-
dzialalnos/24317,w-okresie-1-lipca-2004-r-31-grudnia-2005-r.html (dostgp 7 IX 2018 r.);
Informacja o dziatalnosci Instytutu Pamigci Narodowej — Komisji Scigania Zbrodni przeciwko Na-
rodowi Polskiemu w okresie 1 1 2006 r. — 31 XII 2006 r., Warszawa 2007, s. 49, https://ipn.gov.
pl/pl/o-ipn/informacje-o-dzialalnos/24316,w-okresie-1-stycznia-2006-r-31-grudnia-2006-r.
html (dostep 7 IX 2018 r.).
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wielu rozproszonych baz czgstkowych, z ktorej trzy lata p6Zzniej dokonano mi-
gracji danych do ,Cyfrowego Archiwum™®. W tym momencie rozpoczyna si¢
wspolczesna historia wyszukiwania informacji Zrodtowych w Instytucie.
Swoje rozwazania o mozliwoSciach odnalezienia w IPN danych o archiwa-
liach przedstawie w oparciu o analize¢ nie tylko systemu ,,Cyfrowe Archiwum?”,
dostepnego w sieci wewngetrznej Instytutu, ale rowniez Inwentarza archiwal-
nego, upublicznianego od szeSciu lat w Internecie. To dwutorowe spojrzenie jest
o tyle istotne, ze pozwala analizowac kwestie zwigzane z wyszukiwaniem infor-
macji z punktu widzenia szerokiego spektrum uzytkownikoéw. ,,Cyfrowe Archi-
wum” miato bowiem od poczatku stanowi¢ pomoc archiwalng wykorzystywang
do prowadzenia kwerend zrédtowych przez lepiej lub gorzej przygotowanych
do tego zadania naukowcow, dziennikarzy i przedstawicieli uprawnionych usta-
wowo podmiotéw oraz pracownikow piondéw merytorycznych IPN. Inwentarz
archiwalny umozliwia z kolei dostgp do zawartych w nim danych wszystkim
zainteresowanym osobom, nie zawsze majacym ustawowg rekomendacj¢ do uzy-
skania wgladu w zgromadzone w Instytucie materialy, czy tez elementarng wie-
dze historyczng i zwigzane z nig umiejetnosci. Trzeba bowiem pamigtaé, ze we
wspolczesnym swiecie kazdy system informacji archiwalnej jest nastawiony na
ulatwianie poszukiwania nie tylko odbiorcy dobrze przygotowanemu meryto-
rycznie do wykonywania tej czynnosci, ale rowniez uzytkownikowi niewybred-
nemu, dysponujacemu znikomg — a coraz czeSciej zdarza sie, ze praktycznie
zadng — orientacjg w zasobie’. Mozna czasem odnieS¢ wrazenie, ze ten drugi
uzytkownik staje sie dla archiwow wrecz najwazniejszy — w efekcie takiego po-
dejscia w ich systemach informatycznych to ilo$é, a nie jako$¢ jednostkowych
opisow zasobu staje si¢ priorytetem. Pod kagtem jego upodoban do dziatan intu-
icyjnych oraz niecheci do zdobycia wiedzy o strukturze, opracowaniu zasobu
1 wykorzystywanym systemie informatycznym, tworzy si¢ wielofunkcyjne wy-
szukiwarki typu ,,szukaj wzdluz i wszerz”, bedgce archiwalng odmiang interne-

towego serwisu Google?. Takie rozwigzanie kladzie jednak nacisk na szybko§¢
6 Informacja o dziatalnosci Instytutu Pamigci Narodowej — Komisji Scigania Zbrodni przeciw-
ko Narodowi Polskiemu w okresie 1 1 2009 r. — 31 XII 2009 ., Warszawa 2010, s. 68—69, https://
ipn.gov.pl/pl/o-ipn/informacje-o-dzialalnos/24313,w-okresie-1-stycznia-2009-r-31-grudnia-
2009-r.html (dostep 7 IX 2018 r.); J. Bednarek, ICA-AtoM, ZoSIA, Cyfrowe Archiwum In-
stytutu Pamieci Narodowej. Przeglad funkcjonalnosci systemow informatycznych do zarzqdzania
zasobem archiwalnym [w:] Komputeryzacja i digitalizacja w archiwach, red. R. Leskiewicz,
A. Zeglinska, Warszawa 2016 (,,Symposia Archivistica”, t. IT), s. 107-108; P. Perzyna, Jakiego
archiwum potrzebuje Instytut Pamigci Narodowej? Rozwazania o organizacyi i priorytetach dziatal-
nosci archiwum historycznego [w:] Archiwa — Historia — Pamigc..., s. 38-39.

7 H. Roboétka, B. Ryszewski, A. Tomczak, Archiwistyka, Warszawa 1989, s. 93.

8 A. Pieczunko, Prace nad systemem informacji w archiwach Instytutu Pamieci Narodowej
(stan na koniec 2013 r.) [w:] Zasada strukturalna jako podstawa opisu archiwaliow w zintegro-
wanych systemach informacji archiwalnej, red. R. Leskiewicz, A. Zeglifiska, Warszawa 2015
(»Symposia Archivistica”, t. I), s. 48—49. Zob. tez A. Rosa, Fezyki informacyjno-wyszukiwawcze




1 prostote w dotarciu do informacji zrédtowych, a nie — zgodnie z ustaleniami
informatologii — na wyszukanie efektywne, czyli trafne i kompletne, bez szu-
mow i strat’.

Tab. 1. Poréwnanie mozliwo$ci wyszukiwawczych ,,Cyfrowego Archiwum” i Inwen-
tarza archiwalnego

,,Cyfrowe Inwentarz
Archiwum” archiwalny
Liczba opiséw (stan na 28 lutego 2019 r.) 17 325 609 1 954 006
Instrukcja wyszukiwawcza v v
Wyszukiwanie proste v v
Wyszukiwanie strukturalne v v
Wyszukiwanie w opisach j.a. v
Wyszukiwanie w indeksie osobowym v
Wyszukiwanie w dokumentach v
Wyszukiwanie w kartotekach v
Wyszukiwanie zapisow ewidencyjnych v
Wyszukiwanie w kartotekach haset v
osobowych i geograficznych

Zrédlo: Opracowano na podstawie: dane ze strony gléwnej i raportu ,,jednostki archiwalne”
systemu ,, Cyfrowe Archiwum”, https://cyfrowe-archiwum.ipn.gov.pl (system dostgpny w sieci we-
wnetrznej, stan na dzien 28 11 2019 r.); dane ze strony gtownej Inwentarza archiwalnego, https.//
inwentarz.ipn.gov.pl/# (stan na dzien 28 11 2019 r.).

Podstawowg pomocg archiwalng wykorzystywang przez pracownikow sied-
miu piondw Instytutu do wyszukiwania informacji o aktach jest glowna baza
danych systemu ,,Cyfrowe Archiwum”. Jak juz wspominalem, podlega ona row-
niez udost¢pnianiu w czytelniach akt osobom prowadzacym badania naukowe,
przygotowujacym material prasowy dziennikarzom, publicystom, dokumenta-
listom, organom administracji publicznej, wymiaru sprawiedliwosci i Scigania

jako podstawa budowania charakterystyk wyszukiwawczych catosci archiwalnych [w:] Problemy
archiwalnego opisu informacyjnego, red. W. Chorazyczewski, A. Rosa, Warszawa 2017 (,Sym-
posia Archivistica”, t. IV), s. 43.

o A. Zeglifiska, Wyszukiwanie w Zintegrowanym Systemie Informacji Archiwalnej (ZoSIA)
— wnioskt dla modyfikacji opisu archiwalnego [w:] Problemy archiwalnego opisu..., s. 130.
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oraz upowaznionym przez nie osobom fizycznym lub innym podmiotom, ktore
wskazg podstawe prawng wykonywania zadan ustawowych'®.

Na koniec lutego 2019 r. baza liczyta ponad 17,3 mln opiséw na poziomie
jednostek archiwalnych. W tym miejscu potrzebne jest pierwsze wyjasnienie.
Dane te pochodzg z segmentu raportéw ,,Cyfrowego Archiwum?”, a nie z wyszu-
kiwarki strukturalnej, ktora powinna podawaé 1gczng liczbe j.a. w obrebie
wszystkich zespoldéw 1 zbioréw, a tym samym okres§la¢ rozmiar w jednostkach
catego zasobu archiwalnego zgromadzonego w Instytucie. Problem na omawia-
nym etapie pozyskiwania przez uzytkownika wiedzy o archiwum polega na tym,
Ze nie pozna on wielkosSci poszczegdlnych zespoldow i zbiordw, a jedynie liczbe
sprawdzonych opiséw wprowadzonych do systemu, nieuwzgledniajgca np. cze-
Sci akt paszportowych istniejgcych poza przejetym z MSW Systemem Ewidencji
Paszportow (SEP). W zwigzku z powyzszym liczba archiwaliow zgromadzonych
na magazynowych poétkach odbiega (jest wigksza) od liczby opiséw j.a. wprowa-
dzonych i zweryfikowanych w ,,Cyfrowym Archiwum?”.

Dostep do danych o archiwaliach zapewnia modul wyszukiwania, niewy-
odrebniony w ramach 16 elementéw ,,Cyfrowego Archiwum”, a w dokumentacji
projektowej systemu traktowany jako jedna z funkcjonalnosci segmentu tworze-
nia, edycji i wglagdu w opisy jednostek archiwalnych (j.a., indeksu osobowego
oraz danych kontekstowych w centralnym systemie elektronicznej ewidencji
jednostek archiwalnych)!!. Prowadzenie w nim kwerend moze nastgpowac
w sposob konwencjonalny i rozbudowany. Pierwszy sposob — w formie wyszuki-
warki pelnotekstowej ,,szukaj wszedzie” — umozliwia wpisywanie jednego zapy-
tania i przeszukiwanie bazy danych na poziomach opisu: jednostki archiwalnej,
indeksu osobowego, dokumentéw w j.a., zapisOw ewidencyjnych (w rejestrach
1 dziennikach ewidencyjno-archiwalnych) i kart pochodzgcych z pomocy ewi-
dencyjnych (kartotek), a takze wystepujacych w ich ramach p6l opisu'?.

10 Materialem prasowym, w §wietle art. 7 ust. 2 pkt 4 Ustawy z dnia 26 stycznia 1984 r. — Pra-

wo prasowe (DzU 2018, poz. 1914), jest kazdy opublikowany lub przekazany do opublikowania
w prasie tekst albo obraz o charakterze informacyjnym, publicystycznym, dokumentalnym lub
innym, niezaleznie od Srodkéw przekazu, rodzaju, formy, przeznaczenia czy autorstwa.

1 A. Pieczunko, O co naprawde chodzi? Cyfrowe Archiwoum Instytutu Pamieci Narodowej
[w:] Electronic Records and Access to Archive Resources via Internet. Materials of the International
Conference. Warsaw, 22-23 May 2013, red. A. Laszuk, Warszawa 2015, s. 263-264; Opis funk-
cjonalny systemu Cyfrowe Archiwum, stanowigcy zatgcznik do Specyfikacyi Istotnych Warunkow
Zamowienia (SIWZ) w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego, prowadzonym w trybie
przetargu nieograniczonego na ,,Ustuge utrgymania, rozwoju oraz przeprowadzenia audytu systemu
Cyfrowego Archiwum™, s. 5, https://bip.ipn.gov.pl/bip/zamowienia-publiczne/2854,0glosze-
nie-o-zamowieniu-na-usluge-utrzymania-rozwoju-oraz-przeprowadzenia-audytu.html?se-
arch=90644278079 (dostep 20 I 2018 r.).

12 Materiaty szkoleniowe na szkolenie dla expert users systemu ,Cyfrowe Archiwum”,
s. 4505 A. Maczka, System ,,Cyfrowe Archiwum” jako narzedzie obstugi ugytkownika archiwow
Instytutu Pamigci Narodowej [w:] Archiwa — Historia — Pamigc..., s. 184-185.




Tab. 2. Wyszukiwanie na poziomie opisu jednostki archiwalnej w wyszukiwarce
»szukaj wszedzie” w systemie ,Cyfrowe Archiwum”

Nazwy po6l, w ktorych prowadzone jest Nazwy pol wyswietlanych w wynikach
wyszukiwanie poszukiwania
Sygnatura akcesji Aktotworca/nazwa zespotu/nazwa zbioru
Dawna sygnatura archiwalna Podzespot
Sygnatura wytworcy Seria
Sygnatura mikrofilmu Podseria
Numer rejestracyjny Pomoce ewidencyjne
Komorka prowadzaca sprawe SEP (System Ewidencji Paszportow)
Kryptonim
Pseudonim
Tytul jednostki archiwalnej
Opis jednostki archiwalnej
Miejscowosci (indeks geograficzny)

Zrédlo: Opracowano na podstawie: Instrukcja wyszukiwania danych w systemie ,, Cyfrowe Ar-
chiwum” wersja 0.02 z 12 XI 2013 r., s. 4, https://cyfrowe-archiwum.ipn.gov.pl (system dostepny
w sieci wewngtrznej).

Istnieje jednak mozliwos$¢ zawezenia wynikow wyszukiwania tylko do:

1. zbioru akt paszportowych poprzez funkcj¢ ,rekordy SEP”;

2. materialow zdigitalizowanych poprzez funkcje ,,materialy zdigitalizowane”;

3. zapisOw z pomocy ewidencyjnych, czyli m.in. dziennikéw rejestracyj-
nych i archiwalnych, poprzez funkcje ,,rekordy pomocy ewidencyjnych”;

4. kart z pomocy ewidencyjnych (kartotek) poprzez funkcje ,kartoteki”;

S. opisu dokumentéw wchodzacych w skiad j.a. poprzez funkcje ,,doku-
menty”.

W wyzej wymienionych przypadkach istnieje mozliwo$¢ wyboru opcji

przeszukiwania wszystkich zbioréw danych, w tym odnoszacych si¢ do wskaza-
nej grupy materialéw (opcja zaznaczona na slajdzie jako ,wszystkie”), tylko
w danej grupie (opcja »tak”) lub z jej wylaczeniem (opcja ,,nie”)'3.
13 Materiaty szkoleniowe..., s. 452—-453. Na fot. 1 warto zwr6ci¢ uwage na znak podpo-
wiedzi ,?” znajdujacy si¢ przy kazdym polu wykorzystywanym jako kryterium wyszukiwa-
nia. Pozwala on na wyswietlanie i zapoznanie sie¢ z krotka instrukcjg postepowania oraz cha-
rakterem pol.
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Fot. 1. Opcje rozszerzania i zawezania kwerendy w wyszukiwarce ,,szukaj wszedzie”
wyszukiwanie w opisach j.a., indeksie osobowym, kartotekach, dokumentach oraz dziennikach i rejestrach
fanE O

Nazwa arc

X Oddzi

Instytutu
Data udostepnienia opisu od Data udostepnienia opisu do

X ] [x

Aktotwérca / nazwa zespotu / nazwa zbioru @

Podzespél @

X

Seria @

x

Podseria @

x

Rekordy 50 @ _ Piinscaamdancina wiyieicon @ —
) Wszystkie Tak Nie ) Wszystkie Tak Nie

Materisy zdigtalizowane @ _ Kartoteki —
® Wazystiie O Tak O Nie ® Wazystiie O Tak O Nie

® Wzystiie O Tok O Nie

Wyszukaj | | Wyczyic

Zrédio: https://cyfrowe-archiwum.ipn.gov.pl (system dostepny w sieci wewnetrznej).

Drugi, rozbudowany sposob poszukiwania informacji, pozwala na prowa-
dzenie odrebnych kwerend prostych i zaawansowanych na poziomach: jednostki
archiwalnej, indeksu osobowego i kart z pomocy ewidencyjnych. Odnajdywanie
zrodet na pierwszym z wymienionych poziomoéw — w wyszukiwarce ,szukaj
w opisach j.a.” — rdwniez nastgpuje w dwdch wariantach: prostym i zaawansowa-
nym. Réznica polega na liczbie p6l, w ktorych mozliwe jest zdefiniowanie zapy-
tania (wprowadzenie kryteriow poszukiwan). W odniesieniu do trybu prostego
1 zaawansowanego wynosi ona jak 12 do 43. Kolejna odmienno$¢ wiaze si¢ z obo-
wigzkiem wypelnienia pola ,,fraza” w celu przeprowadzenia wyszukiwania pro-
stego, tak jak ma to miejsce w przypadku wyszukiwarki ,,szukaj wszedzie”. Opisy
j.a., bedace wynikiem poszukiwan, sg prezentowane w formie skroconej, poli-
czone 1 — jesli zachodzi potrzeba podzialu wskazan (ze wzgledu na duza liczbe
rekordow) — ,,stronicowane”, czyli, uzywajac jezyka archiwistyki — paginowane.
Na widok skrocony skladajg si¢ pola: ,,aktotworca/nazwa zespotu/nazwa zbioru”,
»Sygnatura akcesji”, ,dawna sygnatura archiwalna”, ,,sygnatura wytworcy”, ,,sy-
gnatura mikrofilmu”, ,tytut j.a.” i ,opis j.a.”, ,,daty skrajne”!*.

14 W przypadku kwerendy prostej i zaawansowanej na poziomie indeksu osobowego sto-

sunek pol do zdefiniowania zapytania wynosi jak 11 do 39, na poziomach kartotek: 8 do 39,
dokumentu: 8 do 35, zapisow ewidencyjnych: 9 do 38. Materialy szkoleniowe..., s. 452,
455-456; Instrukcja wyszukiwania danych w systemie ,,Cyfrowe Archiwum” wersja 0.02
z 12 X1 2013 r., s. 10-11, 23; Opis funkcjonalny systemu Cyfrowe Archiwoum, stanowigcy zatlgcznik
do Specyfikacji Istotnych Warunkow Zamowienia (SIWZ)..., s. 166197, https://bip.ipn.gov.pl/




W wyszukiwaniu zaawansowanym system ,Cyfrowe Archiwum” zapewnia
ograniczenie zakresu kwerendy w ramach konkretnego dziatu archiwum i jego
struktur poprzez wybdr wzajemnie powigzanych p6l. Oznacza to jednak, ze wy-
znaczenie kryterium wyszukiwawczego, np. wytypowanie grupy aktotworcow,
zawe¢za mozliwoSci wyboru zespolu/zbioru archiwalnego w polu j,aktotworca”,
a to z kolei — przez analogie — wplywa na selekcje w polach ,,podzespot”, ,,seria”
lub ,podseria”. Z punktu widzenia uzytkownika poznajgcego strukture we-
wnetrzng konkretnego zespotu jest to rozwigzanie stuszne. Dyskusyjny, moim
zdaniem, pozostaje inny pomysl. Przy konstruowaniu zapytania mozliwe jest
wybieranie nazw zespolow, podzespolow, serii tylko z rozwijanej z listy. Do uru-
chomienia listy potrzebne jest wpisanie przynajmniej trzech liter. Wpisanie
dowolnego ciggu znakow jest traktowane przez system jako pozostawienie nie-
wypetnionego pola®®. Takie ograniczenie powoduje, Ze mozna np. rozwing¢ liste
z nazwami wszystkich sagdéw przyporzgdkowanych do grupy aktotworcow
okreslonych jako cywilny wymiar sprawiedliwosci, ale nie mozna wyodrebnic
z tej grupy np. tylko samych sgdéw grodzkich lub powiatowych.

Tab. 3. Wyszukiwanie na poziomie opisu jednostki archiwalnej w wyszukiwarce
»szukaj w opisach j.a.” w systemie ,,Cyfrowe Archiwum”

Nazwy pol, Nazwy pol, w ktorych mozliwe jest
w ktorych mozliwe jest zdefiniowanie zdefiniowanie zapytania
zapytania w wyszukiwarce prostej w wyszukiwarce zaawansowanej
Fraza Jednostka organizacyjna
Nazwa archiwum Oznaczenie spisu
Data udostepnienia opisu od Numer spisu
Data udostepnienia opisu do Pozycja spisu
Aktotworca/nazwa zespolu/nazwa zbioru Pozycja dodatkowa
Podzespot Tom
Seria Podteczka
Podseria Kod archiwum
Rekordy SEP Dzial archiwum
Pomoce ewidencyjne (wytworcow) Numer zespotu
Materiaty zdigitalizowane Pozycja
Kartoteki Pozycja dodatkowa

bip/zamowienia-publiczne/2854,0gloszenie-o-zamowieniu-na-usluge-utrzymania-rozwoju-
oraz-przeprowadzenia-audytu.html?search=90644278079 (dostep 20 I 2018 r.)

15 Instrukcja wyszukiwania danych w systemie ,,Cyfrowe Archiwum” wersja 0.02 z 12 XI
2013 r,s. 11-13.
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Tom

Sygnatura wytworcy

Sygnatura mikrofilmu

Sygnatura dawna

Tytut j.a.

Opis j.a.
Tres¢ OCR

Data poczatkowa

Data konicowa

Anteriora

Posteriora

Kryptonim

Pseudonim

Nr rejestracyjny

Komorka prowadzgca sprawe

Indeks geograficzny

Podstawa prawna przejecia

Forma fizyczna

Przekazujacy

Miejsce dzialania

Dziat archiwum

Data udostepnienia opisu od

Data udostgpnienia opisu do

Aktotworca/nazwa zespolu/nazwa zbioru

Podzespot
Seria

_ Podseria
"é Rekordy SEP
é Pomoce ewidencyjne (wytworcow)
i: Materialy zdigitalizowane
% Kartoteki
=
i Zrédlo: Opracowano na podstawie listy pol wyszukiwania w wyszukiwarce ,,szukaj w opisach
m

j.a.” w systemie ,,Cyfrowe Archiwum”, https://cyfrowe-archiwum.ipn.gov.pl (system dostepny
w sieci wewnetrznej).
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Fot. 2. Wyszukiwanie na poziomie jednostki archiwalnej wedlug zakresu sygnatur

wybierz zakres sygnatur

Typ wyszukivianych sygnatur

Data praekazania do inwentarzs 04 Data praekazanis do inwentarzs do.

Page ot @1ima) m: 00 [—

T 7 T T = T w221

ata 19401944
1

adzylane do Referstu | B 1 Oddzitu | 8

i 1939-1944] 4221

1941-1984

Daty skrsjne 1041 - 1044

Zrédlo: https://cyfrowe-archiwum. 7pp.govpl (system dostepny w sieci wewnetrznej).

Modutl wyszukiwania ,,Cyfrowego Archiwum” oferuje takze dodatkowe
rozwigzania. Pierwsze polega na wskazywaniu przedzialow sygnatur dla archi-
waliow objetych tymi samymi numerami spisow zdawczo-odbiorczych poprzez
wykorzystanie opcji ,wybierz zakres sygnatur”. Uzytkownik zmuszony jest jed-
nak okresli¢ warto$¢ co najmniej trzech p6l: jednostka organizacyjna, oznacze-
nie (klauzula) spisu i numer spisu, ktore zapewniajg prezentacje wszystkich
materiatéw archiwalnych z danego srodka ewidencyjnego. Ograniczenie wyni-
koéw poszukiwan do waskiego przedziatu sygnatur nastepuje po uzupelnieniu
pol: ,,poz. od” i ,,poz. do”. Warto zauwazy¢, ze sam pomyst zawezenia pola po-
szukiwan w obrebie sygnatur jest efektem istnienia w IPN systemu ewidencji
zgromadzonych materialéw archiwalnych opartego nie na ksigzce nabytkow
i ubytkow oraz numerze zespotu, ale na spisach zdawczo-odbiorczych!e.

W tej sytuacji wybieranie zakresu sygnatur ma jakikolwiek sens tylko
W momencie powigzania zespolu/zbioru ze spisami zdawczo-odbiorczymi, kt6-
rymi zostaly przekazane materialy archiwalne wchodzace w ich sktad. Wymaga
to jednak dodatkowych poszukiwan w ksigzce nabytkow, dost¢pnej w module
wyszukiwania i bedgcej w rzeczywistosci rejestrem spisOw zdawczo-odbiorczych.
Z punktu widzenia uzytkownika prowadzacego kwerende Zrodtows omoéwione
postepowanie jest zatem zbedne. Powyzsza kwerenda jest wykorzystywana

16 P. Perzyna, Problematyka rozpoznania struktury zasobu i zespotowosci akt cywilnych orga-
now bezpieczenstwa oraz ich informatycznego opisu, »Przeglad Archiwalny Instytutu Pamieci
Narodowej” 2009, t. 2, s. 44—45.

Problemy wyszukiwania w Archiwoum Instytutu Pamigci Narodowej

133



Fot. 3. Wyszukiwanie spiséw zdawczo-odbiorczych w ksigzce nabytkow

wyszukiwanie w ksigzce nabytkéw
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Zrédlo: https://cyfrowe-archiwum. 7pp.govpl (system dostepny w sieci wewnetrznej).

Fot. 4. Widok struktury WUSW we Wroctawiu od zespolu do podserii w wyszuki-

warce ,pokaz strukture zasobu”

pokaz strukture zasobu
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Zrédlo: https://cyfrowe-archiwum. 7pp.govipl (system dostepny w sieci wewnetrznej).




Fot. 5. Wyniki wyszukiwania dla hasta ,,Wojtyla” w wyszukiwarce ,,szukaj haset
biograficznych”

‘ Wyszukiwarka zaawansowana

Pokaz kryteria wyszukiwania Wyczysé

Karol J6zef Wojtyla, imie ojca: Karol, ur. 18-05-1920 po!

Zrédlo: htips://cyfrowe-archiwum.ipn.gov.pl (system dostepny w sieci wewnetrznej).

w zasadzie jedynie przez pracownikow obstugujacych modut archiwizacji i ewi-
dencji w systemie ,,Cyfrowe Archiwum”.

Drugie rozwigzanie umozliwia skorzystanie z wyszukiwarki: ,,pokaz struk-
turg zasobu”, pozwalajacej na porzadkowanie danych wedlug dzialow archi-
wum, zespolow i zbioréw archiwalnych oraz przyporzadkowanych im serii
1 podserii, czyli od ogétu do szczegétu. W ramach ustalonej struktury mozna
prowadzi¢ dalsze poszukiwania wydarzen i os6b w polach ,tytul” i ,opis j.a.”
poprzez wpisanie do wyszukiwarki odpowiedniego hasta/frazy. Na tym etapie
pojawia si¢ ponownie problem ze statystyka.

Ogolna liczba akt np. w zespole Wojewodzkiego Urzedu Spraw Wewnetrznych
we Wroctawiu wynosi 655 134, natomiast po zsumowaniu danych z 5 podzespotow
okazuje sig, ze zesp6l liczy 71 134 j.a. Skad bierze si¢ ta dysproporcja? Analiza da-
nych pochodzacych z tego i innych zespotéw/zbioréw prowadzi do wniosku, ze do
podserii, serii i podzespoldéw nie zostaly wliczone dane pochodzace z SEP oraz opisy
akt jeszcze nieopracowanych merytorycznie (i niezweryfikowanych).

W kontekscie prowadzenia kwerend Zrédtowych w ,,Cyfrowym Archi-
wum”, podobnie jak w wielu innych systemach dysponujgcych bazami danych,
bardzo wazng role odgrywa algorytm wyszukiwania, odpowiadajacy za rozwigza-
nie podstawowego problemu uzytkownika, jakim jest uzyskanie wysokiej
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skutecznosci wykrywania informacji zgodnych z zadanym pytaniem. Problem
ten zaprezentuje na przykladzie dwoch hasel i dwoch wyszukiwarek. Wpisujac
hasto ,,Karol Wojtyla” do wyszukiwarki ,,szukaj wszedzie”, uzytkownik otrzyma
wskazanie 9 j.a. spelniajgcych kryterium wystepowania w ich opisie jednocze$nie
dwoch wyrazow — imienia Karol i nazwiska Wojtyla. Zmieniajgc hasto na ,,Woj-
tyla” liczba wynikow wzrosnie do 59 j.a. i bedzie obejmowac zar6wno wspo-
mniane 9 jednostek zawierajagcych wzmianki o kard. Karolu Wojtyle, jak i 50
odnoszacych si¢ do innych o0s6b posiadajgcych nazwisko Wojtyta. W Inwentarzu
archiwalnym, ktory zawiera opisy j.a. zaimportowane z ,,Cyfrowego Archiwum?”,
stosunek odpowiedzi na pytania/hasta ,,Karol Wojtyta” i ,Wojtyta” wynosi 10 do
57. Widoczna zatem staje sie podobna tendencja w zr6znicowaniu wynikow wy-
szukiwania w dwoch pomocach archiwalnych tworzonych w IPN. Ogdlne pyta-
nie ,Wojtyla” generuje kilka razy wigcej wskazan j.a. niz zawezajace hasto ,,Karol
Wojtyla”. Inaczej powyzsza kwestia przedstawia si¢ w wyszukiwarce hasel bio-
graficznych ,,Cyfrowego Archiwum”, ktora zawiera informacje pochodzace z kar-
toteki wzorcowej osobowej. Tutaj na hasto ,Wojtyla” uzytkownik otrzyma jedng
odpowiedz, natomiast na haslto ,,Karol Wojtyla” pie¢, w ktorych spelnione jest
kryterium wyst¢powania co najmniej jednego z dwdch wyrazow, czyli imienia
Karol. Przy zastosowaniu prawidiowego algorytmu wyszukiwania wynik powi-
nien przedstawiac si¢ jak 1 do 1. Jeden Karol Wojtyla powinien odpowiadac je-
dynemu Wojtyle wystepujacemu w kartotece hasel wzorcowych osobowych.

Nalezy podkreslié, ze modut wyszukiwania w systemie ,,Cyfrowe Archi-
wum”, poprzez funkcje przechowywania (zapisywania) informacji o kryteriach
poszukiwania oraz mozliwos¢ ich ponownego wywolania bez koniecznosci wy-
pelniania formularza zapytania, wspiera kazdego uzytkownika zasobu w proce-
sie prowadzenia kwerend. Dodatkowo pracownikom pionéw merytorycznych
IPN zapewnia opcje drukowania rezultatow kwerend oraz sposobnos$¢ do two-
rzenia grupy opiséw wyodrebnionych w trakcie kilku kolejnych poszukiwan
zrodet w ramach funkcji dodawania danych do ,koszyka”, ktorego zawarto$c
réwniez mozna powieli¢'’.

Drugg pomocg archiwalng, umozliwiajacg wyszukiwanie informacji prak-
tycznie kazdemu uzytkownikowi, najczesciej nie w celu prowadzenia badan, ale
zaspokojenia zainteresowan przeszioScig znanych osob, przelozonych, kolegow,
czy sasiadow, jest Inwentarz archiwalny. Warto w tym miejscu zaznaczy¢, ze
w kontekScie otwartego dostepu do niego absurdalne wydajg si¢ obecne rozwig-
zania prawne, ktore w wigkszosci przypadkow nie pozwalajg — z uwagi na ogra-
niczony ustawg katalog uprawnionych do wglagdu w dokumenty — na zweryfiko-
wanie opisu z zawartoS$cig j.a., a jednocze$nie pozostawiajg pole do réznorakich
domystow i interpretacji.

7 Materiaty szkoleniowe..., s. 451; A. Maczka, System ,,Cyfrowe Archiwum™...,s. 187.




Podstawowa roznica miedzy ,Cyfrowym Archiwum” a Inwentarzem archi-
walnym polega na wielkosci baz danych, w ktorych mozna dokonywac wyszuki-
wania — 17,3 mln do 1,9 mln opisow j.a. To jednak tylko pierwsze wrazenie ilo-
Sciowe, ktore ulega zmianie po zastosowaniu kryteriow jakosciowych. I tak,
13 z 17 mln opiséw jednostek w ,,Cyfrowym Archiwum” odnosi si¢ do zbioru akt
paszportowych, natomiast wszystkie z 1,9 mln opiséw w Inwentarzu jest efektem
prowadzonego od kilku lat opracowania archiwalnego. Krotko mowigc, na baze
danych ,,Cyfrowego Archiwum” skiadajg sie dane prezentowane w Inwentarzu
oraz pochodzgce z retrokonwersji informacji ze spiséw zdawczo-odbiorczych oraz
SEP. Podobienstwo migdzy omawianymi pomocami archiwalnymi polega z kolei
na tym, ze wiadomo jedynie, ile opisoéw j.a. z danego zespotu czy zbioru archiwal-
nego wprowadzono do nich, ale nie sg znane catkowite rozmiary aktotworcow.

Korzystajacy z Inwentarza maja do wyboru dwie mozliwoS$ci prowadzenia
poszukiwan: w wyszukiwarce pelnotekstowej oraz wyszukiwarce strukturalne;.
Pierwsza opcja pozwala na typowanie sygnatur akt dotyczacych ,,zagadnien,
0soOb, spraw, problemow”, druga klasyfikuje materialy zgodnie ze strukturg za-
sobu i umozliwia prezentacje¢ i przegladanie opiséw od ogdtu do szczegodtu, czyli
od poziomu grupy aktotworcow/dziatu archiwum, przypisanych do nich zespo-
16w/zbioréw archiwalnych, a nast¢pnie podzespotu, serii, podserii, koniczgc na
j.a.!® Obie wyszukiwarki sg ze sobg powigzane, co pozwala na zawezenie obszaru
kwerendy do konkretnego poziomu opisu, np. zespolu (zbioru) archiwalnego,
serii, podserii, przy jednoczesnym zdefiniowaniu hasta lub grupy haset wpisa-
nych w okno wyszukiwarki pelnotekstowe;j®.

Whpisanie hasta/frazy do wyszukiwarki pelnotekstowej uruchamia kwerende
przebiegajacg zarowno na poziomach opisu (,,zespot”, ,zbior archiwalny”, ,,podze-
spot”, ,seria”, ,,podseria”), jak i polach opisu (,numer rejestracyjny”, ,kryptonim”,
»tytulj.a.”; ,opis j.a.”, ,daty skrajne”, ,,sygnatura dawna”, ,,sygnatura mikrofilmu”,
»sygnatura IPN”). Tak przeprowadzone wyszukiwanie potrafi przynieS¢ w pew-
nych sytuacjach imponujgce wyniki pod wzgledem iloSci wytypowanych j.a. Nie-
stety, czesto w niewielkim stopniu mogg one odpowiadac zapotrzebowaniu infor-
macyjnemu pytajacego. Wyniki prezentowane sg w nast¢pujacy sposob: podana
zostaje liczba odpowiedzi uzyskanych w efekcie przeprowadzonej kwerendy oraz
lista odnalezionych j.a. zawierajaca skrocone widoki ich opisow (sygnatura IPN,
nazwa zespolu, fragment lub catos¢ tytutu), ktore mozna rozwingé. Poszukiwane
przez uzytkownika haslo jest w opisie j.a. wyttuszczone. Dodatkowych informacji
(okreslonych w instrukcji jako kontekstowe) o aktotworcach, ich historii, dziejach

18 Zob. https://inwentarz.ipn.gov.pl/instrukcja (dostep 16 VIII 2018 r.).

19 Zob. tez A. Rosa, Uzytkownik w systemie informacji archiwalnej. Kontekst stosowanych je-
zykow informacyjno-wyszukiwawczych [w:] Standaryzacja opisu archiwalnego, red. J. Bednarek,
P. Perzyna, Warszawa-¥.60dZ 2016 (,,Symposia Archivistica”, t. III), s. 51.
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Fot. 6. Widok szczegélowy opisu przykladowej jednostki archiwalnej w ramach
wyszukiwania dla hasta ,,Poltex”

Wojewodzki Urzagd Spraw Wewnetrznych w £odzi [1945] 1983-1990

Przyporzadkowanie

Wojewddzki Urzad Spraw Wewnetrznych w kodzi 1983-1990

Opis zawartosci

Nr rejestracyjny:
WUSW Lo6dz 51949/1985

Krypton CWM

Sprawa operacyjnego sprawdzenia kryptonim "CWM"

Sprawa prowadzona w zwigzku z nastrojami niezadowolenia na tle ptacowym wsréd
pracownikéw Zaktadéw Przemystu Bawetnianego im. J. Marchlewskiego "Poltex"” w
todzi. Jednostka prowadzgca: Wydziat V WUSW w todzi.

Daty wytworzenia dokumentéw

Data poczatkowa: [REILY

Opis zewnetrzny

:
Liczba kart: [l
Informacje identyfikujgce

LGB EVTLE 6731/11
(wytwércy

Dokumentacja aktowa

okumentéow):

Miejsce przechowywania

L EFAVERETZG TV YIT L HIll Oddziatowe Archiwum Instytutu Pamieci Narodowej w todzi

Zrédlo: https://inwentarz.ipn.gov.pl/showDetails?id=1125718&q=ipn%201d%20014/382&page
=1&url=[|typ=0] (stan na dzien 28 11 2019 r.).

1 zawartoSci zespolow dostarczajg opisy uruchamiane po rozwinigciu tytutéw na

E poziomie zespotu (zbioru) archiwalnego, podzespotu, serii i podserii.

é W przypadku wyszukiwarki strukturalnej kwerend¢ w Inwentarzu archi-
% walnym prowadzi si¢ poprzez wskazanie (zaznaczanie) najpierw grupy akto-
= tworcow/dziatu archiwum IPN, a nastepnie przypisanych do niej zespolow
= (zbioréw) archiwalnych, podzespotu, serii, podserii (o ile wystepujg w struktu-
Eﬂ rze opisu). Wyniki prezentowane sg w taki sam sposob, jak w poprzednim mo-
}% delu wyszukiwania. Uzytkownik otrzymuje jednak mozliwos¢ przegladania

opisow, np. konkretnego rodzaju akt operacyjnych wytworzonych przez Woj-
skowg Stuzb¢ Wewnetrzna, czy tez akt administracyjnych poszczegélnych
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Fot. 7. Przyktadowa karta informacyjna dla podserii ,Sygnatura II”

Charakterystyka archiwalna podserii
Przyporzadkowanie w archiwum Instytutu

DFAELEETELTIT L HI Cywilne organy bezpieczeristwa paristwa

LW EFAVERLT] LA (T Wojewodzki Urzad Spraw Wewnetrznych w todzi [1945] 1983-1990
(zbioru)
archiwalnego:

Wojewddzki Urzad Spraw Wewnetrznych w Lodzi 1983-1990

Materiaty operacyjne

Informacje o podserii

(ol ET-10{1a"754Y &M , Sygnatura I1”: akta rozpracowan operacyjnych Urzedu Bezpieczeristwa/Stuzby

ETCOTNVEILGEHE Bezpieczenstwa, wymierzone w osoby (tzw. figurantéw spraw) lub srodowiska
prowadzace tzw. ,wrogq dziatalnosci” wobec ustroju komunistycznego, ewentualnie
podejrzanych o takie dziatania. Znajdujg sie tutaj: analizy sytuacji operacyjnej, plany
operacyjnych przedsiewzie¢, sprawozdania z nich oraz donosy konfidentéw, notatki ze
spotkan z nimi, raporty z prowadzonych obserwacji, podstuchéw, kontroli
korespondencji. Wsréd wielu kategorii spraw prowadzonych przez komunistyczny
aparat represji wiasciwymi dla lat 1970 - 1989 saq: sprawy operacyjnego sprawdzenia
(S0S), sprawy operacyjnego rozpracowania (SOR), a takze kwestionariusze
ewidencyjne (KE). Przed rokiem 1970 prowadzono tzw. rozpracowania agenturalne o
kategoriach: sprawe agenturalng grupowa, sprawe agenturalng na osobe, sprawe
agenturalno - sledczq i sprawe agenturalno poszukiwawczg. Aby zweryfikowac
wiarygodnos¢ i obiektywnos¢ kazdej z wymienionych, zaktadano sprawe agenturalnego
sprawdzenia. Po 1956 roku zmienity sie zasady pracy operacyjnej, a za jej gtéwne
formy uznano: sprawe sprawdzenia operacyjnego, sprawe rozpracowania operacyjnego
i sprawe obserwacji operacyjnej. Zmieniajaca sie sytuacja polityczna powodowata statg
ewolucje form dokumentacji operacyjnej. Ostatnie zmiany wprowadzono w 1989 roku,
wyrézniajgc: sprawe sprawdzenia operacyjnego, sprawe rozpracowania operacyjnego,
sprawe problemowag oraz sprawe profilaktyki operacyjnej. Od 1963 do 1989 r.
prowadzono takze teczki ewidencji operacyjnej (na) ksiedza (TEOK), oraz analogiczne,
o charakterze spraw obiektowych, teczki ewidencji operacyjnej parafii (TEOP).

Zrédlo: https://inwentarz.ipn.govpl/archivalCollection?id_a=3992&id pz=9815&id _s=10487&id _
ps=18145 (stan na dzien 28 I1 2019 ;).

wydziatow WUSW. I na tym polega zasadnicza przewaga wyszukiwarki struk-
turalnej nad pelnotekstows.

Po tych ogdlnych ustaleniach warto sprawdzi¢ efektywnos¢ wyszukiwaw-
czg Inwentarza. Pierwszy przykiad to odnajdywanie materialéw spraw o kryp-
tonimie ,Dubler”. Po wpisaniu wspomnianego kryptonimu do wyszukiwarki
pelnotekstowej w odpowiedzi zostaly wskazane 84 j.a. dotyczace zaréwno akt
spraw operacyjnych (65 j.a), jak i materialow osobowych zrédet informacji oraz
akt administracyjnych, w ktérych pojawia si¢ powyzsze hasto w charakterze
kryptonimu. Kwerend¢ mozna zawezi¢ na dwa sposoby. Jezeli poszukiwana jest
sprawa operacyjna, wystarczy do hasta ,,Dubler” dodaé¢ wyraz ,,kryptonim”
1 wowczas wynik kwerendy zostanie zredukowany do 61 j.a. Czy jest to osta-
teczny, pelny wynik wyszukiwania? Ot6z okazuje si¢, ze nie. Po zastgpieniu
wyrazu ,kryptonim” skrotem ,krypt.” w odpowiedzi pojawig si¢ opisy
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Fot. 8. Przyktadowe wyniki wyszukiwania dla hasta ,,Dubler”

|D\.|blar it I

Organy represji i administracji lll
Rzeszy Niemieckiej

Organy represji Zwiazku
Socjalistycznych Republik
Sowieckich

Cywilne organy bezpieczenstwa
panstwa

i organy
panstwa

Wojska wewnetrzno

Jednostki i administracja
wojskowa

Cywilne organy wymiaru
sprawiedliwosci, w tym sady
specjalne, prokuratury
powszechne oraz sady
powszechne

Wojskowe organy wymiaru
sprawiedliwosci, w tym
prokuratury wojskowe oraz sady
wojskowe

Wieziennictwe oraz instytucie
penitencjarne, w tym wigzienia,
zaklady karne, areszty oraz inne
miejsca odosobnienia

Komisja Badania Zbrodni
przeciwko Narodowi Polskiemu
oraz krajowe i zagraniczne organy
i instytucje badania i écigania
zbrodni niemieckich

Organy administracji publicznej,
urzedy, instytucje oraz organizacje
spoteczno-polityczne, w tym
pozasgdowe organy wymiaru
sprawiedliwosci oraz archiwa

i
oporu spolecznego

IPN BU 003090/328t. 1
Ministerstwo Spraw Wewnetrznych w Warszawie [1944] 1954-1990

Tytuk: Sprawa operacyjnego rozpracowania kryptonim "Dubler” dot. Oscar Van de Pas, ur.
22-04-1929 r.

IPN BU 003090/328 t. 2
Ministerstwo Spraw Wewnetrznych w Warszawie [1944] 1954-1990

Tytul: Sprawa operacyjneg ia kry "Dubler” dot. Oscar Van de Pas, ur.
22-04-1929r.

IPN BU 003090/328 t. 3
Ministerstwo Spraw Wewnetrznych w Warszawie [1944] 1954-1990

Tytul: spriwa operacyjnegeo rozpracowania kryptonim "Dubler” dot. Oscar Van de Pas, ur.
22-04-1929 r.

IPN BU 003090/328 t. 4
Ministerstwo Spraw Wewnetrznych w Warszawie [1944] 1954-1990

Tytul: Sprawa operacyjnego rozpracowania kryptonim "Dubler” dot. Oscar Van de Pas, ur.
22-04-1929 r.

IPN BU 003090/328t.5
Ministerstwo Spraw Wewnetrznych w Warszawie [1944] 1954-1990

Tytul: Sprawa operacyjneg Kry "Dubler” dot. Oscar Van de Pas, ur.
22-04-1929 r.

IPN BU 003189/129/D
Ministerstwo Spraw Wewnetrznych w Warszawie [1944] 1954-1990

Tytul: (...) stuzbowa z dn. 06-03-1989 r. w sprawie dziatan poszuklwawezych agenta BND w

ramach sprawy operacyjnego rozpracowania "Dubler” i "Wa.

IPN BU 003189/129/)
Ministerstwo Spraw Wewnetrznych w Warszawie [1944] 1954-1990

Tytul: (...) stluzbowa z dn. 06-03-1989 r. w sprawie dziatan poszuklwiwczych agenta BND w

ramach sprawy ops rozpr “Dubler” i "Waza"
IPN BU 003189/406/D
Ministerstwo Spraw Wewnetrznych w Warszawie [1944] 1954-1990

Tytul: Sprawa operacyjnego rozpracowania kryptonim "Dubler" dot. Oscar van de Pas, ur.
22-04-1929r.

Archiwa osobiste i kolekcje
IPN BU 003189/406/J]
Ministerstwo Spraw Wewnetrznych w Warszawie [1944] 1954-1990

Tytul: Sprawa operacyjnege rozpracowania kryptonim "Dubler” dot. Oscar van de Pas, ur.
22-04-1929 r.

Zbiory archiwalne, w tym
dokumenty z archiwéw
zagranicznych lub ich kopie

g na i i 6

IPN BU 003195/545/D
Ministerstwo Spraw Wewnetrznych w Warszawie [1944] 1954-1990

Tytul: Segregator materialéw wstepnych kryptonim "Dubler”: Walter Bovensmann, ur. 26-02-1913
r.; Carlo Baltz.

Zrédlo: htps://inwentarz.ipn.gov.pl/advancedSearch?q=Dubler&page=1 (stan na dzierr 28 II
2019 ).

kolejnych 13 j.a. odnoszgcych si¢ wylgcznie do spraw operacyjnych o kryptoni-
mie ,,Dubler”. Razem daje to 1gcznie 74 wskazania — o dziesie¢ mniej niz w przy-
padku kwerendy przeprowadzonej w wyszukiwarce pelnotekstowe;.

Drugi sposob zawezenia kwerendy to odwotlanie si¢ do kryterium geograficz-
nego, czyli ustalenie, ile spraw operacyjnych o kryptonimie ,,Dubler” byto prowa-

= dzonych na terenie np. wojewddztwa t6dzkiego. Oprocz wpisania hasta ,,kryptonim
é »Dubler«” nalezy w tym przypadku wybra¢ z poziomu grupy aktotworcow zespot
= WUSW w Y.odzi i w odpowiedzi na tak postawione pytanie wySwietlone zostang
= opisy trzech spraw spelniajacych wskazane kryteria wyszukiwawcze.

= Kolejna kwerenda Zrodtowa dotyczy waznego wydarzenia w powojennych
Eﬂ dziejach Y.odzi, jakim byt strajk studentow w styczniu-lutym 1981 r. Wyszuki-
% wanie proste poprzez wpisanie frazy ,strajk 16dzkich studentéw” przyniosio

wskazanie 17 j.a, w tym 11 dotyczacych w jakikolwiek sposob wspomnianego
wydarzenia. Zastosowanie drugiego hasta: ,strajk studentéw w Y.odzi” doprowa-
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Fot. 9. Przyktadowe wyniki wyszukiwania dla hasla ,,strajk studentéw w f.odzi
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IPN BU 01232/82
Ministerstwo Spraw Wewnetrznych w Warszawie [1944] 1954-1990

Tytul: Meldunki operacyjne Wydziatu III-1 WUSW w Lodzi przesytane do Wydziatu IIT
Departamentu III MSW dotyczace $rod kiego (...)

IPN BU 0296/245¢t. 7
Ministerstwo Spraw Wewnetrznych w Warszawie [1944] 1954-1990
Tytul: Sytuacja spoteczno-polityczna w latach 1964-1977.

IPN BU 348/330
Zbidr prac nadestanych na konkurs z okazji XX-lecia powstania "Solidarnosci” pt. "Do wolnej Polski"

Tytul: Praca pt. "tédzki strajk studencki, styczefi-luty 1981 r." wykonana przez Marcina Biedron,
Arlete Darie Kwiatkowska, Magdalene Katarzyne (...)

IPN Gd 326/834
Zbiér: Janusz Tottoczko

Tytul: Plakaty obwieszczajace strajk: dwa plakaty Miedzyzakiadowego Komitetu Zalozycielskiego
NSZZ ,Solidarnos¢” dotyczace powszechnego (...)

IPN Ka 454/85¢t. 1
Zbiér: Janina Kawalec

Tytut: (...) ,Wiadomosci Pogotowia Strajkowego” - Biuro Informacji ZR NSZZ , Solidarno$¢” w
Katowicach z 21 i 25 marca 1981 r., ,BIPS” nr 260/1981, Serwis (...)

IPN Ld 472/10
Zbiér: Lech Spaszewski

Tytul: Fotografie przedstawiajace wnetrza pomieszczen Uniwersytetu Lédzkiego zajetych przez
studentéw w czasie strajku studenckiego (...)

IPN Ld 472/5
Zbiér: Lech Spaszewski

Tytul: Fotografia przed: iajaca Wojci w prz g g
Zrzeszenia Studentéw Uniwersytetu Lédzkiego w trakcie (...)

IPN Ld 587/1
Zbiér: Roman Kowalczyk

Tytut: Postulaty strajkujacych studentow lodzklch szkot wyzszych, porozumienie Komisji
Miedzyresortowej z Miedzyuczelniang Komisja Poro: 2 Z (...

Zrodto: hitps://inwentarz.ipn.gov.pl/advancedSearch?q=strajk+student%C3%B3w+w+%C5%8
lodzi&page=1 (stan na dzien 28 11 2019 r.).

dzilo z kolei do odnalezienia 13 j.a., z czego 9 odpowiadato zapotrzebowaniu
informacyjnemu, pozostale 4 posiadaly w polach ,tytul” i ,,opis j.a.” rozdzielone
w ramach wpisanych tekstow wyrazy: ,strajk”, ,w”, ,studenci”, ,¥.0dzi”. Mody-
fikujac nieco hasto: ,strajk studencki w Y.odzi”, liczba wykrytych j.a. odnosza-
cych sie do pytania wyniosla 16, z czego tylko potowa wskazanych materialow
pokrywala si¢ z sygnaturami akt odnalezionych we wczeSniejszej kwerendzie,
a 11 j.a. odpowiadalo pytaniu. W wynikach dwoch przeprowadzonych poszuki-
wan najbardziej zastanawiajaca byla roznica dotyczgca liczby wskazan ze zbioru
Lecha Spaszewskiego (w pierwszym przypadku 2 j.a., w drugim 7 j.a.), zawiera-
jacego w wiekszosci fotografie ze wspomnianego strajku. Rozbieznos¢ ta wyni-
kata z odmiennego opisu wydarzenia. W pierwszym wyszukiwaniu zostaly wska-
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zane tylko dwie jednostki zawierajgce hasto ,strajk studentow”, a w drugim
dziewieC odnoszacych sie do frazy ,strajk studencki”.

Za ten stan rzeczy ponosi wing tym razem nie algorytm wyszukiwania,
lecz, podobnie jak w przypadku sprawy operacyjnej ,Dubler”, brak standardu
opisu w tytutach j.a. w odniesieniu do uzywania lub pomijania skr6téw oraz
ujednolicenia nazw wydarzen historycznych. Powyzsza sytuacja dowodzi row-
niez, jak waznym zadaniem jest wybor i zastosowanie wiasciwego jezyka infor-
macyjno-wyszukiwawczego, posiadajgcego wyspecjalizowane funkcje odtwarza-
nia tresci i formy dokumentow, treSci zapytan uzytkownikow, ale rowniez
przeszukiwania dokumentéw w zbiorze informacyjnym w odpowiedzi na zapy-
tanie uzytkownika. To wiasnie od wspomnianego jezyka zalezy tak naprawde
wartoS§¢ calego zbioru wyszukiwawczego®. Dos§wiadczenia Archiwum IPN wy-
raznie wskazuja, ze w zakresie deskrypcji archiwaliow najlepszym rozwigzaniem
jest zastosowanie jezyka swobodnych siow kluczowych, pozwalajacego na do-
kiadniejsze omowienie i wiekszg glebie informacyjng opisu zasobu?..

Warto takze przypomniec, ze tatwos¢ odnalezienia informacji i jej trafnosc
w znacznym stopniu zalezg od umieje¢tnosci sformutowania i zadawania pytan,
ich stopniowania, a takze wykorzystywania odpowiedzi do zadawania kolejnych
pytan?. Uzytkownik powinien w procesie wyszukiwania informacji zastosowac
ten sam jezyk, w ktorym archiwista opracowal i przygotowat archiwalia do udo-
stepnienia. Oznacza to porownywanie i konfrontacje wyrazonych w tym samym
jezyku (informacyjno-wyszukiwawczym) charakterystyk wyszukiwawczych,
czyli opisu zasobu dostepnego w pomocach archiwalnych z instrukcjami wyszu-
kiwawczymi tworzonymi przez uzytkownikow i umozliwiajagcymi im sformuto-
wanie swoich potrzeb poprzez zapytania informacyjne?.

0 M. Nahotko, Fezvki informacyjno-wyssukiwawcze (FIW) oraz jezyk stow kluczowych,
http://skryba.inib.uj.edu.pl/~nahotko/jiw/slowa-kluczowe.pdf (dostep 20 IX 2018 r.). Wspo-
mniany jezyk stow kluczowych zaktada swobodne indeksowanie tresci (zawartosci) akt. Po-
lega ono na wybieraniu z opracowywanego tekstu st6w jezyka naturalnego jako terminéw —
czyli stow kluczowych, skladajacych si¢ z hasta (np. nazwy osobowe, ciat zbiorowych, nazwy
geograficzne, hasta rzeczowe) i ewentualnie dopelnienia (np. daty, funkcje, nazwy jednostek
administracyjnych). Stowa kluczowe, skiadajgce si¢ na charakterystyke wyszukiwawczg ar-
chiwaliéw, porzagdkowane sg wedlug okreSlonej kolejnosci: najpierw nazwy ogélne, a na-
stepnie szczegdtowe, wezesSniej nazwy dotyczgce zawartosci, pdzniej odnoszgce sie do formy
materiatéw archiwalnych. Zob. B. Ryszewski, Problemy swobodnego indeksowania i zatozenia
kartoteki hasel wzorcowych dla opisu archiwaliow [w:] Problemy opisu archiwaliow w skompute-
ryzowanych archiwalnych systemach informacyjnych. Materialy sympozjum, Torun, 5 i 6 grudnia
1997 ., red. H. Robétka, Torun 1999 (,,Komputeryzacja Archiwoéw”, t. 5), s. 62-64.

2 B. Ryszewski, Problemy swobodnego indeksowania..., s. 62; W. Chorazyczewski, Ewolucja
standardow opisu archiwalnego [w:] Problemy archiwalnego opisu informacyjnego...,s. 17-18.

2 B. Ryszewski, Problemy komputeryzacji archiwow..., s. 25.

3 M. Golembiowski, Wprowadzenie do informacji naukowej dla archiwistow, Torun 1991,
s. 58; A. Rosa, Uzytkownik w systemie..., s. 46; eadem, Fezyki informacyjno-wyszukiwawcze...,




Z wyszukiwaniem informacji we wszystkich archiwach, w tym Archiwum
IPN, jest trochg tak, jak z jedng z polskich narodowych potraw, przygotowy-
wang stosunkowo diugo, a mianowicie rosolem. Wszystkim wydaje sie, ze wy-
starczy wrzuci¢ do tego swoistego garnka — systemu kazdy niezestandaryzowany
opis, tak jak mieso do wody, latami gotowac i w ten oto sposob z wywaru infor-
macyjnego powstanie doskonaly rosét wyszukiwawczy. Nic bardziej mylnego.
Kroélowa polskich zup musi by¢ aromatyczna i klarowna, gigboka w smaku, nie
za tlusta, powinna mie¢ roéwniez tadng barwe. Najlepszy ros6t wychodzi z trzech
rodzajow Swiezych mies, najlepiej z koscig (wolowego, indyczego i kurzego).
Migso i wloszczyzng nalezy zala¢ zimng wodg 1 gotowa¢ minimum 3—4 godziny
na niewielkim ogniu przy lekko uchylonej pokrywie garnka. W archiwum ozna-
cza to, ze prowadzenie kwerendy Zrédiowej powinno przebiega¢ w prawidiowo
skonstruowanym module wyszukiwania, wchodzacym w skiad archiwalnego
systemu informatycznego. Przed przystapieniem do poszukiwan, w celu po-
prawy ich efektywnosci, kazdy uzytkownik archiwum powinien zapoznaé si¢
w sposob ogdlny z budowg i dzialaniem systemu, a przynajmniej z przygoto-
wang dla niego instrukcjg wspomagajacg proces wyszukiwania.

W przypadku naszego rosotu w drugiej kolejnosSci nalezy doda¢ wloszczy-
zn¢ (marchew, pietruszke, kawalki selera, pora i kapusty wloskiej). Nie moze
byc¢ jej jednak za duzo, by nie zdominowata smaku zupy. Podobnie w przypadku
kwerend — ilos¢ nie powinna przestania¢ jakoSci odnalezionych Zrédel. Na kom-
pletnosc i trafno$¢ uzyskiwanych odpowiedzi na pytania zadawane w trakcie
poszukiwan zrodtowych wplywa bowiem jakos$¢ danych, wielkos¢ i stopieni ich
opracowania zgodnie z przyjetym standardem opisu archiwaliéw oraz zastoso-
wany jezyk informacyjno-wyszukiwawczy?*.

W trakcie gotowania ros6t nalezy odszumowad, czyli zdjaé z powierzchni
tluszcz 1 inne zanieczyszczenia tworzgce szarg pianeg. Takie odszumianie (nie
odszumowanie — pochodzace od szumowin, zanieczyszczen), czyli eliminowanie
na etapie opisu zjawisk synonimii, homonimii i wieloznacznosci, potrzebne jest
takze w trakcie prowadzenia wyszukiwania informacji Zrédtowych. Model pro-
wadzenia kwerend wylacznie w oparciu o tzw. wyszukiwarki proste, petnoteks-
towe, przeszukujace bazy danych na wszystkich mozliwych poziomach i polach
opisu, jest wyborem gnusSnego i niezorientowanego w zasobie uzytkownika.
Wickszg uwage powinno zwrocié si¢ na mozliwos$¢ selekcji i sortowania odnale-
zionych informacji, a takze na rozbudowe w archiwach wyszukiwarek pozwala-
jacych nie tylko na zawezanie, ale i rozszerzanie obszaru poszukiwan, zgodnie
z ustalong precyzyjnie dla danego archiwum strukturg zasobu.

s. 31-32. Zob. tez J. Adamus-Kowalska, System informacji archiwalnej w Polsce. Historia, infra-
struktura, standardy i metody, Katowice 2011, s. 45.

2 Zob. M. Jakubowska, Jezvki informacyjno-wyszukiwawcze stosowane w katalogach biblio-
tek medycznych, ,Forum Bibliotek Medycznych” 2010, nr 1 (5), s. 240.

Problemy wyszukiwania w Archiwoum Instytutu Pamigci Narodowej

143



15tica

3

\icniy

)

yinposia /

5

144

Chcgc nadaé naszemu rosotowi tadny kolor, nalezy doda¢ podpieczong nad
ogniem cebule lub suszone grzybki. W przypadku wyszukiwania danych ten
kolor osiaga si¢ poprzez zapewnienie wiasciwej komunikacji cztowieka i sys-
temu informatycznego, czyli stworzenie interfejsu przyjaznego uzytkownikowi
zasobu archiwalnego, odpowiedzialnego m.in. za interesujgcg i nieucigzliwg
kolorystycznie dla wzroku (jak w przypadku intensywnie pomaranczowego
»Cyfrowego Archiwum”) prezentacje wynikow kwerendy.

Jak widaé z powyzszego przepisu, przygotowanie dobrego rosotu, podob-
nie jak poprawienie jakoSci wyszukiwania, powinno stanowi¢ swoiste miste-
rium, zapewniajace satysfakcje tak gosci spozywajacych zupe, jak i uzytkowni-
kéw zasobu archiwalnego. Nalezy jednak pamigtac, ze przepis na rosot byl przez
wieki ulepszany, a zatem podobna prawidtowo$¢ powinna dotyczy¢ i procedur
wyszukiwania.




Katarzyna Kubicka

Archiwum Paristwowe w Gdarnsku

Wyszukiwanie w zasobie
Archiwum Panstwowego w Gdansku

7 listopada 2017 r. zakonficzono wdrazanie Zintegrowanego Systemu Infor-
macji Archiwalnej (ZoSIA) 1.5.1. w Archiwum Panstwowym w Gdansku. Do
systemu zaimportowano dane z baz MS Access SEZAM i IZA. Przygotowywa-
nie elektronicznych wersji inwentarzy na szerszg skale rozpoczat Stanistaw Flis,
owczesny kierownik Oddziatu III — Ewidencji, informacji i udostepniania, dla
ktorego jednym z priorytetowych zadan byla retrokonwersja inwentarzy archi-
walnych i udostepnianie ich w Internecie!. Podobne prace prowadzit od lat kie-
rownik Oddziatu AP w Gdyni, zarazem autor przewodnika po zasobie archiwal-
nym tegoz oddziatu? — Andrzej Reglifiski. Takze w Oddziale II — Materiatow
archiwalnych powstatych po zakonczeniu dziatan wojennych w 1945 r., kierow-
nik Joanna Btawat-Obin réwnoczeSnie opracowywala informator o zasobie ar-
chiwalnym od 1945 r. oraz typowala inwentarze i spisy zdawczo-odbiorcze do
przygotowania wersji elektronicznych?. W przypadku Oddziatu I — Materialow
archiwalnych powstatych do zakonczenia dziatan wojennych w 1945 r., od po-
czatku lat dziewiecdziesigtych XX w. funkcjonuje Przewodnik po zasobie do 1945
roku autorstwa prof. Czeslawa Biernata, dlugoletniego dyrektora Archiwum
Panstwowego w Gdansku*. Przygotowujac przez lata dane do bazy IZA, zwra-
cano uwage na systematyzacje opisow, najczesciej odwzorowujgc uktad przyjety

! Flis Stanistaw Fuliusz (1964-2014) [w:] Stownik biograficzny archiwistow polskich, t. 3,
red. E. Rosowska, Warszawa 2017, s. 78-79.

2 Archiwum Panstwowe w Gdansku Oddzial w Gdyni. Przewodnik po zasobie archiwalnym,
oprac. A. Reglinski, Warszawa 2007.

3 Archiwum Panstwowe w Gdansku. Informator o zasobie archiwalnym od 1945 roku (Stan na
dzien 30 czerwca 2012 r.), oprac. J. Blawat-Obin, Warszawa—Gdansk 2014.

4 Archiwum Paristwowe w Gdansku. Przewodnik po zasobie do 1945 roku, oprac. C. Biernat,
Warszawa—Y.0dz 1992; Staatsarchiv Danzig-Wegweiser durch die Bestinde bis zum Jahr 1945,
bearb. C. Biernat, Miinchen 2000 (,,Schriften des Bundesinstituts fiir ostdeutsche Kultur
und Geschichte”, Bd 16).
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w inwentarzu ksigzkowym. Przepisywane wowczas inwentarze i spisy byly mi-
growane do bazy IZA i przez lata stanowily podstawowy zrab informacji mozli-
wych do wyszukania w obrebie bazy SEZAM-IZA, udostepnianej w poprzed-
nich latach na stronie internetowej Naczelnej Dyrekcji Archiwéw Panstwowych.
Aktualnie w Archiwum Panstwowym w Gdansku trwajg prace zwigzane z retro-
konwersja pozostalych inwentarzy, wsrod ktorych znalazly si¢ zespoly archi-
walne pierwotnie pominigte z uwagi na skomplikowane sygnatury cyfrowo-li-
terowe czy dane osobowe lub wrazliwe wystepujgce na poziomie opisu jednostek
archiwalnych.

Potencjalny uzytkownik, odwiedzajgc stron¢ Archiwum Panstwowego
w Gdansku, przy okazji lektury zaktadki ,,zasob i udostepnianie™ otrzymuje
informacje na temat: zasad korzystania z archiwalidow, wizyty w pracowni na-
ukowej oraz linki odsytajace do prowadzonego przez Narodowe Archiwum Cy-
frowe serwisu internetowego szukajwarchiwach.pl, w ktérym prezentowane sg
opisy materialéw archiwalnych oraz skany®. W serwisie tym uzytkownik ma
dwie mozliwosci wyszukiwania informacji na temat danych z zasobow archi-
woOw. Jedng z nich jest wybor zaktadki ,archiwa”, nastepnie jednej z 82 instytu-
cji aktualnie wigczonych do systemu ZoSIA. Jak juz wspomniano, Archiwum
Panstwowe w Gdansku posiada Oddziat w Gdyni, w zwigzku z czym osobno
mozna wybraé i przeglada¢ dane z Archiwum Panstwowego w Gdansku,
a osobno z Archiwum Panstwowego w Gdansku Oddziat w Gdyni. Po wyborze
zaktadki ,,zasOb” rozwija sie lista wszystkich zespolow, w tym rowniez vacatow,
w obrebie ktérych przy pomocy filtru ,,wedlug nazwy zespotu” lub ,wediug
numeru zespoiu” uzytkownik wyszukuje odpowiedni zesp6t lub wigkszg liczbe
zespolow dotyczacych danej miejscowosci, instytucji, rodziny, zagadnienia itd.
(fot. 1).

Przyktadowo, uzywajac filtra ,,wedtug nazwy zespolu” i wpisujac nazwisko
jednego z nowozytnych gdanskich fundatoréw — Zappio, przeszukiwane sg in-
formacje nie tylko w polu ,,nazwa zespolu”, ale réwniez w innych polach z po-
ziomu ,opisu zespolu”, np. zawartosC. Fraza dotyczgca fundacji Zappio zostata
wyszukana w zespole Akta koSciota ewangelickiego §w. Jana w Gdansku nr 352
(fot. 2). W przypadku tego zespotu dalsze wyszukiwanie mozna prowadzic, prze-
chodzac przez kolejne poziomy opisu: rozpoczynajac od poziomu zespotu, gdzie
informacja dotyczgca Zappio znajduje si¢ w polu ,zawarto$§¢”; dalej poziom
serii, w tym seria nr 4 dotyczaca fundacji Zachariasza Zappio obejmujgca 74
jednostki z lat 1674—1932; nastepnie poziom jednostek archiwalnych. JeSli in-
ternauta jest zainteresowany biblioteka fundacji, przechodzi do opisu jednostki
0 sygn. 344.

3 Zob. https://www.gdansk.ap.gov.pl/pl/top/bazy-danych (dostep 24 X 2018 r.).
6 Zob. https://www.nac.gov.pl/archiwum-cyfrowe/systemy-i-infrastruktura-it/szukajwarchi-
wach-pl/ (dostep 14 X 2018 r.).




Fot. 1. Lista zespotéw Archiwum Panstwowego w Gdansku — filtrowanie wediug
nazwy lub numeru zespotu

szukajwarchiwach.pl

Archiwum Panstwowe w Gdanisku

Informacje o archiwum

Ticsha seookmastonier 15 v
Numer w Nazwa Daty skrajne iczba skanéw
10/4/0 Zarzad Okregu w Kwidzynie

10/2/0 Sad Grodzki w Kiszporku 1633 - 1772
10/3/0 Sad Ziemski w Sztumie
10/4/0 Sad Staroscifiski w Malborku

10/5/0 Sad Wéjtowski Ekonomii Malborskiej

10/6/C Naczelne Prezydium Prowincji Prus Zachodnich w Gdarisku

10/7/0 Naczelne Prezydium Prowincji Prus Zachodnich w Gdarisku

10/8/0 Kamera Wojenna i Domen w Kwidzynie

Zrédlo: https://www.szukajwarchiwach.gov.pl.

Fot. 2. Samodzielne przegladanie kolejnych poziomdéw opisu zespotu nr 352 — po-
ziom opisu: Serie, seria nr 4: Fundacje Zacharyasza Zappio

szukajwarchiwach.pl

w Gdarisku

0 Akta kosciola ev

Zespot: 1 gelickiego &

Akta kosciota ewangelickiego $w.Jana w Gdansku

Archiwum Zespot Serie [7] Jednostki [338/338]

jednostki bezposrednio w zespole [ [

1 Ksiegi metrykalne 33 160.
Rachunki koscielne 61 554-1940 I
Fundacja ottarza éw. Anny 77
4 Fundacje Zacharyasza Zappio
Fundacje Lincka a1

‘Wiasno$¢ gruntowa i hipoteki 42

Historia kosciota $w. Jana 10

[T Alualnosci O serwisie Archiwa paristwowe NAC Kontakt Ponowne Serwis przez Narodowe Archiwum Cyfrowe

Zrédlo: https://www.szukajwarchiwach.gov.pl.
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Zaprezentowana powyzej Sciezka wyszukiwania danych w zasobie jednego
archiwum daje mozliwosci prowadzenia skutecznej kwerendy w obrebie po-
szczegllnych zespolow w przypadku, gdy sg one poprawnie opracowane, a jed-
nostki usystematyzowane w ramach serii i podserii, ktorych nazwy jednoznacz-
nie odzwierciedlajg ich zawarto§é. W praktyce na podobnych zasadach
uzytkownicy wyszukujg informacje w czytelniach archiwow, korzystajac z tra-
dycyjnych pomocy w formie przewodnikow i informatoréw po zasobie, inwen-
tarzy ksigzkowych, wybranych serii, na jednostkach konczgc.

We wspotczesnym spoleczenstwie informacyjnym’ najwazniejszg wartoScig
1 towarem jest informacja i szybki dostep do niej za pomocg Internetu. Réwniez
w przypadku serwisu szukajwarchiwach.pl internauta moze rozpoczaé kwerende
w systemie od tzw. wyszukiwania zaawansowanego, pomijajagc wybor omawiane;j
wczesniej zaktadki ,archiwum”. W trakcie wyszukiwania zaawansowanego, wpi-
sujac jedynie wybrang fraze ,,Zappio”, uzyskujemy identyczny rezultat, tj. 75 wy-
nikéw, z czego 74 stanowig opisy jednostek zaznaczone na zielono, plus 1 opis
z poziomu zespolu zaznaczony na czerwono (fot. 3). OczywiScie w przypadku
wyszukiwania innych hasel lub fraz, natury bardziej ogdlnej, wynikoéw jest zbyt
duzo i wyszukiwanie w takim duzym zbiorze moze by¢ nieefektywne.

Uzytkownik, korzystajac z wyszukiwania zaawansowanego, ma mozliwos$¢
stosowania roznych filtréw, zaznaczajgc, czy interesujg go informacje zawarte na
poziomie zespolu, jednostki, czy obiektu. Decydujac si¢ na wyszukiwanie w ob-
rebie poziomu jednostek, moze wybrac filtr, ograniczajac wyszukiwanie do okre-
§lonego rodzaju dokumentacji. Waznym filtrem jest wybor archiwum lub kilku
archiwow, w obrebie ktérych zamierzamy przeprowadzi¢ kwerende. Kolejnym
istotnym filtrem wykluczajacym zbe¢dne informacje jest zakres daty poczatkowe;j
1 zakres daty koncowej. Zawezenie zakresu poszukiwan do wiasciwego prze-
dziatu chronologicznego zwicksza prawdopodobienstwo efektywniejszego wy-
szukiwania. W trakcie retrokonwersji gdanskich inwentarzy, w przypadku gdy
w inwentarzu ksigzkowym czy spisie zaznaczono brak daty, uzupelniane jest pole
opisu: ,data”. Niejednokrotnie udaje si¢ dos¢ doktadnie datowac jednostki, od-
szukujgc potrzebng informacje w danej jednostce lub poréwnujac jg z innymi,
sgsiednimi.

Gdanskie inwentarze ksigzkowe z reguly nie posiadajg indeksow. Z tego
wzgledu w trakcie retrokonwersji w latach poprzednich inwentarze cz¢Sciowo
zostaly uzupelnione o indeksy przez pracownikow przygotowujgcych i impor-

7 Spoleczenstwo informacyjne najtatwiej zdefiniowac jako ,spoleczenstwo, w ktérym
najwazniejszg wartoscig i towarem jednocze$nie jest informacja oraz medium rozpowszech-
niajgce te informacje, np. Internet”. Nie jest to jednak jedyna i najpelniejsza definicja tego
terminu — badacze stworzyli kilkanascie, jesli nie kilkadziesigt definicji spoleczenstwa in-
formacyjnego, przy czym warto zwr6ci¢ uwage na kilka z nich. Zob. https://eszkola.pl/wos/
spoleczenstwo-informacyjne-3561.html (dostep 19 X 2018 r.).




Fot. 3. Wyszukiwanie zaawansowane, fraza: ,,Zappio”

szukajwarchiwach.pl

Szukana fraza: zappio

75

° Sorts wg vafoics 5

Wl Zespoty
7 Jednostii +
W Obiekty +

Zappio Testament. Bibliotheka Zappio - Johannitana.
1835-1877

Alca metrykalne i stanu cywilnego Zappio

Tylko jednostid/zespoly ze skanami

Biblioteka Zappio - spis ksigzek.
1887-1932

Dodaj filtr obiektow

Dods) filr akt metrykalnych.  \/.

IR
1 |
< < B < I <

(Rachunek administracyjny biblioteki Zappio).
1817-1825

22 Zappio

Zrédio: https://www.szukajwarchiwach.gov.pl.

tujacych dane do systemu IZA. Przyktad stanowi zesp6t nr 14 Prezydium Poli-
cji w Gdansku. Szukajac informacji na temat kapielisk morskich w powyzszym
zespole, mozna wpisac haslo ,kgpieliska” — uzyskujemy wowczas 9 wynikow,
Z czego 8 to opisy z poziomu jednostek archiwalnych zaznaczone na zielono,
a 1 opis jest z poziomu zespotu, pole: ,,zawartos¢” (fot. 4).

Poniewaz opisy na poziomie jednostek w polu ,,tytul” zawierajg oryginalne
niemieckojezyczne tytutly, ich szybkie odszukanie bez odpowiednich indekséw
rzeczowych byloby utrudnione lub uzaleznione od stosowania poprawnych fraz
w jezyku oryginatu. W przypadku zasobu gdanskiego archiwum dotykamy tu
problemu, jakim jest wyszukiwanie w obrebie zespotow obcojezycznych. W Ar-
chiwum Panstwowym w Gdansku w odniesieniu do zasobu sprzed 1945 r. wigk-
szo$¢ tytutdow jednostek archiwalnych spisana jest w jezyku niemieckim. O ile
zaawansowany badacz znajgcy ten jezyk przy pomocy odpowiednich fraz moze
wyszukac potrzebne opisy, to osoby bez znajomosci jezyka niemieckiego mogg
mie¢ z tym problem. Pomocne w tym przypadku mogtoby okazac si¢ poglebie-
nie opisOw o podstawowe indeksy rzeczowe i geograficzne. Nalezy jednak za-
znaczy¢, ze nie wszystkie indeksy wykonane zostaly prawidtowo, gdyz powta-
rzanie tych samych informacji na r6znych poziomach opisu w czesci przypadkow
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Fot. 4. Wyszukiwanie zaawansowane w zespole nr 14, fraza: ,,kgpieliska”

szukajwarchiwach.pl

Szukana fraza: kapieliska

® 15 wynkiw na stronie v Sortus wg bafinosa v
W Zesooly T i
B Jedrostki + Seesteg in Zoppot.
1929-1939
0 Obiekey +
W Akta metrykalne i stanu cywilnego eksy reczowe Kapieliska
Tylko jednostii/zespoly ze skanami
) - -
Seebad "Heubude'
Dodaj fir £ 19291936

Seebad Broesen
1925.1037

Seebad "Weichselmuende”
1923-1933

Zrédlo: https://www.szukajwarchiwach.gov.pl.

przyczynia si¢ do powstania szumu informacyjnego. Nieco gorzej z kolei przed-
stawia si¢ sytuacja czesci inwentarzy, w ktorych tytuly byly odpisywane w je-
zyku oryginatu wedtug owczesnej nieustandaryzowanej pisowni, co powoduje
kolejne trudnos$ci w wyszukiwaniu — szczegdlnie jesli chodzi o tzw. wyszukiwa-
nie zaawansowane. Inwentarze te przepisane sg wedtug formularza dla doku-
mentacji aktowej, natomiast w czesci sg to ksiegi wpisow 1 w niedalekiej przy-
szlosci nalezaloby uzupelnié je o indeksy rzeczowe, osobowe i geograficzne.
W tradycyjnym inwentarzu ksigzkowym wigkszos$¢ informacji na temat zalgczo-
nych planéw, map, fotografii, drukow itp. wpisywana byta w rubryce ,uwagi”,
czesto bardzo ogdlnikowo lub tez zupelnie pomijana. Po zakoniczeniu retrokon-
wersji w celu zwigkszenia mozliwosci wyszukiwawczych nalezatoby wytypowaé
zespoly archiwalne badz ich serie obfitujgce w tego typu zatgczniki i przygoto-
wac ich pogtebione opisy, uzupetniajgc je o opisy z poziomu dokumentow.
Mowigc o wyszukiwaniu w zasobie Archiwum Panstwowego w Gdansku,
nie mozna poming¢ zagadnienia kwerend genealogicznych, ktore nadal stanowig
zdecydowang wigekszos$¢ zapytan kierowanych do archiwum, szczeg6lnie w przy-
padku zasobu sprzed 1945 r. Ze zrédetl metrykalnych korzystajg osoby badajace
korzenie wlasnej rodziny, naukowcy wykorzystujacy te dane w biografiach i in-




nych pracach, urzedy wyjas$niajgce kwestie wiasnosci nieruchomosci, firmy po-
szukujgce spadkobiercow os6b zmarlych. Jak wiadomo sg to gtéwnie ksiggi uro-
dzen, matzenstw i zgondéw, ktorych tytuly sg bardzo ogdlne, a uzytkownicy
szukajg konkretnych nazwisk i miejscowosci. W ciggu ostatnich kilkunastu lat
preznie dzialajace Srodowiska genealogdéw stworzyly wiasne bazy danych uta-
twiajace wyszukiwanie, m.in. w zasobie Archiwum Panstwowego w Gdansku.

Na podstawie porozumienia zawartego w 2010 r. przedstawiciele Pomor-
skiego Towarzystwa Genealogicznego (PTG) przygotowujg fotografie cyfrowe
z ksigg urzedow stanu cywilnego (USC) oraz akt metrykalnych kosciotéw ewan-
gelickich i katolickich®. Do tej pory sfotografowano ksiegi z 339 zespoldw,
facznie prawie 25 tys. j.a., co daje ponad milion skanow. Wspolpracujacy z PTG
wolontariusze wykonujg indeksy, ktére tworzone sg wedtug trzech schematow
— odpowiednio dla chrztéw, slubow i zgonow. Pierwsze 5 pdl jest wspolne dla
wszystkich trzech rodzajow metryk i sg to kolejno pola: ,,parafia/USC”, ,,rok”,
»Kksigga (sygnatura)”, ,numer zdjecia”, ,numer aktu”. W przypadku chrztow
formularze rozbudowane sg o pola: ,imie osoby ochrzczonej/urodzone;j”, ,imie
1 nazwisko ojca” oraz ,imie i nazwisko matki”, ktéorym z reguly jest nazwisko
panienskie. Formularz dla slub6w obejmuje dodatkowo 4 pola: ,,imi¢” i ,,nazwi-
sko mezczyzny” oraz ,imig” i ,,nazwisko kobiety” — w tym ostatnim polu wpi-
suje si¢ nazwisko panienskie, niekiedy z poprzedniego malzenstwa, o ile jest
podane. Formularz dla zgonéw zawiera natomiast dodatkowe pola okreslajgce
zmarlego, takie jak: ,,imi¢”, ,nazwisko”, ,nazwisko panienskie”, ,ptec” i ,wiek”.

Z zasady imiona 1 nazwiska indeksowane sg w brzmieniu oryginatu. Wy-
szukiwaé dane mozna wedlug ré6znych kluczy, wykorzystujgc trzy formularze
przygotowane osobno dla chrztow, Slubow i1 zgonow (fot. 5).

W kazdym z formularzy znajduje si¢ pole wyszukiwawcze ,,lata”, w obrebie
ktorego wymagane jest zawezenie wyszukiwania do okreSlonego przedziatu ,,od

. do ...”, w zaleznosci od posiadanych danych i ich prawidlowosci. Moze to

byc przyktadowo okres 10 lub 20 lat. Kolejne pole wspdlne dla wszystkich ro-
dzajow metryk to ,parafia/USC”. Jest to pole wyboru obejmujgce alfabetycznie
ulozone nazwy parafii i USC. Na poczatku listy wystepuje opcja ,wszystkie”,
umozliwiajgca przeszukiwanie wszystkich zindeksowanych w danym przedziale
chronologicznym parafii i USC. Kolejne pola wiasciwe dla chrztéw, slubow
1 zgonow dajg mozliwo$¢ wyszukiwania w obrebie p6l dotyczacych imion i na-
zwisk 0s6b, ktorych metryki dotyczs.

Szczegoblnie w przypadku nazwisk polskich, ktore w czasach pruskich dos¢
mocno znieksztalcano, by ulatwi¢ kwerend¢ mozna wybrac jeden z trzech wa-
riantdw wyszukiwania: bezposrednie (wyszukuje wylgcznie identyczne frazy,

8 M. Ptuciennik, Wady i zalety crowdsourcingu udostepniania Zrodet genealogicznych. Pod-
sumowanie wspotpracy Archiwum Panstwowego w Gdansku 1 Pomorskiego Towarzystwa Genealo-
gicznego, »,Historia — Archiwa — Gdansk” 2018, t. 1,s. 103.
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Fot. 5. Wyszukiwanie w indeksach chrztow Pomorskiego Towarzystwa Genealogicz-
nego

PTG Pomorskie Towarzystwo Genealogiczne

zalogowany jako: gos¢  zaloguj

Onas Artykuly Linki Forum PomGenBaza Kontakt

PomGenBaza :: Indeksy Chrztow : Szukaj

1d do listy parafii i USC

Lata: od do;

Parafia / USC: Wszystie parafie / USC  ~

Ojciec Matka
Imie: Imie:

Nazwisko: Nazwisko:

Metody przeszukiwania

® bezposrednie (mozna uzyé **'i'?)
podobne (Daitch-Mokotoff SOUNDEX)
przyblizone (SOUNDEX)

Zrédlo: http./fwww.ptg.gda.pl.

takze ograniczone do kilku liter, np. trzech lub czterech — przyklad ,,unst”:
oprocz nazwiska Dunst wyszukuje Kunst i Drunst), podobne (podobne nazwi-
ska, glownie rozpoczynajace si¢ od tej samej litery), przyblizone (znacznie szer-
szy zakres nazwisk, gtdwnie rozpoczynajacych sie od tej samej litery). W zalez-
nosSci od wyboru jednego z trzech sposobow wyszukiwania uzyskujemy inny
zestaw wynikow (fot. 6).

Indeksy udostepnione na stronie Pomorskiego Towarzystwa Genealogicz-
nego nie sg podlinkowane z fotografiami cyfrowymi akt metrykalnych zamiesz-
czonymi na odrebnym serwerze metryki.genbaza.pl, ktory publikuje skany akt
metrykalnych z kilku polskich archiwow panstwowych: Warszawy, Kielc, Ko-
szalina, Y.odzi i Gdanska’. W przypadku ksigg metrykalnych z AP w Gdansku
skany prezentowane sg wediug podzialu na jednostki administracyjne, parafie,
USC, i ulozone alfabetycznie wedlug nazw ich siedzib. Wybierajac dany USC
lub parafie, uzyskuje si¢ dostep do listy sfotografowanych jednostek archiwal-
nych, ktérych skrocony opis skiada si¢ z: sygnatury jednostki, roku lub dat
skrajnych, skrotu oznaczajacego rodzaj ksiegi (ur — urodzenia, sl — §luby, zg —
zgony). Z listy mozna wybraé odpowiednig jednostke, wowczas po prawej stro-
nie rozwija si¢ tzw. album — czyli spis numeréw wszystkich fotografii wykona-
nych z danej ksiggi — w przypadku Archiwum Panstwowego w Gdansku numer
skanu sktada si¢ z numeru archiwum, numeru zespotu, sygnatury jednostki

Ibidem, s. 108; http://metryki.genbaza.pl.




Fot. 6. Wynik wyszukiwania w indeksach chrztéw Pomorskiego Towarzystwa Ge-
nealogicznego

PTG Pomorskie Towarzystwo Genealogiczne

zalogowa

Onas Artykuly Linki Forum PomGenBaza Kontakt

PomGenBaza :: Indeksy Chrztow :: Przegladanie
1dZ do listy parafii i USC

Szukaj ponownie

Parafia / USC Rok  Ksiega Nr zdjecia Nraktu  Imie dziecka Imie ojca Nazwisko ojca Imie matki Nazwisko matki
Tokary - USC 1880 2108/17 10_2018_0_17_0021 39 Maria Martin Dunst Anna Schmuck
Skarszewy - USC 1880 2086/19 10_2086_0_19 0054 102 Franziska Barbarra Albert Dunst Pauiine Brzeszinski
Skarszewy 1880 130 0064 130 Frandisca Balbina Albert Dunst Pauline Brzezifiska

Zrédlo: http./fwww.ptg.gda.pl.

1 numeru zdjecia w obrebie jednostki. Te same numery podawane sg kazdora-
zowo w bazie indeksow PTG i s3g waznym elementem opisu, ktory utatwia iden-
tyfikacje hasta z indeksu z odpowiadajgcym mu skanem. Znajgc numer skanu,
wystarczy go wybraé, dzieki czemu nie ma potrzeby przegladania wszystkich
skanow w danym folderze.

Roéwniez srodowiska genealogéw dziatajgcych w Niemczech gromadzg
dane na temat akt metrykalnych z terenéw dawnych prowincji pruskich. Przy-
ktadowo dla prowincji Prusy Zachodnie funkcjonuje portal westpreussen.de,
ktory z kolei zbiera informacje na temat nazw miejscowosci, ich przynaleznosci
do parafii i USC, krétkie informacje na temat instytucji i urzedéw przechowu-
jacych ksiggi z danej parafii/USC, linki do skanéw, w tym odwolania do wspo-
mnianej strony metryki.genbaza.pl, jak réwniez linki do bazy danych PRA-
DZIAD gromadzacej informacje na temat akt metrykalnych w archiwach
panstwowych.

Mozliwosci wyszukiwawcze w zasobie Archiwum Panstwowego w Gdansku
w zakresie akt metrykalnych przyczyniaja sie do tego, ze uzytkownicy, majac
do wyboru korzystanie z baz danych w domu albo wizyte w archiwum, zdecydo-
wanie wolg korzysta¢ z indeksow 1 kopii cyfrowych akt metrykalnych on-line.
Pomijajac aspekt wygody, oszczednosci czasu i pieniedzy, uzyskuja dostep
do tych jednostek, ktore akurat zamierzajg przejrzec, bez limitow stosowanych
w czytelni. ZauwazyliSmy, ze internauci sami prowadza kwerendg, a zgltaszajg si¢
do archiwum jedynie w przypadku, gdy potrzebujg urzedowo poswiadczone
kopie lub gdy majg btedne dane lub niewlasciwie odczytali nazwy miejscowosci,
przez co pojawia si¢ problem z odszukaniem wiasciwego USC lub parafii.

Na stronie Archiwum Panstwowego w Gdansku w zaktadce ,,udost¢pnia-
nie” jest duzo informacji dotyczgcych samego procesu udostepniania i korzy-
stania z akt, zbyt mato jednak jest wskazowek, ktore mogg by¢ pomocne w
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wyszukiwaniu informacji. Analizujgc zapisy dotyczgce wizyt i korzystania z za-
sobu archiwow zagranicznych, mozna zauwazyc, ze archiwa, zache¢cajac do ko-
rzystania ze swoich zbiorow, udzielajg dodatkowych wyjasnien, a niekiedy ofe-
rujg kursy prowadzenia poszukiwan, w tym genealogicznych!®. Rowniez na
gruncie gdanskim w Srodowisku archiwéw spolecznych oraz genealogéw coraz
wigkszym zainteresowaniem cieszg si¢ warsztaty i wyktady m.in. po§wigcone
wyszukiwaniu w dostepnych bazach danych!!.

Zagadnienie wyszukiwania w zasobie Archiwum Panstwowego w Gdan-
sku, w zalezno$ci od rodzaju materialéw archiwalnych oraz zainteresowania
danej grupy badaczy, przedstawia si¢ w sposob dos¢ zréznicowany, co znalazto
swoje odbicie w powstaniu kilku serwisOw umozliwiajagcych wyszukiwanie on-
-line, wsrod ktorych najwazniejsze to: szukajwarchiwach.pl, omoéwiona powyzej
baza indeksow akt metrykalnych PTG oraz serwis genealogiczny Tomasza
Nitscha — metryki.genbaza.pl, publikujacy skany akt metrykalnych m.in. z za-
sobu AP w Gdansku. Niezaleznie od zaawansowania retrokonwersji, ktora
w Oddziale AP w Gdyni zostala zakonczona, natomiast w Gdansku powoli do-
biega konca, jak rowniez wylaczenia czgSci opisow z publikacji w Internecie
z uwagi na dane osobowe lub wrazliwe, czeS¢ uzytkownikéw nadal prowadzi
poszukiwania osobi§cie w pracowni naukowej, a cz¢§¢ zgltasza si¢ pisemnie badz
telefonicznie z prosbg o blizsze informacje, nastepnie zamawia reprodukcje.
Z osobistych wizyt w czytelni rezygnuja gtéwnie genealodzy, ktérzy duzg czgsc
zrodel mogg przegladac on-line. Jednym z glownych probleméw wyszukiwania
jest to, ze retrokonwersji poddano inwentarze opracowywane w ciggu wielu
dziesigcioleci, sg one na bardzo r6znym poziomie, czeS¢ jest niemieckojezyczna,
co tworzy rozne bariery w efektywnym wyszukiwaniu danych. Nalezy w tym
miejscu zastanowiC si¢ nad ewentualnym uzupelnieniem i poglebieniem opisow
juz istniejgcych oraz zadbac o wysokg jakoS¢ opisow przekazywanych z przed-
pola archiwalnego, tak aby opisy archiwalne sprzyjaly zadawaniu pytan i odszu-
kiwaniu potrzebnych informacji on-line. Zakltadajac, ze w niedalekiej przyszto-
Sci zdecydowana wigkszoS¢ opisow bedzie dostgpna w portalu szukajwarchiwach.
pl, to kolejnym istotnym zadaniem bedzie dotgczenie wigkszej ilosci skanow.
Obecnie w szukajwarchiwach.pl uzytkownicy majg dostep do skanéw kartotek
meldunkowych miast Gdansk i Elblag, ktore sg na biezgco aktualizowane. Pla-
nowane jest rowniez stopniowe dotaczanie skanéw akt metrykalnych publiko-
wanych teraz na serwerze metryki.genbaza.pl, tak by wszystkie opisy i1 skany
dostepne byly w jednym miejscu.

10 Zob.: https://www.ifz-muenchen.de/das-archiv/recherche-im-archivgut/archivdaten-

bank/ (dostep 3 X 2018 r.); https://www.landesarchiv-ooe.at/benutzung-kurse/ (dostep 3 X
2018 r.).

1 Zob. http://sap.archiwapomorskie.pl/2018/10/12/zakonczenie-warsztatow-genealogicz-
nych/ (dostep 24 X 2018 r.).




Roman Majka CSMA

Collegium Verum w Warszawie

Wyszukiwanie w archiwach zakonnych

Uwagi wstepne

Wyszukiwanie informacji w archiwach, takze zakonnych, dokonuje sie
przy zastosowaniu dwoch systemow wyszukiwawczych: tradycyjnego i nowo-
czesnego. Tradycyjny system elementow wyszukiwawczych obejmuje m.in. in-
wentarze: kartkowe i ksigzkowe oraz katalogi i indeksy. Nowoczesny system
wyszukiwawczy z kolei uruchamia sie¢ poprzez wskazane elementy tego systemu,
zawierajace rozbudowane informacyjne pola opisu archiwalnego. Gdy w archi-
wach zakonnych jest wyodrebniony podzial na poziomy opisu archiwalnego
w standardzie FOPAR, wyszukiwanie informacji moze odbywac si¢ rowniez na
poszczegolnych poziomach opracowania archiwalnego.

Literatura przedmiotu prezentuje szereg zagadnien, jak wyszukiwac infor-
macje przechowywane w archiwach z uwzglednieniem wspomnianego tradycyj-
nego i nowoczesnego systemu wyszukiwawczego. Akcentujgc proces i rolg spo-
rzadzania opisu archiwalnego, warto zwr6ci¢ uwage na informacje dokumento-
wane w postaci papierowych pomocy archiwalnych i komputerowych opracowan
archiwalnych oraz przechowywanych skanowanych dokumentow!'.

Wyszukiwanie informacji obliguje archiwistow do wczesSniejszego prze-
strzegania kolejnych czynnosci, gléwnie uporzgdkowania dokumentacji archi-
walnej i opracowywania zasobow archiwalnych. W ramach sporzadzania opra-
cowania wskazane jest tez stosowanie ujednoliconego stownika poje¢ przy
wprowadzaniu informacji do bazy danych, podlegajacej pozniej wyszukiwaniu
na wszystkich poziomach opisu archiwalnego, szczegdlnie w przypadku nowo-
czesnych narzedzi wyszukiwawczych. Realia nie zawsze sg zadowalajace.

! B. Ryszewski, Problemy komputeryzacji archiwow, Torun 1994, s. 27. Zob. tez A. Zegliﬁ-
ska, Wyszukiwanie w Zintegrowanym Systemie Informacji Archiwalnej (ZoSIA) — wnioski dla
modyfikacji opisu archiwalnego [w:] Problemy archiwalnego opisu informacyjnego, red. W. Chorg-
zyczewski, A. Rosa, Warszawa 2017 (,,Symposia Archivistica”, t. IV), s. 107.
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Poszukujacy informacji w archiwach zakonnych, zawartych w pismach urzedo-
wych, zazwyczaj opiera si¢ na systemach tradycyjnych, poniewaz systemy no-
woczesne sg stosowane sporadycznie.

Wyszukiwanie informacji w archiwach zakonnych warto rozpoczaé od pro-
stych opcji, zawierajgcych nazwy ogdlne, np. dom zakonny, do bardziej zaawan-
sowanych, z jednoczesnym zawezaniem rezultatow wyszukiwawczych, np. dom
zakonny w danej miejscowosci, zalozony przy ulicy, numer domu oraz jednostki
organizacyjne, w obrebie domoéw zakonnych, dziet apostolskich, uwzgledniajac:
przytuiki, domy opieki, domy dziecka, szkoty, wydawnictwa.

Wyszukiwania informacji archiwalnej w zasobie archiwum zakonnego do-
konuje si¢ przy pomocy narzedzi tradycyjnych i nowoczesnych, ktéremu po-
winna towarzyszy¢ analiza, prowadzaca do konkluzji. Jezeli rezultaty wyszuki-
wawcze odpowiadajg zapotrzebowaniu osobom poszukujgcym, moga one podjaé
kolejny etap poszukiwan, np. dokona¢ oddzielnego wyszukiwania domow za-
konnych podejmujacych dzieta apostolskie, i tych, ktore si¢ takimi dzietami nie
zajmujg. W przypadku braku wyczerpujacych odpowiedzi nalezy zmodyfikowaé
zapytanie skierowane do bazy danych. Wyszukiwanie umozliwia zdefiniowanie
stow kluczowych: rzeczowych, geograficznych i imiennych oraz opisanie ich
znaczenia przy zastosowaniu form pisowni, uzywanych wyrazen, form grama-
tycznych. Aby uprosci¢ wyszukiwanie informacji w przechowywanych zrédtach
archiwalnych, warto korzystac z opracowanych pomocy archiwalnych, okresla-
nych ,,;systemami informacyjnymi”.

Autor niniejszej publikacji przed dziesigcioma laty zajmowatl si¢ zagadnie-
niem opracowania zasobu archiwéw zakonnych w oparciu o standard FOPAR.
W tym celu utworzy! eksperymentalng baze danych, przeznaczong do opraco-
wania zasobu archiwalnego Archiwum Generalnego Zgromadzenia Swie;tego
Michata Archaniota w Markach. Rezultaty badawcze, zamieszczone w opraco-
waniu Problemy opracowania zasobu archiwow zakonnych w skomputeryzowanych
systemach informacyjnych na praykladzie Zgromadzenia Swigtego Michata Archa-
niota, ilustrujg liczbowo zakres trafnosci wyszukiwania informacji archiwalnej
w opracowane]j glownej bazie danych?. Utworzony wowczas system informa-
cyjny odpowiadat zapotrzebowaniu badawczemu autora. Ze wzgledu na prowa-
dzone prace porzadkowania zasobu archiwalnego giéwna baza danych objeta
jedynie niewielkg liczbe wprowadzonych rekordéw opisu archiwalnego. Przy
obecnym zapotrzebowaniu informacyjnym wskazane jest kontynuowanie prac
zwigzanych z wprowadzaniem kolejnych rekordéw opisu archiwalnego na po-
szczegblnych poziomach zasobu archiwalnego. Sg takze propozycje jego mody-

fikacji. Uwzgledniajac takie modyfikacje, warto zwrdci¢ uwage na opracowanie
2 R. Majka, Problemy opracowania zasobu archiwo’gv zakonnych w skomputeryzowanych sys-
temach informacyjnych na przyktadzie Zgromadzenia Swigtego Michata Archaniola, Warszawa
2008.




Anny Zeglifiskiej Wyszukiwanie w Zintegrowanym Systemie Informacji Archiwal-
nej (ZoSIA) — wnioski dla modyfikacyi opisu archiwalnego.

Problematyke wyszukiwania informacji w archiwach zakonnych zaprezen-
towano w oparciu o narzedzia wyszukiwawcze tradycyjne i nowoczesne w naste-
pujacych punktach: 1. wyszukiwanie informacji archiwalnej na podstawie tra-
dycyjnych opiséw archiwalnych, 2. wyszukiwanie informacji archiwalnej na
podstawie nowoczesnych opisow archiwalnych.

Wyszukiwanie informacji archiwalnej
na podstawie tradycyjnych opiséw archiwalnych

W archiwach zakonnych wyszukiwanie odbywa si¢ w oparciu o istniejgce
tam pomoce archiwalne i z reguly dokonuje si¢ w sposob tradycyjny na podsta-
wie kart inwentarzowych i1 inwentarzy ksigzkowych oraz katalogéw i skorowi-
dzow. Siegajac do tradycyjnych form wyszukiwania informacji, czyli pomocy
archiwalnych w archiwach zakonnych, autor w publikacji odwoluje si¢ do in-
wentarzy kartkowych i ksigzkowych, ujetych w opracowaniu Specyficzne rodzaje
dokumentacji wraz z pomocami archiwalnymi w wybranych archiwach zgromadzen
zakonnych*.

Inwentarze kartkowe zawierajg dziewi¢é elementéw wyszukiwawczych,
stanowigcych pola opisu archiwalnego’. Pierwszy z nich, mieszczacy si¢ w ra-
mach identyfikacji archiwum, wskazuje nazwe konkretnego archiwum zakon-
nego, np. ,Archiwum Generalne Zgromadzenia Sw. Michata Archaniota w Mar-
kach-Strudze” — kod archiwum ,,AG-CSMA”. Drugi element wyszukiwawczy
inwentarza kartkowego w opisie archiwow zakonnych wyznacza nazwa zespolu
archiwalnego lub jednostki archiwalnej. Na tym etapie wyszukiwania informa-
cji wazne jest okreSlenie instytucji domu zakonnego. W porzagdkowaniu zasobu
archiwalnego i wydzielaniu catoSci dokumentacji archiwalnej z zastosowaniem
kryterium ustrojowego zakonu nazwa domu zakonnego bywa utozsamiana
z nazwg zespolu archiwalnego. Tak jest w przypadku Archiwum Generalnego
Ksiezy Michalitow. Autor, podajgc drugi element wyszukiwawczy, wymienia
przykladowo trzy nazwy zespolow archiwalnych: ,,Macierzysty Dom Zakonny
w Miejscu Piastowym” — kod zespotu ,DZMPI”, ,,Generalny Dom Zakonny

3 A. Zeglifiska, Wyszukiwanie w Zintegrowanym Systemie. .., s. 107-134.

R. Majka, Specyficzne rodzaje dokumentacyi wraz z pomocami archiwalnymi w wybranych
archiwach zgromadzen zakonnych, ,Archeion” 2016, t. 117, s. 406—420.

5 Pismo okolne nr 2 Naczelnego Dyrektora Archiwow Panistwowych z 28 maja 1984 r. w spra-
wie wprowadzenia wskazowek metodycznych do sporzqdzania inwentarzy archiwalnych zespotow
(zbiorow) akt wytworzonych w okresie kancelarii akt spraw (XIX-XX w.) [w:] Zbior przepisow ar-
chiwalnych wydanych przez Naczelnego Dyrektora Archiwow Panstwowych w latach 1952-2000,
oprac. M. Tarakanowska, E. Rosowska, Warszawa 2001, s. 502-514.
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w Markach” — kod zespotu ,,GDZMS”, ,,Dom Zakonny w Markach” — kod ze-
spolu ,DZMST”. Prezentowany drugi element wyszukiwawczy moze zostac
poszerzony o kolejng nazwe, wskazujac dziela apostolskie prowadzone przez
zgromadzenia zakonne, np. wydawnictwa, domy dziecka, szkoty, domy opieki
spolecznej. Eksponujgc nazwe dziela apostolskiego: Specjalny Osrodek Szkolno-
-Wychowawczy w Markach-Strudze, wypada zwrdci¢ uwage na sygnature pod-
zespolu archiwalnego, zawartg w skrocie literowym: ,PWMST” (,,Placowka
Wychowawcza Marki-Struga”), ktora ujmuje informacje archiwalne z zakresu
tej dokumentacji archiwalne;j. Prezentowane ,,Archiwum Generalne Zgroma-
dzenia Sw. Michata Archaniota w Markach-Strudze” do zespolu archiwalnego
»DZMST” ma przypisang powyzszg sygnature podzespolu archiwalnego
»PWMST”. Podobna procedura postepowania dotyczy innych dziet apostol-
skich. Wyznaczajac element wyszukiwawczy, np. ,Dom Zakonny w Markach”
(wyzej wskazany jako trzeci zesp6t archiwalny) i podzesp6t ,,Placowka Wycho-
wawcza Marki-Struga”, nalezy okre$li¢ dom zakonny, a po nim prowadzone
dzieto apostolskie.

Podazajac dalej w opisie archiwum, trzecim, znaczgcym elementem wyszu-
kiwawczym jest sygnatura archiwalna (jednostki archiwalnej). Warto zwrdcic
uwage, ze sygnatura archiwalna tworzona jest podczas akcesji dokumentacji
kancelaryjnej przekazywanej do archiwum na podstawie protokotu zdawczo-
-odbiorczego. Dokumentacja nieprzekazana w taki sposob nie posiada sygna-
tury archiwalnej, a tym samym jest pozbawiona waznego elementu wyszuki-
wawczego na podstawie sygnatury archiwalnej. Indywidualng kwestig jest
nadawanie tytulow jednostkom kancelaryjnym, ktore stajg sie jednostkami ar-
chiwalnymi. W inwentarzu archiwalnym kartkowym ten element wyszukiwaw-
czy zajmuje czwarte miejsce opisu archiwalnego. Kolejny, pigty element wyszu-
kiwawczy dotyczy dat skrajnych jednostki archiwalnej, a szosty opisuje forme
fizyczng jednostki archiwalnej, wskazujac np. czy to jest ksiega, czy poszyt.
Si6dmy element wyszukiwawczy okresla dawne sygnatury kancelaryjne, archi-
walne, jezeli wystepuja. Kolejny, 6smy element zawiera uwagi, a dziewigty stowa
kluczowe — hasta sktadajace si¢ na calg jednostke archiwalng®.

Wspomniang wyzej drugg tradycyjng pomocg archiwalng jest inwentarz
ksigzkowy, zawierajacy elementy wyszukiwawcze z podobnymi polami opisu
archiwalnego. Inwentarz ksigzkowy na pierwszej stronie wymienia trzy wazne
elementy wyszukiwawcze: nazwe archiwum, zesp6t badz zbiér archiwalny, daty
skrajne dokumentacji. Wewnetrzne strony tego inwentarza wyodrebniajg tez

6 Przedstawione dziewie elementéw wyszukiwawczych inwentarza kartkowego stano-

wi projekt mozliwy do zastosowania w Archiwum Generalnym Ksi¢zy Michalitow. W rze-
czywistoSci istniejg cztery elementy wyszukiwawcze inwentarza kartkowego. Zob. R. Majka,
Problemy opracowania zasobu archiwow zakonnych...,s. 126-127.




elementy wyszukiwawcze: sygnatur¢ aktualng, tytul, tre$é¢, daty, opis ze-
wnetrzny, sygnatury dawne, uwagi’.

Wyodregbnienie kilku inwentarzy archiwalnych, ktorym przypisano ze-
spoly archiwalne, obejmujgce szeS¢ nastgpnych elementéw wyszukiwawczych
— p6l opisu archiwalnego, wyraznie skraca czas i utatwia wyszukiwanie infor-
macji, gdy kwerenda jest zawe¢zona do wskazanego zespolu archiwalnego i roz-
poczyna si¢ od gromadzenia informacji zawartej w sygnaturze jednostek i jej
tytulach. Zespoly archiwalne w archiwach zakonnych wyposazone w elementy
wyszukiwawcze z inwentarza kartkowego majg rOwniez zastosowanie w wy-
szukiwaniu informacji w oparciu o pola wyszukiwawcze inwentarza ksigzko-
wego.

Przedstawiajgc archiwum klasztorne Ojcéw Dominikanéw w Gidlach,
w tym inwentarz zespotu akt Gidle, ktéry opublikowano w pétroczniku ,,Ar-
chiwa, Biblioteki i Muzea Koscielne”®, warto zwréci¢ uwage na rzeczowy ukiad
dokumentacji. Inwentarz ten zawiera nastepujace elementy wyszukiwawcze:
sygnatury aktualne, tytuly jednostek archiwalnych, daty skrajne jednostek ar-
chiwalnych, a takze opisy zewnetrzne, dzieki ktorym mozna dotrze¢ do infor-
macji zawartych w jednostkach archiwalnych. Przyktadowo pod sygnaturg ar-
chiwalng Gi 84 znajduje si¢ tytul jednostki archiwalnej: ,,Ksigzka ogloszen
w kosciele 0o. Dominikanéw w Gidlach 1959”. Jednostka ta posiada daty
skrajne: ,,1959-1962”, opis zewnetrzny: ,Ksiega, rkps; j. pol.; opr. poipl.”, wy-
miary ,21X15 cm”; ,,ss. 182”. Wypada tez wskazac brakujace elementy wyszu-
kiwawcze w jego inwentarzu, ktorymi — w poréwnaniu do inwentarza ksigzko-
wego — sg dawne sygnatury i uwagi. Pewnym uzupelnieniem tych sygnatur jest
konkordancja sygnatur, zamieszczona po inwentarzu w pierwszej kolumnie
dawnych/dotychczasowych sygnatur i odpowiadajacym im w drugiej kolumnie
sygnatur aktualnych. Jest takze dodatkowo ujety indeks os6b, ktory moze zastg-
pi¢ miejsce uwag inwentarza ksigzkowego. Wskazujgc w nim wyszukiwane na-
zwisko 1 imi¢, odnajdujemy aktualng sygnatur¢ archiwalng, odnoszacg si¢ do
opracowanej jednostki archiwalnej tego inwentarza. Wyszukiwanie dokumen-
tacji archiwalnej w zasobie archiwalnym przy pomocy siéw kluczowych imien-
nych stanowi wazny element wyszukiwawczy dla uzytkownika archiwum za-
konnego®.

7 Pismo okolne nr 2 Naczelnego Dyrektora Archiwow Patnstwowych z 28 maja 1984 r....,
s. 502-514.

8 A. Litewka, Inwentarz zespotu akt Gidle, klasztor Ojcow Dominikanow z lat (1479) 1615—
1998, ,,Archiwa, Biblioteki i Muzea KoScielne” 2013, t. 99, s. 111-191.

o Ibidem.
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Wyszukiwanie informacji archiwalnej
na podstawie nowoczesnych opisow archiwalnych

Kwerenda badawcza zwigzana z wyszukiwaniem informacji w archiwach
zakonnych w oparciu o nowoczesne systemy informacyjne i informatyczne jest
niewatpliwie ulatwieniem dla uzytkownikow, ktorzy z réznych przyczyn, m.in.
odlegtosci do archiwum zakonnego, nie mogg korzysta¢ na miejscu z zasobu ta-
kiego archiwum. Wyszukiwanie informacji archiwalnej w archiwach nowoczes-
nych, przy zastosowaniu nowoczesnych metod wyszukiwania, polega na zdefi-
niowaniu przedmiotu wyszukiwania. Nalezy okresli¢: nazwe instytucji, jednostki
1 komorki organizacyjne, nazwy miejsc ich zorganizowania, stanowiska pracy,
imiona i nazwiska osob zakonnych oraz swieckich. Poszukiwana informacja
winna odpowiadaé zawartej w systemie informacji tresci, co oznacza, ze we wska-
zanym archiwum zakonnym oczekujemy uzyskania informacji, np. na temat
doméw zakonnych, ich miejsc zalozenia, imion i nazwisk osdb zakonnych oraz
pracownikow Swieckich. Przy wyszukiwaniu informacji archiwalnej dodanie
miejscowosci, w ktorej znajduje si¢ dom zakonny, zaweza zakres poszukiwan.

Wyszukiwanie informacji w archiwach zakonnych na podstawie nowoczes-
nych pomocy archiwalnych zwigksza mozliwosci wyszukiwawcze. W omowie-
niu tych pomocy autor prezentuje wyszukiwanie informacji archiwalnych
w oparciu o wybrane pola opisu archiwalnego formularza FOPAR przeznaczo-
nego do archiwalnych poziomdw: archiwum, archiwum historycznego, grupy
zespolow, zespotu archiwalnego, podzespotu, serii, klasy, jednostki archiwalnej
1 dokumentu. Pierwsza cz¢$¢ identyfikacyjna wspomnianych pozioméw opisu
uwzglednia pola wyszukiwawcze powigzane z nazwami archiwéw zakonnych
1ich kodami. Wyszukiwanie informacji w dalszym etapie koncentruje si¢ wokot
zespolow archiwalnych, ewentualnie ich grup, kodu zespotu. Wyszukiwanie
ustrojowe, o ktéorym wspomniano wyzej przy omawianiu inwentarza kartko-
wego, wystepuje w zespolach archiwalnych jako nizszy poziom podzespoléw
archiwalnych, jezeli zesp6t je uwzglednia. Przyjeta wyzej teza, okreSlajaca pod-
zespotem archiwalnym dzieta apostolskie prowadzone przez zakony przy do-
mach zakonnych, znajduje tutaj swoje uzasadnienie. Poziom serii archiwalnej
w opisie archiwalnym w archiwach zakonnych ukazuje, w jaki sposob odbywa
sie wyszukiwanie informacji wystepujgcej w zespolach i podzespotach — prezen-
towana jest czeS¢ opisowa zespolu archiwalnego (tworca, historia systemu kan-
celaryjnego, przechowywanie, porzadkowanie, zawarto$¢ tresciowa, daty kran-
cowe, sukcesja, formy dyplomatyczne i fizyczne, rozmiar, stan zachowania,
jezyk, technika wykonania, reprodukcja), podzespotu, serii (charakterystyka
ustrojowa, kancelaryjna, archiwalna, zawarto$¢ treSciowa, daty skrajne, sygna-
tury kancelaryjne, rozmiar, stan zachowania), klasy (charakterystyka jej uktadu,
tre$¢, daty skrajne, sygnatury dawne, rozmiar), przechodzgc do elementéw




wyszukiwawczych w oparciu o stowa kluczowe: rzeczowe, imienne, geogra-
ficzne. Przyktadowo pola opisu archiwalnego na podstawie FOPAR juz na po-
ziomie zespolu archiwalnego umozliwiajg wyszukiwanie w archiwach zakon-
nych, ujmujac formy dyplomatyczne archiwaliow (dekret, mianowanie, okélnik,
zarzadzenie) i potem formy fizyczne (ksiega, fascykul, teczka), znajdujace sie na
poziomie opisu zespolu archiwalnego. Wyszukiwanie w oparciu o stowa klu-
czowe jest najprostszg metodg wyszukiwania informacji, odnosi si¢ bowiem do
stow, ktore wezesniej zostaly wprowadzone do baz danych na omawianych po-
ziomach opisu archiwalnego.

Podczas wyszukiwania informacji na poziomie jednostki archiwalnej na-
lezy zwroci¢ uwage na wszystkie elementy jej identyfikacji, uwzgledniajac przy-
nalezno$¢ do: archiwum, zespolu archiwalnego, serii archiwalnej. W opisie po-
ziomu jednostki archiwalnej znajdujg si¢ kluczowe informacje, m.in.: tworcy
dokumentacji archiwalnej, tytuly jednostek archiwalnych, daty skrajne, sygna-
tury, formy kancelaryjne i fizyczne, rozmiary, stany zachowania, warunki do-
stepnosci, stowa kluczowe (rzeczowe, imienne, geograficzne). Wielo§¢ wskaza-
nych p6l opisu w pordwnaniu do inwentarza kartkowego, przy jego zastosowaniu
w archiwach zakonnych, ukazuje wielos¢ elementéw wyszukiwawczych infor-
macji archiwalne;j.

Prezentacja opisu archiwalnego w archiwach zakonnych z zastosowaniem
formularza FOPAR, ujmujaca dziewigC poziomow opisu archiwalnego, ukazuje,
jaki jest zakres informacji archiwalnej w bazie danych archiwéw zakonnych.
Dotychczasowa wiedza nie potwierdza stosowania tych poziomoéw opisu w me-
todyce prac archiwalnych zakonnych. W utworzonej gtéwnej bazie danych ar-
chiwow zakonnych przy okresleniu wyszukiwania danych jest stosowany modut
wyszukiwania, w ktéorym wystepujg informacje o uzytkownikach archiwow za-
konnych, np.: ich potrzebach informacyjnych, adresach zamieszkania, udostep-
nionych materiatach archiwalnych, prowadzonych kwerendach i ich rodzajach,
rezultatach wyszukiwania, efektywnosci wyszukiwania i reklamacji.

Wyszukiwanie informacji Zzrodlowych w zespotach archiwalnych przez sys-
tem umozliwia prezentacje zrodet: prawdziwych (relewantnych), ktére odpowia-
dajg naszemu pytaniu, nieprawdziwych, a takze Zrédet niewyszukanych, ponie-
waz system nie mogl ich ,odnaleZzé”. Rozwazany przykiad wystepujacych
zespolow archiwalnych, odpowiadajagcych domom zakonnym w archiwum zakon-
nym, to: trafnie wyszukane zespoly archiwalne, btednie wyszukane wsrod innych
zespolow lub w ogdle niewyszukane. Oceny trafnoSci wyszukiwanej informacji
dokonujemy, odrzucajac nietrafnie wyszukane Zrodla przez system. Gdy uwzgled-
nia si¢ opisy archiwalne w 100 proc. trafnoSci wyszukania, nalezy zwroci¢ uwage
na ich kompletno$§¢, odrzucajac btednie wyszukane zespoty archiwalne.

Ocenie podlega takze wspolpraca z systemem w trakcie formutowanych
pytan do systemu przedstawiajgcego wyniki wyszukiwania. Przy selekcji
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rezultatow wyszukiwania wskazuje si¢ na ograniczniki w stawianych pytaniach,
np. wedlug terytorium zalozenia domu zakonnego, systemu ustrojowego, je-
zyka, itp. Uwzgledniwszy proces wieloetapowego wyszukiwania informacji
w bazach danych, zapisanie rezultatéw wyszukiwania oraz przestanie informacji
pocztg elektroniczng, stanowi to duze utatwienie dla uzytkownika archiwum.
Wskazane sg takze formy umozliwiajgce wyszukiwanie w postaci podrecznego
katalogu tematycznego i instrukcji wyszukiwawcze;j.

Oceniajac system wyszukiwania w archiwach zakonnych, nalezy zwrocic¢
uwage na formulowane pytania i wyniki wyszukiwania w systemie informacyj-
nym. W systemach wyszukiwania wsrod wieloSci zespotéw archiwalnych, obej-
mujgcych domy zakonne, mozna wstawiaé ogranicznik wedtug: terytorium ich
zalozenia, systemu ustrojowego domow zakonnych w strukturze scentralizowa-
nej przyporzadkowanych do prowincji, wiceprowincji, delegatury itp. lub ist-
niejgcych samoistnie z wiadzami wyzszymi, np. klasztoru zakonnego Sidstr
Klarysek. Wieloetapowos¢ wyszukiwania informacji, np. doméw zakonnych,
jest mozliwa bez podania miejsca ich zalozenia i poprzez zawezenie wyszukiwa-
nia, np. do podania miejsca zalozenia domu, czy tez przynaleznosci do prowin-
cji w przypadku struktur scentralizowanych. Zapisywanie rezultatow wyszuki-
wania, np. odnalezionych w bazie danych domoéw zakonnych bez wskazania ich
miejsca zalozenia, utatwia wspotprace uzytkownika z systemem wyszukiwaw-
czym. Ocena systemu obejmuje takze dodatkowe elementy wyszukiwawcze, do
ktorych zalicza sie podreczne katalogi ujmujace domy zakonne, wraz z instruk-
cjami ich wyszukiwania.

Prezentacj¢ gléwnej bazy danych z dotgczonym modutem wyszukiwania
przypisano do systemu informacyjnego Archiwum Generalnego Zgromadzenia
Sw. Michata Archaniola w Markach-Strudze. W ramach eksperymentu wyko-
nano projekt giéwnej bazy danych z opisem archiwalnym na wszystkich pozio-
mach w standardzie FOPAR i modulem wyszukiwania informacji dokumento-
wanych w oparciu o system obstugi relacyjnych baz danych MS Access.
Prowadzone przed dziesigcioma latami badania pozwolily dokona¢ pomiaru
trafnosci wyszukiwania informacji wedtug wzoru obliczen wskaznika ich kom-
pletnosci. Zastosowany wzor, jako pierwszy z grupy oSmiu wzorow, znajduje si¢
w opracowaniu Bohdana Ryszewskiego Problemy it metody badawcze archiwistyki*®.
Wskaznik kompletno$ci wyszukiwania jest ilorazem dokumentow trafnie wy-
szukanych — relewantnych w odpowiedzi na pytanie do liczby wszystkich doku-
mentéw relewantnych w danym zbiorze.

Archiwum zakonne Polskiej Prowincji Dominikanéw w Krakowie udo-
stepnia dokumentacje archiwalng i zawartg w niej informacje na miejscu w lo-
kalu archiwum. Tam mozna dokona¢ wgladu do inwentarzy i katalogow

10 B. Ryszewski, Problemy i metody badawcze archiwistyki, Torun 1985, s. 137-138.




w wersji cyfrowej lub papierowej. Udostepnianie dokumentacji i informacji ar-
chiwalnej na miejscu wymaga uprzedniego zgloszenia si¢ i wypelnienia formu-
larza zgloszeniowego (imi¢ i nazwisko, adres e-mail, cel wizyty, treS¢ wiadomo-
Sci) oraz kwestionariusza uzytkownika archiwum. Nalezy zwroci¢ uwage, ze
archiwum zawiera cenne dokumenty historyczne: zakonu, historii Polski, kra-
jow sasiadujacych z Polska i cieszy si¢ ogélnym zainteresowaniem uzytkowni-
koéw. Do najcenniejszych zalicza si¢ dokumenty pergaminowe z pieczeciami (od
1227 r. do konca XIX w.)!L,

Prezentowane archiwum zakonne dominikanéw umozliwia takze wyszu-
kiwanie informacji i dokumentacji w oparciu o nowoczesny system informa-
cyjny, dlatego autor niniejszej publikacji postuzyt sie przegladarks internetows
Internet Explorer. Po wpisaniu nazwy poszukiwanego archiwum zakonnego
dominikanéw odnalazl strone¢ internetowg: Archiwum Polskiej Prowincji Do-
minikanoéw w Krakowie, istniejace fizycznie (1948 r.) przy ul. Stolarskiej 12. Po
wybraniu przycisku ,,Przejdz do strony Archiwum” sg udostepniane informacje
archiwalne ze wszystkich istniejgcych klasztoréw Prowincji Polskiej Zakonu,
w tym konwentu krakowskiego i klasztoréw z Kresow Wschodnich!2. Wyszu-
kiwanie dokumentéw przez uzytkownika oddalonego od archiwum dokonuje
sie poprzez wybor opcji: ,PrzejdZ do Armarium”'3. Po wybraniu wskazanego
przycisku wyswietla si¢ strona zatytutowana ,,Armarium. dominikanska biblio-
teka cyfrowa”. Dokonujgc wyboru na zakladce z lewej strony — ,,Archiwalia”,
mozna wyszukiwac informacje archiwalne, stosujgc dostepng funkcje: ,,Wyszu-
kiwanie zaawansowane”. Jest tez mozliwo$¢ wyszukania informacji archiwalne;j
poprzez okienko zaawansowanego wyszukiwania z wyborem: ,,Zbuduj zapyta-
nie” (tekst publikacji) lub poprzez drugie kryterium wyszukiwawcze (i/lub/
oprdcz): ,Opis publikacji” (m.in. tytul, tworca, temat, zakres, wydawca, data).
Trzecie kryterium wyszukiwawcze (i/lub) jest powtérzeniem drugiego poprzez
wprowadzanie do wyboru opisu publikacji. Prezentowana strona wyszukiwania
zaawansowanego umozliwia jeszcze jedng funkcje¢: ,,Dodaj nastepny element
zapytania”, ktory jest powtorzeniem powyzszego trzeciego kryterium wyszuki-
wawczego. Ponizej znajdujg si¢ opcje do wyboru: ,,Uzyj synonimow”, ,,Wyswietl
publikacje dodane w ciggu” (np. ostatniego tygodnia), ,Wyswietl publikacje do-
dane od dnia” (w tym przypadku mozna okresli¢ dat¢ na pojawiajacym si¢

1 M. Debowska, Archiwa Kosciota katolickiego w Polsce, Kielce 2002, s. 130-133. Zob.
takze strona internetowa archiwum: https://krakow.dominikanie.pl/kontakt/archiwum-pol-
skiej-prowincji-dominikanow/ (dostep 1 III 2019 r.).

12 Zob. https://krakow.dominikanie.pl/kontakt/archiwum-polskiej-prowincji-dominika-
now/ (dostep 1 IIT 2019 r.).

13 Armarium to mala biblioteka klasztorna, zawierajaca ksi¢gozbior czytany codziennie
przez zakonnikow. ,Armarium. dominikafiska biblioteka cyfrowa” to gtéwny zbior bibliote-
ki cyfrowej, w ktorej znajduje sie cala jej zawartos¢. Liczba publikacji w zbiorze wynosi 961
egzemplarzy.
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kalendarzu) i ,Wyswietl wszystkie publikacje”, a ponizej przycisk: ,,Szukaj”.
U samego dolu omawianego formularza wyszukiwawczego znajduje si¢ instruk-
cja wyszukiwawcza zatytutowana: ,,Poprawne formutowanie zapytan”, ktora, po
jej wybraniu, prezentuje szczegétowy opis stawianych pytan do bazy danych.

Przyktadowe wyszukiwanie informacji archiwalnej w gtownej bazie da-
nych, m.in. dokumentacji kapitut prowincji, obejmuje dwanascie p6l opisu do-
kumentacji, ktore sg zarazem polami wyszukiwawczymi. Pierwsze pole: ,,Iytut:
Akta kapitul prowincji i kongregacji Zakonu Kaznodziejskiego dzialajagcych na
obszarze Polski w jej historycznych granicach”; drugie pole: ,,Wspottworca: Ma-
dura, Roman Fabian (1892-1989). Oprac.”; trzecie pole: ,Zakres czasowy:
(1603-1978)”; czwarte pole: ,,Rozmiar: 21 xX30 cm”; piate pole: ,,Spis tresci:
Prowincja Polska: vol. II, ITI, IV; Prowincja Ruska: vol. V, VI; Prowincja Li-
tewska: vol. VII; Kongregacje: vol. VIII a, VIII b”; szoste pole: ,,Sygnatura:
S44/8-14”; siddme pole: ,,Iyp: maszynopis”; 6sme pole: ,,Prawa dostepu: Do-
step ograniczony — wylgcznie na miejscu”; dziewigte pole: ,,Licencja: Wszelkie
prawa zastrzezone”; dziesigte pole: ,,W1lasSciciel praw: Archiwum Polskiej Pro-
wincji oo. Dominikanéw”; jedenaste pole: ,Digitalizacja: Archiwum Polskiej
Prowincji oo. Dominikan6éw”; dwunaste pole: ,,L.okalizacja oryginatu: Archi-
wum Polskiej Prowincji 0oo. Dominikanéw”. Przedstawiana giéwna baza da-
nych na poziomie jednostki archiwalnej, oprocz owych dwunastu p6l opisu
stanowiacych elementy wyszukiwawcze, zawiera rowniez dofgczony skan doku-
mentu. Zaznaczam, ze prezentowane archiwum udostepnia dokumenty dzigki
systemowi dLibra (Digital Library Framework).

Omawiajgc powyzsze elementy opisu archiwalnego gtéwnej bazy danych
archiwum zakonnego dominikanow, warto wskaza¢ podobienstwa wybranych
po6l wyszukiwawczych do opisu archiwalnego FOPAR na poziomie jednostki
archiwalnej: tytul jednostki archiwalnej, czasokres (daty skrajne jednostki ar-
chiwalnej), sygnatura archiwalna, prawa dostepu, lokalizacja (miejsce przecho-
wywania), stanowiacych pola wyszukiwawcze w standardzie FOPAR.

Uzytkownik wyszukujacy informacji i dokumentacji w zasobie archiwum
zakonnego dominikandw zapoznaje si¢ z zakresem systemu informacyjnego
tegoz archiwum, ktére obok gtéwnej bazy danych uwzgle¢dnia dane modulu
wyszukiwania. Modut ten zawiera elementy: ksztalcenie uzytkownikow w for-
mie opracowania ,Poprawne formutowanie zapytan”, badanie potrzeb uzytkow-
nikow, zebrane dane adresowe uzytkownikow, a takze informacje o udostepnio-
nych materiatach archiwalnych w formie: Kwestionariusz dla korzystajacych
z Archiwum Polskiej Prowincji Dominikandéw. Zbior tych kwestionariuszy
okresla zakres kwerend prowadzonych przez uzytkownikow, ktérych dane sg
wprowadzane do modutu wyszukiwania.

Prowadzac kwerende badawcza zwigzang z wyszukiwaniem informacji
i dokumentacji w archiwum zakonnym dominikandéw, wskazana jest ocena




zakresu wyszukanych dokumentow, zawierajacych odpowiedzi na stawiane py-
tania do gtéwnej bazy danych: czy uzytkownik uzyskat poszukiwang informacje
i dokumenty, i czy ich standard opisu jest odpowiedni. Wyszukiwanie informa-
¢ji archiwalnej w omawianym archiwum dokonuje si¢ na podstawie wspomnia-
nych dwunastu p6l opisu archiwalnego, przy czym formularz opisu archiwal-
nego FOPAR na poziomie jednostki archiwalnej wprowadza wiekszg liczbe p6l
opisu 1 dostarcza wigkszej szczegdélowosci opracowywanej pomocy archiwalnej,
co znaczgco zwigksza mozliwoSci wyszukiwawcze.

Podsumowujac, nalezy stwierdzié, ze jest wskazane zastosowanie stan-
dardu opisu archiwalnego FOPAR w omawianym archiwum na pozostalych
poziomach opisu archiwalnego, umozliwiajac uzytkownikowi wyszukiwanie
zawartych tam informacji. Sporzgdzony opis archiwalny na poziomie archiwum
wydobywa wazne informacje o tym archiwum, uwzgledniajac elementy wyszu-
kiwawcze. Przy zastosowaniu podobnej procedury opracowania archiwalnego
na poziomie zespolu mozna wyszukiwaé informacji na tym poziomie, przy za-
fozeniu, ze kazdy dom zakonny jest tworcg zespolu archiwalnego, a jego nazwa
wchodzi w sklad nazwy zespolu archiwalnego. Analogicznie dokonuje si¢ wy-
szukiwania informacji na poziomie podzespolu archiwalnego, wskazujac jego
pola opisu, np. dzieta apostolskie (milosierdzia) zakonu dominikanéw, pokry-
wajacych sie z nazwg podzespolu archiwalnego. Standardy te umozliwiajg wy-
szukiwanie informacji i dokumentacji na podstawie wypelnionych pdl opisu
archiwalnego, do ktoérych mozna zaliczy¢ m.in.: kod zespolu, kod podzespotu,
stowa kluczowe: rzeczowe, geograficzne, imienne.

Whnioski

Rozwazana problematyka zwigzana z wyszukiwaniem informacji i doku-
mentacji w archiwach zakonnych skupia uwage wokot dwoch systemow: trady-
cyjnego 1 nowoczesnego. Wskazujac omawiane zagadnienie, wypada podkreslié,
ze system wyszukiwawczy tradycyjny zamyka si¢ w tradycyjnych pomocach
archiwalnych sporzgdzonych na papierze, a nowoczesny otwiera si¢ na elektro-
niczne opracowywanie zasobu archiwalnego z zastosowaniem komputera i jego
oprogramowania. Wielo$¢ wprowadzonych elementow opisu przy zastosowaniu
nowoczesnych pomocy archiwalnych wskazuje, ze archiwisci zakonni starajg si¢
systematycznie poszerzac i udoskonala¢ mozliwosSci wyszukiwawcze. Nowoczes-
ne pomoce archiwalne siegajg gi¢bi informacyjnej zawartej w dokumentacji
archiwalnej, dzigki czemu bardziej szczegétowo ukazujg jej zakres w poszcze-
golnych polach opisu stanowigcych elementy wyszukiwawcze.

Z przeprowadzonych analiz badawczych wynika, ze archiwa zakonne dys-
ponuja zazwyczaj tradycyjnym opracowaniem zasobu archiwalnego i tylko
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niektére wprowadzily nowoczesne pomoce archiwalne. Tradycyjne pomoce ar-
chiwalne w archiwach zakonnych zawieraja elementy wyszukiwawcze oparte na
takich samych lub podobnych polach opisu, jakie sg stosowane w innych archi-
wach, np. panstwowych, z kartg inwentarzowg NDAP-3, sktadajacg si¢ z dzie-
wieciu pot wyszukiwawczych. Nowoczesng pomoc archiwalng, opartg na wlas-
nych elementach wyszukiwawczych, utworzonych z dwunastu pél opisu,
posiada archiwum zakonne dominikanéw w Krakowie. Nalezy zaznaczy¢, ze
wskazane archiwum, z gtéwng bazg danych i modutem wyszukiwania, stanowi
egzemplifikacje omawianego zagadnienia wyszukiwania w archiwach zakon-
nych. Jednakze w archiwach zakonnych w ogdlnosci nadal brakuje nowoczes-
nych pomocy archiwalnych, stanowigcych giéwng baz¢ danych z zastosowa-
niem opisu archiwalnego i dotgczonym modulem wyszukiwania.

Proponowany wyzej standard opisu archiwalnego FOPAR przeznaczony
dla archiwdéw zakonnych przedstawia opis archiwalny na poszczegélnych pozio-
mach ze szczegélowym uwzglednieniem poziomu opisu jednostki archiwalnej
umozliwiajgcej wyszukiwanie informacji i dokumentacji w zasobach archiwow.

Zaleca sig, aby archiwisci zakonni podejmowali kwesti¢ opracowania wlas-
nych zasobéw archiwalnych przy zastosowaniu nowoczesnych form opisu archi-
walnego. Pozwoli to na systematyczne poszerzanie elementéw opisu dokumen-
tacji archiwalnej, a to z kolei umozliwi uzytkownikom pelny dostep do
informacji archiwalnej i efektywne wyszukiwanie.




Magdalena Wisniewska-Drewniak
Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Toruniu

Wyszukiwanie w archiwach spolecznych
— wstep do zagadnienia®

Temat wyszukiwania informacji w zasobach archiwdow spotecznych jest
kwestig problematyczng z wielu powodow. Jednym z nich jest r6znorodnosc
tego, co w Srodowisku 0s6b zwigzanych z archiwami i archiwistykg nazywa si¢
szerokim 1 czesto niejasnym terminem ,archiwum spoteczne”. W niniejszym
opracowaniu termin ten oznaczal bedzie archiwum o charakterze historycznym
(a wigc takie, ktére ma intencj¢ wieczystego zachowania gromadzonych mate-
rialdéw), powstate w celu dokumentowania wczeSniej zalozonego tematu (histo-
rii miejsca, wydarzenia, grupy, osoby etc.), ktore posiada nie tylko swoje wlasne
materialy, ale rowniez materialy wywotane i/lub wytworzone, lub zgromadzone
przez inne osoby lub organizacje. To ostatnie zastrzezenie zwigzane jest z fak-
tem, ze najczesciej archiwa spoteczne prowadzone sg przez organizacje trzeciego
sektora — a wyraznie nalezy odrdznic archiwa spoleczne od archiwow organiza-
cji spolecznych (te ostatnie nie majg intencji dokumentowania niczego poza
dziatalnoScig danej organizacji)'.

* Artykut przygotowano w ramach grantu Narodowego Centrum Nauki ,,Archiwa spo-
feczne w Polsce — wielokrotne studium przypadku” (grant nr 2015/19/N/HS3/02466).

! Por. inne polskie i zagraniczne definicje: A. Flinn, Community Histories, Communi-
ty Archives. Some Opportunities and Challenges, ,Journal of the Society of Archivists” 2007,
nr 2, s. 153; K. Norgrove, S. Mirchandani, J. Goddard, Community Archives Landscape Re-
search. A report for MLA and CADG, 2008, s. 3, http://webarchive.nationalarchives.gov.
uk/20111013140017/https://research.mla.gov.uk/evidence/view-publication.php?pubid =950
(dostep 10 X 2017 r.); A. Flinn, M. Stevens, E. Shepherd, Whose memories, whose archives? In-
dependent community archives, autonomy and the mainstream, ,Archival Science” 2009, nr 1-2,
s. 73-74,77; J. Newman, Sustaining community archives, »Aplis” 2011, nr 24 (1), s. 38; A. Flinn,
Community archives [w:] Encyclopedia of Archival Science, red. L. Duranti, PC. Franks, Lan-
ham 2015, s. 145-148; T. Czarnota, Komu sq potrzebne spoleczne archiwa?, ,,Archiwista Polski”
2011, nr 4 (64), s. 15-16; K. Zietal, Wstep [w:] Archiwistyka spoteczna, red. K. Zietal, Warszawa
2012, s. 9-11; M. Wisniewska, Postmodernizm a archiwa spoteczne, ,Archiwista Polski” 2013,
nr 70, s. 27; K. Zigtal, Jak biblioteka staje si¢ archiwum spotecznym, ,,Biuletyn eBIB” 2013,
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Jednak na tym nie konczy si¢ trudno$¢ zasygnalizowanego w tytule zagad-
nienia. Nawet jeSli wiemy juz, czym sg archiwa spoleczne (lub, co bardziej praw-
dopodobne, stworzyliSmy czasowo pewne umowne ramy pojeciowe), to moze si¢
okazac, ze o dziatalnoSci poszczegolnych archiwow tego typu wiadomo niewiele,
zwlaszcza z typowo archiwistycznego punktu widzenia — to jest stawiajagc w cen-
trum zas6b archiwalny i podstawowe funkcje archiwow.

Informacje wykorzystane w ponizszej analizie zostaly zebrane przede
wszystkim w trakcie projektu badawczego zatytutowanego ,,Archiwa spoleczne
w Polsce — wielokrotne studium przypadku”. Jest to projekt, ktéry ma na celu
szczegblowe opisanie wybranych archiwow spolecznych, m.in. tego, dlaczego
powstaly i jakie majg zalozenia, kto angazuje sie w ich prace, jak sg finansowane,
jakie podejmujg dzialania w przestrzeni publicznej, jakie majg problemy i plany
na przyszlo$é, jaka jest charakterystyka ich zasobow archiwalnych oraz w jaki
sposob je gromadzg, przechowujg, opracowuja i udostepniajg. Dane zostaly ze-
brane poprzez badania terenowe w archiwach dzigki zastosowaniu metody wy-
wiadu, obserwacji i analizy danych zastanych?.

Przed rozpoczeciem rozwazan nad tematem wyszukiwania w archiwach
spotecznych warto zwroci¢ uwage na to, co odréznia wyszukiwanie w innych
typach archiwow od wyszukiwania w archiwach spotecznych. Rozwazania te
nalezy zacza¢ od trzech, kluczowych moim zdaniem, kwestii majgcych wplyw
na ksztalt czynnoSci wyszukiwania dokonywanej przez potencjalnego uzytkow-
nika. Te kwestie to sposoby gromadzenia zasobu archiwalnego przez archiwa
spoteczne, charakterystyka tychze zasobow oraz sposoby ich opracowania. Na-
lezy juz na samym poczatku zaznaczyC, ze — naturalnie — zagadnienia te sg ze
sobg w roznych konfiguracjach sprz¢zone (tj. sposoby gromadzenia wplywaja
na charakterystyke zasobu, oczekiwany ksztalt zasobu dyktuje stosowane stra-
tegie w gromadzeniu, charakter zasobu wplywa na wybrane przez archiwistow
spotecznych narzedzia stuzgce porzgdkowaniu i opisowi zasobu).

Opisujgc strategie gromadzenia zasobow przez archiwa spoleczne, nalezy
zaczaC od tego, ze zadne osoby ani instytucje nie sg zobowigzane do przekazy-
wania tam swojej dokumentacji. W przeciwienstwie do archiwéw panstwowych
archiwa spoleczne nie otrzymujg zadnych materialow z urzedu, na mocy prawa.
To oznacza, ze muszg samodzielnie, aktywnie zabiega¢ o materiaty lub oczeki-

nr 3 (139), s. 1, http://open.ebib.pl/ojs/index .php/ebib/article/view/60 (dostep 30 III 2019 1.);
T. Czarnota, O archiwach spolecznych i ich znaczeniu dla polskiego dziedzictwa narodowego oraz
tozsamosci lokalnej, ,Archiwa — Kancelarie — Zbiory” 2014, nr 5 (7), s. 127; W. Chorazyczew-
ski, Archiwa spoteczne jako fenomen kulturowy [w:] Archiwa organizacyi pozarzqdowych w Polsce,
red. T. Czarnota, M. Konstankiewicz, Lublin—Warszawa 2015, s. 21.

2 Projekt finansowany jest przez Narodowe Centrum Nauki. Szczegétowy opis projektu
zob. M. Wisniewska-Drewniak, Community archives in Poland — multiple case study: description
of the research project, 3 XI 2016, https://repozytorium.umk.pl/bitstream/handle/item/3888
(dostep 30 III 2019 r.).




wac spontanicznych darowizn (przy czym ten drugi model dostepny jest wiasci-
wie wylgcznie dla istniejacych juz od diuzszego czasu archiwow, ktore sg rozpo-
znawalne w srodowisku i zyskaly zaufanie wsrdd cztonkow spotecznosci).

To, w jaki spos6b konkretne archiwa spoleczne gromadzg swoj zasob, za-
lezy od tego, co chcg udokumentowac i jakie materialy majg temu stuzyc.

Czgsto spotykanym w archiwach spolecznych typem dokumentu sg nagra-
nia historii méwionej (audio lub wideo), rownie czgsto uzupelnione o inne
materialy ,,z domowych szuflad”, przekazane do archiwum (lub tylko udostep-
nione w celu wykonania kopii). Jest to strategia nierzadko stosowana w przy-
padku, gdy archiwum dokumentuje histori¢ lokalng albo innego typu mikro-
historie (miejsca, wydarzenia, spolecznoSci, okresu). Wspomnienia osob
udzielajgcych wywiadu majg wtedy uzupelni¢ braki w dokumentacji (same,
po zapisaniu na nosniku, stajg si¢ dokumentem i zyskujg forme¢ materialng)
lub pozwoli¢ na udokumentowanie réoznych (odmiennych) perspektyw. Efek-
tem dziatan polegajacych na wywolywaniu zrédet w postaci wywiadow historii
mowionej sg nagrania tychze wywiadow — w formie dzwigkowej lub, coraz cze-
Sciej, w formie obrazowo-dzwigkowej. Zazwyczaj do zasobu trafiajg pelne wersje
nagran (trwajgce nawet Kkilka godzin), natomiast w dzialaniach promocyjnych
lub udostgpnianiu on-line uczestnicza tylko ich fragmenty.

Kolejnym czesto stosowanym podejsciem w pozyskiwaniu materialow do
archiwum spolecznego jest zbieranie oryginaléow z tzw. domowych szuflad,
a wiec z archiwow osobistych i rodzinnych. W takim wypadku materiaty te
trafiajg do archiwum spotecznego albo w niewielkich ilosciach od wielu oséob,
albo w pewnych caloSciach archiwalnych — tutaj spotkac najczesciej mozna frag-
menty spusScizn archiwalnych lub archiwéw rodzinnych. Typy materialow po-
zyskiwanych w pierwszym opisanym przypadku to zwlaszcza fotografie i ich
albumy, korespondencja, dokumenty osobiste (w znaczeniu paszportéw, dowo-
dow, kenkart), pamietniki, Swiadectwa szkolne, druki ulotne. W drugim przy-
padku katalog ten mozna rozszerzy¢ o dokumentacj¢ aktowg zwigzang np.
z dziatalnoscig zawodowa, spoteczng, polityczna.

Wiele archiwow spotecznych w ramach prowadzonej dziatalnoSci informa-
cyjnej wykonuje kopie materiatéw archiwalnych, ktorych archiwum w oryginale
nie posiada’. Chodzi zwlaszcza o kopiowanie archiwaliow proweniencji prywat-
nej, co umozliwia wigczenie do zbioru informacyjnego danego archiwum infor-
macji zawartej w danym materiale bez koniecznosci przenoszenia wiasnosci

3 Warto podkreslic, ze w tym miejscu mowa jest o kopiowaniu jako dziatalnosci uzupet-
niajgcej gromadzenie (lub wywolywanie) Zrédel oryginalnych — a wigc materialéw archiwal-
nych. W mysl przytoczonej na poczatku tekstu definicji, inicjatywy zajmujgce sie wylgcznie
gromadzeniem Kopii nie s3 tutaj okreslane jako archiwa spoleczne (co nie oznacza, ze same
nie mogg si¢ tak nazywac lub Ze nie sg tak nazywane przez innych; zob.: Baza archiwow
[spotecznych Osrodka KARTA], https://archiwa.org/archives [dostep 30 III 2019 r.]).
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samego nos$nika — czesto jest to istotne dla osob udostepniajgcych swoje osobiste
materialy, ktore nie chcg rozstawac si¢ z oryginatami stanowigcymi Zrédta do
emocjonalnie odbieranej historii rodziny i przodkéw*. Niektore archiwa spo-
teczne wykonujg takze kopie archiwaliéw przechowywanych w innych archi-
wach w celu informacyjnego uzupelnienia swoich zasobow, przede wszystkim ze
wzgledu na wygode uzytkownika®.

Warto wspomnie¢ takze, ze archiwa spoleczne niekoniecznie musza gro-
madzi¢ tylko archiwalia — bardzo czesto zbierajg rowniez materialy o charakte-
rze muzealnym lub bibliotecznym, ktére sg integralng czescig zbioréw danej
inicjatywy. Zresztg, samo stowo ,archiwum” wcale nie musi pojawiaé si¢ w na-
zwie uzywanej przez spoteczne o§rodki dokumentacyjne.

Interesujacym zagadnieniem, cho¢ tylko krétko tutaj sygnalizowanym, jest
sam sposob, w jaki archiwa spoleczne docierajg do gromadzonych przez siebie
materialéw, a tym samym — do darczyncow lub oséb udzielajagcych wywiadow
historii méwionej. Najwigkszg zastuge majg w tej materii kontakty osobiste
tworcow archiwow spolecznych, ich aktywne funkcjonowanie w spotecznosci®.

Z poczatkowymi zalozeniami dotyczgcymi tematyki archiwum oraz jego
celow, a takze ze sposobami gromadzenia materialow nierozerwalnie zwigzana
jest charakterystyka materialow archiwalnych gromadzonych przez archiwa
spoteczne (cho¢ warto przypomnieé, ze archiwalia sg tylko jednym z typow gro-
madzonych zrodet — obok muzealiéw i obiektéw bibliotecznych). Zrédiem spo-
tykanym w archiwach spotecznych najczeSciej s fotografie. Waznymi skiadni-
kami zasobow archiwalnych sg takze wspomnienia (spisane lub nagrane
w postaci audio lub wideo), korespondencja, dokumenty zycia spotecznego’.
Zasadna wydaje si¢ teza, ze sg to te same typy materialow, ktére najczeSciej
znalez¢ mozna w archiwach domowych. W mniejszym stopniu archiwa spo-
teczne przechowujg klasyczng dokumentacje aktows; wchodza w jej posiadanie
zwlaszcza w przypadku przejmowania wigkszych calosci archiwalnych wytwo-
rzonych przez osoby fizyczne, rodziny czy organizacje spoleczne. Charaktery-

4 W ten sposob informacje gromadzi np. Bronowickie Archiwum Spoleczne; zob.
M. Wisniewska-Drewniak, Bronowickie Archiwum Spoleczne — raport z badania terenowego, 9 11
2017, https://repozytorium.umk.pl/handle/item/4051, sekcje 6 i 11 (dostep 30 III 2019 r.).

5 Tego typu informacje gromadzi np. Potudniowo-Wschodni Instytut Naukowy w Prze-
myslu; ta strategia zwigzana jest z naukowym charakterem placowki, ktora spelnia role cen-
trum informacyjnego, w szczegdlnosci dla badaczy ukrainoznawcow; zob. M. Wisniewska-
-Drewniak, Potudniowo-Wschodni Instytut Naukowy w Przemyslu — raport z badania terenowego,
17 VII 2017, https://repozytorium.umk.pl/handle/item/4431, sekcja 4 (dostep 30 III 2019 r.).
6 Zob. tez A. Jozwik, N. Martini, Realia funkcjonowania archiwow spotecznych i czynniki
sprayjajgce ich rozwojowi [w:] Archiwistyka spoleczna. Diagnoza 1 wyzwania, Warszawa 2017,
https://archiwa.org/sites/default/files/files/archiwistyka-spoleczna-diagnoza-i-wyzwania.pdf
(dostep 30 III 2019 r.).

7 A. Sobczak, M. Kudosz, Charakterystyka archiwow spotecznych [w:] Archiwa spoleczne
w Polsce. Stan obecny 1 perspektywy, red. K. Zietal, Warszawa 2016, s. 15-17.




styczng cechg jest natomiast fgczenie roznych typow archiwaliow (jak rowniez
archiwaliow z materialami bibliotecznymi i muzealnymi) w ramach jednego
archiwum spolecznego — bardzo czesto dla tworcow tego typu inicjatyw wicksze
znaczenie ma tematyka gromadzonych materialéw, a nie konkretny sposob
utrwalenia informacji czy typ materiatu®.

Poniewaz tekst ten dotyczy wyszukiwania w archiwach spolecznych,
krotko tylko zasygnalizuje, iz opracowanie materialéw archiwalnych w archi-
wach spotecznych (a wigc sposoby ich porzgdkowania i opisywania) jest kwestig
bardzo skomplikowang i wartg badania w szerokim kontekscie. Nie wystarczy
bowiem analiza publikowanych pomocy archiwalnych — dostarcza ona wylacz-
nie informacji na temat czgsci obecnego stanu opracowania w danym archiwum.
W mojej opinii te informacje muszg by¢ osadzone w kontekscie funkcjonowania
danego archiwum, jego celow, poprzednich rozwigzan i historii dochodzenia do
obecnych narzedzi, sposobow pozyskiwania materialow i ich charakteru,
a nawet podejmowanych przez archiwum dziatan publicznych oraz wspéipracy
z innymi instytucjami, jak rowniez doswiadczenia i wyksztalcenia os6b tworzg-
cych dane archiwum’.

Sposoby opracowania zasobow archiwalnych bardzo si¢ roznig w archi-
wach spotecznych i wahajg si¢ od bardzo szczegdtowo zaplanowanych narzedzi
i skrupulatnego opisu schodzgcego czesto do pojedynczego dokumentu'’, do
sytuacji, gdy zasob opisany jest tylko w niewielkiej czesci, na tyle, na ile jest to
niezbedne do biezacego uzytku — przede wszystkim dlatego, ze zasob jest nie-
wielki i dobrze archiwistom znany"'. Warto jednak wspomnie¢ réwniez o tym,
ze niektore archiwa spoleczne opracowujg swoj zasob tak, jak robi si¢ to w ar-
chiwach panstwowych. Wynikaé to moze z kilku powodow, np. kierunkowego
wyksztalcenia archiwistow spolecznych!?, wspolpracy ze specjalistami z archi-
wow panstwowych!?, samodzielnego doksztatcania sie w celu profesjonalnego

8 Ibidem.

o O opisie archiwalnym w archiwach spotecznych zob. tez M. Wisniewska-Drewniak,
Opis archiwalny w archiwach spolecznych: Bronowickie Archiwum Spoleczne 1 Potudniowo-
-Wschodni Instytut Naukowy [w:] Wokdt metodyki archiwalnej. Ksigga dedykowana prof. Wie-
stawie Kwiatkowskiej w szescdziesiqtq pigtq rocznice urodzin, red. W. Chorazyczewski, A. Rosa,
M. Zmudzinski, Torun 2018, s. 263-292.

10 Zob. np. M. Wisniewska-Drewniak, Fundacja General Elzbiety Zawackiej. Archiwum
1 Muzeum Pomorskie Armii Krajowej oraz Wojskowej Stuzby Polek — raport z badania terenowego,
8 III 2018, https://repozytorium.umk.pl/handle/item/5113, sekcja 13 (dostep 30 III 2019 r.).

u Zob. np. eadem, Archiwum Stowarzyszenia ,,Opowiadacze Historii Dolnego Miasta
w Gdansku” — raport z badania terenowego, 8 II 2018, https://repozytorium.umk.pl/handle/
item/4912, sekcja 13 (dostep 30 III 2019 r.).

12 Eadem, Potudniowo-Wschodni Instytut Naukowy w Przemyslu. .., 17 VII 2017, https://re-
pozytorium.umkKk.pl/ handle/item/4431, sekcje 1C, 10, 13 (dostep 30 III 2019 r.).

13 Eadem, Obywatelskie Archiwum Podkowy Lesnej — raport z badania terenowego, 28 11 2018,
https://repozytorium.umk.pl/handle/item/5102, sekcja 13 (dostep 30 III 2019 r.).
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prowadzenia archiwum, roéwniez w ramach uczestnictwa w kursach organizo-
wanych przez Osrodek KARTA.

W skrocie mozna powiedzieé, ze archiwa spoleczne réznorodnie opraco-
wujg swoje zasoby archiwalne. R6znorodno$¢ ta wyraza si¢ w trzech aspektach:
jaka czeS¢ zasobu jest opracowana (od niewielkiego procenta do calosci), jaka
jest struktura zasobu, a takze jakie wytworzono pomoce archiwalne. Zasoby
archiwow spolecznych wcale nie muszg dzieli¢ si¢ na zespoly archiwalne, w ra-
mach ktérych wystepujg jednostki archiwalne zawierajace pojedyncze doku-
menty. Tego typu »tradycyjna” struktura czeSciej bedzie spotykana w archiwach
posiadajgcych dokumentacje aktowg gromadzong w wigkszych catosciach (spu-
Sciznach oraz zespotach archiwalnych wytworzonych przez organizacje spo-
feczne), znacznie rzadziej w przypadku archiwéw zbierajacych od darczyncow
pojedyncze dokumenty (fotografie, listy, wspomnienia)®. Ksztalt pomocy archi-
walnych zazwyczaj rowniez bedzie kontekstowy i zaleze¢ bedzie np. od tego,
jakiego typu materialy gromadzi archiwum, czy organizacja otrzymata dotacj¢
na jego opracowanie, do jakich celow uzywa si¢ zasobu archiwalnego, jakie sg
nadrzedne cele inicjatywy (czy sg to cele stricte zwigzane z dokumentowaniem
przesztosci, czy czynnosc ta jest podrzedna wobec innych celéw np. natury spo-
fecznej). Nierzadko spotka¢ mozna rowniez sytuacje, kiedy podstawows i wia-
Sciwie jedyng pomocg informacyjng jest strona internetowa — bedzie tak zwlasz-
cza w przypadkach, gdy archiwum posiada tylko materialy born-digital lub
wszystkie materialy majg odwzorowanie cyfrowe, a nadrzednym celem inicja-
tywy jest udostepnianie on-line.

W tym miejscu nalezy wspomnie¢ o dwoch istotnych zbiorach informacji
dotyczacych archiwow spotecznych, a oba sg wytworzone i administrowane przez
Osrodek KARTA. Pierwszym z tychze zbiorow informacji jest baza archiwow
spotecznych w Polsce dostepna w serwisie archiwa.org, ktora zawiera podsta-
wowe informacje dotyczace wpisanych do niej inicjatyw. Obecnie w bazie jest
ponad 460 rekordow'® i udostepnia ona takie informacje jak: nazwa archiwum,
krotki opis prowadzacej je organizacji oraz zasobu archiwalnego, dane kontak-

14 Eadem, Bronowickie Archiwum Spoleczne..., 9 11 2017, https://repozytorium.umk.pl/

handle/item/4051, sekcja 13 (dostep 30 III 2019 r.); Wsparcie AS-ow, https://archiwa.org/
wsparcie (dostep 30 III 2019 r.).

15 Zob.: T. Czarnota, Rozwigzania stosowane w zakresie opracowywania zbiorow archiwow
spotecznych [w:] Archiwa spoteczne w Polsce. Stan obecny..., s. 34—49; M. Wisniewska, Struktura
zasobu archiwow spolecznych [w:] Zasada strukturalna jako podstawa opisu archiwaliow w zinte-
growanych systemach informacji archiwalnej, red. R. Leskiewicz, A. Zegliﬁska, Warszawa 2015
(»Symposia Archivistica”, t. I), s. 121-134.

16 Znaczng czeg$¢ z nich stanowig Cyfrowe Archiwa Tradycji Lokalnej utworzone przy
bibliotekach publicznych.




towe i dane na temat udostepniania'’. Drugim zbiorem informacji o archiwach
spolecznych jest portal stuzgcy opisowi archiwow spotecznych zgodnie z miedzy-
narodowymi standardami i ich profesjonalizacjg — Otwarty System Archiwiza-
cji'®. Jak dotad na portalu zawarto opisy (przynajmniej czesci zasobu) 26 archi-
woOw spolecznych, a ich liczba zapewne bedzie rosngé. Sg to dwa istotne miejsca
w przestrzeni informacyjnej, ktore nalezy bra¢ pod uwage, mowigc o wyszukiwa-
niu w archiwach spolecznych. W pewnym stopniu OSA pretenduje do roli cen-
trum informacyjnego dla ,spotecznego zasobu archiwalnego”, jednak nie sadze,
aby w najblizszej przyszioSci (a nawet w ogole) mozliwe bylo umieszczenie tam
opisu catego zasobu archiwalnego przechowywanego w archiwach spolecznych.
Nie wszystkie one beda w stanie lub bedg chciaty dostosowac si¢ do wymaganych
standardow (zwlaszcza w perspektywie réznorodnych typéw dokumentacji,
kompletnoSci opiséw, obowigzujacej struktury zasobu). To oznacza, ze system,
cho¢ moze okazac si¢ pomocny dla potencjalnych uzytkownikow, bedzie tylko
jedng z drég wyszukiwania. Na razie w systemie znalez¢ mozna niewielka czes§¢
informacji o zasobie archiwow spotecznych; mozna wiec uznacé, ze wyszukiwanie
w archiwach spotecznych wcigz ma charakter rozproszony i polega na wyszuki-
waniu informacji dla kazdego archiwum z osobna (o ile uzytkownika interesuje
zakres poszukiwan wychodzgcy poza jedno archiwum — o czym dalej).

W ramach studiowania zagadnienia wyszukiwania w archiwach spolecz-
nych warto zasygnalizowac problemy, na jakie moze natrafi¢ potencjalny uzyt-
kownik. Wsrod nich wymieni¢ mozna brak pomocy archiwalnych (calkowity
lub czesciowy) oraz brak dostepu do tych pomocy (w sytuacji, gdy archiwum
spisuje informacje o swoim zasobie, ale nie sg one publicznie dostepne). Nie bez
znaczenia jest roOwniez inna struktura zasobu archiwalnego — nie tylko od-
mienna od struktury archiwow panstwowych (o ile zalozymy, ze to do nich jest
przyzwyczajony uzytkownik), ale r6znorodna w ramach grupy archiwéw spo-
fecznych. Potencjalnym problemem moze okazac si¢ rowniez niedostateczny
opis archiwalny, wynikajacy czasem ze sposobow gromadzenia materialow od
0sOb prywatnych, ktore nie sg w stanie poda¢ informacji o danym zrédle, np.
kto jest autorem fotografii, kiedy i gdzie j3 wykonano, kto jest autorem listu,
skad pochodzi korespondencja, jak rodzina weszla w posiadanie danych mate-
rialow etc.’ Po czeSci potencjalnym kiopotem dla uzytkownikéw archiwow

7 Przyktadowy rekord: ,,Fundacja Aby nikt nie zgingl” (rekord w bazie archiwoéw spo-
tecznych Osrodka KARTA), https://archiwa.org/archiwa/fundacja-aby-nikt-nie-zginat (do-
step 30 ITI 2019 r.).

18 Otwarty System Archiwizacji, https://osa.archiwa.org/czym-jest-osa (dostep 30 III
2019 r.); K. Zigtal, Pilotazowe wdrozenia programu Otwarty System Archiwizacji [w:] Archiwa
spoteczne w Polsce. Stan obecny..., s. 80-88.

19 Mimo to warto zwroci¢ uwage, ze czg¢sto opis poszczegdélnych materiatéw w archiwach
spolecznych jest szczegdtowy i profesjonalny, poniewaz archiwisci spoteczni sg pasjonatami,
zazwyczaj bardzo dobrze znajacymi si¢ na tematyce archiwum; ponadto opis ten moze byc
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spotecznych moze by¢ pewna niestabilno$¢ opisu archiwalnego wynikajaca z sy-
tuacji, gdy archiwum decyduje sie na wspolprace z Osrodkiem KARTA i zasto-
sowanie Otwartego Systemu Archiwizacji (a wiec wdrozenie miedzynarodo-
wych standardéw opisu). Istotng kwestig jest takze wspolwystepowanie w wielu
archiwach spolecznych oryginaléw i kopii materiatéw archiwalnych, co nie
zawsze zostaje zaznaczone w opisie archiwalnym i moze wprowadzic¢ uzytkow-
nika w bigd®.

Warto takze w tym miejscu zadac pytanie o to, kto jest potencjalnym uzyt-
kownikiem archiwoéw spolecznych, podejmujgcym si¢ wyszukiwania informacji
w ich zasobach. Na tym etapie badan oraz mojej znajomosci zjawiska wskazala-
bym dwie grupy.

Pierwsza to uzytkownik, ktory poszukuje materiatéw do jakiego$ tematu
—1iposzukuje ich rowniez w archiwach spofecznych (na samym poczgtku wszyst-
kich). Jest to uzytkownik bardziej profesjonalny, ktory zdaje sobie sprawe z tego,
ze zrodia odpowiadajace na jego zapytanie informacyjne mogg znajdowac sie
rowniez w tego typu placowkach (to, w jaki sposob si¢ o tym dowiaduje, tez
moze by¢ w przysziosci warte przestudiowania). Nie mozna zaprzeczyC przeciez,
ze w archiwach spolecznych znajdujg si¢ materialy, ktére mogg by¢ przydatne
do réznego typu profesjonalnych badan z zakresu historii, socjologii, lingwi-
styki, etnologii, psychologii i zapewne wielu innych dziedzin. Takiego uzytkow-
nika nazwaé¢ mozna ,,uzytkownikiem archiwow spotecznych”.

Drugi typ uzytkownika to ,,uzytkownik archiwum spotecznego” — jed-
nego, tego konkretnego, ktére juz zna lub si¢ o nim wlasnie dowiedzial. Najcze-
Sciej bedzie to czionek spotecznosci lokalnej (lub innej), ktorej histori¢ doku-
mentuje dane archiwum — lub osoba z tg spolecznoscig zwigzana. Pasjonat,
uczen, student, nauczyciel, lokalny przewodnik, dziennikarz, dziatacz spo-
feczny — a wiec osoby z najblizszego otoczenia archiwum, niekiedy z zalozenia
odbiorcy jego dzialan. Jest to uzytkownik nieprofesjonalny (cho¢ moze mieé
doswiadczenie w poszukiwaniach archiwalnych). Mozna przyjac, ze osoby te nie
s3 zainteresowane innymi archiwami spolecznymi, a wylacznie tym jednym.
I cho¢ jest to wylgcznie przypuszczenie, to sgdze, ze — zwlaszcza w przypadku
mniejszych archiwow — jest to grupa liczebnie dominujgca nad poprzednig.

Niniejszy krotki tekst jest wylacznie probg zasygnalizowania, jak skompli-
kowana jest tematyka wyszukiwania informacji w archiwach spotecznych.
Chcac kompleksowo zglebi¢ te kwestie, nalezy wzig¢ pod uwage specyfike ar-
chiwow spotecznych — to, w jaki sposob gromadza swoje materialy, jaka jest

wytwarzany wspolnym wysitkiem wielu osob. Zob. Powiedsz, co wiesz o Bronowicach — fotore-
lacja, http://archiwumbronowickie.pl/2016/07/01/powiedz-co-wiesz-o-bronowicach-2-foto-
relacja (dostep 30 IIT 2019 r.).

0 Zob. A. Sobczak, K. Zigtal, Kwestie dyskusyjne — problem kopii w archiwach spotecznych
[w:] Archiwa spoteczne w Polsce. Stan obecny..., s. 63—65.




charakterystyka ich zasobow archiwalnych oraz w jaki sposdb sg one opraco-
wane, kto i jak korzysta z ich zasobow, w jaki sposob archiwa udost¢pniajg ar-
chiwalia i informacj¢ archiwalng oraz jaki jest status udost¢pniania w ramach
dzialan poszczegdlnych archiwoéw spotecznych. Jest to problematyka wymaga-
jaca rowniez dlatego, ze zjawisko archiwistyki spolecznej jest stabo poznane
1 bardzo r6znorodne, ponadto caly czas podlega zmianom. Cze$¢ archiwow spo-
tecznych wspoipracuje z Osrodkiem KARTA, ktory coraz szerzej wplywa na
sposoby ich postepowania z materialami archiwalnymi m.in. poprzez szkolenia
czy narzedzia, z ktorych mogg bezplatnie korzystaé. Sadze¢ jednak, ze nigdy nie
pojawi sie sytuacja, w ktorej wszystkie archiwa bedg korzystac z tej infrastruk-
tury — nie tylko dlatego, ze bardzo trudno wpisaé wszystkie materialy archi-
walne do bazy danych bez odpowiedniej infrastruktury i sity roboczej, ale takze
dlatego, ze idea oddolnego dokumentowania zazwyczaj przynajmniej czeSciowo
skojarzona jest z oporem wobec gldéwnego nurtu (np. ,,duzej historii”). By¢
moze kiedy$ to sie¢ archiwéw spolecznych konsolidowana przez OSrodek
KARTA stanie si¢ gldéwnym nurtem, a to oznacza, ze zawsze bedzie kto§ w opo-
zycji, niechetny przyjmowaniu zaproponowanych standardow. W efekcie nie da
sie, nawet w przyszloSci, w prosty sposob odpowiedzie¢ na pytanie o to, w jaki
sposob wyszukuje sie informacje w archiwach spolecznych.

Wyszukiwanie w archiwach spolecznych — wstep do zagadnienia
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Bohdan Ryszewski

O metodologii archiwistyki
i teorii archiwalne;j.
Przeglad ogolny
o piecdziesiecioletnich badaniach’

Badaniu probleméw metodologii archiwistyki i teorii archiwalnej poswie-
cilem prawie cate swoje aktywne zycie, bowiem zaczatem si¢ nimi zajmowac
w 1966 r., 1 mogg je dalej prowadzié, oczywiscie coraz bardziej wspierany przez
moich uczniéw. Moje wystgpienie nie bedzie jednak pelnym omoéwieniem za-
powiadanej problematyki, a raczej relacjg z wlasnych badan i komentarzem do
ich wynikow.

Mam nadziejg, ze bedzie to mialo pewng warto$¢, obejmuje bowiem pigc-
dziesiat lat badan powigzanych z poélwiecznym okresem nauczania uniwersytec-
kiego. Udalo mi sie polgczy¢ nauczanie z badaniami, przy czym edukowanie
bylo dla mnie zawsze inspiracjg dla podejmowanych badan. Dlatego mam
uczniéw kontynuujacych badania zaréwno w zakresie problematyki, ktorg si¢
zajmowalem, jak i metodologii. Oczywiscie nie Smiatbym zajmowaé uwagi Pan-
stwa swoimi badaniami, gdyby nie to, ze ostatnio budzg one wigksze zaintere-
sowanie.

Jestem jednym z niewielu badaczy i nauczycieli akademickich zajmujg-
cych sie wylgcznie archiwistykg, i to w pelnym zakresie, bo nie tylko teorig ar-
chiwalng i metodyka, nie tylko archiwoznawstwem, ale takze tym, co archiwi-
styka sadzi sama o sobie — metodologig archiwistyki. Nie ulegalem pokusie
zajmowania si¢ tematami historycznymi.

Poczatkowo zamierzalem nadaé swemu wystgpieniu uktad rzeczowy, ale
kiedy przypominatem sobie rezultaty moich badan z zakresu metodologii archi-
wistyki 1 teorii archiwalnej, zaczgly one uktadac si¢ w pewnej chronologii.

* Wyktad wygloszony przez prof. Bohdana Ryszewskiego na zebraniu naukowym w Na-
czelnej Dyrekcji Archiwéw Panstwowych 4 listopada 2015 r.; zostat nagrany i spisany przez
dr Anng Zeglinska, przypisy do tekstu dodata dr Agnieszka Rosa.
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Wielka bowiem jest zaleznoS¢ naszej pracy i jej efektow od zmieniajgcych sie
warunkow.

Przede wszystkim doszedlem do wniosku, ze jakiekolwiek rezultaty moich
badan zalezg od tego etapu w moim zyciu, ktory nazwaé trzeba okresem zawo-
dowym. Jest to czas niemaly, bo dziesie¢ lat. Zaczal sie od studiéw na tak zwa-
nym Studium Archiwalnym na IIT roku kierunku historia na Uniwersytecie
Mikotaja Kopernika w Toruniu w 1956 r. Odbywatem te studia pod kierunkiem
Franciszka Paprockiego, archiwisty o ogromnym dos$wiadczeniu i gruntowne;j
wiedzy archiwalnej. Byl on, o czym si¢ juz nie pamiegta, nauczycielem zawodu
archiwisty wielu pokolen archiwistow nie tylko na studiach, ale takze na kur-
sach zawodowych. Uzupelnialy zajecia wyktady z historii ustroju i seminaria
prof. Wojciecha Hejnosza, ktéry miat tez za sobg diugg praktyke archiwalng pod
kierunkiem Oswalda Balzera w Archiwum Aktéw Grodzkich i Ziemskich we
Lwowie. Przedmioty te — archiwistyka i historia ustroju — uzupelniaty éwicze-
nia z paleografii i neografii tacinskiej, niemieckiej, ruskiej i rosyjskiej, takze
prowadzone przez znakomitych specjalistow. Podstawe studiéw stanowily nor-
malne studia historyczne. Wysoko oceniam po wielu latach doswiadczen, takze
w ksztatceniu archiwistow, program i poziom 6wczesnych studiéw archiwal-
nych, w szczeg6lnosci nie tylko rozlegia wiedze, ale i doSwiadczenie zawodowe
wykladowcow podstawowych przedmiotow. Dostrzegam tez obecnie zalety daw-
nego programu wynikajgce ze skupienia wiedzy archiwistycznej w jednym
przedmiocie, w szczegolnoSci polgczenie wiedzy aktoznawczej z metodykg ar-
chiwalna.

Zetknalem si¢ tez wowczas na ¢wiczeniach z archiwistyki prowadzonych
przez Franciszka Paprockiego z dzietem Adolfa Brennekego pt. Archivkunde',
ktore wowczas bylo nowoscig, wydane w Lipsku w 1953 r. Dzielo to, teraz juz
niedoceniane moze ze wzgledu na trudny jezyk, odegrato potem duzg role
w moich studiach metodologicznych i teoretycznych. Naleze do niewielkiego
grona zwolennikow wolnej zasady proweniencji Adolfa Brennekego jako pod-
stawy jednej z metod porzadkowania.

Studia na torunskim Studium Archiwalnym daly mi dobre podstawy do
samodzielnej pracy w Archiwum Panstwowym w Kielcach. Bylo to wowczas
archiwum z nieliczng kadrg archiwistow o r6znym wyksztalceniu, a nasze uni-
wersyteckie przygotowanie do pracy w archiwum wyraZnie wyr6znialo zatrud-
nionych wowczas w 1958 r. dwoje mtodych adeptéw (obok mnie nieco pdzniej
zatrudniona byla Teresa Koba-Ryszewska). Byl jednak w zespole archiwistow
wojewodztwa kieleckiego znakomity specjalista z archiwum w Radomiu Wia-
dystaw Prawdzik, ktory zadziwial nas swojg gruntowng wiedza, takze teore-

! A. Brenneke, Archivkunde. Ein Beitrag zur Theorie und Geschichte des europdischen Archio-

wesens, Leipzig 1953.




tyczng, zdobytg w czasie szkolen przedwojennych, i wspierat w trudnych dys-
kusjach na zebraniach naukowych. Nieliczny personel archiwum kieleckiego
zmuszal do wykonywania wszystkich funkcji archiwum panstwowego i opraco-
wywania réznych zespoléw archiwalnych. Rozszerzato to moje doSwiadczenie.

Duzy wplyw na moje zainteresowania naukowe archiwistykg wywarla
piata archiwalna konferencja metodyczna w grudniu 1961 r., na ktérej widzia-
fem i styszalem przedstawicieli odchodzacego pokolenia archiwistow przedwo-
jennych, jeszcze wowczas bardzo aktywnych: Kazimierza Konarskiego, Piotra
Bankowskiego, Kazimierza Artamowskiego, Mariana Friedberga, Adama Ste-
belskiego. Na tej wlasnie konferencji metodycznej rozwazano na podstawie re-
feratu Kazimierza Artamowskiego problemy archiwistyki jako nauki, przy
czym dominowal poglad, ze jej zakres winien odpowiada¢ naukowym potrze-
bom archiwistyki. Drugim problemem teoretycznym bylo zagadnienie zespotu
archiwalnego i zasady proweniencji dyskutowane na podstawie referatu Adama
Stebelskiego. Natomiast Kazimierz Konarski, czynny zawodowo mimo lat sie-
demdziesieciu pieciu, omawial problemy indeksowania i sumaryzowania akt.
Interesujaca i niekiedy burzliwa byla dyskusja nad poszczegblnymi referatami.
Konferencja ta miata wyraznie naukowy charakter. Mimo trudnych warunkow
zycie naukowe archiwow stalo na wysokim poziomie, przede wszystkim dzigki
aktywnos$ci najstarszego pokolenia i jego dobrym stosunkom z naczelnym dy-
rektorem Henrykiem Altmanem, ktéry po nominacji szybko uzyskat dobrg
orientacje w dziatalnosci archiwow.

Jakie znaczenie mialy wyksztalcenie specjalistyczne i doSwiadczenie zawo-
dowe dla pdzniejszej mojej kariery naukowej? Specjalistyczne wyksztalcenie
archiwistyczne w ogoéle umozliwito mi zrozumienie literatury naukowej z za-
kresu tej dyscypliny. Pobudzilo zainteresowania i przekonanie o naukowym
charakterze pracy archiwalnej, o ktorym do obecnej chwili jestem przekonany.
Doswiadczenie zawodowe, dzieki temu, ze mialem duzg samodzielno$¢ meryto-
ryczna, stuzylo mi zawsze do weryfikacji ustalen teoretycznych, umacniato
przekonanie o stusznosci i celowosci badan. Miato to tym wiekszg wartosc, ze
zawsze potem pracowalem bez wsparcia otoczenia, ktore skiadato si¢ z history-
koéw nieokazujacych wigkszego zrozumienia dla naukowych aspiracji archiwi-
styki 1 archiwistow.

W 1965 r. otrzymalem propozycje pracy w Katedrze Archiwistyki i Nauk
Pomocniczych Uniwersytetu Mikolaja Kopernika w Toruniu i propozycje
przyjatem mimo bardzo trudnych warunkow. Przez przeszio trzy lata dojez-
dzatem do pracy z Kielc do Torunia. Zatrudniono mnie jako doS§wiadczonego
archiwiste, majacego pare publikacji, dobrg opini¢ z Uniwersytetu i1 pracy za-
wodowej. Mialem prowadzi¢ ¢wiczenia z archiwistyki, okazatlo si¢ jednak, ze
dotychczasowy wyktadowca archiwistyki, doc. Franciszek Paprocki, rezygnuje
z wyktadow 1 mnie powierzono wszystkie zajecia z archiwistyki na IIT roku

O metodologii archiwistyki i teorii archiwalnej. Przeglad ogolny o piecdziesiecioletnich badaniach

181



I1sti¢a

)

\icniy

)

yinposia

5

182

studiéw archiwalnych. Pierwszy semestr zaje¢ obejmowal zagadnienia meto-
dologiczne i teoretyczne archiwistyki: przedmiot, zakres i podzial archiwi-
styki, rozwoj archiwistyki, terminologia, jej zasady, procesy archiwotworcze.
Zakres tematyczny tego programu odpowiada w zasadzie mojemu dorobkowi.
Tak wiec autorzy programu studiow archiwalnych na UMK, wtedy jedynych
na polskich uniwersytetach, dokladnie wyznaczyli zakres moich zaintereso-
wan naukowych.

Studiowanie literatury do czasu pierwszego wykladu uniwersyteckiego
sprawilo, ze tematem mojej rozprawy doktorskiej stat si¢ tytut tego wykladu:
»Archiwistyka — przedmiot, zakres, podzial”. W czasie dyskusji nad koncep-
cja pracy na seminarium doktoranckim i zebraniu naukowym traktowano
moje plany z rezerwa, a niekiedy wrecz bylem zniechecany do tej pracy. Uwa-
zano ten temat za zbyt teoretyczny i tym samym trudny dla doktoranta.
W swoich badaniach opartem si¢ nie tylko na do$¢ gruntownej literaturze
archiwalnej, ale takze literaturze z metodologii ogdlnej. Po trzech latach roz-
prawa zostala ukonczona i przyjeta jeszcze przed obrong doktoratu do druku
w »Rocznikach Towarzystwa Naukowego w Toruniu”?. Jej warto$¢, moim
zdaniem, polega na opracowaniu zarysu rozwoju archiwistyki do potowy
XX w., przeprowadzeniu dowodu na odrgbnos¢ archiwistyki jako dyscypliny
naukowej, ustaleniu jej zakresu i granic problemowych oraz podziatu do-
robku. Ustalenia te zostaly przyjete w polskiej nauce. Dzisiaj ksigzka ta jest
malo dostgpna, sam mam tylko jeden egzemplarz. Mialem propozycj¢ wzno-
wienia, ale pod warunkiem uzupelnienia tresci o okres nowszy, ktore to uzu-
pelnienia nie wydaly mi si¢ uzasadnione. Ewentualne wznowienia po tak
diugim okresie sg uzasadnione, ale tres¢ ksigzki, moim zdaniem, moze by¢
uzupelniona tylko w postowiu.

W czasie oddawania do publikacji swojej rozprawy mialem juz plan dalszej
pracy — we wstepie juz napisatem, ze do podstawowych problemoéw metodologii
archiwistyki nalezg takze metody badawcze archiwistyki, ktore jednak ze
wzgledu na ograniczony stan badan jeszcze nie mogg zostac teraz, w momencie
druku, omoéwione. Zdawatem sobie wowczas sprawe, ze wediug wymagan me-
todologii ogdlnej metody badawcze archiwistyki powinny tworzy¢ zbidr dajacy
mozliwo$¢ badania wszystkich probleméw archiwistyki. Wiedzialem takze, ze
archiwistyka moze przejmowaé metody badawcze innych nauk. Nie wiedziatem
jednak, ze praca nad problemami metod badawczych zajmie mi tyle czasu — do-
piero w 1978 r. bylem przygotowany naukowo do opracowywania nastepnej
ksigzki, ktorej przygotowanie zajeto mi czas do 1982 r.

2 Zob. B. Ryszewski, Archiwistyka. Przedmiot, zakres, podziat (studia nad problemem), War-

szawa—Poznan 1972.




Przede wszystkim okres pracy nad nowg ksigzkg wydtuzyl sie z powodu
objecia przeze mnie stanowiska dyrektora Biblioteki Uniwersyteckiej w Toru-
niu. Nieoczekiwanie jednak okazalo sie, ze miato to pozytywny wplyw na zakres
studiow.

W 1975 r. zaczglem studia w zakresie nauk systemowych i informacyjnych
zwigzane z zainteresowaniem mozliwosciami komputeryzacji bibliotek. Zdobyta
wowczas wiedza okazala sie pozyteczna, kiedy w 1978 r. podjalem bezpoSrednig
prace nad rozprawg habilitacyjng. Jej plan nie przewidywatl jednak tak szerokiej
tresci z zakresu nauk systemowych, w szczegolnosci o systemach informacyjnych.
Koncepcja rozprawy nawigzywalta do wybitnej ksigzki Witolda Kuli Problemy
1 metody historii gospodarczej®. W trakcie pracy w powstajgcej rozprawie przewazac
zaczely rozwazania o archiwalnych systemach informacyjnych i procesach archi-
wotworczych, ktore pozniej staly si¢ teoretyczng podstawg studiow nad proble-
mami komputeryzacji archiwéw i nawet doprowadzity do sformulowania zasady
strukturalnej. W 1982 r. rozprawa pt. ,,Problemy i metody badawcze archiwistyki”
zostata oddana recenzentom — profesorom znanym z zyczliwej postawy dla inno-
wacji. Spotkata si¢ jednak z ich nieufnoscig. Otrzymalem szereg postulatow doty-
czacych kwestii w rozprawie drugorzednych, ktore wprowadzilem, chociaz dla
zasadniczych celow rozprawy nic prawie one nie znaczyly. Bytem tez ostrzegany
— zapewne przez zyczliwos§¢ — przed trudnoSciami, jakie rodzg studia metodolo-
giczne. Recenzje byly jednak dobre, umozIliwity habilitacje w 1984 r. i publikacje
rozprawy w roku nastepnym*. Ksigzka stala si¢ nieodzowng w prowadzeniu od
1986 r. seminarium doktoranckiego i ksztalceniu niematego grona moich
uczniéw. Z naszego seminarium doktoranckiego wyszto 19 doktoréw archiwi-
styki i bibliologii, a szeSciu z nich uzyskato habilitacje z zakresu archiwistyki lub
bibliologii, uzyskujac kwalifikacje profesorskie.

Zasadniczym celem rozprawy bylo oczywiscie ustalenie zbioru metod ba-
dawczych archiwistyki. Na opisany w rozprawie zbior zlozyly si¢ metody dotad
z powodzeniem stosowane — przede wszystkim metoda historyczna, a ponadto
metody przejete z innych nauk: metoda systemo6w (analiza systemowa), metody
badania systemow informacyjnych. Udalo si¢ zatem w istotny sposob powigk-
szy¢ zbiér metod badawczych archiwistyki odpowiednio do powigkszenia jej
zasobu. Osobne miejsce zaj¢lo opisanie archiwalnych systemoéw informacyj-
nych. Problematyka badania tych systeméw powigkszyla zakres archiwistyki,
stajac si¢ podstawg teoretyczng badania komputeryzacji archiwow. Wazne miej-
sce w rozprawie zajelo takze omowienie metody badania proceséw archiwotwor-
czych poprzedzone zdefiniowaniem tych proceséw. Procesy archiwotworcze
jako pojecie znane bylo wczeSniej, same procesy stanowily tez temat jednego

3 W. Kula, Problemy i metody historii gospodarczej, Warszawa 1963.

4 Zob. B. Ryszewski, Problemy 1 metody badawcze archiwistyki, Torun 1985.
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z pierwszych moich wyktadéw uniwersyteckich. Dostrzeglem jednak ich pocza-
tek w podreczniku holenderskim z 1898 r.>, natomiast opisana w rozprawie me-
toda ich badan stala sie¢ podstawg owocnego badania wielu archiwow i zespotow
archiwalnych podejmowanych przez moich uczniéw.

Dotychczasowy dorobek naukowy z zakresu metodologii archiwistyki, ktory
moge sobie przypisac, dotyczy metodologii pragmatycznej. Mozna to okresli¢ na-
stepujacym tytulem: ,,Archiwistyka jako nauka 1 jej metody badawcze”. Pozosta-
wilem do dalszego badania apragmatyczng metodologi¢ archiwistyki, ktorg do-
kladniej i prosciej mozna okresli¢ jako metodologiczng ocene dorobku
archiwistyki — zbadanie jakoSci i kompletnosci zbioru twierdzen i pojec archiwi-
styki. W omawianej ksigzce, w jej rozdziale siodmym, napisatem zarys tego ujecia,
ktére mozna nazwaé metodologig pragmatyczng archiwistyki. Nie wiem, czy jesz-
cze powstanie na ten temat ksigzka. Obawiam si¢, ze moje tworcze lata mingly.
Zajmuje mnie raczej interpretacja dotychczasowych ustalen. Lata, ktore mogtem
na metodologi¢ apragmatyczng archiwistyki pos§wiecié, zajely badania problemow
komputeryzacji archiwéw 1 wynikajgcych z nich zasad teoretycznych.

W 1985 r. w podreczniku Archiwistyka®, przygotowywanym na zlecenie
PWN, podjalem napisanie czeSci obejmujacej teorie i metodyke archiwalng. Ca-
o$¢ podrecznika znacznie przekroczyla jednak ograniczona przez wydawcg ob-
jetosé, zmuszony bylem zatem, jako odpowiedzialny za przygotowanie caloSci,
ograniczy¢ do minimum cze$¢ wlasng — metodologi¢ i teorie. Zarys tej proble-
matyki zawiera moj referat przedstawiony na V Powszechnym Zjezdzie Archi-
wistow w Olsztynie w 2007 r. pt. ,, JTeoretyczne podstawy dziatalnoSci archi-
wow”’. By¢ moze uda si¢ jeszcze skonczy¢ i opublikowac szerszg wersje tego
opracowania.

Przetom w moich studiach nad komputeryzacjg archiwéw spowodowala
rewolucja mikrokomputerowa, ktora umozliwita bezposrednig prace na kompu-
terach bez ucigzliwych i powodujgcych pomytki etapéw posrednich. W 1987 r.
otrzymalem ze Srodkow na badania pierwszy mikrokomputer IBM z dyskiem
o pojemnosci zaledwie 20 MB. Rozpoczatem, przy zastosowaniu programu ISIS,
prace polegajacg na tworzeniu baz danych do opisu archiwaliéw. Takich baz
danych sam zalozylem dziesieé. Byta to do§wiadczalna czg$§¢ mojej pracy. Opi-
salem to doS§¢ szczegdlowo w napisanej i wydanej w 1994 r. ksiazce pt. Problemy
komputeryzacji archiwow?.

3 S. Muller, J.A. Feith, R. Fruin, Hendleiding voor het Ordenen en Beschrijven van Archie-
ven, ontworpen in opdracht van de Vereeniging van Archivarissen in Nederland, Groningen 1898.
6 H. Robétka, B. Ryszewski, A. Tomczak, Archiwistyka, Warszawa 1989.

7 Zob. B. Ryszewski, Teoretyczne podstawy dziatalnosci archiwow [w:] Archiwa w nowo-
czesnym spoleczenstwie. Pamigtnik V' Powszechnego Zjazdu Archiwistow Polskich, Olsztyn,
6-8 wrzesnia 2007 r., red. J. Porazinski, K. Stryjkowski, Warszawa 2008, s. 15-22.

8 Idem, Problemy komputeryzacji archiwow, Torun 1994.




Stangtem na stanowisku tradycyjnym w archiwistyce, ze dostep do zawar-
toSci zasobu archiwalnego powinien odbywac si¢ przez opis poszczegdlnych
catosci 1 czesci zasobu, uznalem bowiem za zawodny dostep bezposredni do
skanowanych archiwaliéw. Kwestia ta byla rozwazana w niektorych referatach
sympozjum ,,Standaryzacja archiwalnego opisu archiwalnego”, ktore odbyto sie
w Olsztynie w pazdzierniku 2015 r., a materialy zostaly opublikowane w tomie
IIT serii ,Symposia Archivistica” w roku 2016°.

Rezultatem tych studiéw na bazach danych oraz literatury naukowej,
glownie angielskiej — chodzi o znane prace M. Cooka i opisy standardéw opisu
archiwaliow — bylo sformutowanie zasady strukturalnej i opracowanie stan-
dardu FOPAR.

Zasada strukturalna zalecala jako obowigzujacg analiz¢ struktury zasobu
archiwalnego, jej poszanowanie i rekonstrukcj¢. Rozszerzata zasade prowenien-
cji 1 mogtla stac si¢ podstawg znacznych zmian w obowigzujgcej metodyce. Jest
to temat sam w sobie. Zastosowanie zasady strukturalnej uwazam za nieodzowne
w komputeryzacji archiwow drogg klasyczng, opisang w ksigzce Problemy kom-
puteryzacji archiwow.

FOPAR w istocie jest niczym innym jak tylko tradycyjnym standardem
opisu archiwalnego, w ktorym uwzgledniono nalezycie wymagania informato-
logiczne i systemowe, stosuje si¢ w nim zalecenia zasady strukturalnej, a po-
nadto opis na kazdym poziomie struktury zasobu uwzglednia nalezycie jego
charakterystyke wyszukiwawcza.

W trakcie prac nad komputeryzacjg podjglem w latach 1992-1998 probe
rozszerzenia badan nad komputeryzacjg archiwéw. W tym celu zorganizowa-
fem siedem sympozjow. Dzigki grantom UMK i KBN na tym etapie, po ukon-
czeniu moich prac teoretycznych i po opracowaniu standardu FOPAR, pod-
jalem proby, nie zawsze udane, wciggniecia do pracy — gléwnie przy referatach
na sympozjach — moich wspolpracownikow, m.in. zajmujacych si¢ tzw. rozsze-
rzeniem FOPAR-u. Dzieki posiadanym Srodkom wspolpracowalo ze mng na
réznych etapach pracy piecdziesigt os6b — archiwistow, historykow i informa-
tykow.

Mimo to efekt upowszechnienia FOPAR-u byl potowiczny, cho¢ powstal
znaczny dorobek publikowany w utworzonej wowczas serii wydawniczej , Kom-
puteryzacja archiwéw”. Standard FOPAR zostal nieufnie przyjety w Srodowi-
skach archiwalnych, cho¢ nie znam na jego temat zadnej otwartej krytyki, a jedy-
nie poSrednio do mnie docierajgce opinie na temat nadmiernej szczegétowosci
opisow jednostkowych. Jest on w istocie malo znany. Nikt tez mnie nie pytal
0 jego zrodta, ktére tkwig — moge to wskazaé — w dorobku archiwistyki polskie;j.

o Standaryzacja opisu archiwalnego, red. J. Bednarek, P. Perzyna, Warszawa-¥.6dz 2016

(»Symposia Archivistica”, t. ITI).

O metodologii archiwistyki i teorii archiwalnej. Przeglad ogolny o piecdziesiecioletnich badaniach
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Okres od 1998 r. juz nie przynosit nowych rezultatéw w moich pracach
metodologicznych i teoretycznych. Zainteresowanie moimi pracami ostablo,
a kontakty z NDAP ograniczyly si¢ do zlecania mi recenzji ttumaczen standar-
dow i opinii. Dzialalo jednak seminarium — magisterskie i doktoranckie, dzigki
ktorym zyskatem bardzo zdolnych i szybko czynigcych postepy wspotpracow-
nikow. Jubileusz dwudziestopieciolecia seminarium doktoranckiego datl spo-
sobnos¢ do inicjatywy polegajacej na wznowieniu zebran naukowych w ulubio-
nej przeze mnie formie kameralnych sympozjow. Juz w 2012 r. zaczeliSmy
organizowac doroczne sympozja z dobranym gronem referentéw i zamknigtym
gronem uczestnikow. Od 2013 r. zajmujemy si¢ problemami komputeryzacji
archiwow. Materialy kazdego sympozjum sg publikowane — od drugiego sym-
pozjum w osobnej serii ,,Symposia Archivistica”, ktorego tom pierwszy zostat
opublikowany jako wydawnictwo IPN.

Prace nasze poSwiecone teorii archiwalnej trwajg. W 2016 r. sympozjum
poswiecono problemom opisu archiwalnego w skomputeryzowanych systemach
informacyjnych i obecnie funkcjonujgcych bazach danych, na wszystkich po-
ziomach opisu'l.

Swoja ostatnig ksigzke dedykowalem moim uczniom, z ktérymi wspo6t-
praca byta dla mnie zawsze inspiracjg. Teraz moi uczniowie przejeli trud pracy
nad podjetg przeze mnie problematyka. Nadaje to sens mojej pracy.

Przedstawiony przeglad mojego metodologicznego i teoretycznego do-
robku zwraca uwage gtdwnie na trzy wymienione ksigzki poswigcone metodo-
logii archiwistyki i problemom komputeryzacji archiwéw. Pomijam kilkadzie-
sigt artykulow, ktore zawierajg tylko komentarze do zasadniczych ustalen.
Pomijam takze oczywiscie mdj dorobek z zakresu historii, bibliologii i informa-
tyki historyczne;j.

10 Zasada strukturalna jako podstawa opisu archiwaliow w zintegrowanych systemach informa-

¢ji archiwalney, red. R. Leskiewicz, A. Zegliﬁska, Warszawa 2015 (»Symposia Archivistica”,
t. I); Komputeryzacja i digitalizacja w archiwach, red. R. Leskiewicz, A. Zeglinska, Warszawa
2016 (»Symposia Archivistica”, t. I); Standaryzacja opisu archiwalnego... (,Symposia Archi-
vistica”, t. III); Problemy archiwalnego opisu informacyjnego, red. W. Chorazyczewski, A. Rosa,
Warszawa 2017 (,,Symposia Archivistica”, t. IV); Problemy archiwalnych systemow informatycz-
nych, red. J. Bednarek, P. Perzyna, Warszawa—-¥.6dz 2019 (,,Symposia Archivistica”, t. V).

u Zob. Problemy archiwalnego opisu informacyjnego... (,Symposia Archivistica”, t. IV).
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Zastepca prezesa Instytutu Pamieci Narodowej dr Mateusz Szpytma podczas otwarcia
sympozjum ,Problemy wyszukiwania informacji w polskich archiwach”, NDAP, Warszawa,
25 pazdziernika 2018 r.
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Wystgpienie naczelnego dyrektora archiwow panstwowych dr. Wojciecha Wozniaka, NDAR
Warszawa, 25 pazdziernika 2018 r.

Wystgpienie przewodniczgcego Rady Naukowej serii ,Symposia Archivistica” prof. Bohdana
Ryszewskiego, NDAP, Warszawa, 25 pazdziernika 2018 r.




Uczestnicy sympozjum. Od lewej: dr Rafat Leskiewicz (w trakcie wyglaszania referatu),
dr Agnieszka Rosa, prof. Waldemar Chorazyczewski, NDAP, Warszawa, 25 pazdziernika 2018 r.

Fotografie

Prelegenci: dr Agnieszka Rosa, prof. Waldemar Chorazyczewski, dr Jerzy Bednarek (podczas
swojego wystapienia), NDAP, Warszawa, 25 pazdziernika 2018 r.
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Obrady podczas drugiego dnia sympozjum, Centrum Edukacyjne IPN im. J. Kurtyki
»Przystanek Historia”, Warszawa, 26 pazdziernika 2018 r.
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Wystgpienie dr Anny Zegliﬁskiej, Centrum Edukacyjne IPN im. J. Kurtyki ,,Przystanek
Historia”, Warszawa, 26 pazdziernika 2018 r.

194




a1 :

>
... b S A_ T .
St "51"’6« - 2 - I\ ‘ N,

Wystgpienie dr. Mariusza Zulawnika, obok prof. Krzysztof Narojczyk, Centrum Edukacyjne
IPN im. J. Kurtyki ,,Przystanek Historia”, Warszawa, 26 pazdziernika 2018 r.

Doktor Pawel Perzyna podczas wygtaszania referatu, obok Jacek Ryzko, Centrum Edukacyjne
IPN im. J. Kurtyki ,,Przystanek Historia”, Warszawa, 26 pazdziernika 2018 r.

Fotografie
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Uczestnicy sympozjum. Od lewej: prof. Krzysztof Narojczyk, ks. dr hab. Roman Majka,
dr Magdalena Wisniewska-Drewniak, dr Katarzyna Kubicka, Centrum Edukacyjne IPN
im. J. Kurtyki ,,Przystanek Historia”, Warszawa, 26 pazdziernika 2018 r.
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Rozmowy podczas przerwy w obradach: dr Katarzyna Kubicka i prof. Bohdan Ryszewski,
Centrum Edukacyjne IPN im. J. Kurtyki ,,Przystanek Historia”, Warszawa, 26 pazdziernika

2018 r.




Noty o autorach

JERZY BEDNAREK

(ur. 1971), dr nauk humanistycznych. Absolwent UL., zastepca dyrektora Biura
Badan Historycznych IPN. Jego zainteresowania badawcze koncentrujg si¢
woko? polskiej mysli politycznej w XIX w., powojennej konspiracji antykomu-
nistycznej, historii stuzb specjalnych, teorii i metodyki archiwalnej. Redaktor
naczelny rocznika ,Przeglad Archiwalny Instytutu Pamieci Narodowe;j”
(2008-2019), cztonek polsko-ukrainskiej grupy roboczej publikujacej tomy Zro-
dtowe w serii ,,Polska i Ukraina w latach trzydziestych—czterdziestych XX wieku.
Nieznane dokumenty z archiwow stuzb specjalnych”, czionek kolegium recen-
zentow pisma naukowego ,,Archiwa — Kancelarie — Zbiory”. Autor i wspoiredak-
tor m.in. nastepujacych publikacji: W kregu ,teczek”. Z badan nad zasobem 1 funk-
cjami archiwum Instytutu Pamieci Narodowej (Torun 2006; wspolnie z P. Perzyng);
Informator o zasobie archiwalnym Instytutu Pamigci Narodowej (stan na dzien
31 grudnia 2008 roku) (Warszawa 2009; wspolnie z R. LeSkiewiczem); Archiwa —
Historia — Pamigc. Bilans 15 lat dziatalnosci archiwalnej Instytutu Pamigci Narodowej
(1.6dz—Warszawa 2018; wspdlnie z R. Leskiewiczem i P. Perzyng); Polska 1 Ukra-
mna w latach trzydziestych—czterdziestych XX wieku. Dwadziescia lat polsko-ukrain-
skiego projektu naukowego 19962016 (Warszawa—Kijow 2018; wspolnie z J. Sza-
powalem).

WALDEMAR CHORAZYCZEWSKI

(ur. 1967), dr hab., prof. UMK w Toruniu. Absolwent Wydzialu Humanistycz-
nego UMK, pracownik Archiwum Panstwowego w Toruniu (1991-1992), na-
stepnie UMK (od 1992 asystent, od 1998 adiunkt, od 2011 prof. nadzw.;
2001-2005 — kierownik Podyplomowego Studium Archiwistyki, 2005-2012 —
zastepca dyrektora Instytutu Historii i Archiwistyki, 2012-2019 — prodziekan
Wydzialu Nauk Historycznych, 2018-2019 — kierownik Zaktadu Archiwistyki
UMK); dr (1997), dr hab. (2008, na podstawie rozprawy ,Przemiany organiza-
cyjne polskiej kancelarii krélewskiej u progu czasOw nowozytnych”).
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MOoNIKA COLBECKA

(ur. 1987), absolwentka archiwistyki i zarzadzania dokumentacjg na Wydziale
Nauk Historycznych UMK w Toruniu. Od 2019 r. pracuje na stanowisku asy-
stenta w Instytucie Historii i Archiwistyki Uniwersytetu Pedagogicznego
im. KEN w Krakowie. Obecnie uczestniczka studiow doktoranckich w zakresie
historii na torunskim uniwersytecie. Realizowany projekt badawczy dotyczy
zagadnienia ustug informacyjnych $wiadczonych przez archiwa. Jej zaintereso-
wania badawcze obejmujg: teorie archiwalng, informacje archiwalng oraz pro-
blemy zwigzane z informacyjnym wymiarem archiwistyki.

KATARZYNA KUBICKA

(ur. 1970), dr nauk humanistycznych. Absolwentka Wydziatu Nauk Historycz-
nych UMK w Toruniu (1994, specjalizacja archiwistyczna), uczestniczka
33. Kursu Naukowego w Szkole Archiwalnej w Marburgu (1999-2000), dr (2009,
Wydzial Humanistyczny UWM w Olsztynie), od 1994 r. pracownik Archiwum
Panstwowego w Gdansku (od 1996 kierownik Oddzialu I — Materialéw archi-
walnych powstalych do zakonczenia dziatan wojennych w 1945 r., od 2012 za-
stepca dyrektora).

RAFAL LESKIEWICZ

(ur. 1977), dr nauk humanistycznych, byly dyrektor Biura Udost¢pniania i Ar-
chiwizacji Dokumentéw IPN w Warszawie i1 Biura Informatyki IPN oraz Cen-
tralnego Osrodka Informatyki. Obecnie zast¢pca dyrektora Biura Badan Histo-
rycznych IPN w Warszawie i ekspert w Ministerstwie Cyfryzacji. Autor,
wspoltautor i redaktor ponad 110 publikacji z zakresu historii najnowszej, archi-
wistyki i informatyki. Uczestnik kilkudziesigciu konferencji naukowych orga-
nizowanych w Polsce i za granicg. Opublikowal m.in. Wojskowy Sqd Rejonowy
w Poznaniu (1946-1955). Organizacja, funkcjonowanie, procesy archiwotworcze
(Warszawa—Poznan 2009); Informator o zasobie archiwalnym Instytutu Pamiect
Narodowej (stan na dzien 31 grudnia 2008 r.) (Warszawa 2009; wspolnie z J. Bed-
narkiem); Historyczno-prawna analiza struktur organow bezpieczenstwa panstwa
w Polsce Ludowej (1944—-1990). Zbior studiow (Warszawa 2013; wspdlnie z A. Ju-
supoviciem). Ostatnio opublikowat North Korean Archive Project. Documentation
on DPRK in the European Network of Official Authorities in Charge of the Secret
Police Files — Archives from the Institute of National Remembrance in Poland (Seoul
2018; wspdlnie z J. Hosaniak). Czlonek redakcji ,,Przegladu Archiwalnego In-
stytutu Pamigci Narodowe;j” i ,,Aparatu Represji w Polsce Ludowej 1944-1989”.
Wspottworcea i cztonek Rady Naukowej serii wydawniczej ,Symposia Archi-
vistica”.




RomaN Majrka CSMA

(ur. 1962), dr hab. Absolwent studiow filozoficzno-teologicznych w Instytucie
Teologicznym Ksiezy Misjonarzy PAT w Krakowie (1989), pracownik admini-
stracji Domu Macierzystego Zgromadzenia Swiqtego Michata Archaniola
w Miejscu Piastowym, archiwista w Archiwum Generalnym Zgromadzenia
Swietego Michata Archaniota w Markach (od 1995), dr (2006, UWM w Olszty-
nie), dr hab. (2019, UMK w Toruniu), wyktadowca w Collegium Verum w War-
szawie (od 2008). Autor m.in. publikacji: Problemy opracowania zasobu archiwow
zakonnych w skomputeryzowanych systemach informacyjnych na preyktadzie Zgroma-
dzenia Swigtego Michata Archaniota (Warszawa 2008); Rdznorodnosc i standaryza-
cja w archiwach zakonnych Kosciola rzymskokatolickiego [w:] Archiwistyka migdzy
roznorodnoscig a standaryzacjg (Torun 2013); Problem zespolowosci w archiwach
zakonnych [w:] Zatrzymac przeszlosc, dogonic praysztosc. Pamietnik VI Powszech-
nego Zjazdu Archiwistow Polskich. Wroctaw, 5-7 wrzesnia 2012 r. (Warszawa
2013); Archiwa i procesy archiwotworcze wybranych zgromadzen zakonnych zatozo-
nych na ziemiach polskich w XIX 1 XX w. (Marki 2019).

PAWEL PERZYNA

(ur. 1967), dr nauk humanistycznych. Absolwent Wydzialu Filozoficzno-Histo-
rycznego UL. W latach 1991-1992 nauczyciel historii. Od 1992 r. w stuzbie
archiwalnej jako pracownik Archiwum Panstwowego w F.odzi (1992-2000),
a nast¢pnie naczelnik Oddzialowego Biura Udostepniania i Archiwizacji Doku-
mentéw IPN / Archiwum IPN w Y.odzi. Jego zainteresowania badawcze kon-
centrujg si¢ na zagadnieniach z zakresu archiwistyki oraz najnowszej historii
Polski. Cztonek Rady Naukowej serii wydawniczej ,,Symposia Archivistica”,
w latach 2008-2019 sekretarz redakcji ,,Przegladu Archiwalnego Instytutu Pa-
migci Narodowej”. Jest autorem i1 wspoiredaktorem m.in. publikacji: Farocin
w obiektywie bezpieki (Warszawa 2004); W kregu teczek. Z badan nad zasobem
1 funkcjami archiwoum Instytutu Pamieci Narodowej (Y.0dz—Torun 2006); Blazej
Stolarski 1880-1939. Biografia spolecznika, dzialacza gospodarczego 1 polityka
(L.6dz—Warszawa 2017); Archiwa — Historia — Pamigc. Bilans 15 lat dziatalnosct
archiwalnej Instytutu Pamigci Narodowej (X.0dZ—Warszawa 2018; wspélnie z J. Bed-
narkiem i R. LeSkiewiczem).

AGNIESZKA RosA

(ur. 1983), dr nauk humanistycznych (2010), edukatorka archiwalna i historyk
archiwow. W swojej pracy zawodowej tgczy wyksztalcenie historyczno-archi-
walne z przygotowaniem pedagogicznym i zainteresowaniami informatologicz-
nymi. Pracuje na stanowisku adiunkta na UMK w Toruniu, aktywnie uczestni-
czgc w ksztalceniu miodych kadr archiwalnych. Jej zainteresowania badawcze,
ktorych poklosiem sg publikacje naukowe (w tym m.in. 2 ksigzki autorskie,
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10 pod redakcjg) i zrealizowane projekty, obejmujg: archiwistyke, zwlaszcza
dziatalnos¢ edukacyjng archiwdow i komputeryzacj¢ archiwow, a takze archiwi-
zacje Internetu i teori¢ egodokumentu. Jest czlonkiem Rady Naukowej serii
wydawniczej ,Symposia Archivistica”, sekretarzem redakcji czasopisma ,,Ar-
chiwa — Kancelarie — Zbiory”, pomystodawczynig i zalozycielkg Forum Eduka-
tor6w Archiwalnych, zastepcg przewodniczacego zarzadu Sekcji Edukacji Ar-
chiwalnej Stowarzyszenia Archiwistow Polskich, czlonkiem Polskiego
Towarzystwa Historycznego, Towarzystwa Naukowego w Toruniu i Stowarzy-
szenia Archiwistow Polskich, kierownikiem naukowym cyklicznej konferencji
pt. »,Torunskie Konfrontacje Archiwalne” (od 2007) oraz wspoiredaktorka serii
wydawniczej o tej samej nazwie.

BOHDAN STANISEAW RYSZEWSKI

(ur. 1934), emerytowany prof. nauk humanistycznych. Absolwent UMK w To-
runiu (1958, historia i Studium Archiwalne); archiwista (Kielce, 1958-1966),
nauczyciel akademicki na UMK (1966-1998); dr (1970), dr hab. (1984). Dyrek-
tor Biblioteki Uniwersyteckiej w Toruniu (1974-1986), zastepca dyrektora, na-
stepnie dyrektor Instytutu Historii i Archiwistyki (1987-1994), kierownik Za-
ktadu Archiwistyki (1992-1998), kierownik Podyplomowego Studium
Archiwistyki (1987-1997) prof. nadzw. (1990-1999), prof. zw. (1999). Od 1998 r.
na UWM w Olsztynie: kierownik Zaktadu i Katedry Archiwistyki (1998-2005),
dyrektor Instytutu Historii i Stosunkow Miedzynarodowych (2003-2005),
od 2005 r. na emeryturze, prowadzit wyktady zlecone na UWM (do 2014); czto-
nek Senatu UMK (1971-1991), UWM (2003-2005). Cztonek: Polskiego Towa-
rzystwa Historycznego (od 1958; przewodniczacy Komisji Archiwalnej i Nauk
Pomocniczych Zarzadu Giownego 1994-1999), Association for History and
Computing (zatozyciel i przewodniczacy Oddziatu Polskiego 1994—1999), czto-
nek wydzialu Towarzystwa Naukowego w Toruniu, Komitetu Nauk Historycz-
nych PAN (1996-1999). Autor przeszto 100 prac naukowych z zakresu archiwi-
styki, informacji naukowej, metod komputerowych w naukach historycznych
oraz historii XIX w., w tym: Archiwistyka — przedmiot, zakres, podziat (studia nad
problemem) (Warszawa 1972); Problemy 1 metody badawcze archiwistyki (Torun
1985), Problemy komputeryzacyi archiwwow (Torun 1994); wspotautor publikacji:
Archiwistyka (Warszawa 1989). Badal podstawy metodologii archiwistyki i teorii
archiwalnej, m.in. ustalit jej status naukowy i opisal metody, sformulowal zasade
strukturalng i naukowe podstawy komputeryzacji archiwéw. Promotor 19 prac
doktorskich na UWr., UMK i UWM.




JACEK RYZKO

(ur. 1983), historyk, archiwista. Absolwent UKSW 1 UW. W latach 2007-2019
pracownik Biura Udoste¢pniania i Archiwizacji Dokumentow / Archiwum IPN.
Specjalizuje sie w dokumentacji archiwalnej okresu II wojny $wiatowe;j.

MAGDALENA WISNIEWSKA-DREWNIAK

(ur. 1990), dr nauk humanistycznych w zakresie historii — specjalnos¢ archiwi-
styka i1 zarzgdzanie dokumentacjg. Autorka badan i opracowan w szczeg6lnoSci
dotyczgcych archiwow spolecznych, od 2018 r. zatrudniona w Katedrze Archi-
wistyki 1 Zarzgdzania Dokumentacja Wydzialu Nauk Historycznych UMK
w Toruniu. W latach 2016-2019 kierownik grantu NCN ,,Archiwa spoteczne
w Polsce — wielokrotne studium przypadku”. Zainteresowania naukowe: ar-
chiwa oddolne i niezalezne, teoria archiwalna, nowe trendy w badaniu dzie-
dziny archiwalne;j.

WojciECH WOZNIAK

(ur. 1975), dr nauk humanistycznych w zakresie historii (2004), politolog, archi-
wista. Absolwent Uniwersytetu Opolskiego (Instytut Nauk Spotecznych — 1999,
Instytut Administracji — 2000). W latach 1999-2009 pracownik Archiwum Pan-
stwowego w Opolu (archiwista, nast¢pnie kierownik Oddzialu opracowania
materialow archiwalnych powstatych po 1945 r., czlonek Komisji Metodycznej
oraz sekretarz Komisji Archiwalnej Oceny Dokumentacji). Zastgpca dyrektora
(2009-2012), a nastepnie dyrektor (2012-2016) Narodowego Archiwum Cyfro-
wego, naczelny dyrektor archiwéw panstwowych (2016-2018). Od 2019 r. pra-
cuje w Prokuratorii Generalnej Rzeczypospolitej Polskiej. Od 2008 r. uczestni-
czyl w pracach nad Zintegrowanym Systemem Informacji Archiwalnej (ZoSIA).
Czlonek zespotow przy Naczelnym Dyrektorze Archiwoéw Panstwowych: Infor-
matyka i Archiwa (2008-2009) oraz ds. Monitorowania Pilotazowego Wdroze-
nia Systemow Elektronicznego Zarzadzania Dokumentacjg w Podlaskim Urzg-
dzie Wojewodzkim w Bialymstoku i Podkarpackim Urzedzie Wojewddzkim
w Rzeszowie (2010). Zasiadal w Radzie ds. Informatyzacji 1 Digitalizacji przy
Naczelnym Dyrektorze Archiwéw Panstwowych, byl obserwatorem w pracach
DLM Forum oraz uczestniczyl w pracach Archival Advisory Board projektu
e-ARK. Jest wspotautorem ttumaczenia standardu Encoded Archival Description—
EAD_PL. Migdzynarodowy standard zapisu informacji o zasobie archiwalnym (2009)
oraz opracowania Narodowe Archiwum Cyfrowe. Wizja, projekt, ludzie (2010),
a takze autorem publikacji w periodykach historycznych i archiwalnych. Od
2015 r. cztonek Rady Naukowej pisma ,,Archiwa — Kancelarie — Zbiory”. Wsp61-
pracuje z Instytutem Historycznym UW, gdzie prowadzi zajecia z elektronicz-
nego zarzgdzania dokumentacjg.

Noty o autorach
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ANNA ZEGLINSKA

(ur. 1975), dr nauk humanistycznych w zakresie historii — archiwistyki. Absol-
wentka filologii polskiej (1999) i historii, specjalno$¢ archiwistyka — archiwi-
styka komputerowa na UWM w Olsztynie (2000), dr (2007, UWM), pracownik
archiwum Izby Celnej w Olsztynie (2001-2007), adiunkt w Zakladzie Archiwi-
styki, Bibliotekoznawstwa i Informacji Naukowej UWM (2008-2019), adiunkt
w Zakladzie Metodologii Historii, Historii Historiografii i Archiwistyki Uni-
wersytetu Gdanskiego (od 2019). Autorka publikacji z zakresu archiwistyki,
w szczegodlnosci nt. wschodniopruskich archiwéw rodowych, metod wyszuki-
wania w archiwalnych systemach informacyjnych, a takze problemu uzupelinia-
nia narodowego zasobu archiwalnego o majgce warto$¢ historyczng relacje oral
history. Czlonek Stowarzyszenia Archiwistow Polskich, Polskiego Towarzystwa
Historycznego, Polskiego Towarzystwa Historii Mowionej, Towarzystwa Na-
ukowego im. Wojciecha Ketrzynskiego, Migdzynarodowego Centrum Zarzadza-
nia Informacjg (The International Center for Information Management Sys-
tems and Services, ICIMSS) z siedzibg w Toruniu oraz Miedzynarodowego
Stowarzyszenia Organizacji Wiedzy (The International Society for Knowledge
Organization, ISKO).

MARIUSZ ZULAWNIK

(ur. 1977), dr nauk humanistycznych w zakresie historii. Absolwent Wydziatu
Historycznego UW (2001) i Podyplomowego Studium Dziennikarstwa i Komu-
nikacji Spolecznej na UKSW (2003). Od 2016 r. zastepca dyrektora Archiwum
Instytutu Pamigci Narodowej w Warszawie, od 2019 r. redaktor naczelny ,,Prze-
gladu Archiwalnego Instytutu Pamieci Narodowe;j”, cztonek Towarzystwa Na-
ukowego Plockiego. Pracowal m.in. w Biurze Rzecznika Interesu Publicznego,
od 2006 r. w Biurze Udostepniania i Archiwizacji Dokumentéw / Archiwum
IPN. Jego zainteresowania naukowe koncentrujg si¢ na najnowszej historii Pol-
ski ze szczegolnym uwzglednieniem dziejow politycznych Mazowsza w XX w.
Autor monografii Polska prasa polityczno-informacyjna na Mazowszu Potnocnym
w latach 1918-1939 (Warszawa 2011) oraz kilkudziesigciu artykulow naukowych
i popularnonaukowych publikowanych m.in. na tamach ,,Przeglagdu Archiwal-
nego Instytutu Pamieci Narodowej”, ,,Rocznika Historycznego Muzeum Historii
Polskiego Ruchu Ludowego”, ,,Rocznika Mazowieckiego”, ,,Studiéw Mazo-
wieckich”, ,Notatek Plockich”, ,,Ptockiego Rocznika Historyczno-Archiwal-
nego”, ,Rocznika Towarzystwa Naukowego Plockiego”, ,Ziemi Zawkrzen-
skiej”, ,Niepodleglosci i Pamigci”. Staly wspoipracownik Rady Naukowe;j serii
wydawniczej ,Symposia Archivistica”.




Summaries

Bohdan Ryszewski, Professor emeritus (University of Warmia and Mazury
in Olsztyn)

Introduction to the Symposium ‘Problems of Information Retrieval in Polish
Archives’

The author presents the most important facts from the history of symposia
that have been implemented since 2012, initiated during the jubilee doctoral
seminar of Prof. Bohdan Ryszewski in 2011. He discusses the concept of me-
etings and activities of the Scientific Council working on the scientific content
of each symposium at three working meetings. The author presents the subject
of the current symposium which takes the general search problems and detailed
search methods implemented in various selected archival resources into acco-
unt. He draws attention to the shortcomings of the current search status, raising
a discussion on them. Therefore, according to Prof. Bohdan Ryszewski, not
enough consideration is given to important problems arising from the diversity
of the historically shaped Polish archival resource. The author deems the con-
sideration of the proper structure of the resource and the insufficient number
of predicted search in effect of which, the information depth of the descriptions
is too small, as the most important reason for the lack of standards for the de-
scription of archives. Another important issue that he draws attention to are the
changing functions of archives, affecting the need for revising views on catego-
ries of users and their role as an important element of the information system.
Indexing is another problem; there is no indexing method, being specific for
archives, more complicated than in other collections and requiring the creation
of an appropriate methodology and training.
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Waldemar Chorazyczewski, Professor (Nicolaus Copernicus University in To-
run)
Several Notes about Searching in Archives in Connection with the Social
Functions of Archives

Searching in archives is a process in which the user reaches for the infor-
mation they need in the archives. The archivist and information aids prepared
by the user mediate between the user and the information. The search looks
different depending on the social function of archives. In the conditions of
dominance of the official (legal and administrative) function, the user needs
information or documents of such legal value that can constitute evidence in
administrative or court proceedings. Such a user can completely rely on the
archivist who performs a search on their behalf. Information aids for the user
are not necessary, registration funds created for the sole use of the archivist are
sufficient. In the conditions of the dominance of the scientific function, the
user desires personal direct access to the archives, in which they search through
archival information aids prepared by the archivist specifically for them. The
scientific user needs complete and provided information so that they can assess
the authenticity of the archival materials and the reliability of the information
stored therein. In a narrow scope, a scientific user should even be a better expert
on archival materials than an archivist. In the conditions of the dominance of
the public (educational, ideological) function, it is possible for the user to reach
archival materials and information contained therein as well as rely on the ar-
chivist’s mediation. The user does not want complete information, but rather
information that properly illustrates the thesis.

Wojciech Wozniak, Ph.D. (General Prosecutor’s Office of the Republic of Po-
land)
Strategy for Study in State Archives from the Point of View of Users’ Needs
The information activity of state archives, and its development, is closely
related to the user and their information needs, and all the planning and pro-
gramming work in the long run must take this relationship into account. The
second important parameter of thinking about the study is the statement that
in the last 18 years, there has been a growing gap between the studied and the
unprocessed resource. It seems reasonable that state archives, after providing
information at the basic level, undertake work aimed at deepening information
about the resource. Activities of this kind should be planned for the next few
years and included in the framework of the Development Strategy. The main
goal of the Strategy should be to plan work that will lead to the creation of
a complete, transparent and efficient information system, using the latest tech-
nologies and open to the needs of users who are at varying degrees of




preparation for using archives. Such an information system will become an
important part of the state’s information ecosystem.

Jerzy Bednarek, Ph.D. (Institute of National Remembrance in Warsaw)
Categorization of Users of the Archives of the Institute of National Remem-
brance

The scientific description of archives, their organization and resources
must serve all types and categories of users. However, the issues arising from
sharing archival materials, including forms of its accessibility, organization of
sharing, resource records and publication of various archival aids are insepara-
ble from the basic role played by their users in archives. They use archives for
a specific purpose and thus gain the benefit of information. This postulate of
such a view on archive users is partly implemented by this article. It attempted
to generally categorize and characterize users of the INR Archive, and their
basic categories were defined on the basis of the type of rights they have in ac-
cessing the INR archival resource. Such an approach seems to be the most
obvious due to the fact that, unlike state archives, in general, the archives of the
Institute of National Remembrance are still subject to various concessions and
restrictions on access, the source of which is there in the specific provisions of
the Act on the Institute of National Remembrance. Therefore, despite the fact
that each separate category of users in this case will be characterized by diffe-
rent information needs, to a large extent, the rules of making files available to
them by the INR Archive still remain top-defined and specified by the Polish
legislator.

Rafat Leskiewicz, Ph.D. (Institute of National Remembrance in Warsaw)
Several Remarks on Metadata in Archived IT Systems

The subject of the article refers to the author’s considerations in the field
of IT archival systems, which he has been scientifically involved in for many
years. The article focuses on the issue of applying metadata standards used in
archival IT systems. This issue is related to the digitization developed for many
years in Polish archives, in particular the digitization of archival materials. At
the beginning the article focuses on a brief discussion of the basic principles of
designing archival IT systems, later on it focuses on general considerations
related to metadata, without referring to specific examples of the existing or
designed archival IT systems. The main purpose of the text is to present a model
of conduct using one of the most important elements of any IT system that
supports archives in a substantive way, namely the metadata standard(s). Fi-
nally, attention was drawn to the initiative that has appeared recently on the
basis of the activities of the International Council on Archives, aiming at the
consolidation of 4 international standards of archival description (ISAD[G],
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ISAAR[CPF], ISDIAH, ISDF). As a result of the work of the Team of experts
in the years 2012-2016, the international Conceptual Model for Archival De-
scription called RiC (Records in Contexts) was created.

Agnieszka Rosa, Ph.D. (Nicolaus Copernicus University in Torun)
Monika Cotbecka (KEN Pedagogy University in Krakow, Nicolaus Coperni-
cus University in Torun)
Information Barriers for Archive Users

The aim of the article is to discuss the possibilities of determining the
information needs of archive users by examining their information barriers.
The authors noted that so far no research on the users of Polish archives has
been conducted on a larger scale — their needs, behaviors or barriers, as well as
search and access subsystems, although the possibilities of such research, their
scope have been discussed in archival literature since the 1980s. In the article,
in turn, they discussed the issue of information barriers, their typology and the
state of research on this issue, then characterized the relationships between
barriers, the needs and information behaviors of archive users, as well as the
impact of users’ information barriers on the functioning of the search subsys-
tem. They focused on presenting the possibility of conducting a survey of users’
information barriers, posting the results of a survey conducted on a group of 52
students — archive users in the article. The conducted survey can become the
basis for further archives of information barrier research extended to other gro-
ups of users.

Anna Zeglifiska, Ph.D. (Gdansk University)
Information Search Method

The presented search method was developed on the basis of queries carried
out by the author in two on-line archival resources: the portal of the Supreme
Directorate of State Archives — szukajwarchiwach.pl and the archives of the
security service of the former GDR — Stasi Unterlagen Archiv. The author treats
the search for information as a process of searching and finding relevant infor-
mation in response to a demand (i.e. a specific information need) expressed in
the manner provided in a given information and search system (hereinafter:
SIW). Thus, the search system, through which the information search process
takes place, in response to a question asked, should not only ensure that the
selection from the search set of information corresponds to the conducted
query, but also (in the course of the system’s cooperation with the user) satisfies
their individual information needs. The presented search method includes se-
veral separate stages. The first is the preparation for information search, the
next is to specify the purpose of the search that will correspond to the subject
and scope of information contained in the SIW, in particular in its information




set (database), which can be reached using the search tools provided. The third
stage is the expression of the basic subject and scope of the search in the infor-
mation and search language adopted in the given system and its entry in the
form of a search instruction. The issue of choosing searching strategies was
described as the fourth stage of searching. An important stage of the search is
to express the main subject and scope in the information and search language
adopted in the given information search system and its entry in the form of
a search instruction. The next step is to carry out the task of determining the
accuracy (precision) and completeness (recall) of information proving the effi-
ciency of the SIW, as well as the search. Accurately searched information can
include information relevant to the question (relevant) and incorrectly searched
by the system (information noise, irrelevant information), and it can also occur
that the information in the set and corresponding to the question is not shown
(information silence). The two indicators: precision and recall, have the gre-
atest value and are crucial in measuring the effectiveness of the search. In order
to check the two key search parameters (indicators), i.e. the degree of accuracy
and completeness, in the seventh stage, various modifications should be made,
i.e. transformations of the applied search instruction. The last stage involves the
end of the search in the form of exiting the system successfully or exiting unsuc-
cessfully. The research carried out using the presented search method allows
you to see not only errors, but also indicate their causes — which is extremely
important in order to improve any information and search system.

Mariusz Zutawnik, Ph.D. (Institute of National Remembrance in Warsaw)
Jacek Ryzko
Search Problems in Electronic Databases of Victims of German and Soviet
Terror

The authors presented electronic databases used in the current operations
of the Information Center for Victims of the Second World War, functioning as
part of the Archives of the Institute of National Remembrance. They included
three data sets — Arolsen Archives (formerly the International Search Service in
Bad Arolsen), the documentary program ‘Personal losses and victims of repres-
sion under German occupation 1939-1945’ (Straty.pl) and the ‘Index of the
Repressed’. The INR is the only institution in Poland and in the former Eastern
Bloc that has permanent access to it. The authors discussed the history of the
creation of dedicated databases and how to conduct queries. They drew atten-
tion to the problems encountered by their users.
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Pawet Perzyna, Ph.D. (Institute of National Remembrance in £.6d7)
Attempts to Create Archival IT Systems in Polish Archives

The author discussed attempts to create archival IT systems in Polish ar-
chives. At the outset, he stated that they lack a uniform IT system created for
them, whose elements would correspond to all the functions of archives, com-
bined the development and access to information with its management, and
created optimal conditions for searching and sharing information. In connec-
tion with the above, he decided to treat such a set of related elements available
in the local or wide network as a trailer of the I'T system in archives, correspon-
ding even in a residual form to at least two modules of the future system. In his
argument he referred to the only theoretical model of the archival IT system,
developed in the 1990s by Bohdan Ryszewski. In the analytical part, the author
presents the assumptions of information and search systems: ‘Archives’ (opera-
ting in the 1990s in the Central Military Archives) and the Open Archive Sys-
tem (implemented in social archives), systems supporting the management of
the state archives resources and the INR archive: Integrated Archive Informa-
tion System (ZoSIA), Access to Memory (ICA-AtoM), as well as the Digital
Archive of the Institute of National Remembrance, which is the closest to the
creation of a comprehensive archival IT system.

Katarzyna Kubicka, Ph.D. (State Archives in Gdansk)
Searching in the Resources of the State Archives in Gdansk

The issue of searching in the resources of the State Archives in Gdansk,
depending on the type of archival materials and the interest of a given group of
researchers, is varied. At the same time, several websites are available for online
search. The most important is the search archives website, which presents de-
scriptions of archival materials and scans. On this website, users have two
options of searching information. One of them is choosing the archives tab,
then one of the 82 institutions currently included in the ZoSIA system. You can
view data separately from the State Archives in Gdansk, separately from the
State Archives in the Gdansk Branch in Gdynia. In search archives, Internet
users also have the option of conducting queries in the system through the so-
-called advanced search using filters limiting the search to selected archives,
information from the team, unit or object level. The fact that inventories deve-
loped over many decades, with varying depth of information, partly German-
-language, rarely having indexes, has been subject to retro-conversion causes
barriers to the effective search of data published in search archives. Traditio-
nally, the largest percentage of queries directed to the Archives are genealogical
queries. In this case, researchers have two important pages prepared by gene-
alogists in cooperation with state and church archives at their disposal. This is
a database of record files of the Pomeranian Genealogical Society — www.ptg.




gda.pl and a genealogical website of Tomasz Nitsch — metryki.genbaza.pl publi-
shing scans of record files.

Roman Majka CSMA, Ph.D. (Collegium Verum in Warsaw)
Search in Religious Archives

One of the basic assumptions of every archive, including the monastic, is
the availability of its archival resources. The information search is carried out
under strictly defined procedures, instructing searchers how to obtain archival
information using traditional and modern archival aids. Traditional systems
include card and book inventories, catalogs and indexes. Modern archive aids
include databases built using a computer with software developed on the basis
of the FOPAR standard, the author of which is Prof. Bohdan Ryszewski, but
adapted to the specifics of the religious archives resource. The FOPAR standard
presented in the considerations indicates its possibility of being used in the
archival description and searching for information at individual levels of the
prepared archival study, e.g. archive, archival assembly, subassembly, archival
series, archival class, archival unit, document. Without diminishing the value
of traditional archival aids with their search elements, the article indicates gre-
ater functionality of modern archival aids with their multitude of description
fields and search capabilities. The discussed issue of searching archival infor-
mation using traditional and modern archival aids is supported by examples
taken from religious archives.

Magdalena Wisniewska-Drewniak, Ph.D. (Nicolaus Copernicus University
in Torun)
Searching in Social Archives — Introduction to the Issue

The publication contains preliminary considerations on the subject of se-
arching for information in social archives. The data used was collected during
a research project entitled ‘Social archives in Poland — multiple case studies’.
The author defines and describes three issues that distinguish searches in other
types of archives from searches in social archives: the ways of collecting an ar-
chival resource, characteristics of archival resources, ways of developing them.
The author also briefly presents two important collections of information on
social archives — the database of social archives and the Open Archiving System
(both created and administered by the KARTA Center). Finally, the author
defines problems that a potential user can encounter and debates who a user of
social archives can be.
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Bohdan Ryszewski, Professor emeritus (University of Warmia and Mazury
in Olsztyn)
On the Archival Methodology and Archival Theory. General Review of about
Fifty Years of Research

This is a unique lecture by a researcher about research that he undertook
fifty years ago inspired by the didactic needs at the only archival studies in
Poland at that time. The first result of this research was the dissertation ‘Archi-
ves — Subject, Scope, Division’ (Archiwistyka. Przedmiot, zakres, podziat, 1972).
At the same time, it contained a plan for further research on archival methodo-
logy. Professor Ryszewski based his further research on extensive studies of
system and information sciences, the results of which he included in the me-
thodology of archival science. He also developed a method of examining archi-
ving processes. He published the results of this research in an extensive mono-
graph ‘Problems and Research Methods of Archive Studies’ (Problemy i metody
badawcsze archiwistyki, 1985). Professor Ryszewski devoted the following years to
studies on the use of appropriately programmed computers in the development
of archival resources and archive activities. The result of seven years of study
and experience is the dissertation entitled ‘Problems of the Computerization of
Archives’ (Problemy komputeryzacyi archiwow, 1994), in which Professor Ryszew-
ski formulated a structural principle and presented the author’s standard of
description of archival materials known under the name FOPAR. In the years
1992-1998 he attempted to expand his research on the computerization of ar-
chives, which resulted in a significant output published in the publishing series
‘Computerization of Archives’. In the course of many years of work, he mana-
ged to combine teaching with research, while teaching was an inspiration for
his research. That is why his students continue research in both the issues he
dealt with and the methodology. This lecture presents a lot of valuable informa-
tion explaining the context of the research being carried out and is a unique
form of the researcher’s statement regarding his over 50 years of research.




Wykaz skrotow

ABW — Agencja Bezpieczenstwa Wewngetrznego

AP — Archiwum Panstwowe

AW — Agencja Wywiadu

BUiIAD — Biuro Udostepniania i Archiwizacji Dokumentow

CDS — Computerized Documentation System (Skomputeryzowany
System Dokumentacji)

CNI — Central Name Index (Centralna Kartoteka Osobowa)

CSMA — Congregatio Sancti Michaelis Archangeli (Zgromadzenie
Swietego Michata Archaniota)

DP — Displaced Person (osoba przemieszczona, dipis)

DzU — Dziennik Ustaw

FOPAR — Format Opisu Archiwaliow

GDR — German Democratic Republic (Niemiecka Republika
Demokratyczna)

Gestapo — Geheime Staatspolizei (Tajna Policja Pafistwowa)

ICA — International Council on Archives (Miedzynarodowa Rada
Archiwow)

ICA-AtoM — International Council on Archives — Access to Memory
(Miedzynarodowa Rada Archiwow — Dostep do pamieci)

INR — Institute of National Remembrance (Instytut Pamieci
Narodowej)

IPN — Instytut Pamieci Narodowe;j

ISAAR(CPF) - International Standard Archival Authority Record for
Corporate Bodies, Persons and Families (Migdzynarodowy
standard archiwalnych hasel wzorcowych stosowanych
do archiwow cial zbiorowych, 0s6b i rodzin)

ISAD(G) — General International Standard Archival Description
(Miedzynarodowy standard opisu archiwalnego)
ISDF — International Standard for Describing Functions

(Migdzynarodowy standard opisu funkcji)
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ISDIAH — International Standard for Describing Institutions with
Archival Holdings (Miedzynarodowy standard opisu
instytucji z zasobem archiwalnym)

ISIS — Integrated Set for Information System (Zintegrowany Zbior
dla Systemu Informatycznego)

ISO — International Organization for Standardization
(Miedzynarodowa Organizacja Normalizacyjna)

IT — information technology (technologia informacyjna)

ITS — International Tracing Service (Mi¢dzynarodowa Stuzba
Poszukiwawcza)

IZA — Inwentarze Zespoléw Archiwalnych

j.a. — jednostka archiwalna

JPG (JPEG) - Joint Photographic Experts Group (format plikow
graficznych)

JSON — JavaScript Object Notation (lekki format wymiany danych
komputerowych)

KBN — Komitet Badan Naukowych

Kripo — Kriminalpolizei (Policja Kryminalna)

mb — metr biezgcy

MB — megabajt

MON — Ministerstwo Obrony Narodowej

MSW — Ministerstwo Spraw Wewngtrznych

NDAP — Naczelna Dyrekcja Archiwow Panstwowych

NISO — National Information Standards Organization (Narodowa
Organizacja Standardow Informacyjnych)

NRD — Niemiecka Republika Demokratyczna

OAIS — Open Archival Information System (Otwarty System
Archiwizacji Informac;ji)

OCR — Optical Character Recognition (optyczne rozpoznawanie
znakow)

OSA — Otwarty System Archiwizacji

PESEL — Powszechny Elektroniczny System Ewidencji Ludnosci

PEST — Political, Economic, Social, Technological (polityczne,
ekonomiczne, spoleczne, technologiczne — metoda)

PDF — Portable Document Format (format plikow)

PRADZIAD - Program Rejestracji Akt Metrykalnych i Stanu Cywilnego

PTG — Pomorskie Towarzystwo Genealogiczne

QR — Quick Response (kod: szybka odpowiedz)

RiC — Records in Contexts (nowy standard opisu archiwalnego
opracowywany przez ICA)

RP — Rzeczpospolita Polska




SB

SEP
SEZAM
SIW
SIWZ
SKW
SOA

SWI
SWOT

SWw

TB

TIFF
UMK
UNESCO

UOP
USC
WUSW
ZoSIA
ZSRR
ZSRS

— Stuzba Bezpieczenstwa

— System Ewidencji Paszportow

— System Ewidencji Zasobu Archiwalnego

— system informacyjno-wyszukiwawczy

— Specyfikacja Istotnych Warunkoéw Zamowienia

— Stuzba Kontrwywiadu Wojskowego

— Service-Oriented Architecture (architektura zorientowana
na ustugi)

— system wyszukiwania informacji

— Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats (silne strony,
stabe strony, szanse, zagrozenia — technika)

— Stuzba Wywiadu Wojskowego

— terabajt

— Tagged Image File Format (format plikow graficznych)

— Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Toruniu

— United Nations Educational, Scientific and Cultural
Organization (Organizacja Narodéw Zjednoczonych
do spraw Wychowania, Nauki i Kultury)

— Urzad Ochrony Panstwa

— Urzad Stanu Cywilnego

— Wojewodzki Urzad Spraw Wewngetrznych

— Zintegrowany System Informacji Archiwalnej

— Zwigzek Socjalistycznych Republik Radzieckich

— Zwigzek Socjalistycznych Republik Sowieckich
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JAKO PODSTAWA OPISU ARCHIWALIOW
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T. I. Zasada strukturalna jako podstawa opisu archiwaliow

w zintegrowanych systemach informacji archiwalney,
red. R. LeSkiewicz, A. Zegliﬁska, Warszawa 2015, ss. 172.



KOMPUTERYZACJA | DIGITALIZACJA
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T. II: Komputeryzacja i digitalizacja w archiwach,
red. R. LeSkiewicz, A. Zeglir’lska, Warszawa 2016, ss. 168.
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T. II1: Standaryzacja opisu archiwalnego,
red. J. Bednarek, P. Perzyna, Warszawa—¥.6dz 2016, ss. 200.
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T. IV: Problemy archiwalnego opisu informacyjnego,
red. W. Chorgzyczewski, A. Rosa, Warszawa 2017, ss. 208.
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T. V: Problemy archiwalnych systemow informatycznych,
red. J. Bednarek, P. Perzyna, Warszawa—-¥.6dz 2019, ss. 168.






W széstym tomie serii ,Symposia Archivistica” opublikowano
materiaty sympozjum naukowego ,Problemy wyszukiwania in-
formacji w polskich archiwach” zorganizowanego w dniach
25-26 pazdziernika 2018 r. w Warszawie przez Instytut Pamieci
Narodowej, Naczelng Dyrekcje Archiwdéw Panstwowych, Uniwer-
sytet Mikotaja Kopernika w Toruniu i Uniwersytet Warmirsko-

-Mazurski w Olsztynie.
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